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Informe de los auditores independientes  wwsdnneconm
al Consejo de Administracién y Accionistas

de Banco Monex, S.A., Institucion de Banca
Multiple, Monex Grupo Financiero y

Subsidiarias

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Banco Monex, S.A., Institucién de Banca Multiple, Monex
Grupo Financiero y Subsidiarias (la Institucién) los cuales comprenden los balances generales al 31 de diciembre de
2012 y 2011, y sus relativos estados consolidados de resultados, de variaciones en el capital contable y de flujos de
efectivo, por los afios que terminaron en esas fechas, asf como un resumen de las politicas contables significativas y
ofra informacion explicativa.

Responsabilidud de ln Administracién de la Institucidn en relacidn con los estados financieros consolidados

La Administracién de la Institucion es responsable de la preparacién de los estados financieros consolidados
adjuntos de acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores de
Meéxico (la Comisién) incluidos en las “Disposiciones de Carécter General aplicables a las Instituciones de Crédito”
(fos Criterios Contables), y de control interno que la Administracién de la Institucién determine necesario para
permitir preparar estados financieros consolidados que estén libres de incorrecciones importantes debido a fraude o
erTor,

Respounsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros consolidados adjuntos con base en
nuestras auditorfas. Hemos llevado a cabo nuestras auditorfas de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditorfa. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asf como que planifiquemos y
ejecutemos la auditorfa con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros consolidados
estan libres de incorreccion importante.

Una auditorfa conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditorfa sobre los importes y la
informacién revelada en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluida la evaluacién de los riesgos de incorreccién importante en los estados financieros
consolidados, debido a fraude o error. Al efectuar dicha evaluacién de riesgo, el auditor tiene en cuenta el control
interno relevante para la preparacion de los estados financieros consolidados por parte de la Institucion, con el fin de
disefiar los procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Institucién. Una auditorfa también incluye la
evaluacién de lo adecuado de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la Administracién, asf como la evaluacion de la presentacién de los estados financieros consolidados
en su conjunto. '

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuesira opinién de auditorfa,
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Deloitte.

Opinidn

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados de Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Miltiple,
Monex Grupo Financiero y Subsidiarias correspondientes a los afios que terminaron al 31 de diciembre de 2012 y
2011, han sido preparados en todos los aspectos materiales de conformidad con los Criterios Contables.

Otros asuntos

En el mes de julio de 2012, Holding Monex, S.A.P.LB. de C.V. (Compafifa Matriz) adquirié mediante contrato de
compraventa de acciones celebrado el 2 de julio de 2012 fa totalidad de las acciones de Schneider Foreign Exchange
Limited (actualmente Monex Europe) entidad inglesa que participa en el sector de compraventa de divisas y pagos
internacionales con sede en Londres, Inglaterra. Dicha operacion se estructur6 mediante la aportacién por parte de la
Institucién del 50.1% por medio de la subsidiaria Monex Negocios Internacionales S.A. y el 49.9% fue aportado por
fa propia Compafifa Matriz. A la fecha de la operacién el pago se realizé por 32.4 millones de libras esterlinas hacia
fos anteriores accionistas y 20.2 millones de libras esterlinas se deposité en una cuenta de garantfa “Escrow
account”. Si bien el precio final acordado entre la partes dependerd del desempefio financiero que presente Monex
Europe en los proximos tres afios, el primero de tres pagos, el cual ascendié a 32.4 millones de kibras esterlinas,
oforgé la propiedad del 100% de las acciones y se llevd a cabo el 2 de julio de 2012. Los pagos subsecuentes se
Hlevaran a cabo durante los meses de mayo de 2013, 2014 y 2015, Al 31 de diciembre de 2012, la Institucion registré
un crédito mercantil de $225 millones de pesos y un activo intangible de $635 millones de pesos, correspondiente al
valor de las relaciones con instituciones de crédito, acuerdo de no competencia, a la fuerza de ventas y al software,

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Dy che Tohmatsu Limited

28 de febrero de 2013



Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Maualtiple,

Monex Grupo Financiero y Subsidiarias
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C,V.)

Balances generales consohdados

~ Al 31 de diciembre de 2012 y 2011
(En millones de pesos)

‘Activo 2012 2011
Disponibilidades S 14,460 6,363
Cuentas de margen 534 350
Inversiones en valores:
Titulos para negociar 10,436 8,297
Titulos disponibles para la venta i3 334
. 10,451 8,631
Deudores por reporto - 149
Derivados:
Con fines de negociacion 575 220
575 220
Cartera de crédito vigente:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 2,721 2,275
Entidades financieras 647 690
Entidades gubernamentales 42 &1
3,410 3,046
Créditos de la vivienda 1,129 602
Total cartera de crédito vigente 4,539 3,648
Cartera de crédito vencida:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 38 62
Total cartera de crédito vencida 38 62
Total cartera de crédito 4,577 3,710
Estiraci6n preventiva para riesgos crediticios (84) (67
Cartera de crédito (neto) 4,493 3,643
Ofras cuentas por cobrar (neto) 11,120 13,226
Bienes adjudicados (neto) 2 2
Mobiliario y equipo (neto) 81 77
Inversiones permanentes 14 13
Impuestos diferidos (neto) 36 -
Otros activos:
Crédito mercantil ' 675 483
Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 930 345
Ofros activos 5 3
1,660 831
Total activo § 43,426 33,505

Pasivo

Captacién tradicional:
Depésitos de exigibilidad inmediata
Depésitos a plazo-
Del publico en general:
Mercado de dinero
Titulos de crédito emitidos

Préstamos bancarios y de otros organismos:
De exigibilidad inmediata
Corto plazo

Acreedores por reporto

Colaterales vendidos o dados en garantfa:
Reportos

Derivados:
Con fines de negociacidn

Ofras cuentas por pagar:
Impuestos a la utilidad por pagar
Participaci6n de los trabajadores en la utilidad por pagar
Acreedores por liquidacién de operaciones
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Impuestos diferidos (neto)
Créditos diferidos y cobros anticipados
Total pasivo

Capital contable
Capital contribuide:
Capital social

Capital ganado:
Reservas de capital
Resuitado de ejercicios anteriores
Resultado por valuacién de titulos disponibles para Ia venta
Efecto acumulado por conversion
Resultado neto

Participacién no controladora

Total capital contable

Total pasive y capital contable

2012 2011

$ 3813 S 3,106
2,437 1,239
794 107
7.044 4,452
2,811 454
337 287
3,148 741
8,309 6,393

3 -
554 362
554 362
18 76
10 8
18,596 16,258
1,549 2.565
30,173 18,907
- 9
25 14
39,255 30,878
1,525 935
1.525 935
229 158
1,007 653
; 154
9 25
841 702
3086 1,692

560 .
4,171 2,627
$ 3426 S 33,505




Cuentas de orden (ver Nota 27) 2012 2011
Compromisos crediticios 3 5930 % 5,597
Bienes en fideicomiso o mandato-

Fideicomisos 41,627 21,700
Colaterales recibidos por Ia entidad 525 156
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantfa por la entidad 525 6
Intereses devengados no cobrados derivados de la cartera de crédito

vencida il 27
Ofras cuentas de registro 2,428 2.564

3 51,046 § 30,050

“Los presentes balances generales consolidados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instifuciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto
por los artfculos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontréndose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucién hasta las fechas arriba
mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas pricticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

-

“Los presentes balances generales consolidados fueron elaborados bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben. El Balance General Consolidado al 31 de diciembre de 2012 est4 pendiente de aprobacion por parte del
Consejo de Administracién. El Balance General al 31 de diciembre de 2011 ya fye-aprobado por el Consejo de Administracién”.

S =

Eduardo Antonio Mujica Dévalos
Director de Auditoria

RicardoCordero Jurado
Subdirector de Contabilidad

Gisés Tiktin Nickin
Director General

Las notas adjuntas son parte integral de estos balances generales consolidados.



Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Miltiple,

Monex Grupo Financiero y Subsidiarias
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V))

Estados de resultados consolidados

Por los afios que terminaron al 31 de dlclembre de 2012 y 2011
(En millones de pesos)

2012 2011
Ingresos por intereses . 3 987 § 572
Gastos por intereses (615) (338)
-Margen financicro 3n 234
Estimacién preventiva para riesgos Cl’EdlthlOS - : (37) (48)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 335 186
Comisiones y tarifas cobradas 193 ‘ 196
Comisiones y tarifas pagadas (151) (104)
Resultade por intermediacion ’ 3,134 2,851
Otros ingresos de la operacién _ 138 29
Gastos de administracién y promocién (2.390) (2,119)
Resultado de la operacién 1,259 1,039
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y
asociadas - i -
Resultado antes de impuestos a la utilidad _ : 1,259 1,039
Impuestos a la utilidad causados (333) (370)
Impuestos a la utilidad diferidos (netos) (76) 33
(411) (337)
848 702
Participacién no controfadora : ' {7 -
Resultado de la participacién mayoritaria 8 841 3 702

“Los presentes estados de resultados consolidados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad
para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria v de Valores, con findamento en
lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y
obligatoria, aplicados de manera consistente , encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de
las operaciones efectuadas por la Institucidn durante los perfodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”,

“Los presentes estados de resultados consolidados fueron elaborados bajo la respo
lo suscriben. El estado de resultados consolidado al 31 de diciembre de 2012 est
parte del Consejo de Administracién, El estado de resultados consolidado al 31 de
aprobado por el Consgjo de Administracion”.

ilidad te los directivos gue
dientelde aprobacion por

Mois¢g Tiktin Nickin -~ - Alvaro
1? egtor General : Director Corporati

 dé Administracion y Finanzas

Eduardo Antonio Mijica Dévalos : Ricardo Cordero Jwrado
Director de Auditoria Subdirector de Contabilidad

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros consolidados,



Banco Monex, S.A., Institucién de Banca Multiple,

Monex Grupo Financiero y Subsidiarias
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V.)

Estados de variaciones en el capital contable consolidados

Por los aftos que terminaron al 31 de diciembre de 2012 y 2011

(En millones de pesos)
Capital contribuide

Capital panado

Aportaciones para Resultado por Resultado por
‘futuros aumentos de valuacién Valuacién
capital pendientes Reservas Resultado de de ttulos de instrumentos Total
Capital de aprebacion de ejercicios disponibles para _ de cobertura Efecto acumulado Resultado Participacién capltal
social por ia autoridad capital anteriores la veata de flnjo de efectivo por conversidn neto no controladora confable
Saldos al 31 de diciembre de 2010 5 834 b 101 $ 104 $ 165 $ 232 8 17 $ @ 539 $ - 1,990
Movimientos inherentes a las decisiones de los
accionistas- . '
Traspaso de resultado a resultado de gjercicios anteriores - - 54 4385 - - - (539) - -
Aumento de capital aprobado por la autoridad 101 (101 . - - - - - - - -
Total por movimientos inherentes a las decisiones
de los accionistas 101 (161) 54 485 - - - : (539) - -
Resultado integral- ' .
Resultado neto - - - - - - - 702 . 702
Resultado por valuacion de tftulos disponibles para la
venta : - - - - (78) - - - - (78
Traspaso del resultado por valuacién de instrumentos de
cobertura a negociacién - - - - - (17 - - - (17
Ajuste por valuacién de inversiones en subsidiarias - - - 3 - - - - - - 3
Efecto por conversion subsidiarias extranjeras - - - - - - 27 - - 27
Total de resultado integral - - - 3 {78) (17) 21 702 - 637
Saldos al 31 de diciembre de 2011 935 - 158 653 154 - 25 702 - 2,627
Movimientos inherentes a las decisiones de los
accionistas-
Aumento, suscripei6n y pago de acciones autorizado por
la autoridad 590 - - - - - - - - 590
Constitucién de reservas - - 71 (71 - - - - - -
Traspaso de resultado a resultado de ejercicios anteriores - - - 702 - - - (702) - -
Pago de dividendos decretado por los accionistas - - - (276) - - - - - (276)
Total por movimientos inherentes a las decisiones
de los accionistas 590 - 71 355 - - - (702) - 314
Resultado integral- - - - - - - - - - -
Resultado neto - - - - - - - 841 7 848
. Resultado por la venta de los titulos disponibles para la ..
venta - - - - (154) - - - - (154)
Cancelacién de la contabilidad de cobertura - - - - - - - - - -
Efecio por conversion subsidiarias extranjeras - - - - - - (i6) - - (16)
Participacion no controladora de la relacionada con Ia :
adquisicion de los activos netos de Monex Ewrope - - - {1) - - - - 553 552
Total de resultado integral - - _ - {1) {154) - (16) 841 560 1,230
Saldos al 31 de diciembre de 2012 3 1,525 b - 3 229 $ 1,007 $ - 3 - $ 2 3 841 $ 560 4,171

“Los presentes estados de variaciones en el capital contable consolidados formularon de ¢ !
fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101y 102 de la Ley de Institucionegde Cré
ca .itali)'foutable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion durante,fo
aplicables”. :

“Los presentes estados de variacj 1 el capital contable consolidados fuerop e
estd pendiente de aprobac

, de observancia general y obligatoria aplicados de
‘perfodgs\arriba mencionados, las cuales Se realizaron y valuar

o0s bajo}la responsabilidad de los direct
iaciored en el capital contable al H’c!'eug

iciem

estado de variaciones en el capitat contable consolida
o por el Consejo de Administracién™.

L

01883 11Kt i ' \ Iderén Jiménez

Director General

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros consolidados.

istracién y Finanzas

X
Eduardo Antonio Miijica Dévalos
Director de Auditoria

idad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores con
anera consistente, encontrdndose reflejados todos los movimientos en las cuentas de
con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas

do al 31 f diciembre de 2012

Ricarda Cordero Jurado
Subdirector de Contabilidad



Banc¢o Monex, S.A., Institucién de Banca Multiple,

Monex Grupo Financiero y Subsidiarias
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A, de C.V.)

Estados de flujos de efectivo consolidado

Por los ailos que terminaron al 31 de diciembre de 2012 y 2011
" (En millones de pesos)

2012 _ 2011
Resultado neto: $ 848 % 702
Ajustes por partidas que no implican fiujo de efectivo-
~ Depreciaciones y amortizaciones 39 _ 44
Provisiones - 254
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 411 337
Ofros - 39
1,298 1,376
Actividades de operacion: .
Cambio en cuenta de margen : (184) (196)
Cambio en inversién en valores (2,094) (3,434)
Cambio en operaciones de reporto, neto 2,065 3,236
Cambio en derivados, neto (163) 208
Cambio en cartera de crédito (850) (1,404)
Cambio en ofros activos operativos 2,373 (7,168)
Cambio en bienes adjudicados - 3
Cambio en captacion tradicional 2,592 1,500 .
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organisnos 2,407 12
Cambio en otros pasivos operativos 857 7,902
Pago de impuestos a fa utilidad {298) -
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion 8,003 2,035
Actividades de inversion: :
Cobros por disposicién de inmuebles, mobiliario y equipo - . i
Inversiones en acciones 4} -
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo @2mn {13)
Pagos por adaptaciones y mejoras - (134)
Pagos por adquisicién de negocio en el extranjero {732) 29
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién (760) (t1n



2012 2011

Actividades de financiamiento: :
Pago de dividendos en efectivo (276) -

Suscripcidén de acciones 590 .
Participacién no controladora ‘ ‘ 552 -
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 866 -
Incremento neto de efectivo y equivalentes de efectivo 8,109 1,918

Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes

de efectivo ' (12) ' -
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del perfodo 6,363 4.445
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del perfodo s 14460 § 6.363

“Los presentes estados de flujos de efectivo consolidados se formularon de conformidad con los
Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, con fundamento en fo dispuesto por los articulos 99, 101y 102 de la Ley
de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente
encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de las
operaciones efectuadas por la Institucién durante los perfodos arriba mencionados, las cuales se
realizaron y valuaron con apego a sanas précticas bancarias y a las disposiciones legales y
administrativas aplicables”.

“Los presentes estados de flujos de efectivo consolidados fueron elaborados bajo Ia
responsabilidad de los directivos que lo suscriben, El presente estado de flujos de efectivo
consolidado al 31 de diciembre de 2012 est4 pendiente de aprobacién por parte del Consejo de
Administracién. El estado de flujo de efectivo al 31 de diciembre de "Va ftye aprobado por el
Consejo de Administracion”.

{dss Tikti n
Director General

Eduarde Antonio Mitjica Dévalos Ricardg Cordero Jurado

Director de Auditoria Subdirector de Contabilidad

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financicros consolidados.



Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Miltiple,
Monex Grupo Financiero y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

Por los afios que terminaron al 31 de diciembre de 2012 y 2011
(En millones de pesos)

Actividad, entorno regulatorio y operaciones relevantes

Banco Monex, S.A., Institucién de Banca Miltiple, Monex Grupo Financiero (la Institucién) es subsidiaria de
Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V. (el Grupo Financiero) quien posee el 99.99% de su capital social y se
encuentra regulada, entre otras, por la Ley de Instituciones de Crédito y Disposiciones de carécter general
emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién) y Banco de México, y tiene por
objeto 1a prestacién de servicios de banca miltiple en los términos de dichas leyes, realizando operaciones
que comprenden, entre otras, el otorgamiento de créditos , la operacién con valores, la recepcién de depésitos,
la aceptaci6én de préstamos, la celebracion de operaciones de compra y venta de divisas y la celebracién de
contratos de fideicomiso. '

La Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico (SHCP), establecio las reglas de capitalizacién que deben seguir
las instituciones de crédito, las cuales requieren un Indice minimo de capitalizacion determinado en relacién
con los riesgos de mercado, de crédito y operacional en que incurra la Institucion en su operacion, También
establecen diversos limites, tanto de inversién del pasivo exigible y de captacién en moneda ¢xtranjera como
de financiamiento; asimismo, determinan niveles a los que se sujetardn las inversiones con cargo al capital
pagado y reservas de capital. Esta informacién se detalla en Ia Nota 24. Al31 de diciembre de 2012 y 2011, la
Tnstitucién determiné un indice de capitalizacién de 20.38% y 19.30% de riesgo total (que incluye mercado,
crédito y operacional, respectivamente), el cual es superior al 8% requerido por las autoridades en 12.36% y
11.30%, respectivamente. - ,

Eventos relevantes de 2012-
a, Adquisicién de Schneider Foreign Exchange Limited (SFE)-

i Conforme a la estrategia de negocios de la Holding Monex, S.A.P.1B. de C.V. (Holding
Monex) 6 (Compafifa Matriz) en el mes de julio de 2012, Holding Monex adquirié mediante
contrato de compraventa de acciones celebrado el 2 de jutio de 2012 Ia totalidad de las acciones
de Schneider Foreign Limited (actualmente Monex Europe) entidad inglesa que participa en el
sector de compraventa de divisas y pagos internacionales con sede en Londres, Inglaterza.
Dicha entidad fue constituida bajo las jurisdicciones de Inglaterra y Gales, regulada por The
Financial Services Authority, entidad no gubernamental avalada por el Tesoro del Reino Unido,
como una institucién de pagos autorizada (“Authorized Payment Institution™). Sin ser una

entidad bancaria, estd dedicada a la compraventa de divisas, pagos y transferencias de recursos
conforme a instrucciones de los clientes.

it Dicha operacién se estructuré mediante la aportacién por parte de la Institucion del 50.1% por
medio de la subsidiaria Monex Negocios Internacionales S.A. (Monex Negocios) y €149.9%
fue aportado por Holding Monex. A la fecha de la operacidn el pago se realizé por 32.4
millones de libras esterlinas hacia los anteriores accionistas y 20.2 millones de libras esterlinas
se deposité en una cuenta de garantia “Escrow account”. Sibien el precio acordado entre la
partes depende del desempefio financiero que presente Monex Europe en los préximos tres
aftos, el primero de cuatro pagos, el cual ascendi6 a 32.4 millones de libras esterlinas, otorgd la
propiedad del 100% de las acciones y s llevé a cabo el 2 de julio de 2012,



iii.

v,

vi.

Vi,

Los pagos subsecuentes se llevardn a cabo durante los meses de mayo de 2013, 2014 y 2015.
L.a forma en como se estructurd dicha operacion se presenta como sigue:

. Monex Grupo Financiero, S. A. de C. V., capitalizé a la Institucién con una aportacién
de capital de $590, quién a su vez aport6 $580 al capital social de Monex Negocios.
Con dichos recursos Monex Negocios aportd el 50.10% del capital social de Monex
Europe Holdings Limited (Monex Europe LTD).

ii. Por otro lado, Monex Negocios constituyé Monex Europe LTD en donde su tinica
actividad es la adquisicion y tenencia de las acciones de Monex Europe, con el objeto de
ser propietaria del total de las acciones representativas del capital social. Para ello la
Institucidn aporté el 50.10% del capital de Monex Europe LTD representado por 26.4
millones de libras esterlinas y Holding Monex el 49.90% por 26.2 millones de libras
esterlinas, conforméndose asf los 52.6 millones de libras esterlinas totales del precio de
compra de Monex Europe.

El precio final de adquisicién de las acciones més impuestos estara sujeto a los resultados de
Monex Europe en los ejercicios sociales que terminaran el 31 de marzo de 2013, 2014, y una
parte del 2015 (el ejercicio social termina el 31 de marzo) conformado de la siguiente manera:

i. El primer pago fue a la-fecha de la firma del contrato de compraventa, por la suma de
32.4 millones de libras esterlinas y fue pagado el 2 de julio de 2012.

i Un segundo pago a determinarse con base en los resultados de Monex Europe al 31 de

marzo de 2013 y a cubrirse en mayo de 2013, por aproximadamente 9.2 millones de
libras esterlinas.

iti.  Un pago final calculado en los mismos términos pero en base a los resultados esperados
al 31 de marzo de 2014, a pagarse en mayo de 2014, por una cantidad aproximada de
11.0 millones de libras esterlinas.

iv.  Elimporte de los impuestos se estima de 0.1 millones de libras esterlinas.

Tal como se menciond anteriormente, el segundo, tercer y el pago final se deposité de forma
condicional ¢ irrevocable de pago denominada “Escrow account”. Dichos recursos se liberardn
una vez que los anteriores accionistas den por cumplidas las condiciones del contrato de
compraventa, quienes podrén acudir ante Lloyds TSB Bank, PLC (el depositario), sin necesidad
de la anuencia de la Tnstitucion,

Por filtimo, la Comisién otorgé la autorizacidén de dicha operacién mediante el Cficio 210-
12223/2012 de fecha 28 de junio de 2012,



viid.

X

Los valores razonables sobre los activos identificados de Monex Europe al 2 de julio de 2012,
fecha de adquisicidn se muestran como se sigue (el tipo de cambio de esa fecha fue de 21,4278

pesos por Libra Esterlina):

Monex Europe (cifras en millones de Pesos)

Activos-
Disponibilidades
Cuentas por cobrar
Otros activos

Pasivos-

Pasivos circulantes
Cuentas por pagar
Renta diferido

Total de activos netos adquiridos

Precio estimado de adquisicién en pesos

Crédito mercantil generado por la adquisicién

Al 31 de diciembre de 2012, la Institucidn ha identificado activos intangibles resultado de la
adquisicién de Monex Europe relacionados con la fuerza de ventas, relaciones con las

2 de julio de
2012

instituciones de crédito, el acuerdo de no competencia y el software en donde lieva a cabo las
operaciones. El valor de dichos activos fue determinado por un asesor externo quien determiné

y valud dichos activos con base en un modelo denominado “método de costo y flujos

descontados®.

A continuacién se indican los valores determinados por cada activo:

Saldo del crédito mercantil a la fecha de
compra
Asignacién de activos intangibles:
Fuerza de ventas
Relacién con instituciones de crédito
Software
Acuerdo de no competencia

Total de activos intangibles
Saldo al 1° de julio de 2012
Cuenta por cobrar (1)
Efecto por conversion
Saldo al 31 de diciembre de 2012 del

crédifo mercantil asociado a la
adquisicién de Monex Europe

$ 965
(67)

(do1)

(6)

(161)

(635)

330

7

e (8)

3 225
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(1) Con fecha 20 de febrero de 2013, la Administracién de la Holding Monex firmé un
acuerdo con los anteriores accionistas para modificar las condiciones del pago final. Dicho
acuerdo consiste en que dado los niveles desempefio y resultados preliminares mostrados a
la fecha en Monex Europe, s¢ estimaron por debajo de lo estimado por los anteriores
accionistas y consecuenternente las condiciones para liberar el segundo pago y pagos
subsecuentes no se cumplan, por lo tanto acordaron que el precio de adquisicién estimado
pudiera reducirse hasta niveles de 48 millones de libras esterlinas, en lugar de 52.6 millones
de libras esterlinas acordadas inicialmente, sin que dicho cambio modifique los porcentajes
de participacién antes mencionados. Por lo anterior, la Institucién ha registrado al 31 de
diciembre de 2012 una cuenta por cobrar por $97 (4.6 millones de Libras esterlina), que
representa los recursos que se liberarfan de 1a “Escrow account” a favor de la Institucidn, y
consecuentemente afecté el valor del crédito mercantil asociado a dicha adquisicién por el -
mismo valor, Con base en ello, al 31 de diciembre de 2012 el crédito mercantil paso de
$330 a $225.

Capitalizacién de Monex USA, Corp., (Monex USA)- Conforme a la estrategia de negocios de Ia
Administracién, el 20 de diciembre de 2012 se realizaron las siguientes operaciones:

i
ii.

iil.

1.a Institucién otorgd un préstamo a Monex Negocio por 29.9 millones de délares americanos.
Con los recursos del préstamo, MNI realizé aportacion de capital por dicho monto a Monex
USA.

Monex USA paga la totalidad del crédito que tenfa con la Institucion.

Venta de acciones de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (BMV) - Durante los meses de
mayo a septiembre de 2012 la Institucién llevé a cabo la venta en el mercado accionario mexicano, la
totalidad de los titulos que tenfa al 31 de diciembre de 2011. Dichos titulos se encontraban registrados
en el rubro de “Titulos disponibles para la venta” dentro del activo y su valuacién acumulada se
encontraba registrada en el rubro de “Resultado por valuacién de titulos disponibles para venta” dentro
del capital ganado. El valor total de la venta, a precios de mercado en las fechas de las transacciones,
fue de $365 con un costo de $44, resultando una utilidad por $321, la cual se encuentra en el rubro de
“Resultado por intermediacion” en el estado de resultados.

Bases de presentacion

Unidad monetaria de los estados financieros-Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de 2012y
2011 y por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder
adquisitivo.

Consolidacion de estados financieros - Los estados financieros consolidados incluyen los de la Institucién y
los de sus subsidiarias en la que tiene control, cuya participacién accionaria en su capital social se muestra a
continuacion:

__ Parficipacién

Compaiia . 2012 2011 Actividad
Monex Servicios, S.A. de C.V. 99.99%  99.99% Tiene por objeto proveer de servicios
{Monex Servicios) complementarios y auxiliares a la

Institucién en términos del articulo 88
de la Ley de Instituciones de Crédito.
Actualmente Monex Servicios sub-
arrienda a la Institucién los locales y
activos de las sucursales bancarias.
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Participacidn
Compaiifa 2012 201% Actividad

2. Monex Negocios Internacionales,  99.99%  99.99% Compafifa tenedora de Mones USA,

S.A. de C.V, (Monex Negocios) Corp. y Monex Europe
2.1 Monex USA, Corp. (Monex 100% 100%  Compafifa tenedora de Tempus Inc,
USA)
2.1.1 Tempus Inc. (antes Tempus - 100%  Subsidiaria indirecta de 1a Institucion.
Consuiting, Inc.) (Tempus) Entidad localizada en Washington

D.C. en los Estados Unidos, cuyo
objeto es la compraventa de divisas.
Sus clientes se encuentran localizados
principalmente en los Estados Unidos

de América.
2.2 Monex Europe Holding Limited  50.10% - Compafifa tenedora de Monex Europe
{(Monex Europe LTD) Limited y Schneider Fx Limited,
entidades ubicadas en Reino Unido,
2.2.1 Monex Europe 100% - Entidad adquirida, se dedica a la compra

venta de divisas con presencia en el
mercado europeo,

2.2.2 Schneider Foreign 100% - Entidad sin operaciones.

Exchange Limited

A continuacién se mencionan las operaciones de fusiones entre subsidiarias de la Institucién ocwridas durante
2012:

a. Fusion de Tempus Consulting Inc. (Tempus Consulting) y Monex USA - B 31 de diciembre de 2012, la
Administracién de la Institucion acordé fusionar a su empresa extranjera Tempus Consulting, Inc,
(Tempus Consuiting) con su empresa tenedora, Monex USA, Corp, también empresa extranjera que
tenfa el 100% de las acciones de Tempus Consulting, De esta fusion la entidad resultante fite nombrada
Tempus, Ine, (Tempus), entidad constituida y registrada en el Distrito de Colombia, mediante el
Certificate of Merger soportado en el Cddigo de Leyes de Distrito de Columbia en los Estados Unidos
de América. Previo a la fusion, ésta fue debidamente notificada o aprobada, dependiendo Ia regulacién
aplicable, por las autoridades financieras estatales de los Estados Unidos de América, asf como por la
Comisi6n. Cabe destacar que el objeto de Monex USA era la tenencia de las acciones de Tempus
Consulting. '

b. Fusion de Tempus UK con Monex Europe- Con ¢l objeto de contar ¢con una presencia institucional en
Reino Unido, el 17 de agosto de 2012, la Administracién de la Institucién acordd fusionar a Tempus
UK (subsidiaria de Tempus Consulting) con Monex Europe siendo esta iltima la entidad fusionante.

c. Adguisicidn de Tempus Consulting - La Institucién adquirié mediante un contrato de compraventa de
acciones celebrado el 14 de abril de 2010 1a totalidad de Ias acciones de Tempus Consulting entidad
que se dedica a {a compraventa de divisas para pagos ¢n el mercado internacional y que opera en los
Estados Unidos de Norteamérica. Si bien el precio acordado entre la partes depende del desempeiio
financiero que presente Tempus en 2010 y 2011, el primero de tres pagos, el cual ascendi6 a 31.8
millones de délares americanos, otorgé la propiedad del 100% de las acciones y se llevé a cabo el 23
de noviembre de 2010; fecha en que se obtuvieron la totalidad de las autorizaciones de los reguladores
mexicanos y extranjeros, y fecha en la que la Institucidn tomoé el control de las operaciones, El primer
pago ascendié a 31.8 millones de délares americanos (equivalente a $396). El importe del segundo
pago se llevé a cabo durante el mes de abril de 2011 y ascendi6 a 4.5 millones de délares. De acuerdo
con el contrato el tercer pago (lltimo pago) se llevé a cabo durante el mes de marzo de 2012 y
ascendié a 12.2 millones de délares americanos. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 el crédito
mercantil mds los activos intangibles adquiridos identificados en esta operacion ascienden a $613 y
$659, respectivamente,
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Los saldos y operaciones relacionadas entre las compaiifas consolidadas han sido eliminados.

Conversion de estados financieros de subsidiarias en moneda extranjera -Para consolidar los estados
financieros de subsidiarias extranjeras, éstos se modifican en la moneda de registro para presentarse bajo
criterios contables de la Comision. Los estados financieros se convierten a pesos mexicanos, considerando la
siguiente metodologia:

Operaciones extranjeras cuya moneda de registro y funcional es la misma. Convierten sus estados financieros
utilizando los siguientes tipos de cambio:1) de cierre para los activos y pasivos y 2) histdrico para el capital
contable y 3) el de la fecha de devengamiento para los ingresos, costos y gastos. Los efectos de conversion se
registran en el capital contable.

Ias monedas de registro y funcional de las operaciones extranjeras y los tipos de cambio utilizados en los
diferentes procesos de conversién, son como sigue:

Tipo de cambio
para convertirde  Tipo de camblo

moneda de para convertir
registro a de moneda
Moneda de Moneda moneda funcional a
Compaiiia registro funcional funcional peso mexicano
Tempus, Inc, {antes Tempus Délar Délar -
Consulting, Inc.) americano americano i 12.9658
Monex Europe Libra Libra
esterlina esterlina 1 21.0681

La integracién del saldo final del efecto acumulado por conversién s como sigue:

Importe
Saldo inicial del efecto por conversion $ 25
Efecto de conversion del periodo- :
Crédito mercantil e intangibles (16)
Otras partidas -
Saldo final , 3 9

La moneda funcional de la Institucion es el peso mexicano, Debido a que la Institucion mantiene inversiones
en subsidiarias en el extranjero, cuya moneda funcional no es ¢l peso mexicano, se encuentra expuesta a un
riesgo de conversién de moneda extranjera. Asimismo, se han contratado activos y pasivos monetarios
denominados en diversas monedas, principalmente en délar estadounidense, libra estertina y en euros por lo
que existe una exposicién al riesgo cambiario atribuible a las operaciones de la Institucion durante el curso
normal de sus operaciones. {Ver Nota 32 de administracién integral de riesgos).

13



Principales politicas contables

Las principales politicas contables de la Institucion estdn de acuerdo con los criterios contables prescritos por

la Comisién, las cuales se incluyen en las “Disposiciones de Carécter General aplicables a Instifuciones de
Crédito”, en sus circulares, asi como en los oficios generales y particulares que ha emitido para tal efecto, las
cuales se considera un marco de informacién financiera con fines generales y requieren que la Administracion
efectiie ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos para determinar la valuacion de algunas de las partidas
incluidas exn los estados financieros consolidados y para efectuar las revelaciones que se requiere presentar en
los mismos. Aln y cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracion considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

De acuerdo con el criterio contable A-1 de la Comisién, la contabilidad de ta Institucién se ajustard a las NIF
definidas por el Consejo Mexicano de Normas de la Informacién Financiera, A.C. (CINIF), excepto cuando a

juicio de la Comisién sea necesario aplicar una normatividad o un criterio contable especifico, tomando en

consideracién que las instituciones realizan operaciones especializadas.
Cambios en criterios contables de la Comision ocurridos durante el eferciclo 2012

El 5 de octubre de 2011, la Comisién publicé una resolucién que modifica las disposiciones de cardcter
general aplicables a las Instituciones de Crédito en la que se modifica el criterio B-6 “Cartera de Crédito”,
aclarando el tratamiento especifico aplicable a las operaciones de reestructuras y renovaciones de crédito.
Asimismo, el criterio aclara las condiciones para considerar un crédito como vigente o vencido. Esta
modificacidn entrard en vigor el 1° de marzo de 2012 en forma prospectiva.

Los principales cambios al criterio se mencionan a continuacion:

. Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos deberdn diferirse durante el
plazo del crédito.
. Para que sea considerado “Pago sostenido”, las amortizaciones del crédito deberan cubrir al menos ¢l

20% del principal o el monto total de cualquier tipo de intereses que conforme al esquema de pagos
por reestructuracion o renovacion se hayan devengado. '

Establece que si mediante una reestructura o renovacion se consolidan diversos créditos otorgados a un
mismo acreditado en un solo crédito, se le debe dar el tratamiento correspondiente al peor de los
créditos involucrados.

. Para demostrar el pago sostenido, la Institucion debers tener a disposicién de la Comisién evidencia
que justifique que el acreditado cuenta con capacidad de pago.
. Incluye el tratamiento para los créditos con amortizaciones de principal e intereses periddicos que se

reestructuren o se renueven sin que haya transcurrido el 80% del plazo original; asimismo, menciona el
tratamiento para el transcurso det 20% final del plazo original.

. Aclara las condiciones bajo las cuales el crédito original puede sufrir cambios sin que ello se considere
reestructura.

Cambios en las NIF emtitidas por el CINIF aplicables a la Institucion-
A partir del 1 de enero de 2012, la Institucion adopté las siguientes nuevas NIF:
NIF C-6, Propiedades, planta y equipo.- Establece la obligacién de depreciar componentes que sean
representativos de una partida de propiedades, planta y equipo, independientemente de depreciar el resto de la
partida como si fuera un solo componente.
Mejoras a las NIF 2012.- Las principales mejoras que generan cambios contables, son:

Boletin B-14, Utilidad por accidn. - Establece que la utilidad por aceidn diluida sea calculada y

revelada cuando el resuttado por operaciones continuas sea una pérdida, sin importar si se presenta una
utilidad neta.
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Boletin C-11, Capital contable.- Elimina la regla de registrar como parte de! capital contable
contribuido las donaciones que reciba una entidad, debiéndose registrar como ingreso en el estado de
resultados, de conformidad con 1a NIF B-3, Estado de resultados.

Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracién y su disposicion.- Elimina; a) la
restriccién de que un activo no esté en uso para poderse clasificar como destinado para laventayb) la
reversion de pérdidas por deterioro del crédito mercantil, Asimismo, establece que las pérdidas por
deterioro en el valor de los activos de larga duracién deben presentarse en el estado de resultados en
los renglones de costos y gastos que correspondan y no como otros ingresos ¥ gastos o como partida
especial,

A continuacién se describen las politicas contables méds importantes que sigue la Institucion:

Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion Jinanciera - A partir del 1 de enero de
2008, la Institucién al operar en un entorno no inflacionario, suspendié el reconocimiento de los efectos de la
inflacién. Hasta ¢l 31 de diciembre de 2007, dicho reconocimiento resulté principalmente, en ganancias o
pérdidas por inflacién sobre partidas monetarias y no monetarias, .

La Institucion mantiene en sus activos y capital contable los efectos de reexpresion determinadas hasta el
titimo periodo en el que operé en un entorno inflacionario, es decir, hasta el 31 de diciembre de 2007 como
se menciond anteriormente. En los estados financieros al 31 de diciembre de 2011 y 2012, se presentan
Unicamente los efectos de reexpresion vigentes determinados en periodos anteriores y que todavia no se han
dado de baja. :

De acuerdo en lo establecido en fa NIF B-10 “Efectos de inflacién, un entorno econdmico no inflacionario es
cuando la inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores es menor que el 26%, y ademads de
acuerdo con los prondsticos econdmicos de organismos oficiales, se identifica una tendencia en ese mismo
sentido. El porcentaje de inflacién para el ejercicio 2011 y 2012 es de 3.91% ¥ 3.65%, respectivamente. El
porcentaje de inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores es de 12.31% y 12.12%, al 31 de
diciembre de 2012 y 2011, respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, la Institucion suspendi6 ¢l reconocimicnto de los efectos de la inflacién en los
estados financieros; sin embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los
efectos de reexpresién reconocidos hasta ef 31 de diciembre de 2007.

Disponibilidades - Consiste principalmente en depdsitos bancarios y los rendimientos que generan se
reconocen en resultados conforme se devengan, se valdan a valor nominal y en el caso de moneda extranjera
se valiian a su valor razonable con base en la cotizacitn del cierre del ejercicio.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacion de la operacién de
compraventa, se reconocen como una disponibilidad restringida (divisas a recibir). Las divisas vendidas se
registran como un crédito en disponibilidades (divisas a entregar). La coniraparte se registra en una cuenta
liquidadora deudora cuando se realiza una venta y en una cuenta liquidadora acreedora cuando se realiza nna
compra, '

Para efectos de presentacion en la informacién financiera, las cuentas liquidadoras por cobrar y por pagar de
divisas se compensan por contrato y plazo y se presentan dentro del rubro de ofras cuentas por cobrar (neto) o
acreedores por liquidacién de operaciones, segin corresponda,

En este rubro también se incluyen a las operaciones de préstamos interbancarios pactadas a un plazo menor o
igual a 3 dfas habiles, asf como ofras disponibilidades tales como corresponsales y documentos de cobro

inmediato.

Cuentas de margen- Las llamadas de margen (dep6sitos en garantfa) por operaciones con instrumentos
financieros derivados en mercados reconocidos se registran a valor nominal.
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Los depdsitos en garantia estan destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a
los derivados celebrados en los mercados reconocidos y corresponden al margen inicial, aportaciones y retiros
posteriores efectuados en la vigencia de los contratos correspondientes.

Titulos para negociar- Los titulos para negociar representan inversiones en valores de instrumentos de deuda
y renta variable, en posicién propia y entregados en garantia, que se adquieren con la intencién de enajenarlos,
obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de las operaciones de compraventa,
Al momento de su adquisicioén se reconocen inicialmente a su valor razonable (el cual incluye en su caso, el
descuento o sobreprecio), Posteriormente se valdan a su valor razonable, determinado por el proveedor de
precios contratado por la Institucién conforme a lo establecido por la Comision. Por otro lado, el costo se
determina por el método de costos promedio, La diferencia entre el costo de las inversiones de instrumentos
de deuda més el interés devengado y ¢l costo de los instrumentos de renta variable con respecto a su valor
razonable se registra en el estado de resultados en el rubro de “Resultado por Intermediacion” y estos efectos
de la valuacidn tendréan el caracter de no realizados para reparto a sus accionistas, hasta en tanto no se
realicen.

E! valor razonable es el monto por el cual puede intercambiarse un activo o Hquidarse un pasivo entre partes
informadas, interssadas e igualmente dispuestas en una transaccion de libre competencia.

Los costos de transaccién por la adquisicion de titulos clasificados para negociar se reconocen en los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicidn.

Los dividendos en efectivo de los tftulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo
perfodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda extranjera
se reconoce deniro de los resultados del ejercicio,

Dentro de este rubro se regisiran las operaciones pendientes de liquidar que corresponden a operaciones de
compraventa de valores asignados no liquidados, las cuales se valian y registran como titulos para negociar,
registrando la entrada y salida de los titulos objeto de la operacién al momento de concertacidn contra la
cuenta liguidadora deudora o acreedora correspondiente. :

Los criterios contables de la Comisién permiten efectuar reclasificaciones hacia titulos conservados a
vencimiento o de titulos para negociar hacia disponibles para la venta, previa autorizacion expresa de la
Comisién.

Titulos disponibles para la venta-Los titulos disponibles para la venta son aquellos titulos de deuda 'y
acciones, cuya intencion no estd orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que
resulten de operaciones de compraventa y, en el caso de titulos de deuda, tampoco se tiene la intencion ni
capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual, es decir se
adquieren con una intencién distinta a Ia de los titulos para negociar o conservados al vencimiento, debido a
que se tiene la intencién de negociarlos en un futuro no cercano pero anterior a su vencimiento.

Al momento de su adquisicién, se reconocen inicialmente a su valor razonable més los costos de transaccion
por la adquisicion (el cual incluye en su caso, el descuento o sobreprecio), el cual es a su vez el costo de -
adquisicion para la Institucion, Posteriormente se valtian a su valor razonable.

La Institucién determina el incremento o decremento por valuacién a valor razonable utitizando precios
actualizados proporcionados por el proveedor de precios, quien utiliza diversos factores de mercado para su

- determinacién. El rendimiento de los titulos de deuda, se registra conforme al método de interés imputado o
método de interds efectivo segin corresponda de acuerdo a la naturaleza del instrumento; dichos rendimientos
se reconocen como realizados en el estado de resultados en el rubro de “Ingresos por Intereses”. La utilidad o
pérdida no realizada resultante de la valuacion de acuerdo al proveedor de precios, se registra en otras partidas
de la utilidad integral dentro del capital contable en el rubro de "Resultado por valuacién de titulos
disponibles para la venta”, neto del impuesto diferido relativo, siempre y cuando dichos titulos ho se hayan
definido como cubiertos en una relacion de cobertura de valor razonable mediante la contratacion de un
instrumento financiero derivado, en cuyo caso se reconoce en los resultados del gjercicio.
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Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo
perfodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

Los criterios contables de la Comisién permiten transferir titulos clasificados como “conservados a
vencimiento” hacia la categorfa de “titulos disponibles para la venta”, siempre y cuando no se cuente con la
intencién o capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento, asf como reclasificaciones de titulos para negociar
hacia disponibles para la venta previa autorizacién expresa de la Comisién. '

Deterioro en el valor de un fftulo — La Institucion evaliia si a la fecha del balance general existe evidencia
objetiva de que un titulo estd deteriorado,

Se considera que un titulo estd deteriorado y, por lo tanto, se incurre en una pérdida por deterioro, sf y sélo sf,
existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o més eventos que ocurrieron posteriormente al
reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron un impacto sobre los flujos de efectivo futuros
estimados que pueden ser determinados de manera confiable. Es poco probable identificar un evento inico
que individualmente sea la causa del deterioro, siendo més factible que el efecto combinado de diversos
eventos pudiera haber causado el deterioro. Las pérdidas esperadas como resultado de eventos futuros no se
reconocen, no importando que tan probables sean.

La evidencia objetivar de que un titulo est4 deteriorado, incluye informacion observable, entre otros, sobre los
siguientes eventos:

a)  Dificuitades financieras significativas del emisor del titulo;

b) Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurso mercantil u otra reorganizacién
financiera;

c) Incumplimiento de las cldusulas contractuales, tales como incumplimiento de pago de intereses o
principal;

d) La desaparicién de un mercado activo para el tftulo en cuestién debido a dificultades financieras, o

e) Que exista una disminucién medible en los flujos de efectivo futuros estimados de un grupo de valores
desde el reconocimiento iniciat de dichos activos, aunque la disminucion no pueda ser identificada con
los valores individuales del grupo, incluyendo:

. Cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o
ii. Condiciones econémicas locales o nacionales que se correlacionan con incumplimientos en
fos valores del grupo.

Al 31 de diciembre de 2012, la Administracién la Institucién no ha identificado que haya evidencia objetiva
del deterioro de un titulo, -

Operaciones de reporio- Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual el reportador adquiere
por una suma de dinero fa propiedad de titulos de crédito, y se obliga en ¢l plazo convenido y contra
reembolso del mismo precio més un premio a transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la
misma especie. EI premio queda en beneficio del reportador.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se establece un
acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstants, la sustancia econdmica de las
operaciones de reporto es fa de un financiamiento con colateral, en donde la reportadora entrega efectivo
como financiamiento, a cambio de obtener activos financieros que sirvan como proteccién en caso de
incumplimiento,

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

En la fecha de contratacion de la operacién de reporto, actuando la Institucién come reportada, se reconoce la
entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asf como una cuenta por pagar medida
inicialmente al precio pactado, lo cual representa a obligacion de restituir dicho efectivo a la reportadora. A
lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valuard a su costo amortizado mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, afectando dicha
cuenta por pagat.
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Actuando 1a Institucién como reportadora, en la fecha de contratacion de la operacion de reporto se reconoce
la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar
medida inicialmente al precio pactade, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo entregado. Durante
la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valiia a su costo amortizado, mediante el reconocimiento del
interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengus, afectando dicha cuenta por cobrar,

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la transaccién es motivada
para obtener un financiamiento en efectivo destinando para ello activos financieros como colateral; por su
parte, la reportadora obtiene un rendimiento sobre su inversi6n a cierta tasa y al no buscar algin valor en
especifico, recibe activos financieros como colateral para mitigar la exposicién al riesgo crediticio que
enfrenta respecto a la reportada. En este sentido, la reportada paga a la reportadora intereses por el efectivo
que recibié como financiamiento, caleulados en base en la tasa de reporto pactada. Por su parte, la reportadora
consigue rendimientos sobre su inversion cuyo pago se asegura a traves del colateral,

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la intencién de la.
reportadora es acceder temporalmente a clertos valores especificos que posee la reportada, otorgando efectivo
como colateral, el cual sirve para mitigar la exposicion al riesgo que enfrenta la reportada respecto a la
reportadora, A este respecto, Ia reportada paga a la reportadora los intereses pactados a la tasa de reporto por
el financiamiento implicito obtenido sobre el efectivo que recibié, donde dicha tasa de reporto es
generalmente menor a la que se hubiera pactado en un reporto “orientado a efectivo”,

No obstante la intencion econdmica, el fratamiento contable de las operaciones de reporto “orientadas a
efectivo” u “orientadas a valores” es el mismeo.

Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo en operaciones de Reporto - En relacion al colateral en
operaciones de reporto otorgado por la reportada a la reportadora (distinto a efectivo), la reportadora reconoce
el colateral recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacidn los lineamientos relativos a las
operaciones de custodia establecidos en el criterio B-9 “Custodia y Administracién de Bienes”. La reportada
reclasifica el activo financiero en su balance general, y se presenta como restringido, para lo cual se siguen las
normas de valuacién, presentacién y revelacion de conformidad con el eriterio de contabilidad
correspondiente,

Cuando la reportadora vende ¢l colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos procedentes de la
transacci6n, as{ como una cuenta por pagar por la obligacién de restituir el colateral a la reportada (medida
inicialmente al precio pactado), la cual se valia, para el caso de su venta a valor razonable o, en caso de que
sea dado en garantfa en otra operacién de reporto, a su costo amortizado (cualquier diferencial entre el precio
recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del ejercicio). Para efectos de
presentacion dicha cuenta por pagar es compensada con la cuenta por cobrar denominada “Deudores por
reporto”, la cual es generada al momento de la adquisicion del reporto. El saldo deudor o acreedor se presenta
en el rubro de “Deudores por reporto” o “Colaterales vendidos o dados en garantfa”, seglin corresponda.

Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la concertacién de otra
operacién de reporto con el mismo colateral recibido en garantfa de la operacitn inicial, el interés por reporto
pactado en la segunda operacién se deberd reconocer en los resultados del ejercicio conforme se devengue,
afectando la cuenta por pagar valuada a costo amortizado mencionada anteriormente.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se cancelan cuando la operacion
de reporto llega a su vencimiento o exista incumplimiento por parte de la reporiada.

Tratandose de operaciones en donde la reportadora venda, o bien, entregue a su vez en garantia el colateral
recibido (por ejemplo, cuando se pacta otra operacidn de reporto o préstamo de valores), se ileva en cuentas
de orden el control de dicho colateral vendido o dade en garantia siguiendo para su valuacion [as normas
relativas a las operaciones de custodia del Criterio B-9 “Custodia y Administracién de Bienes”.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido vendidos o dados en
garantfa por la reportadora, se cancelan cuando se adquiere el colateral vendido para restituitlo a 1a reportada,
o bien, la segunda operacién en la que se dio en garantfa el colateral llega a su vencimiento, o exista
incumplimiento de la contraparte.
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Préstamo de valores - El préstamo de valores es aquella operacion en la que se conviene la transferencia de
valores, del prestamista al prestatario, con la obligacién de devolver tales valores u otros substancialmente
similares enuna fecha determinada o a solicitud del prestamista, recibiendo como contraprestacion un premio.
En esta operacion se solicita un colateral o garantfa por parte del prestamista al prestatario, distinto a efectivo
y aquellos permitidos por la regulacién vigente.

Las operaciones de préstamo de valores para efectos legales son consideradas como una venta, en donde se
establece un acuerdo de devolver en una fecha establecida los valores objeto de la operacién. No obstante, la
sustancia econdmica de las operaciones de préstamo de valores consiste ¢n que el prestatario pueda acceder
temporalmente a cierto tipo de valores en donde el colateral sirve para mitigar la exposicién al riesgo que
enfrenta el prestamista respecto del prestatario.

Las operaciones de préstamos de valores se registran como se indica a continuacion:

A la fecha de la contratacién del préstamo de valores actuando la Institucion como prestamista, se registra la
entrada del valor objeto del préstamo transferido al prestatario como restringido, para lo cual s siguen las
normas de valuacién, presentacion y revelacién de conformidad con el criterio contable que cotresponda.

El premio se registra inicialmente como un crédito diferido, reconociendo la cuenta liquidadora deudora o 1a
entrada del efectivo. El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del gjercicio durante la
vigencia de la operacion.

Actuando como prestatario, a la fecha de la contratacién del préstamo de valores, la Institucion registra el
valor objeto del préstamo recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacién las normas relativas a las
operaciones de custodia del Criterio B-9 “Custodia y Administracion de Bienes”.

‘El premio se registra inicialmente como un cargo diferido, registrando la cuenta hqu1dad0ra acreedora o la
salida del efectivo, El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del gjercicio durante la
vigencia de la operacion.

El valor objeto de la operaci6n entregado, asf como los colaterales entregados se presentan como restringidos
de acuerdo con el tipo de activos financieros de que se trate,

El valor objeto de la operacién recibido, asf como el colateral recibido se presenta en cuentas de orden en el
rubro de colaterales recibidos por la Institucién,

Operaciones con instrumentos financieros derivados (con fines de negociacidn) - La Institucion reconoce
todos los derivados que pacta como activos o pasivos {dependiendo de los derechos y/u obligaciones que

contengan) en el balance general, inicialmente a su valor razonable, el cual, presmniblemente, corresponde al
precio pactado en la operacién.

Los costos de transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicién del derivado se reconocen
directamente en resultados,

Posteriormente, todos los derivados se valian a su valor razonable, sin deducir los costos de transaccion en
los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicién, reconociendo dicho efecto de vaiuamén en
los resultados del perfodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

Para el caso de derivados cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado los
derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando se cierra la posicién de riesgo, es decir, cuando se
efectiia en dicho mercado o bolsa un derivado de naturaleza contraria de las mismas caracteristicas.

Respecto a fos derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado los
derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando lleguen al vencimiento; se ejerzan los derechos por
alguna de las partes, o bien, se ejerzan dichos derechos de manera anticipada por fas partes de acuerdo con las
condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones pactadas. :
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Contratos Adelantados y Futuros con fines de negociacidn:

TLos contratos adelantados y futuros con fines de negociacién, son aquellos mediante los cuales se establece
una obligacién para comprar o vender un activo financiero o bien subyacente en una fecha futura, enla
cantidad, calidad y precios pre-establecidos ¢n ¢l contrato de negociacién, Tanto los contratos adelantados
como los futuros son registrados inicialmente por la Institucion en el balance general como un activo y un
pasivo, inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al precio pactado en el
contrato de compraventa del subyacente, con el fin de reconocer el derecho y la obligacidn de recibir y/o
entregar el subyacente; asi como el derecho y la obligacién de recibir y/o entregar ¢l efectivo equivalente al
subyacenie objeto del contrato,

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicidn del derivado se reconocen
directamente en resultados.

Por los contratos adelantados (Forwards), el diferencial cambiario entre el tipo de cambio pactado en el
contrato y el tipo de cambio “forward” al cierre de cada mes se registra en ¢l estado de resultados, asf como
los efectos de valuacién dentro del rubro de “Resultado por Intermediacion”,

Para los contratos de futuros se establece una cuenta de margen cuya contraparte es una cdmara de
compensacion por lo que los participantes no enfrentan riesgo de crédito significativo.

La cuenta de margen otorgada en efectivo, no forma parte de la inversién neta inicial de dicho derivado, por
lo que es contabilizada de manera separada al reconocimiento del derivado.

Para efectos de clasificacién en la informacién financiera, para los instrumentos financieros derivados que
incorporen a la vez derechos y obligaciones tales como futuros, contratos adelantados y swaps, se compensan
las posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la compensacién resulte en un saldo
deudor la diferencia se presenta en el activo dentro del rubro de derivados, en caso de tener un saldo acreedor
este se presenta en el pasivo dentro del rubro “derivadas”.

Contratos de Opciones:

Las opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho més no la obligacion, de
comprar o vender un determinado ntiimero de instrumentos subyacentes a un precio determinado dentro de un
plazo establecido. Por los derechos que otorgan las opciones se dividen en opciones de compra (call) y
opciones de venta (put). ’

El tenedor de una opeion de compra tiene el derecho, pero no la obligacién, de comprar al emisor un
determinado niimero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo
determinado.

El tenedor de una opcién de venta tiene el derecho, pero no la obligacién de vender un determinado nitmero
de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo determinado.

Las opciones se pueden cjercer al final del perfodo de vigencia (opciones europeas), o en cualquier momento
durante dicho perfodo {opciones americanas); el precio de ejercicio es el que se pacta en la opcidn, y que se
gjercerd en caso de que sea conveniente para el comprador de fa opcidn, El instrumento sobre el que se fija
dicho precio es el valor de referencia o subyacente, La prima es el precio que paga el tenedor al vendedor por
los derechos que confiere la opeién.

La prima de la opei6n se registra como activo o pasivo por la Institucion en la fecha en que se celebré la
operacidn. Las fluctuaciones que se deriven de la valuacion a mercado de la prima de la opcidn se reconocen
afectando el rubro del estade de resultados “Resultade por intermediacién”. Cuando la opcidn se gjerce o
expira, se cancela la prima de la opcidn reconocida contra los resultados del ejercicio, también dentro del
rubro de “Resultado por intermediacién”.
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Las opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacién alguna, como un saldo
deudor, en ¢l activo dentro del rubro “Derivados”. Las opciones reconocidas que representan obligaciones se
presentan, sin compensacion alguna, como un saldo acreedor en el pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Los contratos de opciones con fines de negociacién se registran en cuentas de orden al precio del ejercicio ds
éstas, multiplicado por el niimero de titulos, diferenciando a las opciones negociables en bolsa de las
negociables fuera de bolsa, con el objeto de controlar la exposicién de riesgo.

Tados los resultados por valuacién que se reconozcan aittes de que se gjerza o expire la opeidn, tendrédn el
cardcter de no realizados y no serdn susceptibles de capitalizacién ni de reparto entre sus accionistas hasta que
se realicen en efectivo.

Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante el cual se establece la obligacidn bilateral de intercambiar una serie
de flujos, por un perfodo de tiempo determinado y en fechas previamente establecidas.

Los swaps son reconocidos inicialmente por la Institucién en el balance general como un activo y un pasivo,
inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al precio pactado.

1.a Institucién reconoce inicialmente en el balance general, la parte activa y pasiva por los derechos y
obligaciones del contrato pactado a su valor razonable, valuando a valor presente los flujos futuros a recibir o
a entregar de acuerdo a la proyeceion de tasas futuras implfcitas por aplicar, descontando la tasa de interés de
mercado en la fecha de valuacin con curvas proporcionadas por el proveedor de precios, revisadas por el
area de riesgos de mercado, ‘

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicién del derivado se reconocen
directamente en resultados.

Posteriormente, todos los derivados, distintos a aquéllos que formen parte de una relacién de cobertura, se
valtan a valor razonable, sin deducir los costos de transacci6n en los que se pudiera incurrir en Ia venta u otro
tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacién en los resultados del perfodo.

En caso de que un activo financiero, proveniente de los derechos establecidos en los derivados, experimente
un deterioro en el riesgo de crédito (contraparte), el valor en libros debe reducirse al valor recuperable
estimado y el monto de la pérdida se reconoce en los resultados del periodo. Si posteriormente desaparece la
sitzacion de deterioro, se debe revertir hasta por el monto previamente deteriorado reconociendo dicho efecto
en los resultados del periodo en que esto ocurra,

La liquidacién de un contrato “Swap” podré hacerse en especie o en efectivo, de conformidad con las
condiciones del mismo.

El resultado de la compensacidn de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se presenta
formando parte del rubro de “Derivados®.

Derivados tmplicitos - Un derivado implicito ¢s un componente de un instrumento financiero hibrido
{combinado) que incluye a un contrato no-derivado (conocido como contrate anfitrién), en el que algunos de
los flujos de efectivo de dicho componente varfan de manera similar a como lo harfa un derivade de forma
independiente. Un derivado implicito causa que algunos de los flujos de efectivo requeridos por el contrato
{0 incluso todos) se modifiquen de acuerdo a los cambios en una tasa de interés especifica, el precio de un
instrumento financiero, un tipo de cambio, un Indice de precios o tasas, una calificacion crediticia o indice de
crédito, u otra variable permitida por la legislacion y regulaciones aplicables, siempre y cuando tratdndose de
variables no financieras, éstas no sean especificas o particulares a una de las partes del contrato, Un derivado
que se encuentra adjunto a un instrumento financiero pero que es contractualmente transferible de manera
independiente a dicho instrumento, o bien, que tiene una contraparte diferente, no ¢s un derivado implicito
sino un instrumento financiero separado (por ejemplo en operaciones).
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Un derivado implcito se segrega del contrato anfitrién para efectos de valuacién y recibir el tratamiento
contable de un derivado, si y s6lo si se cumplen todas las siguientes caracterfsticas:

a. Las caracterfsticas econdmicas y riesgos del derivado implicito no se encuentran estrechamente
relacionadas con las caracterfsticas econémicas y riesgos del contrato anfitrion;

b. Un instrumento financiero separado que cuente con los mismos términos que el derivado implicito
cumplirfa con la definicién de derivado, y

c. El instrumento financiero hibrido {combinado) no se valda a valor razonable con los cambios
reconocidos en resultados (por ejemplo un derivado que se encuentra implicito en un acfivo financiero
o pasivo financiero valuado a valor razonable no debe segregarse).

Los efectos de valunacién de los derivados implicitos se reconocen en el mismo rubre en que se encuentra
registrado el contrato anfitridn.

Un derivado en moneda extranjera implicito en un contrato anfitrién, que no es un instrumento financiero, es
parte integral del acuerdo y por tanto estrechamente relacionado con el contrato anfitrién siempre que no esté
apalancado, no contenga un componente de opcidn y requiera pagos denominados en:

- la moneda funcional de alguna de las partes sustanciales del confrato;

- ia moneda en la cual ¢l precio del bien o servicio relacionado que se adquiere o entrega esta
habitualmente denominado para transacciones comerciales en todo el mundo;

- una moneda que tenga una o més de las caracteristicas de la moneda funcional para alguna de las partes.

Operaciones en nioneda extranjera - Las operacwnes en moneda extranjera se registran al tipo de cambio
vigente en la fecha de la operaci6n. Los activos y pasivos en moneda extranjera se valorizan a los tipos de
cambio en vigor al cierre del perfodo, determinados y publicados por Banco de México.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se convierten al tipo de cambio
vigente en la fecha de operacion, excepto los generados por las subsidiarias residentes en el extranjero, los
cuales se convierten al tipo de cambio Fix de cierre de cada perfodo.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resulftados del periodo en que ocuren.

Comisiones cobradas y costos y gasios asociados - Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de
los créditos se registran como un crédito diferido dentro del rubro de “Créditos diferidos y cobros
anticipados”, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio en el rubro “Ingreso por intereses”, bajo el
método de linea recta durante la vida del crédito.

Las comisiones cobradas por re-estructuraciones o renovaciones de créditos se adicionan a las comisiones que
se hubieren originado reconociéndose como un crédito diferido que se amortiza en resultados bajo el método
de Hnea recta durante el nuevo plazo del crédito.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, son aquéllas en que se
incurran como parte del mantenimiento de dichos créditos, o las que se cobren con motivo de créditos que no
hayan sido colocados se reconocen en resultados en el momento que se generen.

Los costos y gastos incrementales asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como un
cargo diferido, los cuales se amortizarén contra los resultados del ejercicio como un “Gasto por intereses”,
durante el mismo periodo contable en ¢l que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas,

Cualquier otro costo o gasto distinto del mencionado anteriormente, entre etlos los relacionados con
promocion, publicidad, clientes potenciales, administracién de los créditos existentes {(seguimiento, control,
recuperaciones, etc.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el establecimiento y monitoreo de
politicas de crédito se reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el
rubro que corresponde de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto.
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Cartera de crédito vigente - La Institucion tiene los siguientes criterios para clasificar los créditos como
cartera vigente:

- ~Créditos que estdn al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses.

- Créditos que sus adendos no han cumptido con los supuestos para considerarse cartera de crédito
vencida.

- Créditos reestructurados o renovados que cuenten con evidencia de pago sostenido.

Cartera de crédito vencida - La Institucion tiene los siguientes criterios para clasificar fos créditos no
cobrados como cartera vencida:

- Si los adeudos consisten en créditos con pago tinico de principal e intereses al vencimiento y presentan
30 o m4s dfas naturales de vencidos.

- Si los adeudos se refieren a créditos con pago finico de principal al vencimiento y con pagos periddicos
de intereses y presentan 90 o més dias de vencido el pago de intereses respective o 30 o més dfas de
vencido el principal.

- Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses y presentan
90 o mds dfas naturales de vencidos,

- Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes serén reportados como cartera vencida al
momento en el cual se presente dicho evento,

Los créditos vencidos re-estructurados permanecerdn dentro de la cartera vencida y en tanto no exista
evidencia de pago sostenido, es decir, ef cumplimiento de page del acreditado sin retraso, por el monto total
exigible, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, tal como lo
establecen los criterios contables de la Comisidn.

Los créditos renovados en los cuales el acreditado no liquide en tiempo los intereses devengados y el 25% del
monto original dei crédito de acuerdo a las condiciones pactadas en el contrato, serén considerados como
vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido, tal como lo establecen los criterios contables de la
Comision,

Se suspende 1a acumulacion de intereses devengados de las operaciones crediticias, en el momento en que ¢l
crédito es catalogado como cartera vencida incluyendo los créditos que contractualmente capitalizan intereses
al monto del adeudo.

Por lo que respecta a los intereses ordinarios devengados no cobrados correspondientes a créditos que se
consideren como cartera vencida, la Institucidn crea una estimacion por el monto total de los intereses, al
momento del traspaso del crédito como cartera vencida,

Calificacidn de cartera de crédito y estlnacidn preventiva para riesgos crediticios - De acuerdo a las
Disposiciones, la cartera de crédito se debe clasificar en: comercial, hipotecaria de vivienda y de consumo. Al
31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera de la Institucidn se encuentra clasificada en:

a, Comercial: Créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en moneda
nacional, extranjera, en unidades de inversidn o veces salario minimo (VSM), as{ como los intereses
que generen, otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a
su giro comercial o financiero; las operaciones de descuento, redescuento, factoraje y operaciones de
arrendamiento financiero que sean celebradas con dichas personas morales o fisicas; los créditos
otorgados a fiduciarios que actiien al amparo de fideicomisos y los esquemas de ¢rédito cominmente
conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacién patrimonial que permita evaluar
individualmente el riesgo asociado al esquema, Asimismo, quedardn comprendidos los créditos
concedidos a entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados, cuando sean objeto
de calificacion de conformidad con las disposiciones aplicables,
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b.  Hipotecaria de vivienda: Créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera, en unidades
de inversién o VSM, asf comeo los intereses que generen, otorgados a personas fisicas y destinados a la
adquisicion, construcci6n, remodelacion o mejoramiento de la vivienda sin propésito de especulacion
comercial; incluyendo aguellos créditos de liquidez garantizados por la vivienda del acreditado y los
otorgados para tales efectos a los ex-empleados de la Institucion.

c. De consumo: Créditos directos, denominados en moneda nacional, extranjera, en unidades de inversién
o0 VSM, asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de
tarjeta de crédito, de créditos personales, de créditos para la adquisicidn de bienes de consumo
duradero y las operaciones de arrendamiento financiero que sean celebradas con personas fisicas;
inclhuyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos a los ex-empleados de la Institucion,

1.a Institucién reconoce las reservas preventivas para cubrir riesgos crediticios con base en lo siguiente:
Cartera comercial:

a. Método individual - Para acreditados con saldos iguales o mayores a 4,000,000 de Unidades de -
Inversién (UDIS), evaluando:

- La calidad crediticia del deudor, de acuerdo al resultado que se obienga de calificar, segiin
corresponda, 1) la Probabilidad de Impago del acreditado, acorde a la metodologfa propietaria
autorizada por la Comisién para este efecto, o 2) la aplicacién de la metodologia estindar,
calificando en forma especifica ¢ independiente, los aspectos de rigsgo pals, riesgo financiero,
riesgo industria y experiencia de pago, de acuerdo a lo establecido en dichas disposiciones.

- La cobertura del crédito en relacién con el valor de las garantias, se distingue entre las garantfas
personales y reales y se estima una probable pérdida, Como resultado del anélisis de las
garantias reales se separaran los créditos en funcion del valor descontado de la garantfa en dos
grupos: a) créditos totalmente cubiertos y b) créditos con porcién expuesta.

b. Método no individualizado - Para acreditados con saldos menores a 4,000,000 de UDIS:

- Mediante el calculo paraméirico de la provision en funcidn a su historial de pagos por los
tltimos 12 meses, asi como su comportamiento crediticio.

La calificaci6n de la cartera comercial se efectiia mensualmente y se presenta trimestralmente a la Comision
en los treinta dias siguientes a la fecha que estd referida la calificacion. El registro de la estimacién se realiza
considerando ¢l saldo de los adeudos del dltimo dia de cada mes considerando los niveles de calificacién de la
cartera al dltimo trimestre conocido, actualizada con la modificacién del riesgo al cierre del mes actual,

El 17 de mayo de 2010, la Comisién emitié una Resolucién que modifica las “Disposiciones de caracter
general aplicables a las Instituciones de Crédito”, por medio de la cual modifica la metodologia de
calificacién de la cartera de crédito comercial de Ias instituciones de crédite permitiendo que las instituciones
de crédito re-evaltien el riesgo inherente a los créditos que hubieren sido re-estructurados, renovados o
cedidos, considerando el valor de las garantfas que éstos tengan asociadas.
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Las reservas preventivas a constituir serdn iguales al importe de aplicar el porcentaje que corresponda a la
~ calificacion de cada crédito en su porcion cubierta y, en su caso, expuesta ajustandose al rango superior
éstablecido en la siguiente tabla:

Tabla de sitios dentro de los rangos de reservas preventivas

Grado de riesgo Inferior Intermedio Superior

A-l - 0.5% -

A2 ' - . 0.99% -

B-1 1% 3% 4.99%

B-2 5% 7% 9.99%

B-3 10% 15% 19.99%

C-1 20% 30% 39.99%

C-2 40% 50% 59.99%
D 60% 75% 89.99%
E - 100% -

Cartera de Entidades Federativas y sus Municipios:

Con fecha 5 de octubre de 2011, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion una Resolucién por medic de
la cual se modifican las Disposiciones en lo referente a la metodologia de calificacion de cartera crediticia
comercial otorgada a Entidades Federativas y sus Municipios as{ como al criterio contable relativo a cartera
de crédiio. Las modificaciones mds importantes se refieren a lo siguiente:

En cuanio a la metodologfa de calificacidn de cartera credificia comereial otorgada a Entidades Federativas y
sus Municipios:

1

2)

3

4

Se establece una nueva metodologfa que modifica el modelo vigente de pérdida incurrida para calificar
y provisionar esta cartera con base en un modelo de pérdida esperada en la cual se estiman las pérdidas
de los siguientes 12 meses con la informacién crediticia que mejor las anticipe,

La nueva metodologfa toma en cuenta la probabilidad de incumplimiento, severidad de la pérdida y
exposicidn al incumplimiento.

La probabilidad de incumplimiento se determina con base en puntajes cuantitativos y cualitativos sobre
diversos factores de riesgo establecides en las Disposiciones. La probabilidad de incumplimiento serd
de un 0% para aquellos créditos que tengan como garantfa un programa establecido por una ley federal
que a su vez esté previsto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion durante el ejercicio que
corresponda, Salvo algunas excepciones, cuando algin crédito con la Institucidn se encuentre en
cartera vencida, la probabilidad de incumplimiento serd de 100%.

Para efectos de la determinacidn de la severidad de la pérdida y la exposicién al incumplimiento, se
consideraran las garantias rcates, garantias personales y derivados de los créditos.

En el caso de los créditos a cargo de organismos descentralizados de las Entidades Federativas y los
Municipios superiores & 900 mil UDIS a la fecha de la calificacion, se calificaran individualmente
considerando un grado de riesgo con base en las calificaciones asignadas por las agencias calificadoras
(Fitch, MOODY"s, HR Ratings y S&P) autorizadas por la Comisidn (esta calificacion no debera tener
una antigitedad mayor a 24 meses). Los municipios que cuenten con garantfa personal expresa por
parte del gobierno de su entidad federativa, podrdn ser calificados con el grado de riesgo que
corresponda a la entidad federativa que lo avala. Por tltimo, se establece que las garantias reales
deberdn evaluarse con el mismo mecanismo regulatorio que se aplica a cualquier crédito garantizado y
que cuando no se cuente con Participaciones Federales, ¢l grado de riesgo debera desplazarse dos
grados de riesgo mayor,
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Cartera crediticia hipotecaria de vivienda:

La Institucion al calificar Ia cartera crediticia hipotecaria de vivienda considera el tipo de crédito, 1a
estithacién de la Probabilidad de Incumplimiento de los acreditados, Ia Severidad de la Pérdida asociada al
valor y naturaleza de la garantfa del crédito y la Exposicidn al Incumplimiento.

Asimismo, la Institucion califica, constituye y registra las reservas preventivas correspondientes a la cartera
crediticia hipotecaria de vivienda, considerando lo siguiente:

Monto Exigible - Monto que conforme al estado de cuenta le corresponde cubrir al acreditado en ¢l periodo de
facturacién pactado, sin considerar los montos exigibles anteriores no pagados. $i la facturacion es quincenal
o semanal, se deberan sumar los montos exigibles de las 2 quincenas 6 4 semanas de un mes, respectivamente,
de modo que el monta exigible corresponda a un periodo de facturacién mensual,

Los descuentos y bonificaciones podrdn disminuir el monto exigible, inicamente cuando el acreditado cumpla
con las condiciones requeridas en el contrato crediticio para la realizacién de los mismos,

Pago Realizado - Suma de los pagos realizados por el acreditado en el periodo de facturacion. No se
consideran pagos a los: castigos, guitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se efectien al
crédito o grupo de créditos. .

Si la facturacion es quincenal o semanal, se deberdn sumar los pagoes realizados de las 2 quincenas 6 4
semanas de un mes; respectivamente, de modo que el pago realizado corresponda a un perfodo de facturacion
mensual. :

La variable “pago realizado” deberd ser mayor o igual a cero.

Valor de la Vivienda Vi - Al valor de la vivienda al momento de la originacién, actualizado de conformidad
con lo siguiente:

INPC
INPC

mes de calificacisn

Valor de la Vivienda = x Valor de la Vivienda en la Originacidn

en el mes de originacidn

En todo caso, el valor de la vivienda al momento de la originacion podrd actualizarse mediante realizacion de
avalio formal.

Saldo del Crédite S, - Al saldo insoluto 2 1a fecha de la calificacion, el cual representa el monte de crédito
efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos Jos pages al seguro que,
en su caso, se hubiera financiado, los cobros de principal e intereses, asf como por las quitas, condonaciones,
bonificaciones v descuentos que, en su caso, se hayan otorgado.

Dias de Atraso - Ntimero de dfas naturales a la fecha de la calificacidn, durante los cuales el acreditado no
haya liquidado en su totalidad el monto exigible en los términos pactados originalmente.

Denominacién del Crédito (MON) - Esta variable tomard el valor de uno (1) cuando el crédito a la vivienda
esté denominado en Unidades de Inversién (UDI), salarios minimos o alguna moneda distinta a pesos
mexicanos y cero cuando esté denominado en pesos.

Integracion de Expediente (INTEXP) - Esta variable tomaré el valor de uno (1) si existi6 participacion de la
parie vendedora del inmueble en la obtencién del comprobante de ingresos o en la contratacién del avaltio y
cero en cualquier otro caso,

Ei monio total de reservas a constituir por la Institucion, serd igual a las reservas de cada crédito, conforme a
lo siguiente:

R‘.=PI I.><1S'1‘:;-><EI ;
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En donde:

Ri=  Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pli=Probabilidad de Incrmplimiento del i-ésimo crédito.
SPi = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

Eli = Exposicidn al Incumplimiento del i-ésimo crédito,

En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no deber4 incluir los intereses devengados no cobrados,
registrados en balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Cartera crediticia de consumo!

Tal como se explica en la Nota 9, la cartera crediticia de consumo relacionada con el programa establecido
entre el INFONAVIT y la Institucién se denomina “renueva tu hogar”, De acuerdo con la Comision dichos
créditos se clasifican como créditos a la vivienda y se califican como cartera crediticia de consumo.

A partir del mes de marzo de 2011, la Institucion al calificar la cartera crediticia de consumo no revolvente
determina a la fecha de la calificacién de los créditos de las reservas preventivas correspondientes,
considerando para tal efecto, la Probabilidad de incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicion al
Incumplimiento de conformidad con lo siguiente:

El monto total de reservas preventivas correspondientes a la cartera de consumo no revolvente, serd igual a
las reservas de cada crédito, conforme a lo siguiente:

Ri =P z'XSPfXEI f

En donde:

Ri=  Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito,
Pl;= DProbabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SP~ Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

El= Exposicidn al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

La calificacién y constitucién de las reservas preventivas de la cartera crediticia de consumo no revolvente se
realiza con cifras al dltimo dfa de cada mes y se presenta a la Comisién a mds tardar a los 30 dias siguientes al
mes calificado, de acuerdo a los porcentajes de reservas aplicables, como se indicé anteriormente.

La Institucidn calificd, constituyd y registrd las reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia no
revolvenies de consumo gue no incluye operaciones de tarjeta de crédito, al ultimo dia de cada mes,
ajustdndose al procedimiento signiente:

I, Seestratifica la totalidad de Ia cartera en funcién al ndmero de periodos de facturacién que a la fecha
de la calificacién reporten incumplimiento del pago exigible establecido por la Institucién, utilizando
los datos del historial de pagos de cada crédito en la Institucion, de por lo menos 9, 13 6 18 perfodos
anteriores a dicha fecha, confornie a lo seffalado en las siguientes tablas, Cuando el crédito haya sido
otorgado dentro del referido lapso, se utilizan los datos con los que se cuente a fa fecha,

11, Constituye para cada estrato, las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del saldo
insoluto de los créditos que se nbiquen en cada estrato, los porcentajes de reservas preventivas que se
indican a continuacidn, dependiendo si los perfodos de facturacién con incumplimiento son semanales,
guincenales o mensuales. La Institucidn no incluye los intereses devengados no cobrados, registrados
en balance, de créditos que estén en cartera vencida. Los intereses devengados no cobrados sobre
cartera vencida son reservados en su fotalidad al momento de su traspaso. '
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Tabla aplicable para créditos con facturacién mensual:

Porcentaje de
Nimero de periodos de facturaciéa gue Probabilidad de severidad de la Porcentajes de
reporten incumplimiento {meses) incumplimiento pérdida reservas preventivas

0 0.5% 0.5%
1 10% 16%
2 45% 45%
3 65% ' 65%
4 75% o 15%
5 80% 100% 80%
6 85% 85%
7 90% 90%
g 95% 95%

9 & més 100% 100%

Para ubicar la determinacion del grado de riesgo se utiliza la siguiente tabla, en funcion del porcentaje de las
tablas anteriores, los rangos de porcentajes de provisiones aplicables:

Rangos de
porcentajes de
Grado de riesgo reservas preventivas
A 0 a 09%
B 1 a 19.99%
C 20 a 59.99%
D 60 a 89.9%
E 90 a 100.00%

En junio de 2012, la Comisién solicito al Grupo Financiero modificar la estimacién preventiva de riesgos
crediticios para el producto “Renueva tu Hogar” y utilizar la metodologfa similar para la cartera de consumo.
E! Grupo Financiero estima que la Comisién emitira proximamente la metodologfa para este producto, Al 31
de diciembre de 2011, la estimacion preventiva para “Renueva tu Hogar”, considerandola bajo esta premisa,
serfa de $5 y la estimaci6n registrada bajo el concepto de vivienda fue de $2 en ese gjercicio.

Evidencia de pago sostenido:

En el caso de que los créditos registren incumplimiento de pago y sean objeto de re-estructuracion, la
Institucién lo mantiene en el estrato que presentaba previamente a la re-estructuracién hasta que exista
evidencia de pago sostenido del crédito en los términos que establece la Comisién.

Cartera emproblemada:

La Institucién para propdsitos de las revelaciones en los estados financieros, considera emproblemados
aquellos créditos comerciales calificados con grade de riesgo C, D y E, sin excluir las mejoras en los grados
de riesgo derivadas de la parte del crédito cubierto por garantias, asf como créditos que atn y cuando se
encuentren vigentes provengan de una negociacion en la cual se autorizd una condonacién, quita o
bonificacién al final del plazo pactado, o son a cargo de personas a las cuales se les ha clasificado como
clientela indeseable.

Una vez agotadas las gestiones de recuperacién de los créditos calificados como irrecuperables se someten a
consideracién del Consejo de Administracién para su castigo.

Los créditos calificados como irrecuperables se cancelan contra la estimacion preventiva cuando se determina

Ia imposibilidad practica de recuperacién. Cualquier recuperacion derivada de los créditos previamente
castigados, se reconoce en los resultados del ejercicio.

28



Otras cuentas por cobrar, neto -Representan principalmente montos por cobrar o por pagar provenientes de
la compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacién inmediata, (operaciones cambiarias fecha valor).
Dichas operaciones se registran el dia en que se pactan y se liquidan en un plazo hasta de 24 6 48 horas.

La Instituci6n tiene la politica de reservar contra sus resultados las cuentas por cobrar identificadas y no
identificadas dentro de los 90 o 60 dfas siguientes al registro inicial, respectivamente.

Mobiliario y equipo neto- El mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicién. Los activos que
provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron aplicando factores derivados de
las UDIS desde la fecha de adquisicién hasta esa fecha. La depreciacion y amortizacién relativa se registra
aplicando al costo actualizado hasta dicha fecha, un porcentaje determinado con base en la vida fitil
econdmica estimada de los mismos.

Inversiones permanentes en acclones - Estin representadas por la inversién en acciones de inversiones en
compafifas asociadas que no son sujetas a consolidarse con la Institucién, Aquellas inversiones permanentes
efectuadas por la Institucion en entidades en las que no tiene ¢l control, control conjunto, ni influencia
significativa inicialmente se registran al costo de adquisicion y los dividendos recibidos se reconocen en los
resultados del periodo salvo que provengan de utilidades de periodos anteriores a la adquisicion, en cuyo caso
se disminuyen de la inversién permanente y fueron actualizados hasta el 31 de diciembre de 2007 con base en
el factor derivado de la UDI al cierre de dicho ejercicio. Las inversiones en donde se tiene influencia
significativa son valuadas a través del método de participacion, adicionando al valor en libros de la inversidn,
fa parte proporcional de utilidades o pérdidas, y las variaciones en las cuentas de! capital contable que
reporten las compaiifas, con base en los filtimos estados financieros disponibles. Las inversiones en donde no
se tiene influencia significativa se registran originalmente al costo de adquisicion,

Por otro lado, las inversiones permanentes en las entidades en las que se tiene influencia significativa, se
reconocen inicialmente con base en el valor razonable neto de los activos y pasivos identificables de la
entidad a la fecha de la adquisicién. Dicho valor es ajustado con posterioridad al reconocimiento inicial por la
porcién correspondiente tanto de las utilidades o pérdidas integrales como de la distribucién de utilidades o
reembolsos de capital de la misma. Cuando el valor razonable de la contraprestacion pagada es mayor que el
valor de la inversi6n en la asociada, la diferencia corresponde al crédito mercantil el cual se presenta como
parte de la misma inversién. Cuando ¢l valor razonable de la contraprestacién pagada es menor que el valor
de 1a inversién, este Gltimo se ajusta al valor razonable de 1a contraprestacion pagada. En caso de presentarse
indicios de deterioro las inversiones en asociadas se someten a pruebas de deterioro.

Otros activos- Se encuentran principalmente infegrados por ¢l software, desarrollos informaticos, pagos
anticipados, los gastos de instalacién erogados por la remodelacién de las nuevas oficinas corporativas y los
activos intangibles identificados por las adquisiciones de Tempus y de Monex Europe.

El software y los desarroilos informéticos se registran al costo erogado en funcién de las fases de desarrollo.

La amortizacion del software, los desarrolios informéticos y los gastos de instalacién se calcula en linea recta
aplicando al gasto actualizado las tasas correspondientes, en funcién de la vida il esperada en que obtendrén
beneficios econdmicos.

Asimismo, dentro del rubro de “Otros actives™ se registran las inversiones en valores cuyo contrato se
encuentra a en un fideicomiso administrado por la Institucién. Las inversiones forman el fondo para cubrir las
obligaciones derivadas del plan de pensiones y prima de antigliedad de los empleados.

Las inversiones en valores adquiridas para cubrir el plan de pensiones y prima de antigiiedad se registran a su
valor de mercado.

Para efectos de presentacién en los estados financieros, en caso de que las inversiones en valores adquiridos
para cubrir el plan de pensiones y prima de antigtiedad sean mayores al pasivo reconocido, éste excedente se
presentar4 en el rubro de “Otros activos”. En caso de ser menor, dicho saldo se presentard reduciendo el rubro
de “Acreedores diversos y ofras cuentas por pagar”, Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, ¢l saldo
correspondiente a la Institucion se presenta reduciendo el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por
pagat”.
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Crédito mercantil - Corresponde al exceso del precio pagado sobre el valor razonable de las acciones de
Tempus y Monex Europe en la fecha de adquisicién (23 de noviembre de 2010 y 2 de julio de 2012,
respectivamente), el cual no se amortiza, sin embargo esta se sujeta cuando menos anualmente, a pruebas de
deterioro, Durante 201 [ la Administracidn asigné que los activos intangibles sobre el exceso pagado sobre el
valor contable corresponden a software por $6, licencias $67, fuerza de ventas $39 y contratos de operacién
con bancos por $52. De acuerdo con los NIF la Institucién contaba con un afio a partir de la fecha de
adquisicion para realizar dicha identificacion. Para el caso de Monex Europe, tal como se mencion6 en la
Nota 1, la Administracién de la Administracién identificé y asigno valores a los activos intangibles,
generados por la adquisicién de dicha entidad, los cuales correspondan a fuerza de ventas por $67, refacién
con instituciones de crédito por $401, acuerdo de no competencia por $161 y software por $6.

Deterioro de actives de larga duracién en uso - La Institucion revisa el valor en libros de los activos de larga .
duracién en uso, ante la presencia de algin indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros
pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de Jos flujos netos de efectivo futuros o
el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicién. El deterioro lo registra si e valor en libros
excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de deterioro que se consideran para estos
efectos, son entre otros, las pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estén
combinados con un historial o proyeccién de pérdidas, depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados
que en términos porcentuales, en relacion con los ingresos, sean substancialmente superiores a las de
ejercicios anteriores, 6 los servicios que se prestan, competencia y otros factores econdmicos y legales.

Captacidi- Este rubro comprende los depositos a la vista del puiblico en general, incluyendo fondeo del
mercado de dinero. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

Préstamos iterbancarios y de otros organismos- En este rubro se registran los préstamos directos a corto y
largo plazo de bancos nacionales y extranjeros, asf como préstamos obtenidos a través de subastas de crédito
con el Banco de México. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

Provisiones-Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado de un evento pasado, que
probablemente resulte en la salida de recursos econémicos y que pueda ser estimada razonablemente.

Beneficios directos a los empleados - Se vallian en proporcién a los servicios prestados, considerando los
sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan. Incluye principalments PTU por pagar ¢
incentivos (bonos).

Obligaciones de cardcter laboral - De acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Institucién tiens
obligaciones por concepto de indemnizaciones y primas de antigitedad pagaderas a empleados que dejen de
prestar sus servicios bajo ciertas circunstancias, La politica de la Institucion es registrar los pasivos por
indemnizaciones y prima de antigtiedad a medida que se devengan de acuerdo con célculos actuariales
basados en el método de crédito unitario proyectado, utilizando tasas de interés nominales. Por lo tanto, se
est4 reconociendo el pasive que a valor presente, se estima cubrira la obligacién por estos beneficios a la
fecha estimada de retiro del conjunto de empleados que laboran en la Institzcion,

La Institucién amortiza en perfodos futuros, las Ganancias y Pérdidas Actuariales para la prima de antigtiedad
de conformidad con lo establecido en la NIF D-3 “Beneficios a los empleados”. Las indemnizaciones, las
ganancias y pérdidas actuariales se reconocen en resultados en el ejercicio en que surjan.

Pasive por adquisicién de Tempus-Corresponde al pasivo generado por tos pagos pendiente relativos a la
adquisicién de Tempus, el cual fue determinado por la Administracién de la Instituciéh con base en hechos o
transacciones especificos a ocurrir en el futuro. La Institucion reconocid el valor razonable de la
contraprestacién contingente a la fecha de adquisicién como parte de la contraprestacion transferida a cambio
del negocio adquirido. La contraprestacion contingente se clasifica como pasivo, en atencién a la forma en
que se liquidara dicha contraprestacién, la cual tal como se menciond en la Nota 1 anterior, fue pagada
durante el 2011 y 2012, con base en los resultados obtenidos en Tempus, Al 31 de diciembre de 2012, dicho
pasivo fue pagado en su totalidad,
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Pagos basados en aceiones - La Institucién establecié un plan de pagos basados en acciones a sus
funcionarios clave. Dichos pagos basados en acciones son liquidables con instrumentos del capital y se
reconocen con base en el valor razonable de los instrumentos del capital otorgados desde la fecha de
otorgamiento proyectando su valor a la fecha estimada de ejercicio, tomando en cuenta los plazos y
condiciones sobre los que esos instrumentos de capital fueron otorgados,

Tmpuesto a In utilidad-El Impuesto Sobre la Renta (ISR) y el Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) se
registran en los resultados del afio en que se causan. Para reconocer el impuesto diferido se determinard si,
con base en proyecciones financieras y fiscales, la Institucién ¥ su subsidiaria causaran ISR o IETU y
reconoce el impuesto diferido que corresponda al impuesto que esencialmente pagaré. La Institucidn
determina el impuesto diferido sobre las diferencias temporales, las pérdidas fiscales y los créditos fiscales,
desde el reconocimiento inicial de las partidas y al final de cada periodo. El impuesto diferido derivado de las
diferencias temporales se reconoce utilizando el método de activos y pasivos, que es aquel que compara los
valores contables y fiscales de los activos y pasivos. De esa comparacion surgen diferencias temporales, tanto
deducibles como acumulables a las que se les aplica la tasa fiscal a las que se reversarén las partidas. Al 31 de
diciembre de 2012 y 2011, la Tnstitucién no ha registrado ningiin efecto anticipado sobre Ia participacién de
los empleados en las utilidades, en virtud de que dicha obligacién la calcula con base en la Fraccion IfI de la
Ley Federal del Trabajo,

La Administracién de Ia Institacién reconoce solamente el activo por impuesto diferido que consideran con
alta probabilidad y certeza de que pueda recuperarse.

El impuesto diferido es registrado utitizando como contra cuenta resultados 6 capital contable, segiin se haya
registrado la partida que le dio origen al impuesto anticipado (diferido).

Efectos de actualizacién patrimonial-Representa el capital contribuido y ganado actualizado hasta el 31 de
diciembre de 2007 utilizando el factor derivado del valor de Ia UDLA partir del ejercicio de 2008, al operar [a
Institucién en un entorno no inflacionario no se reconocen los efectos de inflacién del perfodo para el capital
contribuido y ganado.

Margen financiero - El margen financiero de la Institucién est4 conformado por la diferencia resultante del
total de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses,

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en funcién de
i0s plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas,
amoitizacién de los intereses cobrados por anticipado, asf como los premios o intereses por depésitos en
entidades, préstamos bancarios, cuentas de margen, inversiones en valores y reportos, las comisiones cobradas
por el otorgamiento inicial del crédito, asf como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto se
consideran ingresos por intereses.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la captacién de la Institucién,
préstamos bancarios, reportos y préstamo de valores. La amortizacion de los costos ¥ gastos asociados por el
otorgamiento inicial del crédito forman parte de los gastos por intereses,

Tanto los ingresos como los gastos por interés, normalmente ajustadas en forma periddica en funcion de la
situacién del mercado y el entorno econémico,

Los intereses derivados de los créditos otorgados, se reconocen en el estado de resultados conforme se
devengan, en funcién de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de
interés pactadas. Estas son normalmente ajustadas en forma periédica en funcién de la situacién del mercado
y el entorno econdmico,

Reconociimiento de ingresos por operaciones con valores y resultado de compraventa de valores - Las
comisiones y tarifas generadas por las operaciones con valores de clientes son registradas cuando se pactan
las operaciones. Los resultados por compraventa de valores son registrados cuando se reatizan las
operaciones,

Las ganancias o pérdidas resultantes de las operaciones de compraventa de divisas se registran en el estado de
resultados dentro de fos rubros de “Utilidad por compraventa® y “Pérdida por compraventa”.
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Gastos — Se registran conforme se devengan,

Resultado integral- El importe del resultado integral que se presenta en el estado de variaciones en ¢l capital

contable, es el efecto de transacciones distintas a las efectuadas con los accionistas de la Institucién durante el
perfodo y estd representado por el resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta, el efecto
acumulado por conversién y la utilidad neta,

Estado de flujos de efectivo —De acuerdo al C-4 de los Criterios de la Comisién, el estado de flujo de
efectivo presenta la capacidad de la Institucién para generar el efectivo y los equivalentes, asf como la forma
en que la Institucién utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacién que permite:

Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucién ¥ eil su estructera financiera.
Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las circunstancias
y & las oportunidades de generacién y/o aplicacién de efectivo ¥ los equivalentes de efectivo.

Cuentas de orden (Ver Nota 27)-

Activos y pasivos contingentes:

Representa ¢l importe de las sanciones econémicas impuestas por la Comisién o cualquier ofra
autoridad administrativa o judicial, en tanto no se cumpla con la obligacién de pago de dichas
sanciones, por haber interpuesto recurso de revocacion, y en el caso de la Instifucién no existe alguna
contingencia en las cifras presentadas al cierre de diciembre de 2012 y2011. '
Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la Institucién que son consideradas
como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados. Incluye lineas de crédito
otorgadas a clientes, no dispuestas,

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacién.

Bienes en fideicomiso o mandato (no anditado):

En los primeros se registra el valor de los bienes recibidos en tideicomiso, levdndose en registros
independientes los datos relacionados con Ia administracion de cada uno. En el mandato se registra el
valor declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato celebrados por la Institucion,

Bienes en custodia o en administracidn:

En esta cuenta se registra el movimiento de bienes y valores ajenos, que se reciben en custodia, o bien
para ser administrados por la Institucion.

Colaterales recibidos:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando la Institucién
como Reportadora,

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida:

Se registran los intereses devengados a partir de que un crédito de cartera vigente es traspasado a
cartera vencida, Los intereses que se generen del crédito a partir del traspaso del rubro antes
mencionado se registran en la cuenta de orden.

Otras cuentas de registro (o auditado):

En esta cuenta se registran entre otras, los montos de cartera de crédito por grado de riesgo exceptuada
y no calificada, asf como operaciones con valores y derivadas.
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4, Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las disponibilidades se integran como sigue:

2012 2011
Moneda
Disponibilidades nacional Moneda extranjera Totat Total
Caja $ 49 $ 49 8 98 76
Depésitos en bancos 1,540 4,370 5,910 2,423
Remesas en trénsito - 25 25 49
Documentos de cobro inmediato 1 11 ' 12 - ;
1,590 4,455 6,045 2,548
Disponibilidades restringidas: '
Compra de divisas 24 y 48 horas 4} - 18,516 18,516 16,629
Venta de divisas 24 y 48 horas ¢} - (10,201) (10,201 - (12,914)
Depdsitos de regulacidn monetaria ~ (2) 100 - 190 109
100 -~ 8,315 8.415 3,815
Saldo neto A 1,690 $ 12,770 b i4.460 6,363
(1) Serefieren a operaciones de compra y venta de divisas, a liquidar en 24 y 48 horas y su disponibilidad
se considera restringida hasta la fecha de su liquidacion, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldos
en moneda extranjera {en mitlones de délares) equivalentes en moneda nacional se integran como
sigue: '
2012
Délares Euros Otras Total
Posicidn en disponibilidades-
Compra de divisas por recibir a 24 y 48 horas (pesos)  $ 18,211 $. 112 8 193 18,516
Venta de divisas por entregar a 24 y 48 horas (pesos) {9.814) (145) (242) (10.201)
Posicién neta en disponibilidades {pesos) $ 8,391 s 33) § {49) 8.315
El tipo de cambio al 31 de diciembre de 2012 fue de $12.9658 pesos y $17.13819 pesos por délar americano y euwos, respectivamente,
2011
Délares Euros Otras Total
Posicién en disponibilidades-
Compra de divisas por recibir a 24 y 48 horas (pesos)  $ 16,024 3 535 $ 70 16,629
Venta de divisas por entregar a 24 y 48 horas (pesos) (12,625} (241) {48) {12.914)
Posicién neta en disponibilidades (pesos) b 3,399 o) 294 b 22 3,715

El tipo’de cambio al 31 de diciembre de 2011 fue de $13.9476 pesos y $18.10398 pesos por délar
americano y euros, respectivamente. ‘

(2}  De acuerdo con la politica monetaria establecida por Banco de México con el propdsito de regular la
liquidez en el mercado de dinero, la Institucién estd obligada a mantener depdsitos de regulacién
monetaria a plazos indefinidos, que devengan infereses a la tasa promedio de la captacion bancaria.
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, dichos depésitos ascienden a $100 en ambos periodos. Los
intereses de los depésitos son pagaderos cada 28 dfas aplicando la tasa que se establece en la
regulacién emitida por Banco de México.
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5. -

Cuentas de-inargen

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cuenta de margen se encuentra infegrada como sigue:

2012 2011
Colaterales entregados en garantfa . $ 599 $ 258
Valuacién de futuros (65) 92
$ 534§ 350

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las cuentas de margen por los colaterales en efectivo entregados por las
operaciones financieras derivadas en mercados organizados se mantienen con Scotiabank Inverlat, S, A, por $482
y $258, respectivamente, v Banco Santander por $71, Lek Securitics en $46 al 31 de diciembre de 2012,

Los depdsitos en garantia cubren operaciones en futuros de tasas, futuros sobre IPC, futuros DEUA y del peso y

futuros sobre opciones.

Inversiones en valores

Titulos para negociar - Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los titulos para negociar se integran como sigue:

201t

2012
Costo de Intereses Plus {minus)
Adquisicién Devengados Valla Total Total

Instrumentos de deuda:
Valores gubernamentales-

Bonos UMS $ 179 % 2 3 2 3 179 8 428

Bonos para la proteccion al ahorro (BPAT's) 1,732 : 35 €¥)) 1,730 1,694

Bonos M, M0 y M7 682 2 - 684 37

Udibonos 1 - - 1 1

Bondes : 240 - - 240 -
Valores privados bancarios-

Certificados bursétiles 564 . 6 (5 565 341

Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento 351 - - 351 252

Certificados de depdsito . 1,480 1 1,481 -
Valores gubernamentales internacionales-

Bonos de deuda (NOTES) - - - - 279

Furobonos de empresas privadas - - - - 67
Valores privados-

Papel comercial : 762 (N 761 601

Certificados bursdtiles 4,409 37 (51) 4,395 4,548

Deuda corporativa ' 3 - - 3 3

Acciones industriales comerciales v de servicios 12 - - 12 5

Inversiones en sociedades de inversion 34 - - 34 41
Total de titulos para negociar S 10,449 3 83 h _(96) § 10436 8§ 8,297
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Titlos para negociar restringidos

Al31 de diciembre de 2012 y 2011, de la posicion en tftulos para negociar, se tienen reportados los siguientes
titulos, a valor de mercado:

2012 2011
Titulos gubernamentales-
Bonos UMS $ - $ 118
Bondes 240 -
Bonos M, M0 y M7 644 -
Bonos para la proteccion af ahorro (BPAT's) 1.077 1.290
~ Subtotal 1,961 1,408
Titulos privados-
Papel comercial ' 267 600
Certificados bursdtiles privado 4,189 4,219
Subtotal 4,456 4,819
Titulos bancarios-
Certificado bursétil bancario 385 166
Pagaré con Rendimiento Liquidable al Vencimiento 1,481 -
Subtotal ' 1.866 166
Total k) 8,283 $ 6,393

Esta posicion s¢ considera restringida dentro de titulos para negociar.

Al 31 de diciembre de 2012, las posiciones mayores al 5% del capital neto de Ia Institucién en titulos de deuda
con un mismo emisor (distintas a titulos gubernamentales) se muestran a continuacion:

Emisora serie Fecha de vencimiento % Tasa Valor actuatizado
GPROFUT1191 . 19/03/2021 6.65% 3 217
BONDESD190328LD 28/03/2019 0.34% 2490
PEMEX10-295 27/01/2020 6.10% 319
SGMEX12-291 11/10/2017 1.20% ' 352
TFOVISI2-4095 - 27/09/2042 3.33% 404
BACOMER21145F 02/04/2021 0.69% 504
TFOVIS16-3U95 -27/03/2040 3.25% 546
BONOS130620M 20/06/2013 4.49% 643
HITOTAL10U95 02/01/2041 3.23% 934
BPA18219070418 04/07/2019 0.28% 1,105
BACOMER22224F 26/05/2022 1.20% 1,461
RBS556 100217 D2 10/02/2017 1.25% 325
BPA182 191010 1S 10/10/2019 0.32% 248
BPA182 160331 IS 31/03/2031 -0.01% 252
BMULTIV 131011 11/03/2013 5.35% 351

Titulos disponibles para la venta — Tal como se menciona en fa Nota 1, hasta el 31 de diciembre de 2011, Ia
Institucidn tenfa $318 acclones de la Bolsa Mexicana de Valores, las cuales fueron vendidas durante el afio
2012 en su totalidad registrando wma utilidad por compra venta de $321. Dichas acciones estaban clasificadas
como tftulos disponibles para la venta, Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los tftulos disponibles para la
venta corresponden a acciones de tesorerfa de Tempus por $15 y $16, respectivamente.
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Operaciones de reporto

Al31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldos deudores y acreedores en operaciones de reporto se integran en
el balance como sigue:

Actuando la Institucién como reportadora:

2012
Colaterales
recibidos o
Deudores por vendidos en Nefoen
reporfo - garantia active
Titutos gubernamentales-
Bonos gubernamentales $ 34 $ 34 5 .
Subtotal
Tftulos bancarios-
Certificados de deposito 486 486 -
Subtotal
Otros titulos de deuda-
Papel comercial
Certificados bursétiles 5 5 -
Subtotal - - -
Total 8 525 $ 525 o -
2011
Colaterales
recibidos o
Deudores por vendidos en Netfo en
reporto garantia activo
Titulos gubernamentales-
Bonos de proteccién al ahorro $ 6 $ 6 $ -
Subtotal 6 6 -
Titulos bancarios-
Certificados bursatiles 31 - 31
Subtotal 31 - 31
Otros titulos de deuda-
Papel comercial .
Certificados bursatiles 118 - 118
Subtotal o 118 - 118

Total ) 3 135 3 6 3 149

Al 31 de diclembre de 2012 y 2011, los intereses cobrados pof reporto ascienden a $89 y $24,
respectivamente, '

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las operaciones de reporto celebradas por ta Institucién actuando como
reportadora, se pactaron a un plaze deniro del rango de 1 a 60 dias.

36



Actuando ia Institucién como reportada:

Titulos gubernamentales-
Bonos UMS
Bondes

Bonos de proteccion al ahorro bancario

Subtotal

Titulos privados-
Papel comercial
Certificados bursatiles
Subtotal

Titlos bancarios
Certificado de depésito
Certificado bursatil bancario
Subtotal

Total

2012 2011
Efectivo a Efectivoa
entregar entregar
$ 643 8 118

240 -
1,080 1,290
1,963 1,408
267 600
4215 4,219
4,482 4,819
1,486 -
384 166
1,864 166
3 8.309 $ 6,393

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los premios pagados por reporto ascienden a $339 y $217,

respectivamente,

Al 31 de dicietnbre de 2012 y 2011, las operaciones de reporto celebradas por la Institucién actuando como
reportada, se pactaron a un plazo dentro del rango promedio de 1 a 94 dias

Operaciones con instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, 1a posicién por operaciones con instrumentos financieros derivados, es

como sigue:

2012 2011
Monto Posicion Monto Posicién
Posicién activa neminal neta nominat neta
Futuros-
Futuros del dolar 3 7,015 § - 3 5,994 $ -
Futuros {ndices - - 2 -
Forwards-
Forwards de divisas 75,800 428 10,436 142
Opciones-
Opciones de divisas 12 8 16 7
Opciones de fndices - - It 10
Opciones de tasas - 47 73 1 1
Swaps de negociacién-
Swaps de tasas 3.303 66 3.454 60
Total derivados con fines _
de negociacién 5 86,177 § 575 8§ 19914  § 220
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2012 2011

Monto Posicidn Monte Posicitn
Posicién pasiva nominal nefa nominal neta
Futuros-
Futuros del délar $ 1,140 $ - : $ 757 $ -
Futuros de indice _ 9 - - -
Forwards- -
Forwards de divisas 93,601 185 21,709 151
Opciones-
Opciones de divisas 13 . 6 i6 10
Opciones de indices 1 1 2 2
Opciones de tasas 37 . 67 13 12
Swaps de negociacién-
Swaps de tasas 3.534 295 3.581 187
Total derivados con
fines de :
negociacion S 98,335 ) 554 3 26,078 3 362

El efecto de valuacion de los instrumentos financieros derivados con fines de negociacion se registra en el
estado de resultados en la cuenta de “Resultado por intermediacién” y al 31 de diciembre de 2012 y 2011 la
minusvalia y plusvalfa asciende a $39 y a $(61), respectivamente.

De conformidad con los criterios contables de la Comisidn, el efecto de valuacién mostrado en el balance
general de los futuros se presenta en las “Cuentas de margen” conjuntamente con las aportaciones iniciales
minimas en el rubro de “Disponibilidades”, Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el efecto de valuacién de los
futuros de negociacion es de $65 y $92, respectivamente.

En los productos derivados operados los principales subyacentes son los siguientes:

Futurgs Forwards Opciones Swaps
DEUA Fx-USD TIIE-28 THE 28 UBABMES
IPC Fx-EUR SMP-USD LIBOR 28-1M
SMP-EUR LIBOR 28-3M

ORG MXP IPC UDI- TiE
OTC MXN IPC USB/MXN FHJAS

Las garantias y colaterales recibidos y entregados por las operaciones financieras derivadas al 31 de diciembre
de 2012 y 2011, se integra como sigue!

Recibidos
Rubro
Acreedores diversos y ofras T
cuentas por pagar Tipo de colateral Mercado 2012 2011
Garantias recibidas Efectivo OTC b 82 b 169

1a Institucién en [a celebracion de operaciones con instrumentos financieros derivados “Over the Counter”
(OTC), pacta la entrega y/o recepcion de garantias denominadas “colaterales” a fin de procurar cubrir
cualquier exposicion al riesgo de mercado y de crédito de dichas operaciones. Estos colaterales son pactados
contractualmente con cada una de las contrapartes con las que se opera,

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, no existen titulos restringidos entregados en garantfa por operaciones de
derivados.
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Administracidn sobre las politicas de uso de instrumentos financleros derivados

Las politicas de la Institucién permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y/o negociacion.
Los principales objetivos de la operacién de estos productos son la cobertura de riesgos y la maximizacién de
la rentabilidad.

Los insrumentos utilizados son: forwards, futuros, opciones, swaps de tasas de interés y swaps de divisas.
Los mercados de negociacién son listados y OTC en donde las contrapartes elegibles pueden ser nacionales
que cumplan con Jos 31 requerimientos establecidos por el Banco Central.

La designaci6n de agentes de célculo se establece en la documentacién juridica firmada con las contrapartes,

- Para la valuacién de los instrumentos derivados en mercados organizados se utilizan los precios publicados
por los Proveedores de Precios, cuya fuente es la que se generan en las bolsas de derivados. Para la valuacién
de los derivados OTC, los precios son calculados por el sistema de derivados, utilizando l1a informacién de los
factores de riesgo publicados por el Proveedor de Precios.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swaps and Derivatives
Association, Inc. (ISDA) internacional o en el Contrato Marco local, que se basa en los lineamientos
sefialados en el ISDA. Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de crédito se detatlan en el
Manual de Derivados y cualquier cambio en las mismas deben ser aprobados por el Comité de Riesgos.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos derivados o servicios asociados a productos
derivados que se comercializan por la Institucion son aprobados por el Comité de Riesgos. Aquellos
productos o servicios que sufren modificaciones o adiciones a su autorizacién original requieren también de fa
aprobacion del Comité de Riesgos.

En el Comité de Riesgos estdn presentes fodas aquellas dreas que tienen participacion en la operacion del
producto o servicio dependiendo de la naturaleza del mismo, asf como las que se encargan de su contabilidad,
instrumentacién legal, tratamiento fiscal, evaluacién de riesgos, etc. ‘
Revislones independientes

La Institucién se encuentra bajo la supervisién y vigilancia de la Comisién y Banco de México, la cual s¢
gjerce a través de procesos de seguimiento, visitas de inspeccién, requerimientos de informacién y
documentacién y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones periédicas por parte de Jos Auditores.
Metodologla de Valuacion

I Con fines de negociacion:

- Mercados Organizados- La valuaci6n se hace a los precios de cierre del mercado en cuestion,
los cuales son proporcionados por el proveedor de precios.

- Mercados OTC-La valuacion de los derivados OTC que se realizan con clientes, los hace el
sistema de derivados, utilizando las metodologias estdndar para los diferentes instrumentos. Los
insumos para la valuacion son suministrados por el proveedor de precios.

- La valuacién de los derivados OTC que se realizan con intermediarios financieros y que se
utilizan para la cobertura de los que se realizan con los clientes, son realizados por la entidad
seiialada como agente de calculo en el contrato ISDA correspondiente.

En todos los casos la Institucion realiza las valnaciones de sus posiciones y se registra el valor
obtenido, de acuerdo a los criterios contables para este efecto.
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2. Con fines de cobertura:

La valuacién de los derivados con fines de cobertura se reatiza de acuerdo a los lineamientos y
politicas sefialadas en los criterios contables y que forman parte de la circular tnica de bancos.

3 Variables de referencia

Las variables de referencia més relevantes son tipos de cambio, tasas de interés, acciones, canastas e
{ndices accionarios.
4, Frecuencia de valuacidn

La frecuencia con la cual se valoran los productos financieros derivados con fines de negociacién es
diaria. Asimismo, se ha establecido que los productos financieros derivados con fines de coberfura
sean valnados al cierre de cada mes.

Administracidn sebre las fuetites internas y externas de liguidez que pudieran ser utilizadas para atender
requerimientos relacionados con tnstruinentos financieros derivados

Los recursos se obtienen a través de las dreas de la Tesorerfa.

Cambios en la exposicidn a los riesgos identificados, contingencias y eventos conocidos o esperados en
instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre de 2011 debido a cambios en el valor la posicién cubierta, el uso de los instrumentos
financieros derivados difirié de como originalmente fueron pactados, por lo que se modificé sustancialmente
el esquema total de la cobertura, generando la cancelacién de los efectos de valuacion registrados la cuenta de
“Resultado por valuacién de instnunentos de cobertura de flujos de efectivo™ de Capital Contable contra los
resultados del gjercicio.

En relacién a los instrumentos financieros de negociacion, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, Ia Institucion
no tiene ninguna situacién o eventualidad, tales como cambios en el valor del activo subyacente o las
variables de referencia, que implique que el uso de los instrumentos financieros derivados difieran de aquellos
con que originalmente fueron concebidos, que modifiquen significativamente ¢l esquema de los mismos y que
requieran que la Emisora asuma nuevas obligaciones, compromisos o variaciones en su flujo de efectivo de
forma que vea afectada su liquidez (por llamadas de margen); ni contingencias y eventos conocidos o
esperados por la Administracion de la Institucién, que puedan afectarla en futuros reportes,

El monto de las ltamadas de margen realizadas durante 2012 y 2011 fue el necesario para cubrir tanto las
aportaciones en mercados organizados como los requeridos en los confratos de colaterales.

£1 11 de noviembre de 2011, se realizaron vencimientos anticipados de las operaciones con derivados OTC
que se tenfan con MF Global FX Clear LLC (Subsidiaria de MF Global Finance USA Inc.), debido que su
casa matriz se declaré en quiebra de acuerdo con la legislacién Norteamericana. El valor de mercado a la
fecha de cancelacidn anticipada de dichos derivados determinado por la Administracion de la Institucion
ascendid a $118, el cual fue registrado en el rubro de “Otras cuentas por cobrar (neto)”, neto de la reserva
estimada por la Administracion con base en 1a opinién de sus asesores externos. Durante el 2012, el juez que
llevaba el caso determiné el pago de MF Global FX a los acreedores, entre ellos a la Institucién. El monto
pagado fue por aproximadamente 5 millones de délares americanos ($68), con cargo a la cuenta por cobrar.
La diferencia entre el monto de cobrado y registrado como cuenta por cobrar se registrd en el resultado del
ejercicio en el rabro de otros ingresos de la operacion, el cual ascendié a $45,

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, salvo por lo mencionado en el parrafo anterior, no existe indicio de

deterioro en el riesgo de crédito (contraparte) que requiera modificar el valor en libros de los activos
financieros proveniente de los derechos establecidos en los instrumentos financieros derivados.
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Andlisis de sensibilidad -

- Identificacion de Riesgos- Las sensibilidades de los instrumentos financieros derivados se calculan de
acuerdo a la variacién del Valor de Mercado en fancién de ciertas variaciones del escenario base. En
funci6n de cuéles sean las variaciones se tienen distintas sensibilidades, que se detallan a continnacién;

Los factores de riesgo que pueden generar pérdidas por operaciones con instrurnentos financieros derivados
por cambios en las condiciones de mercado son de tasa de interés, tipo de cambio y de movimientos en los
indices accionarios. Por medio de un andlisis de sensibilidades se puede ver que los consumos en estos riesgos
no son relevantes,

La sensibilidad se evalila mediante el efecto de variaciones en los factores de riesgo sobre el valor de mercado
de las posiciones vigentes en determinada fecha; dicha posicién considera los derivados con los clientes y las
operaciones de cobertura que se hacen en los mercados al contado y con derivados OTC con intermediarios
financieros. Es decir, se toma en cuenta la posicién neta en términos de delta.

En el siguiente cuadro se muestran los consumos totales de sensibilidad que se tienen al 31 de diciembre de
2012 (no auditados): '

Sensibitidad
Aniilisis de sensibilidad (todos tos factores)
Escenario uno (FX e IPC, 1%) 0.387 millones
Pesos
Escenario dos (FX e IPC, 2%) 0.773 millones
Stress Test-
. El Escenaric Uno: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido
- Los factores de riesgo FX, se multiplican por 1.10, es decir cambian 10%.
- Los factores de riesgo EQQ se multiplican por 1.20, es decir cambian 20%.
] El Escenario Dos: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido.

- Los factores de riesgo FX se multiplican por 1,20, es decir, cambian en 20%.
- Los factores de riesgo EQ se multiplican por 1.40, es decir cambian en 40%.

Los resultados para dichos escenarios al 31 de diciembre de 2012 son los siguientes, los cuales muestran el
impacto que se tendrfa en resultados en caso de que ocurrieran (no auditados):

Stress fest

Perfil de Riesgo (todos los factores)
Escenario uno $ 3.7 millones
Escenario dos $ 1.4 millones
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9.

Cartera de crédito

A continuacién se ruestra la cartera vigente y vencida por tipo de moneda al 31 de diciembre de 2012 y

2011

Moneda nacional:
Comercial con garantia
Entidades financieras
Entidades gubernamentales
Créditos a la vivienda
Délares valorizados en moneda
nacionak:
Comercial con garantia
Entidades financieras

Total

Moneda nacional:
Comercial con garantia
Entidades financieras
Entidades gubernamentales
Créditos a la vivienda

Délares valorizados en moneda
nacional:
Comercial con garantia
Entidades financieras

Total

2012
Yigente Vencida Total
$ 1,420 34 1,454
412 - 412
42 - 42
1,129 - 1,129
1,301 4 1,305
235 - 235
g 4,539 38 4,577
2011

Vigenie Yencida Total
$ 859 62 921
511 - 511
81 - 81
602 - 602
1,416 - 1,416
179 - 175
3 3,648 62 3,710

Con fecha 8 de marzo de 2011, el Banco celebré un confrato marco con el Instifuto del Fondo Nacional de 1a
Vivienda para los Trabajadores (Infonavit), por medio del cual el Banco otorga el crédito denominado
“Renueva tu Hogar” 4 ciertos trabajadores afiliados al Infonavit, previo acuerdo entre Infonavit y la
Institucion, los cuales la Institucion los clasificé como cartera de consumo con garantfa. La autorizacion
paraméirica asf como Ia administracién de dichos créditos es realizada por ¢l Infonavit, En diciembre de 2011
se constituyé un Fideicomiso de garantia con Nacional Financiera con el objetivo de garantizar cobro de
dicha cartera por lo que el Infonavit deposita las garantfas otorgadas por los acreditados provenientes de su
subcuenta de ahorro a la vivienda en dicho Fideicomiso Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el valor total de
esta cartera asciende a $1,129 y $602, respectivamente y se encuentra clasificada en el rubro de “Créditos a la
vivienda” conforme a las Disposiciones de la Comision y se califica de acuerdo con la metodologia

establecida por la Comisién para cartera de consumo no revolvente.
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La Institucion lleva a cabo el otorgamiento de créditos garantizados por el Ex—Im Bank de EUA de acuerdo a
lo siguiente:

Definicion ExIm Bank - Por sus siglas en inglés “TheExport-Import Bank of the United Stafes”, es la agencia
de créditos para exportaciones de los Estados Unidos. Su misién es apoyar con financiamiento las
exportaciones de productos y servicios estadounidenses hacia mercados internacionales.

a) Para créditos a largo plazo recibe la garantfa de Ex-Im Bank por un 100%, la cual se documenta con
un contrato marco.

b) Para créditos de corto plazo, con Hneas de crédito revolventes las cuales son garantizadas con polizas
de seguro de crédito emitidas por Ex-Im Bank a favor de la Institucién, la cobertura de las pélizas es
de entre el 90 y 98% del monto de los créditos.

De presentarse un impago por wn crédito garantizado 6 asegurado por Ex-Im Bank, la Institucion reclamard la
indemnizacién y le subrogard los derechos correspondientes a dicho banco para que éste contintie con las
gestiones de cobranza.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera participada administrada por la Institucién, y los saldos no
participados de los créditos en moneda extranjera, se analizan a continuacién:

2012 2011
Corto plazo B 250§ 128
Mediano plazo 61 (16)
$ 311 $ 112

Diversificacidn de riesgos -

Al31 de diciembre de 2012, la Institucion mantiene las siguientes operaciones de riesgo crediticio, en
‘cumplimiento con las reglas generales para la-diversificacidn de riesgos en la realizacion de operaciones
activas y pasivas de las Disposiciones, como sigue:

- Al31 de diciembre de 2012, la Institucién no mantiene créditos otorgados a deudores o gnipos de
personas que representen riesgo comiin y cuyo importe individual sea mayor al 10% de su capital
bésico,

- El monte de los créditos concedidos a los tres mayores deudores o grupos de personas que representan
riesgo comin asciende a $738 y representan el 48% del capital bésico de la Instituci6n.

Créditos relacionados - Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los créditos otorgados a partes relacionadas de
conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Instituciones de Crédito, suman un total de $528
y $476, respectivamente, os cuates fueron aprobados por el Consgjo de Administracion.

Polftica y métodos utilizados para la identificacion de créditos comerciales emproblemados - Los créditos
comerciales se identifican como emproblemados en relacién a la calificacién individual de la cartera,
considerando elementos cuantitativos cuando estos no son satisfactorios y existen debilidades significativas
en el flujo de efectivo, liquidez, apalancamiento, y/o rentabilidad, mismos que ponen en duda la viabilidad de
la empresa como negocio & cuando este ya dejo de operar. En lo general, corresponden a acreditados cuya
calificacién de cartera se encuentra en grado “D” o “E”. ‘

Politica y procedimlientos para la Identificacidn concentracion de riesgos de crédito - El riesgo de

conceniracién constituye un elemento esencial de gestién del riesgo, La Institucién efectia un seguimiento
continuo del grado de concentracién de las carteras de riesgo crediticio por grupo econémico.

43



Lineas de crédite no ejercidas por clfentes - Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 ascienden a $4,718 y
$4,897, respectivamente,

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera vencida de acuerdo a su antigtiedad, se clasifica como sigue:

2012 2011
Delal79 dias ' $ 34 $ 25 -
De 180 a 365 dias 3 14
Mids de 365 ! 23
$ 38 s 62

10.  Estimacioén preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, sc mantiene una estimacién para riesgos crediticios por $84 y $67,
respectivamente, que se asignd como sigue:

Cartera Cartera Reserva
2012 Vigente Vencida Asignada
Cartera comercial con garantia $ 2,721 S 38 8 67
Entidades financieras 647 - 4
Entidades gubernamentales 42 - 3
Créditos al consumo 1,129 - 10
Total cartera 8 4,539 3 i3 84
Cartera Cartera Reserva
2011 Yigente Vencida Asignada
Cartera comercial con garantia 5 2,275 b 62 67
Entidades financieras 690 - -
Entidades gubernamentales 31 - -
Créditos al consumo 602 - -
Total cartera $ 3.648 3 62 67

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Institucién mantenia una estimacion preventiva para riesgos crediticios
equivalente al 221% y 108% de la cartera vencida, respectivamente.

A continuacion se muestra el resultado de la calificacién y el movimiento de provisiones preventivas para
riesgos crediticios por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012 y 2011:

2012 2041
Calificacion dela

Calificacién de la

Grados de cartera por grado de Monto de reserva cartera por grade de Monto de reserva
riesgo riesgo registrada riesgo registrada
A-l 8 4,603 § 27 $ 3,921 $ 18
A-2 604 5 306 5
B-1 263 13 176 9
B-2 41 3 94 8
B-3 228 24 - -
C-1 4 2 - -
Cc-2 1 1 - -
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Grados de
riesgo

D
E

Cartera de crédito base
de calificacion

Menos - Cartas de
crédito

Cariera de crédito, neta

2012 2011
Calificacién de 1a Calificacién de fa
cartera por grado de Monto de reserva ‘earfera por grado de Monto de reserva
riesg