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Comentarios y Andlisis de la Administracion

Panorama General

En 1997 nos constituimos bajo la denominacion de Comerica Bank México, S.A., Institucién de Banca Mdltiple. En 2006, mediante
asamblea general ordinaria y extraordinaria de accionistas, se resolvié cambiar nuestra denominacion social a Banco Monex, S.A.,
Institucién de Banca Multiple, Monex Grupo Financiero, e incorporarse como subsidiaria de la sociedad Monex Grupo Financiero, S.A. de
C.V,, la cual fue constituida en 2003, y la cual es actualmente propietaria del 99.9% de las acciones representativas de nuestro capital
social. A su vez, Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V. es subsidiaria directa de Holding Monex, S.A.B. de C.V., la sociedad controladora
del grupo financiero al que pertenecemos, misma que se constituyd en 2007 como una sociedad tenedora de acciones de diversas
sociedades financieras y no financieras, enfocadas principalmente a la prestacion de servicios de pagos a nivel internacional y
compraventa de divisas. No obstante lo anterior, contamos con 30 afios de experiencia, ya que nuestro grupo financiero inicié sus
operaciones desde 1985 con negocios a nivel internacional, con entidades tanto comerciales como financieras, bajo la denominacion Casa
de Cambio Monex, S.A. de C.V. (posteriormente “Monex Divisas”), una sociedad autorizada por la SHCP para operar como casa de
cambio, a fin de proporcionar servicios de compraventa de divisas y servicios de pago, tanto a personas fisicas como a personas morales,
que actualmente ofrece servicios financieros de una manera eficiente, confiable y de alta calidad, a precios competitivos.

Somos una institucion de crédito que realiza operaciones de banca mdltiple, que comprenden, entre otras, el otorgamiento de créditos, la
operacion con valores, la recepcion de depdsitos, la aceptacion de préstamos, la celebracion de operaciones de compraventa de divisas.
No obstante, nos enfocamos principalmente a la prestacion de servicios de pagos a nivel internacional y compraventa de divisas, como
prestadores de servicios a clientes no-financieros en México, relacionados principalmente con las actividades de comercio exterior y
operaciones comerciales que realizan nuestros clientes. Actualmente, tenemos presencia en Estados Unidos, Canada, el Reino Unido y
Espania, a través de Tempus y Monex Europe, nuestras Subsidiarias.

Durante los ultimos afios hemos incrementado y diversificado nuestra base de clientes e incrementado nuestras fuentes de ingreso
mediante la incorporacion de nuevos productos y servicios bancarios tradicionales a nuestro portafolio. Nuestra actividad de crédito esta
orientada principalmente a financiar las necesidades de capital de trabajo e inversién de empresas medianas. Aprovechamos las
relaciones y el conocimiento que tenemos de nuestros clientes a través de nuestros servicios de compraventa de divisas y pagos para
identificar y aprovechar oportunidades en el negocio de crédito. Creemos que hemos mantenido una estrategia de crédito conservadora,
dando prioridad a un perfil moderado de riesgo sobre el crecimiento acelerado de la cartera.

Durante el afio 2015, prestamos servicios a mas de 41,225 clientes en México y a mas de 10,000 clientes en Estados Unidos, Canada,
Espafa y Reino Unido, a través de nuestras Subsidiarias Tempus y Monex Europe, en el mercado de compraventa de divisas. Nuestro
enfoque en el mercado de compraventa de divisas y pagos nos ha permitido adquirir un extenso conocimiento de los clientes que
atendemos en ese mercado y de sus necesidades, lo que a su vez nos ha permitido ampliar la gama de los servicios que les ofrecemos y
de los productos que resultan mas atractivos en los distintos segmentos de mercado en los que participamos. En virtud de lo anterior,
consideramos que podemos anticipar las necesidades de nuestros clientes mejor que nuestros competidores (principalmente, instituciones
financieras que también ofrecen servicios de compraventa de divisas a través de sus bancos comerciales, en algunas de las cuales dicho
servicio no constituye su actividad principal), por lo que hemos logrado disefiar soluciones con un mayor grado de especializacion.

Ofrecemos nuestros productos y llevamos a cabo nuestras actividades de manera directa y a través de nuestras Subsidiarias Tempus y
Monex Europe, como sociedades extranjeras de compraventa de divisas y de prestacién de servicios de pagos. Durante el afio 2010
adquirimos Tempus, uno de los principales especialistas en el mercado estadounidense de divisas, como parte de un proceso de expansion
internacional que comenzamos con el apoyo de nuestra experiencia y liderazgo en el mercado de compraventa de divisas y pagos en
México. En linea con lo anterior, durante el afio 2012 continuamos con nuestra expansion internacional mediante la adquisicion de Monex
Europe, uno de los principales especialistas en la compraventa de divisas del Reino Unido, empresa a través de la cual también contamos
con presencia en Espafia, la cual tiene la capacidad de ofrecer servicios en el resto de la Unién Europea. Adicionalmente Monex ve
oportunidad de innovar en estos mercados debido a que los productos actuales ofrecen operaciones de cambios plain vanilla.

Nuestras oficinas principales estan ubicadas en la ciudad de México, Distrito Federal y, actualmente, contamos con 37 oficinas en México,
asi como 3 oficinas ubicadas en los Estados Unidos (una oficina en Los Angeles, California, una oficina en Washington, D.C. y una oficina
en Nueva York), una oficina en Canada, una oficina en Londres, Reino Unido y dos oficinas en Espafia (una oficina en Amsterdam, y una
oficina en Madrid). Nuestra red de oficinas en México nos da la posibilidad de contar con cobertura nacional y con presencia en los
principales centros comerciales y de negocios.
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Logramos originar nuestro negocio en México a través de una fuerza de ventas especializada que cuenta con 671 agentes en México
quienes, de manera proactiva, buscan nuevas oportunidades de negocio mediante el establecimiento de relaciones con nuevos clientes y
mediante ventas cruzadas de productos de nuestros distintos segmentos de negocio. Nuestros agentes de venta cuentan con una
plataforma de sistemas solida, a la que hemos hecho inversiones sustanciales con la finalidad de mejorar la velocidad, eficiencia,
confiabilidad y rentabilidad de nuestro procesamiento de pagos y de ofrecer nuevas soluciones de compraventa de divisas y de
transferencia a nuestros clientes.

Alineacién de Objetivos

Nuestra visidn corporativa, y por la cual se rige el grupo financiero al cual pertenecemos, establece “ser el grupo financiero mas reconocido
por su calidad, prestigio y rentabilidad como proveedor especializado de servicios y productos financieros seleccionados de manera
innovadora a segmentos de mercados especificos”.

Durante el 2014, Monex intensifico el desarrollo de las estrategias que le permitieran llevar a cabo una diversificacion integral, es decir, a
nivel productos ofrecidos, asi como en distribucion geografica. Una de las acciones clave para la consecucion de estas metas fueron las
diversas modificaciones organizacionales realizadas en atencion a los clientes con los cuales opera nuestro grupo financiero. En este
sentido, se crearon dos direcciones generales: i) Banca de Empresas vy ii) Banca Patrimonial y Mercados.

La nueva estrategia del grupo financiero, de la cual se separan las areas de negocios en Banca de Empresas y Banca Patrimonial y
Mercados tiene como objeto fortalecer el ofrecimiento de servicios de valor agregado a nuestros clientes de acuerdo a su segmento:

Banca de Empresas - Por medio de esta Direccion se busca fortalecer ain més la relacion con 41,225 clientes en México y a mas de
10,000 clientes en Estados Unidos, Canadé, Espafia y Reino Unido, a través de nuestras Subsidiarias Tempus y Monex Europe, a los que
les prestamos servicios de pagos, sector en el que hemos sido lideres por afios. Nuestra cercania con dichos clientes nos permite
ofrecerles coberturas de tipo de cambio y tasas de interés, manejo de tesoreria a través de nuestra cuenta digital, inversiones en
instrumentos bancarios y crediticios de acuerdo a sus necesidades. Buscamos ofrecer un servicio integral en todos los productos
bancarios.

Con esta nueva asignacion de recursos se espera que podamos canalizar de forma organizada y asesorada nuestros esfuerzos para
impulsar el enfoque de negocios y la venta de productos a clientes empresariales. Para lograr lo anterior se cred la Direccion Ejecutiva de
Negocios Empresariales por medio de la cual se monitorea la cobertura que damos a estos clientes, asi como la colocacion de productos
complementarios a los que ya estan operando nuestros clientes actuales.

Banca Patrimonial y Mercados - Por medio de esta Direccion se busca el enfoque a las necesidades en operaciones de administracion
de activos, fondos de inversion, y asesoria privada. La experiencia y conocimiento técnico de nuestro equipo de directores fundamenta la
alta versatilidad en soluciones financieras que ofrecemos a nuestros clientes. Se busca capitalizar la relacién que nuestra fuerza de ventas
tiene con corporativos, asi como con los duefios y directivos para mejorar nuestra posicidn en el negocio de banca patrimonial.

Bases de Presentacion

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 30 de junio de 2016 y al 31 de diciembre de los afios
2015, 2014 y 2013 incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo.
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Consolidacién de estados financieros - Los estados financieros consolidados incluyen los de la Institucion y los de sus subsidiarias en
las que tiene control, cuya participacién accionaria en su capital social se muestra a continuacion:

Participacion

Compafiia 2015 2014 2013 Actividad
1. Monex Servicios, S.A. de C.V. (Monex - 99.99% 99.99% Tiene por objeto proveer de servicios
Servicios) complementarios y auxiliares a la

Institucion en términos del articulo 88 de
la Ley de Instituciones de Crédito.
Monex Servicios subarreienda a la
Institucion los locales y activos de las 60
sucursales bancarias. (1)

2. Monex Negocios Internacionales, S.A. 99.99% 99.99% 99.99% Compaiiia tenedora de Tempus y Monex
de C.V. (Monex Negocios) Europe LTD.
2.1 Tempus Inc. (Tempus) 83.00% 100.00% 100.00%  Subsidiaria indirecta de Monex, S.A.B.

Entidad localizada en Washington D.C. en
los Estados Unidos de América, cuyo
objeto es la compraventa de divisas. Sus
clientes se encuentran localizados
principalmente en los Estados Unidos de
América. Monex, S.A.B. de manera directa
cuenta con el 17% de las acciones.

2.1.1  Tempus Nevada, Inc. 100.00% 100.00% 100.00% Entidad constituida en el afio de 2010 en el
estado de Delaware en Estados Unidos.
2.1.2  Monex Canada, Inc. 100.00% 100.00% - Entidad constituida en Toronto, Canada.

Actualmente no realiza operaciones.

2.2 Monex Europe Holdings Limited 50.10% 50.10% 50.10% Subsidiaria directa de la Institucion.
Ny E LTD Entidad tenedora de Monex Europe y
(Monex Europe ) Schneider FX, entidades ubicadas en

Reino Unido.
221  Monex Europe (Monex 100.00% 100.00% 100.00% Subsidiaria indirecta de la Institucion.
Europe) Entidad adquirida, se dedica a la compra

venta de divisas con presencia en el
mercado europeo.

2.2.2  Schneider Foreign 100.00% 100.00% 100.00% Subsidiaria indirecta de la Institucion.
Exchange Limited Entidad sin operaciones.
(Schneider FX)

Los saldos y operaciones relacionadas entre las compafiias consolidadas han sido eliminados.

(1) Derivado de lo mencionado en la Nota 1 inciso a), a partir del mes de noviembre de 2014, la Institucion reconoce su participacion en
Monex Servicios a través del método de participacion. Excepto por lo mencionado en el inciso anterior, las inversiones permanentes en
las entidades en las que se tiene una participacion mayor al 50% se consolidan en estos estados financieros porque se tiene el control
sobre ellas.
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Conversion de estados financieros de subsidiarias en moneda extranjera - Para consolidar los estados financieros de subsidiarias
extranjeras, éstos se modifican en la moneda de registro para presentarse bajo criterios contables de la Comisién. Derivado que la moneda
de registro y funcional es la misma los estados financieros se convierten a pesos mexicanos, considerando la siguiente metodologia:

Tipo de cambio de cierre para los activos y pasivos,

Tipo de cambio histérico para el capital contable y

Tipo de cambio el de la fecha de devengamiento para los ingresos, costos y gastos.
Los efectos de conversion se registran en el capital contable.

B wnN -
_ ==

Los tipos de cambio utilizados al 30 de junio de 2016 y al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013 en los diferentes procesos de conversion,
SON cOmo sigue:

Tipo de cambio para convertir a peso mexicano

Compaiiia Moneda al 30 de junio de al 31 de diciembre de
2016 2015 2014 2013
Tempus Inc. Dolar 18.4646 17.2487 14.7414 13.0843
(Consolidado) americano ' ' ' '
Monex Europe LTD Libra
(Consolidado) esterlina 24.9051 25.4366 22.9847 21.6689

La moneda funcional de la Institucion es el peso mexicano. Debido a que la Institucion mantiene inversion es en subsidiarias en el
extranjero, cuya moneda funcional no es el peso mexicano, se encuentra expuesta a un riesgo de conversion de moneda extranjera.
Asimismo, se han contratado activos y pasivos monetarios denominados en diversas monedas, principalmente en délar estadounidense,
libra esterlina y en euros por lo que existe una exposicion al riesgo cambiario atribuible a las operaciones de la Institucion durante el curso
normal de sus operaciones.

Principales politicas contables

Para una mayor descripcion de las Principales politicas contables ver anexo “Notas Relevantes” de este mismo reporte.
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l Resultado de la Operacion

La siguiente tabla muestra nuestro estado de resultados consolidado, elaborado de conformidad con los Criterios Contables CNBV, por el
periodo terminado el 30 de junio de 2016 y los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013:

Por los periodos de
nueve meses que

Estado de Resultados terminaron el 30 de Por los afios que terminaron
(En millones de pesos) junio de: el 31 de diciembre de:
2016 2015 2015 2014 2013

Ingresos por Intereses 1,018 584 1,374 970 1,076
Gastos por Intereses (705) (320) (758) (590) (619)
Margen financiero 313 265 616 380 457
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (92) (27) (60) (48) (38)
Margen financiero ajustado por riesgos
crediticios 221 238 556 332 419
Comisiones y tarifas cobradas 106 101 209 217 187
Comisiones Y tarifas pagadas (92) (76) (144) (165) (195)
Resultado por intermediacién 2,423 2,019 3,797 3,244 3,108
Otros ingresos (egresos) de la operacion 70 40 178 149 4)
Gastos de administracion y promocion (2,113) (1,813) (3,657) (3,036) (2,725)
Resultado de la operacién 615 509 939 741 790

Participacion en el resultado de subsidiarias no

consolidadas y asociadas 0 0 1 0 0
Resultado antes de impuestos a la utilidad 615 509 940 741 790
Impuestos a la utilidad causados (110) (187) (353) (197) (185)
Impuestos a la utilidad diferidos (neto) (50) 44 83 (23) (15)
Resultado neto 455 366 670 521 590
Participacion no controladora (98) (68) (108) (61) (48)
Resultado neto mayoritario 356 298 562 460 542

El total de los ingresos por intereses al 30 de junio de 2016 ascienden a $1,018 mdp, es decir, un crecimiento del 74.1% en comparacion
con los ingresos reportados al cierre de junio de 2015, en el cual se obtuvo un ingreso de $584.4 mdp.

El margen financiero al 30 de Junio de 2016 alcanzé un saldo de $313 cifra superior por $48 mdp respecto Junio 2015, lo que representa
un incremento del 18.1 %.

Los gastos de administracién y promocion estan integrados principalmente por remuneraciones y prestaciones al personal, gastos de

tecnologia, impuestos y derechos, honorarios profesionales, rentas, depreciaciones y amortizaciones, mantenimiento, gastos de
promocién y publicidad, aportaciones al IPAB y otros gastos generales. Los gastos de administracion y promocion aumentaron en 16.5%,
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pasando de $1,813 mdp en Junio 2015 a $2,113 en Junio 2016.

En el segundo trimestre de 2016 el resultado de operacion alcanzé un saldo de $615 mdp cifra superior en $106 mdp con respecto a Junio
de 2015.

La Institucion reportd un resultado neto de $356 mdp al 30 de Junio 2016, presentando un incremento de 19.5% respecto al resultado
obtenido en el mismo periodo de 2015.

1I. Situacion Financiera, Liquidez y Recursos de Capital
Gestion de Liquidez

Nuestra gestion de liquidez busca garantizar que, ain bajo condiciones adversas, tendremos suficiente liquidez y acceso al financiamiento
necesario para cubrir nuestras operaciones de pagos relacionados con la compraventa de divisas, las necesidades de nuestros clientes,
los vencimientos de pasivos, los requerimientos de capital de trabajo, asi como continuar la expansion a otros servicios financieros y la
expansion geografica de nuestros servicios dentro de México y al exterior.

Nuestro riesgo de liquidez surge de las necesidades de pagos de nuestros clientes y del financiamiento de nuestras actividades de
inversion, de crédito y de tesoreria e incluye el riesgo de no ser capaces de liquidar una posicién a tiempo a un precio adecuado y el riesgo
de que tengamos que pagar pasivos, en particular los relacionados con depositos de nuestros clientes, de forma abrupta y/o anticipada.
Cuantificamos nuestra exposicion al riesgo de liquidez realizando proyecciones del flujo de efectivo, considerando todos los activos y
pasivos denominados en Pesos y en monedas extranjeras y tomando en cuenta los plazos de vencimiento.

Nuestra area de tesoreria es la encargada de asegurar que mantengamos niveles de liquidez adecuados para asegurar nuestra capacidad
de honrar operaciones de compraventa de divisas y retiros de depdsitos, hacer pagos de otros pasivos en su fecha de vencimiento, otorgar
créditos y cumplir con nuestras necesidades de capital de trabajo, en cumplimiento con las reservas regulatorias y coeficientes de liquidez
internos y regulatorios en todos los aspectos relevantes.

Nuestra estrategia de fondeo consiste en:

e Incrementar los Depositos de Clientes, mediante la penetracion en las mas de 46,000 relaciones comerciales vigentes, de las
cuales una gran proporcion es con empresas de diferentes tamafios, derivada de la reciprocidad de diferentes servicios que
Monex les provee, entre ellos Crédito.

e  Aumentar el Plazo de los Depositos, con la finalidad de mejorar la mezcla en los diferentes instrumentos y horizontes de inversion.
Diversificar el Fondeo a través de Bancos y Organismos

o Diversificar las alternativas de fondeo con aquellos fondeos disponibles en el mercado que son elegibles para las actividades de
nuestros clientes de Crédito, y

e  Emitir Deuda a Largo Plazo para mejorar la mezcla y las alternativas disponibles para fondear la cartera de Crédito

Adicionalmente, el marco de Basilea Ill busca establecer una razén de cobertura de liquidez, 0 “LCR,” y una razén de financiamiento neto
estable, 0 “NSFR.” EI LCR requiere que mantengamos suficientes activos liquidos de alta calidad, que permitan cubrir las salidas de caja
neta que podrian resultar en un escenario de estrés. EI NSFR establecera un monto minimo de financiamiento estable que tenemos que
mantener basado en la liquidez de nuestros activos durante el periodo de un afio. El estado de flujo de efectivo presenta la capacidad de
Banco Monex para generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma en que Banco Monex utiliza dichos flujos de efectivo para
cubrir sus necesidades. El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacidn que permite:

e  Evaluar los cambios en los activos y pasivos de Banco Monex y en su estructura financiera.

e Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las circunstancias y a las oportunidades
de generacion y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes de efectivo.
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. Fuentes internas y externas de liquidez.

Nuestras principales fuentes de liquidez han consistido histéricamente en (1) lineas interbancarias para llevar a cabo las operaciones de
pagos, (2) operaciones de reporto intradia con el Banco de México, (3) captacion tradicional, principalmente depdsitos de disponibilidad
inmediata y a plazo, (4) préstamos bancarios y de otros organismos, incluyendo call money y emision de papel interbancario, y (5) la propia
generacion de efectivo del negocio.

La siguiente tabla muestra la composicion de nuestras fuentes de liquidez al 30 de junio de 2016 y al 31 de diciembre de 2015, 2014 y
2013:

» . Al 30 de junio de Al 31 de diciembre de
Captacion tradicional
(en millones de pesos) 2016 2015 2014 2013
Depositos de exigibilidad inmediata: $12,976 $8,498 $7,985 $6,410
Depodsitos a plazo:
Del publico en general 6,592 4,984 5,483 3,994
Mercado de dinero 1,196 4,182 936 1,046
Titulos de crédito emitidos: $312 $81 $156 $370
$21,075 $17,745 $14,560 $11,820
Emision de certificados bursatiles $1,002 $1,003 $0 $0
Préstamos bancarios y de otros
organismos:
_Total préstamos de exigibilidad 0 0 200 0
inmediata
Total de préstamo a corto plazo 1,015 880 592 473
$1,015 $880 $792 $473
Acreedores por reporto 12,804 15,577 6,643 6,229
$35,896 $35,205 $21,995 $18,522

Elaboracién interna con cifras al 30 de junio de 2016 y al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013. Cifras en millones de pesos.

La Institucion colocd su primera oferta publica de certificados bursatiles bancarios “BMONEX15”, inscritos en el Registro Nacional de
Valores y listados en la Bolsa Mexicana de Valores. La emision se llevo a cabo por un monto de $1,000, bajo el programa de $8,000 de
certificados bursatiles bancarios de largo plazo de la Institucién. El plazo de la emisién es de 1,092 dias, equivalentes a 3 afios. La
colocacion se completé a una tasa de TIIE 28 + 90 pb.

A continuacion presentamos una breve descripcion de nuestros productos de captacion:

- Depositos de exigibilidad inmediata: Cuenta Digital, es una cuenta a la vista multidivisas con atractivos rendimientos sobre saldos
promedio mensuales en Pesos y Délares, que permite realizar transferencias en México u otros paises por medio de la banca

electronica.

- Depésitos a plazo: Certificados de Depdsito, producto que permite la inversidn a plazo (hasta 360 dias) y ofrece atractivos
rendimientos en base al plazo y monto invertido con pago de intereses cada corte de mes tanto en Pesos como en Délares (CEDEs
ventanilla). A través de Bonos Bancarios y Certificados de Depdsito, emitimos Notas Estructuradas. Estos instrumentos
representan una alternativa de inversidén con riesgo menor que otros productos al tener, en algunos casos, el capital total o
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parcialmente protegido, Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento (PRLV), producto que se utiliza para financiamiento
a corto y mediano plazo con mercado interbancario.

- Préstamos Bancarios y de otros Organismos: Fondeo de Cadenas productivas y crédito electronico NAFIN, lineas de
financiamiento para sectores agropecuario, rural y pesquero de México (FIRA). “Call money” y lineas de crédito interbancarias las
cuales se utilizan principalmente para el fondeo a corto plazo y mercado de nivelacién bancaria.

No se ha presentado la necesidad de utilizar fuentes externas de liquidez para cubrir los requerimientos de margenes que pueden
presentarse tanto en las operaciones de Mexder como en CME.

Se utilizan contrapartes financieras para cubrir operaciones que se tengan abiertas con los clientes, con las cuales se tienen negociadas
lineas de crédito bajo diversas condiciones de contratacion.

Las operaciones con clientes se pactan en su mayoria con un margen inicial, el cual arroja un diferencial de garantias (cobradas —
aportadas) por lo que normalmente se tienen excedentes de efectivo por este concepto. Existen desde luego casos especiales y clientes
que tienen negociando margen inicial 0% con una pérdida maxima es decir, una vez que el monto de perdida maxima se rebase se le
requieren aportaciones de garantias.

Es importante mencionar que los recursos se obtienen a través de las areas de la Tesoreria y Los depositos de clientes constituyen nuestra
principal fuente de liquidez.

Los depositos de exigibilidad inmediata son nuestra fuente de financiamiento de mas bajo costo en comparacion con otras alternativas.
Nuestra estrategia de financiamiento se basa en incrementar fuentes de financiamiento de bajo costo a través de nuevos productos
bancarios y de campafias comerciales orientadas a incrementar el volumen de dep6sitos por parte de nuestros clientes, asi como ampliar
nuestra base de clientes.

A fin de reducir nuestro riesgo de liquidez, mantenemos abiertas lineas de créditos de exigibilidad inmediata (call money) con ciertas
instituciones financieras, asi como financiamientos a corto y largo plazo. Tenemos acceso a financiamiento a largo plazo a través de la
contratacién de deuda bancaria, la emision de certificados bursétiles, certificados de dep6sito bancario de dinero a plazo, bonos
estructurados y pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento en el mercado local.

Estimamos que los flujos de caja de operaciones y otras fuentes de liquidez seran suficientes para cubrir nuestras necesidades de liquidez
durante los proximos doce meses, incluyendo nuestro presupuesto de inversiones.

Como parte de nuestra estrategia de gestion de activos y pasivos, monitoreamos constantemente nuestra exposicion a monedas
extranjeras, con la vision de minimizar el efecto que fluctuaciones en los tipos de cambio pudieran tener en nuestros resultados. Las
regulaciones del Banco de México requieren que mantengamos posiciones abiertas en monedas extranjeras por un monto no mayor a un
nivel especifico con respecto al capital basico (Tier 1), asi como un limite establecido en relacion a los pasivos denominados en moneda
extranjera con vencimiento ajustado. Al 30 de junio de 2016 cumpliamos con dichos requerimientos regulatorios.

V. Nivel de endeudamiento

Préstamos con Bancos en el Extranjero (no incluye intereses devengados).- Al 30 de junio de 2016 y al 31 de diciembre del 2015,
2014 y 2013, Banco Monex no mantuvo préstamos con bancos del extranjero.

Préstamos con Instituciones de la Banca de desarrollo - Se refiere a los préstamos otorgados por los organismos de Nacional
Financiera (NAFIN) y Fideicomisos de Banco de México (FIRA), los cuales representan una obligacion directa para el Emisor frente a
dichos organismos. En consecuencia, el Emisor otorga créditos para apoyos financieros en moneda nacional y d6lares americanos a sus
clientes.

Las lineas de crédito para el descuento y otorgamiento de créditos, concedidos en moneda nacional y dolares americanos por los fondos
de fomento mencionados operan de conformidad con las autorizaciones y viabilidad determinada por los 6rganos internos de riesgo del
Emisor. Las condiciones financieras se brindan bajo programas de tasa fija y variable, tanto en dolares como en moneda nacional,
determindndose el plazo en funcién de la operacidn o el programa especifico que se determina para cada proyecto.
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Otras Cuentas por Cobrar, neto - Representan principalmente montos por cobrar o por pagar provenientes de la compraventa de divisas
en las que no se pacte liquidacion inmediata, (operaciones cambiarias fecha valor). Dichas operaciones se registran el dia en que se

pactan y se liquidan en un plazo hasta de 24 6 48 horas.

El Emisor tiene la politica de reservar contra sus resultados las cuentas por cobrar identificadas y no identificadas dentro de los 90 dias

siguientes al registro inicial, respectivamente.

V. Principales cuentas de balance

Las principales variaciones entre el 30 de junio de 2016 y el 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013 en el Balance General, son las

Al 31 de diciembre de:

siguientes:
Balance General
Al 30 de junio de
(En millones de pesos)
2016

Activo
Disponibilidades 15,956
Cuentas Margen 684
Inversiones en Valores y Deudores por reporto 19,219
Derivados 2,284
Cartera de Crédito (neto) 15,971
Otras Cuentas por Cobrar (neto) 22,451
Activos de larga duracion disponibles para la venta 0
Impuestos y PTU diferidos (neto) 64
Otros Activos 2,456
Total 79,086

Pasivo
Captacién 22,078
Préstamos bancarios y de otros organismos 1,015
Acreedores por reporto 12,804
Colaterales vendidos o dados en garantia 0
Derivados 1,708
Otros Pasivos 34,529
Total 72,134
Capital Contable
Contribuido 2,740
Ganado 3,199
Participacion no controladora 1,013
Total 6,952

Suma Pasivo + Capital 79,086

2015 2014 2013
15,607 16,148 12,416
379 521 676
22,035 10,770 9,560
1,400 1,889 540
12,295 7,928 4,270
13,580 12,197 9,934
0 38 -
112 6 41
2,290 2,008 2,020
67,698 51,505 39,457
18,748 14,560 11,820
880 792 473
15,577 6,643 6,229

440 - 1
1,055 1,380 635
24,301 23,011 16,053
61,001 46,386 35,211
2,741 1,725 1,525
3,007 2,677 2,094

949 717 627
6,697 5,119 4,246
67,698 51,505 39,457

Elaboracién interna con cifras al 30 de junio de 2016 y al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013. Cifras en millones de pesos.
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Las inversiones en valores y deudores por reporto al cierre de Junio 2016 tuvieron un decremento comparado con Junio 2015 por $2,816
mdp, aumento que se encuentra segregado como sigue:

e Los titulos para negociar pasaron de $11,503 mdp al cierre de Junio 2015 a $10,705 mdp en Junio 2016.
e Los titulos disponibles para la venta ascendieron en $3,839 mdp respecto Junio 2015.

Al cierre de Junio 2016 los derivados activos presentaron un incremento del 63.1% comparado con Junio 2015.

La cartera de crédito vigente al cierre de Junio 2016 alcanzo un saldo de $15,971 cifra superior en $3,676 respecto Junio 2015, lo
equivalente a un crecimiento del 29.9%. Por otra parte la cartera de crédito vencida pasé de $24 en Junio 2015 a $83 en Junio 2016.

La captacion durante el segundo trimestre de 2016 alcanzo un saldo de $22,078, la cual esta integrada principalmente por 58.8% de
depositos de exigibilidad inmediata y 35.3% de depdsitos a plazo del publico en general. La captacion tradicional crecié en 51.8% respecto
Junio 2015.

VI. Controles de manejo de riesgo y practicas de gobierno corporativo

Una parte integral de nuestra filosofia de negocios ha sido mantener practicas de gobierno corporativo sélidas y controles de manejo de
riesgo adecuados, que incluyen practicas de prevencion de lavado de dinero y procesos rigurosos de seleccion de clientes (politicas de
“conoce a tu cliente”). Estamos sujetos a la supervision de la CNBV, de la SHCP, de Banco de México y de CONDUSEF. Debemos cumplir,
entre otras, con las regulaciones en materia de lavado de dinero que son exigibles en México, mismas que incluyen:

1.La creacion e implementacion de procedimientos y politicas, incluyendo mecanismos para identificar y conocer a nuestros clientes, para
prevenir y detectar acciones, omisiones u operaciones que pudieran favorecer, asistir o cooperar, de cualquier forma, con actividades
terroristas o de lavado de dinero.

2.Implementar procedimientos para detectar operaciones relevantes, inusuales o sospechosas.
3.Reportar operaciones relevantes, inusuales y sospechosas a la SHCP, a través de la CNBV.

4 Establecer un comité de comunicacion y control a cargo de, entre otras cosas, supervisar el cumplimiento de las disposiciones de
prevencion de lavado de dinero.

5.Contamos con politicas de conocimiento del cliente que incluye, entre otras: (i) la integracion de un expediente de identificacion del
cliente, (i) la validacién de la informacién y documentacién entregada, y (iii) la aplicacién de un modelo propio para calificar el nivel de
riesgo y perfil de cada cliente.

Adicionalmente, contamos con diversos érganos intermedios de administracion o comités que fortalecen nuestra estructura de gobierno
corporativo:

» Comité Interno de Auditoria;

» Comité de Riesgos;

» Comité de Crédito; y

» Comité de Remuneraciones.
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Adicionalmente, hemos recibido las siguientes calificaciones por parte de Fitch Ratings y Standard and Poor’s:

Calificadora Escala Largo Plazo Corto Plazo Perspectiva
Fitch Ratings Nacional 'A+(mex)' 'F1' Estable
Standard and Poor’s Nacional 'mxA+' 'mxA-1' Estable
Standard and Poor’s Global 'BB+' ‘B’ Estable

Para la emision de Certificados Bursétiles Bancarios BMONEX 15, hemos recibido las siguientes calificaciones por parte de Fitch Ratings
y Standard and Poor’s:

Calificadora Escala Largo Plazo
Fitch Ratings Nacional 'At(mex)'
Standard and Poor’s Nacional 'mxA+'

Creemos que el hecho de mantener calificaciones crediticias altas resulta importante para nuestro negocio, por lo que pretendemos trabajar
para mantenerlas y mejorarlas en un futuro.

*k%k
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Anexo Notas Relevantes

Actividad, entorno regulatorio y operaciones relevantes

Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Multiple, Monex Grupo Financiero (la Institucion) es subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A.
de C.V. (el Grupo Financiero) quien posee el 99.99% de su capital social y se encuentra regulada, entre otras, por la Ley de Instituciones
de Crédito y las Disposiciones de caracter general emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién) y Banco de
México (Banxico), y tiene por objeto la prestacion de servicios de banca mdltiple en los términos de dichas leyes, realizando operaciones
que comprenden, entre otras, el otorgamiento de créditos, la operacion con valores, la recepcion de depésitos, la aceptacion de préstamos,
la celebracion de operaciones de compra y venta de divisas y la celebracion de contratos de fideicomiso.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), establece las reglas de capitalizacion que deben seguir las instituciones de crédito,
las cuales requieren un indice minimo de capitalizacién determinado en relacion con los riesgos de mercado, de crédito y operacional en
que incurran las instituciones en su operacion. También establecen diversos limites, tanto de inversién del pasivo exigible y de captacion
en moneda extranjera como de financiamiento; asimismo, determinan niveles a los que se sujetaran las inversiones con cargo al capital
pagado y reservas de capital. Esta informacion se detalla en la Nota 24 de los estados financieros dictaminados. Al 31 de diciembre de
2015, 2014 y 2013, la Institucion determino un indice de capitalizacion de 16.62%, 15.95% y 18.45% de riesgo total (que incluye mercado,
crédito y operacional, respectivamente), el cual es superior al 8% requerido por las autoridades en 8.62%, 7.95% y 10.45%
respectivamente.

Durante el 2015, los principales indicadores macroecondmicos sufrieron algunos cambios. La inflacién acumulada en el 2015 fue del 2.13%
en relacion al 4.08% de 2014, el Producto Interno Bruto (“PIB”) se estima refleje un incremento entre 1.9% y 2.4% respecto a 2014 que
tuvo un crecimiento de 1.1%. Adicionalmente, la situacién mundial relacionada con la caida de los precios internacionales del petréleo y
otros factores econdmicos influyeron negativamente en el tipo de cambio, provocando hacia finales del ejercicio 2015 una fuerte
depreciacion del peso respecto al dolar americano del 17%, pasando de $14.74 pesos por dolar americano al cierre de diciembre de 2014
a $17.24 al 31 de diciembre de 2015.

Eventos relevantes de 2015, 2014 y 2013-
e Venta de una parte accionaria de Tempus-

Con fecha 30 de octubre de 2015, Negocios Internacionales, S.A. de C.V. (subsidiaria de la Institucidn) firmé un contrato de compraventa
de acciones para transferir el 17% del total de las acciones de su subsidiaria Tempus Inc. (“Tempus”) a Holding Monex (parte relacionada
de la Institucion) a precios de mercado con base en un estudio realizado por un consultor independiente. Esta operacion fue autorizada
por la Comisién mediante el Oficio No.312-3/14049/2015.

e  Emision de certificados bursatiles-

La Institucion realizé su primera oferta publica de certificados bursatiles bajo la clave de pizarra “BMONEX15", los cuales fueron inscritos
en el Registro Nacional de Valores y listados en la Bolsa Mexicana de Valores, con base en el programa de certificados bursétiles a largo
plazo en caracter revolvente de hasta $8,000.

La primera emision se llevd a cabo el 14 de julio de 2015 por un monto de $1,000 representados en 10 millones de certificados bursatiles
con valor nominal de 100 pesos cada uno y fue autorizada por la Comision mediante oficio No. 153/5535/2015. El plazo es de 1,092 dias,
equivalentes a 3 afios y se colocaron a una tasa TIIE 28 + 90 pb.

e  Venta de la subsidiara Monex Servicios-
Con fecha 15 de octubre de 2014, la Institucion firmo un contrato de compraventa de acciones para transferir la totalidad de las acciones
de Monex Servicios, S.A. de C.V. a Gentera, S.A.B. de C.V,, la cual estaba sujeta a autorizaciones de las Autoridades regulatorias

conducentes al 31 de diciembre de 2014. Dicha operacidn fue autorizada por la Comision mediante Oficio No. 312-3/13774/2015 con fecha
27 de marzo de 2015, fecha en la que surtieron los efectos legales, contables y fiscales de la venta.
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e Venta de cartera de crédito a AdmiMonex-

A través de un contrato de cesion onerosa y sin recurso celebrado el 23 de diciembre de 2013 la Institucion llevé a cabo la cesion de la
totalidad de su cartera de crédito de entidades constructoras de vivienda a AdmiMonex, S.A de C.V., (AdmiMonex) (parte relacionada) por
un importe $31 millones de pesos. A la fecha de la operacion el valor bruto de los créditos cedidos correspondia a $215 millones de pesos
y tenia registrada una estimacion preventiva para riesgos crediticios de $184 millones de pesos. EI monto de la contraprestacion fue
pagado por AdmiMonex a la fecha de la firma del contrato y la misma fue realizada a valores de mercado.

La operacion fue autorizada por el Consejo de Administracion de la Institucién y notificada a Banco de México conforme a las disposiciones
de su Circular 15/2012.

e Reformas fiscales -

El 1 de noviembre de 2013, el Congreso mexicano aprobd varias reformas fiscales que entraron en vigor el 1 de enero de 2014. Estas
reformas incluyeron cambios a la Ley del Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto al Valor Agregado y el Codigo Fiscal de la Federacion.
Asimismo derogaron la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica y la Ley del Impuesto a los Depdsitos en Efectivo.

Principales politicas contables

Las principales politicas contables de la Institucion estan de acuerdo con los criterios contables prescritos por la Comision, las cuales se
incluyen en las “Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito”, en sus circulares, las cuales se consideran un
marco de informacién financiera con fines generales. Su preparacion requiere que la Administracion efectle ciertas estimaciones y utilice
ciertos supuestos para determinar la valuacion de algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y para efectuar
las revelaciones que se requiere presentar en los mismos. Sin embargo los resultados reales pueden diferir de dichas estimaciones. La
Administracion considera que las estimaciones y los supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

De acuerdo con el criterio contable A-1 de la Comision, la contabilidad de la Institucion se ajustara a las Normas de Informacién Financiera
(NIF) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de la Informacién Financiera, A.C. (CINIF), excepto cuando a juicio de la Comision
sea necesario aplicar una normatividad o un criterio contable especifico, tomando en consideracion que las instituciones realizan
operaciones especializadas.

Cambios en politicas contables:
Cambios en las NIF emitidas por el CINIF aplicables a la Institucion
Mejoras a las NIF

El objetivo de estas mejoras es incorporar en las propias NIF, cambios y precisiones con la finalidad de establecer un planteamiento
normativo mas adecuado. Las mejoras a las NIF se presentan clasificadas en aquellas mejoras que generan cambios contables en
valuacion, presentacion o revelacion en los estados financieros consolidados, y en aquellas mejoras que son modificaciones a las NIF
para hacer precisiones a las mismas, que ayudan a establecer un planteamiento normativo mas claro y comprensible; por ser precisiones,
no generan cambios contables en los estados financieros consolidados.

A partir del 1 de enero de 2015, la Institucion adopté las siguientes mejoras a las NIF que generan cambios contables:

NIF B-8, Estados financieros consolidados o combinados - Define lo que se considera y aclara los elementos a evaluar para identificar
una entidad de inversion. Indica que considerando que por su actividad primaria dificimente se llega a ejercer control sobre las entidades
en las que participa, debe llevarse a cabo el anélisis requerido con base en el juicio profesional para concluir si existe 0 no control de una
entidad de inversion sobre las entidades en las que participa. En caso de no haber control, debe identificarse el tipo de inversién de que
se trate y, para su reconocimiento contable, debe aplicarse la NIF que corresponda.
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Boletin C-9, Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos - Se precisa y modifica el tratamiento contable de los
pasivos por anticipos de clientes denominados en moneda extranjera. Cuando una entidad recibe cobros anticipados por ventas o servicios
denominados en moneda extranjera, las fluctuaciones cambiarias entre su moneda funcional y la moneda de pago no afectan el monto
del cobro anticipado, por lo tanto, el saldo del rubro “Anticipos de clientes” no debe modificarse ante dichas fluctuaciones cambiarias.

A partir del 1 de enero de 2015, la Institucién adopto las siguientes mejoras a las NIF que no generan cambios contables:

NIF B-13, Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros y Boletin C-9, Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y
compromisos - La NIF B-13 menciona en un pie de pagina las revelaciones en los estados financieros de una entidad, cuando éstos no
se preparan sobre la base del negocio en marcha, requeridas por la NIF A-7, Presentacion y revelacion. Dicho requerimiento fue incluido
como parte del texto normativo en la seccién de normas de revelacion de la NIF B-13, y como parte del Boletin C-9 para revelar las
contingencias que se generan al no estar una entidad operando sobre la base del negocio en marcha. Consecuentemente, se deroga la
Circular 57, Revelacion suficiente derivada de la Ley de Concursos Mercantiles.

NIF B-15, Conversién de monedas extranjeras - Se ajust la definicion de operacion extranjera, para aclarar que no solo se debe entender
como una entidad juridica o una unidad generadora de efectivo cuyas operaciones estan basadas o se llevan a cabo en un entorno
economico o moneda distintos a los de la entidad informante, sino también aquellas que, respecto de la entidad informante (su controladora
o tenedora), deben ser calificadas como operacion extranjera por operar con una moneda distinta de la entidad informante, a pesar de
operar en el mismo pais. Se ajusto la definicion de la tipo de cambio para igualarla a la definicidn que se incluye en normas de mas reciente
emision.

La Institucion no tuvo efectos materiales por la adopcién de estas mejoras en su informacién financiera.
Cambios en estimaciones contables aplicables en 2015

Metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios aplicables a créditos otorgados al amparo de la Ley
de Concursos Mercantiles

El 27 de agosto de 2015, la Comisidn emitié una Resolucién que modifica las Disposiciones, por medio de la cual precisa el plazo durante
el cual las instituciones de crédito podran seguir utilizando la metodologia para el calculo de las reservas preventivas para pérdida esperada
por riesgo de crédito, con respecto de los créditos otorgados a acreditados declarados en concurso mercantil con plan de reestructura
previo. Esta Resolucion establece que una vez que se adopte un convenio entre el acreditado y los acreedores reconocidos, o bien, se
determine la quiebra del acreditado conforme la Ley de Concursos Mercantiles, no se podra seguir aplicando dicha metodologia.

Asimismo, sefiala que se podra solicitar autorizacion a la Comisién para seguir utilizando la metodologia para el célculo de las reservas
preventivas para pérdida esperada por riesgo de crédito, con respecto de los créditos otorgados a acreditados declarados en concurso
mercantil con plan de reestructura previo por un plazo que no podra exceder de seis meses contados a partir de la adopcion del convenio.

La Institucion no tuvo efectos materiales en los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2015 derivado de este cambio en
estimacion.

A continuacion se describen las politicas contables mas importantes que sigue la Institucion:

Reconocimiento de los efectos de la inflacion - La inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de
2015, 2014 y 2013, es de 10.18%, 11.62% y 12.26%, respectivamente; por lo tanto, el entorno econémico califica como no inflacionario
en ambos ejercicios y consecuentemente, no se reconocen los efectos de la inflacidn en los estados financieros consolidados adjuntos.
Los porcentajes de inflacion por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013 fueron 2.13%, 4.08% y 3.97%,
respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, la Institucion suspendié el reconocimiento de los efectos de la inflacion en los estados financieros; sin
embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de re expresion reconocidos hasta el 31 de diciembre
de 2007. Estos efectos se han dado de baja en la fecha y con el mismo procedimiento, con los que se dan de baja los activos y pasivos o
componentes del capital contable a los que pertenecian tales efectos. En los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2015
y 2014, se presentan solo los efectos de re expresion vigentes determinados en periodos anteriores y que todavia no se han dado de baja.
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Disponibilidades - Consisten principalmente en depésitos bancarios y los rendimientos que generan se reconocen en resultados
conforme se devengan, se valian a valor nominal y en el caso de moneda extranjera se valGan a su valor razonable con base en la
cotizacion del cierre del ejercicio.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacion de la operacion de compraventa, se reconocen como
una disponibilidad restringida (divisas a recibir). Las divisas vendidas se registran como un crédito en disponibilidades (divisas a entregar).
La contraparte se registra en una cuenta liquidadora deudora cuando se realiza una venta y en una cuenta liquidadora acreedora cuando
se realiza una compra.

Para efectos de presentacion en la informacién financiera, las cuentas liquidadoras por cobrar y por pagar de divisas se compensan por
contrato y plazo y se presentan dentro del rubro de otras cuentas por cobrar (neto) o acreedores por liquidacion de operaciones, segin
corresponda. En este rubro también se incluye otras disponibilidades; tales los depdsitos de regulacion monetaria y documentos de cobro
inmediato.

Cuentas de margen- Las llamadas de margen (depositos en garantia) por operaciones con instrumentos financieros derivados en
mercados reconocidos se registran a valor nominal.

Los depdsitos en garantia estan destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a los derivados celebrados
en los mercados reconocidos y corresponden al margen inicial, aportaciones y retiros posteriores efectuados en la vigencia de los contratos
correspondientes.

Titulos para negociar- Los titulos para negociar representan inversiones en valores de instrumentos de deuda y renta variable, en posicién
propia y entregados en garantia, que se adquieren con la intencion de enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en
precios que resulten de las operaciones de compraventa. Al momento de su adquisicidn se reconocen inicialmente a su valor razonable
(el cual incluye en su caso, el descuento o sobreprecio). Posteriormente se valuan a su valor razonable, determinado por el proveedor de
precios contratado por la Institucién conforme a lo establecido por la Comision. Por otro lado, el costo se determina por el método de
costos promedio. La diferencia entre el costo de las inversiones de instrumentos de deuda mas el interés devengado y el costo de los
instrumentos de renta variable con respecto a su valor razonable se registra en el estado de resultados en el rubro de “Resultado por
Intermediacién” y estos efectos de la valuacion tendran el caracter de no realizados para reparto a sus accionistas, hasta en tanto no se
realicen.

El valor razonable es el monto por el cual puede intercambiarse un activo o liquidarse un pasivo entre partes informadas, interesadas e
igualmente dispuestas en una transaccién de libre competencia.

Los costos de transaccidn por la adquisicion de titulos clasificados para negociar se reconocen en los resultados del ejercicio en la fecha
de adquisicion.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo periodo en que se genera
el derecho a recibir el pago de los mismos.

La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda extranjera se reconoce dentro de los
resultados del ejercicio.

Dentro de este rubro se registran las operaciones pendientes de liquidar que corresponden a operaciones de compraventa de valores
asignados no liquidados, las cuales se vallan y registran como titulos para negociar, registrando la entrada y salida de los titulos objeto
de la operacién al momento de concertacién contra la cuenta liquidadora deudora o acreedora correspondiente.

Los criterios contables de la Comision permiten efectuar reclasificaciones hacia titulos conservados a vencimiento o de titulos para
negociar hacia disponibles para la venta, previa autorizacidn expresa de la Comisién. Al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013, no se
efectuaron reclasificaciones.

Titulos disponibles para la venta-Los titulos disponibles para la venta son aquellos titulos de deuda y acciones, cuya intencion no esta

orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de operaciones de compraventa y, en el caso de titulos
de deuda, tampoco se tiene la intencion ni capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual,
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es decir se adquieren con una intencion distinta a la de los titulos para negociar o conservados al vencimiento, debido a que se tiene la
intencién de negociarlos en un futuro no cercano pero anterior a su vencimiento.

Al momento de su adquisicion, se reconocen inicialmente a su valor razonable més los costos de transaccién por la adquisicion (el cual
incluye en su caso, el descuento o sobreprecio), el cual es a su vez el costo de adquisicion para la Institucion. Posteriormente se valtian
a su valor razonable.

La Institucion determina el incremento o decremento por valuacion a valor razonable utilizando precios actualizados proporcionados por
el proveedor de precios, quien utiliza diversos factores de mercado para su determinacion. El rendimiento de los titulos de deuda, se
registra conforme al método de interés imputado o método de interés efectivo segin corresponda de acuerdo a la naturaleza del
instrumento; dichos rendimientos se reconocen como realizados en el estado de resultados en el rubro de “Ingresos por Intereses”. La
utilidad o pérdida no realizada resultante de la valuacion de acuerdo al proveedor de precios, se registra en otras partidas de la utilidad
integral dentro del capital contable en el rubro de "Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta”, neto del impuesto diferido
relativo, siempre y cuando dichos titulos no se hayan definido como cubiertos en una relacién de cobertura de valor razonable mediante
la contratacion de un instrumento financiero derivado, en cuyo caso se reconoce en los resultados del ejercicio.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo periodo en que se genera
el derecho a recibir el pago de los mismos.

Los criterios contables de la Comision permiten transferir titulos clasificados como “conservados a vencimiento” hacia la categoria de
“titulos disponibles para la venta”, siempre y cuando no se cuente con la intencién o capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento, asi
como reclasificaciones de titulos para negociar hacia disponibles para la venta previa autorizacion expresa de la Comision.

Al 30 de junio de 2016, la Administracion de la Institucion no ha realizado reclasificaciones entre categorias de acuerdo a su intencién de
realizacion

Deterioro en el valor de un titulo - La Institucion evalla si a la fecha del balance general existe evidencia objetiva de que un titulo esta
deteriorado.

Se considera que un titulo esta deteriorado y, por lo tanto, se incurre en una pérdida por deterioro, si y solo si, existe evidencia objetiva
del deterioro como resultado de uno 0 mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron
un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados que pueden ser determinados de manera confiable. Es poco probable identificar
un evento Unico que individualmente sea la causa del deterioro, siendo mas factible que el efecto combinado de diversos eventos pudiera
haber causado el deterioro. Las pérdidas esperadas como resultado de eventos futuros no se reconocen, no importando que tan probables
sean.

La evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado, incluye informacion observable, entre otros, sobre los siguientes eventos:

1. Dificultades financieras significativas del emisor del titulo;
2. Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurso mercantil u otra reorganizacion financiera;
3. Incumplimiento de las clausulas contractuales, tales como incumplimiento de pago de intereses o principal;
4. La desaparicion de un mercado activo para el titulo en cuestion debido a dificultades financieras, o
5. Que exista una disminucion medible en los flujos de efectivo futuros estimados de un grupo de valores desde el reconocimiento inicial
de dichos activos, aunque la disminucién no pueda ser identificada con los valores individuales del grupo, incluyendo:
- Cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o
- Condiciones economicas locales o nacionales que se correlacionan con incumplimientos en los valores del grupo.

Al 30 de junio de 2016, la Administracién de la Institucién no ha identificado que haya evidencia objetiva del deterioro de un titulo.
Operaciones de reporto- Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual el reportador adquiere por una suma de dinero
la propiedad de titulos de crédito, y se obliga en el plazo convenido y contra reembolso del mismo precio mas un premio a transferir al

reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie. El premio queda en beneficio del reportador.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se establece un acuerdo de recompra de
los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia econdmica de las operaciones de reporto es la de un financiamiento con
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colateral, en donde la reportadora entrega efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos financieros que sirvan como
proteccidn en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, actuando la Institucion como reportada, se reconoce la entrada del efectivo o bien
una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar medida inicialmente al precio pactado, lo cual representa la obligacién de
restituir dicho efectivo a la reportadora. A lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valua a su costo amortizado mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, afectando dicha cuenta por pagar.

Actuando la Institucién como reportadora, en la fecha de contratacion de la operacion de reporto se reconoce la salida de disponibilidades
o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar medida inicialmente al precio pactado, la cual representa el
derecho a recuperar el efectivo entregado. Durante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valla a su costo amortizado, mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, afectando dicha cuenta por cobrar.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la transaccion es motivada para obtener un
financiamiento en efectivo destinando para ello activos financieros como colateral; por su parte, la reportadora obtiene un rendimiento
sobre su inversion a cierta tasa y al no buscar algun valor en especifico, recibe activos financieros como colateral para mitigar la exposicién
al riesgo crediticio que enfrenta respecto a la reportada. En este sentido, la reportada paga a la reportadora intereses por el efectivo que
recibi6 como financiamiento, calculados en base en la tasa de reporto pactada. Por su parte, la reportadora consigue rendimientos sobre
su inversién cuyo pago se asegura a través del colateral.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la intencién de la reportadora es acceder
temporalmente a ciertos valores especificos que posee la reportada, otorgando efectivo como colateral, el cual sirve para mitigar la
exposicion al riesgo que enfrenta la reportada respecto a la reportadora. A este respecto, la reportada paga a la reportadora los intereses
pactados a la tasa de reporto por el financiamiento implicito obtenido sobre el efectivo que recibid, donde dicha tasa de reporto es
generalmente menor a la que se hubiera pactado en un reporto “orientado a efectivo”.

No obstante la intencién econémica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto “orientadas a efectivo” u “orientadas a valores”
es el mismo.

Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo en operaciones de reporto - En relacion al colateral en operaciones de reporto
otorgado por la reportada a la reportadora (distinto a efectivo), la reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden, siguiendo
para su valuacion los lineamientos relativos a las operaciones de custodia establecidos en el criterio B-9 “Custodia y Administracién de
Bienes”. La reportada reclasifica el activo financiero en su balance general, y se presenta como restringido, para lo cual se siguen las
normas de valuacion, presentacion y revelacion de conformidad con el criterio de contabilidad correspondiente.

Cuando la reportadora vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos procedentes de la transaccién, asi como una
cuenta por pagar por la obligacién de restituir el colateral a la reportada (medida inicialmente al precio pactado), la cual se valla, para el
caso de su venta a valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia en otra operacién de reporto, a su costo amortizado (cualquier
diferencial entre el precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del ejercicio). Para efectos de
presentacion dicha cuenta por pagar es compensada con la cuenta por cobrar denominada “Deudores por reporto”, la cual es generada
al momento de la adquisicion del reporto. El saldo deudor o acreedor se presenta en el rubro de “Deudores por reporto” o “Colaterales
vendidos o dados en garantia”, seguin corresponda.

Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la concertacion de otra operacién de reporto con el
mismo colateral recibido en garantia de la operacion inicial, el interés por reporto pactado en la segunda operacién se debera reconocer
en los resultados del ejercicio conforme se devengue, afectando la cuenta por pagar valuada a costo amortizado mencionada
anteriormente.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se cancelan cuando la operacién de reporto llega a su
vencimiento o exista incumplimiento por parte de la reportada.

Tratandose de operaciones en donde la reportadora venda, o bien, entregue a su vez en garantia el colateral recibido (por ejemplo, cuando
se pacta otra operacion de reporto o préstamo de valores), se lleva en cuentas de orden el control de dicho colateral vendido o dado en
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garantia siguiendo para su valuacion las normas relativas a las operaciones de custodia del Criterio B-9 “Custodia y Administracion de
Bienes”.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido vendidos o dados en garantia por la reportadora, se
cancelan cuando se adquiere el colateral vendido para restituirlo a la reportada, o bien, la segunda operacién en la que se dio en garantia
el colateral llega a su vencimiento, o exista incumplimiento de la contraparte.

Operaciones en moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente en la fecha de la
operacion. Los activos y pasivos en moneda extranjera se valorizan a los tipos de cambio en vigor al cierre del periodo, determinados y
publicados por Banco de México.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se convierten al tipo de cambio vigente en la fecha de operacion,
excepto los generados por las subsidiarias residentes en el extranjero, los cuales se convierten al tipo de cambio Fix de cierre de cada
periodo.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del periodo en que ocurren.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados - Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de los créditos se registran
como un crédito diferido dentro del rubro de “Créditos diferidos y cobros anticipados”, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio
en el rubro “Ingreso por intereses’, bajo el método de linea recta durante la vida del crédito.

Las comisiones cobradas por re-estructuraciones o renovaciones de créditos se adicionan a las comisiones que se hubieren originado
reconociéndose como un crédito diferido que se amortiza en resultados bajo el método de linea recta durante el nuevo plazo del crédito.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, son aquéllas en que se incurran como parte del
mantenimiento de dichos créditos, o las que se cobren con motivo de créditos que no hayan sido colocados se reconocen en resultados
en el momento que se generen.

Los costos y gastos incrementales asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como un cargo diferido, los cuales se
amortizaran contra los resultados del ejercicio como un “Gasto por intereses”, durante el mismo periodo contable en el que se reconocen
los ingresos por comisiones cobradas.

Cualquier otro costo o gasto distinto del mencionado anteriormente, entre ellos los relacionados con promocion, publicidad, clientes
potenciales, administracion de los créditos existentes (seguimiento, control, recuperaciones, etc.) y otras actividades auxiliares
relacionadas con el establecimiento y monitoreo de politicas de crédito se reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme
se devenguen en el rubro que corresponde de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto.

Cartera de crédito vigente - La Institucion tiene los siguientes criterios para clasificar los créditos como cartera vigente:
Créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses.

Créditos que sus adeudos no han cumplido con los supuestos para considerarse cartera de crédito vencida.

Créditos reestructurados o renovados que cuenten con evidencia de pago sostenido.

Cartera de crédito vencida - La Institucion tiene los siguientes criterios para clasificar los créditos no cobrados como cartera vencida:

- Créditos cuyos acreditados son declarados en concurso mercantil.
- Créditos cuyo principal, intereses 0 ambos, no han sido liquidados en los siguientes términos:

Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento y presentan 30 o mas dias naturales de
vencidos. Si los adeudos se refieren a créditos con pago unico de principal al vencimiento y con pagos periodicos de intereses y presentan
90 o mas dias de vencido el pago de intereses respectivo 0 30 0 més dias de vencido el principal.

Si los adeudos consisten en créditos con pagos periodicos parciales de principal e intereses, incluyendo los créditos a la vivienda y
presentan 90 6 mas dias naturales de vencidos; Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de
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facturacion vencidos o, en caso de que el periodo de facturacién sea distinto al mensual, el correspondiente a 60 6 mas dias naturales de
vencidos. Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes, asi como los documentos de cobro inmediato, seran reportados como
cartera vencida al momento en el cual se presente dicho evento.

Si el acreditado es declarado en concurso mercantil, con excepcion de aquellos créditos que continten recibiendo pago en términos de lo
previsto por la fraccion VI del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles, o sean otorgados al amparo del articulo 75 en relacién con
las fracciones Il y Il del articulo 224 de la citada Ley.

Los créditos mencionados anteriormente seran traspasados a cartera vencida cuando incurran en los supuestos mencionados en los
puntos anteriores. Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el Criterio Contable B-1, Disponibilidades, de la Comision al
momento en el que no hubiesen sido cobrados en el plazo (2 o 5 dias, segun corresponda).

Calificacion de cartera de crédito y estimacion preventiva para riesgos crediticios - De acuerdo a las Disposiciones, la cartera de
crédito se debe clasificar en: comercial, hipotecaria de vivienda y de consumo. Al 30 de junio de 2016 la cartera de la Institucion se
encuentra clasificada en:

a. Comercial: Créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en moneda nacional, extranjera, en
unidades de inversion o veces salario minimo (VSM), asi como los intereses que generen, otorgados a personas morales o
personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro comercial o financiero; las operaciones de descuento,
redescuento, factoraje y operaciones de arrendamiento financiero que sean celebradas con dichas personas morales o fisicas;
los créditos otorgados a fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos y los esquemas de crédito cominmente conocidos
como “estructurados” en los que exista una afectacion patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo asociado al
esquema. Asimismo, quedaran comprendidos los créditos concedidos a entidades federativas, municipios y sus organismos
descentralizados, cuando sean objeto de calificacién de conformidad con las disposiciones aplicables.

b. Hipotecaria de vivienda: Créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera, en unidades de inversion o VSM, asi
como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas y destinados a la adquisicion, construccion, remodelacion o
mejoramiento de la vivienda sin propdsito de especulacion comercial; incluyendo aquellos créditos de liquidez garantizados
por la vivienda del acreditado y los otorgados para tales efectos a los ex-empleados de la Institucion.

La Institucion reconoce las reservas preventivas para cubrir riesgos crediticios con base en lo siguiente:
Cartera comercial:

En el mes de junio de 2013 la Comisién dio a conocer la nueva metodologia regulatoria aplicable a las reservas crediticias para cartera
comercial, lo anterior bajo los criterios recomendados por el Comité de Basilea publicados recientemente. Esta metodologia se basa en la
estimacién de perdidas esperadas para la generacion de reservas en lugar de considerar las perdidas incurridas como se hacia la
metodologia anterior, lo que le permitird poder identificar con anticipacion determinados riesgos del sector.

Para la determinacion de la Pérdida Esperada (PE) se toman en consideracion los siguientes tres elementos (PE= EI*PI*SP); en donde la
Exposicion al incumplimiento (El) es el saldo del crédito en lineas revocables o saldo mas una porcion de la linea no dispuesta en lineas
irrevocables. La Probabilidad de incumplimiento (Pl) es probabilidad de que el cliente incumpla, se considera informacion cuantitativa y
cualitativa. Respecto a la Severidad de la perdida (SP) es el porcentaje de la El que se perderia si el crédito incumple y depende de las
garantias y el tipo de cartera, ambos conceptos son explicados con mayor detalle mas adelante.

La fecha de obligatoriedad para su aplicacién fue en diciembre de 2013, sin embargo se permitié optar por su aplicacion de forma anticipada
a partir del cierre del mes junio de 2013. La Institucién ejercié esta opcion y llevd a cabo la aplicacién de la nueva metodologia partir del
mes de agosto de 2013.

Al 31 de agosto de 2013, derivado de un criterio contable especifico emitido por la Comisién, la Institucion reconocié el efecto inicial por
adopcion de dicha metodologia en el capital contable, dentro del rubro de resultado de ejercicios anteriores, por $135, como consecuencia
de la aplicacion de que fue necesario constituir reservas adicionales.

Al 30 de junio de 2016 la metodologia para calificar la cartera comercial es la siguiente:
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Previo a la calificacion de los créditos de su cartera crediticia comercial, la Institucion debe clasificar cada uno de los créditos en alguno
de los siguientes grupos, segun sean otorgados a: a) Entidades federativas y municipios, b) Proyectos con fuente de pago propia, c)
Fiduciarios que actlen al amparo de fideicomisos, no incluidos en el inciso anterior, asi como esquemas de crédito cominmente conocidos
como “estructurados” d) Entidades financieras, €) Personas morales no incluidas en los incisos anteriores vy fisicas con actividad
empresarial. A su vez, este grupo debera dividirse en los siguientes subgrupos: b1) Con ingresos netos o ventas netas anuales menores
al equivalente en moneda nacional a 14 millones de UDIs, que podran ser: “Acreditados sin atraso”, cuando estos acreditados no registren
atrasos con otras instituciones en los Ultimos 12 meses en los reportes emitidos por sociedades de informacién crediticia, ni cuenten con
dias de atraso con la institucion de acuerdo con su propia informacion al momento de la calificacion ¢ “Acreditado con atraso”, cuando
estos acreditados registren al menos un dia de atraso con otras Instituciones en los Ultimos 12 meses en los reportes emitidos por
sociedades de informacion crediticia, o tengan al menos un dia de atraso con la institucion de acuerdo con su propia informacién al
momento de la calificacion b2) Con ingresos netos o ventas netas anuales iguales o mayores al equivalente en moneda nacional a 14
millones de UDIs.

La Institucion califica, constituye y registra en su contabilidad las reservas preventivas para cada uno de los créditos de su cartera crediticia
comercial, utilizando para tal efecto el saldo del adeudo correspondiente al ultimo dia de cada trimestre, ajustdndose a la metodologia y a
los requisitos de informacion establecidos por la Comision.

El monto de las reservas preventivas de cada crédito es el resultado de aplicar la siguiente expresion:

R, = Pl , x SP, x El

En donde:

Ri = Monto de las reservas preventivas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pl; = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SPi= Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

Eli = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

El pardmetro El, debera calcularse mensualmente, la Pliy de la SP; al menos trimestralmente.
a. Probabilidad de incumplimiento

La Institucion estima la probabilidad de incumplimiento de cada crédito (PI), utilizando la férmula siguiente:

1
Pl [ ) o In( 2)
—(500 — Puntaje  Crediticio ~ Total ;) x
40

l1+e

Para efectos de lo anterior:
l El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtendra aplicando la expresién siguiente:

Puntaje ~ Crediticio  Total , = & x (Puntaje ~ Crediticio ~ Cuantitati vo, )+ (1 - « )x (Puntaje ~ Crediticio ~ Cualitativ o)

En donde:

Puntaje crediticio cuantitativo; = Es el puntaje obtenido para el i-ésimo acreditado al evaluar los factores de riesgo establecidos en las
Disposiciones, segun les resulte aplicable.

Puntaje crediticio cualitativoi= Es el puntaje que se obtenga para el i-ésimo acreditado al evaluar los factores de riesgo establecidos
en las presentes Disposiciones, segun les resulte aplicable.

a= Es el peso relativo del puntaje crediticio cuantitativo, determinado conforme a lo establecido en las Disposiciones.
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La PI; de los créditos otorgados a organismos descentralizados federales, estatales, municipales y partidos politicos se calcula utilizando
el Anexo 21 6 22 de las Disposiciones, segun corresponda. La Pli de los créditos otorgados a entidades financieras paraestatales y
organismos financieros de administracion publica federal se calculara utilizando el Anexo 20 de las mismas Disposiciones.

La Plide los créditos otorgados a fideicomisos, que no correspondan a proyectos con fuente de pago propia, en donde puedan separarse
claramente los recursos del fideicomitente o fideicomitentes, asi como los esquemas de crédito cominmente conocidos como
“estructurados” en los que exista una afectacion patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo de crédito o la fuente de recursos
asociada al esquema de que se trate, se determinara utilizando:

a) La metodologia que corresponda a los créditos subyacentes, cuando el patrimonio del fideicomiso se constituya con créditos
en los que el fideicomiso pueda proporcionar a la Institucion la informacion suficiente para que calcule la Pli de cada crédito
de conformidad con las presentes Disposiciones

b)  La metodologia contenida en el Anexo 21 de las Disposiciones, cuando no se cumplan los supuestos del inciso a) anterior.

En caso de fideicomisos en los que el fideicomitente otorgue apoyos explicitos o implicitos y no se cuente con los mecanismos a que se
refieren las Disposiciones; 0 esquemas estructurados en los que no pueda evaluarse individualmente su riesgo, la Plise calcula utilizando
la metodologia general, tomando como acreditado al fideicomitente o fideicomitentes o, en su caso, a la fuente de recursos del estructurado
de que se trate y considerando como garantia el patrimonio afectado al referido esquema, siempre que cumpla con los requisitos
establecidos en el Anexo 24 de las Disposiciones. Para la determinacion de la Pli en operaciones de factoraje, la Institucion identifica en
quién recae el riesgo de crédito, para tales efectos se considera al factorado que transmite a la Institucion los derechos de crédito que
tenga a su favor a la propia Institucion factorante y al sujeto obligado al pago de los derechos de crédito correspondientes. En este sentido,
la Pl corresponde:

c) Al sujeto obligado al pago de los derechos de crédito, dependiendo del grupo al que pertenezca segun lo establecido en las
Disposiciones.

d)  Se puede sustituir la Pli del sujeto obligado respecto de los derechos de crédito, por la Pli del factorado, cuando se pacte la
obligacion solidaria de este en el documento que formaliza la operacién de factoraje.

En todo caso, Unicamente se puede considerar los derechos de crédito que no estén sujetos a condiciones o controles por los cuales el
deudor pudiera oponerse a su pago.

La Institucion emplea la misma Pl; para todos los créditos del mismo acreditado. En caso de existir un obligado solidario o aval que
responda por la totalidad de la responsabilidad del acreditado, se puede sustituir la Plidel acreditado por la del obligado solidario o aval,
obtenida de acuerdo a la metodologia que corresponda a dicho obligado.

El porcentaje de reservas es igual a 0.5% para el crédito otorgado a, o para la fraccion o totalidad de cada crédito cubierto con una garantia
otorgada por:

a) Entidades de la administracion publica federal bajo control presupuestario directo o programas derivados de una ley federal
que formen parte del presupuesto de egresos de la federacion.

b)  Fideicomisos publicos que tengan el caracter de entidades paraestatales y que formen parte del sistema bancario mexicano
en la fecha del otorgamiento, de conformidad con las Disposiciones.

c) Fideicomisos de contragarantia.

d)  Lafinanciera rural.

e)  Elfondo nacional de infraestructura.

f)  Elfondo nacional de garantias de los sectores agropecuario, forestal, pesquero y rural.

g) Fideicomisos celebrados especificamente con la finalidad de compartir el riesgo de crédito con las Instituciones, en los cuales
actuien como fideicomitentes y fiduciarias instituciones de banca de desarrollo que cuenten con la garantia expresa del gobierno
federal.

h)  Cualquier entidad con garantia expresa del gobierno federal.

La Institucion asigna una Pl; del 100 por ciento al acreditado en los siguientes casos:

Anexo Notas Relevantes — Banco Monex, S.A. Instituciéon de Banca Multiple, Monex Grupo Financiero



menex

Segundo Trimestre 2016 | Informe Financiero 27 de julio de 2016

Banco Monex, S.A. Institucién de Banca Multiple, Monex Grupo Financiero (BMONEX)

i) Cuando el acreditado tiene algin crédito con la Institucién que se encuentre en cartera vencida, de acuerdo con los términos
del criterio B-6 “Cartera de Crédito” de los Criterios Contables.

j) Lo anterior no sera aplicable para las obligaciones que no sean reconocidas por el cliente y respecto de las cuales exista un
procedimiento de reclamacion o aclaracién, ni para aquellas cuyos montos sean menores al 5 por ciento del monto total de la
deuda que el acreditado tenga con la Institucion al momento de la calificacion.

k)  Cuando sea probable que el deudor no cumpla la totalidad de sus obligaciones crediticias frente a la Institucion, actualizandose
tal supuesto cuando:

a) LaInstitucion determine que alguno de los créditos a cargo del deudor constituye una “cartera emproblemada” en los términos
del criterio “B-6 Cartera de Crédito” de las Disposiciones, o bien,

b) La Institucion haya demandado el concurso mercanti del deudor o bien este dltimo lo
haya solicitado.

Si la Institucion hubiere omitido durante tres meses consecutivos reportar a la sociedad de informacion crediticia algin crédito del
acreditado o bien, cuando se encuentre desactualizada la informacion de algin crédito del acreditado relacionada con el saldo y el
comportamiento del pago que deba enviarse a dicha sociedad.

Si existen diferencias entre los conceptos que la Institucidn reporte a la sociedad de informacion crediticia y la informacion que obre en los
expedientes de las propias Instituciones, que reflejen atrasos en los pagos en la propia Institucidn durante tres meses consecutivos.

Tratandose de acreditados que sean entidades federativas y municipios, cuando la Institucién no hubiera reportado durante tres meses
consecutivos a la sociedad de informacidn crediticia el saldo de la deuda de la entidad federativa o municipio.

Si la Institucién hubiere tenido acceso a informacion que cumpla con los requerimientos de antigiiedad maxima y definiciones contenidas
dentro de los Anexos 18, 20, 21 y 22 de las Disposiciones para realizar la estimacion de la probabilidad de incumplimiento, pero en su
lugar hubiere utilizado los puntajes correspondientes al rango “Sin Informacion” de forma sistematica con el objetivo de obtener una
probabilidad de incumplimiento inferior a la que hubiere sido estimada mediante la utilizacion de toda la informacién disponible.

Para efectos de lo dispuesto en las fracciones iii, iv y v, la Institucién proporciona a las sociedades de informacién crediticia, los datos e
informacion que corresponda a todos los registros de identidad con que cuenten de sus propios acreditados, que sean atribuibles a un
mismo acreditado.

En el caso de las fracciones iii, iv, v y vi anteriores, una vez asignada la Plide 100 por ciento para el acreditado, se debera mantener
durante el plazo minimo de un afio, a partir de la fecha en la que se detecte la omisidn o la inconsistencia del registro, o bien, la falta de
actualizacion sefialadas.

b. Severidad de la pérdida

La Severidad de la Pérdida (SP)) es de 45 por ciento para los créditos de la cartera crediticia comercial que carezcan de cobertura de
garantias reales, personales o derivados de crédito. Asimismo, le corresponde una SP; del 75 por ciento a los créditos subordinados; en
el caso de créditos sindicados aquellos que para efectos de su prelacion en el pago, contractualmente se encuentren subordinados
respecto de otros acreedores. Le corresponde una SPi del 100 por ciento a los créditos que reporten 18 0 mas meses de atraso en el pago
del monto exigible en los términos pactados originalmente.

Tratandose de créditos cubiertos con garantias reales o personales, asi como por derivados de crédito, la Institucion se sujeta a lo
establecido en las Disposiciones.
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C. Exposicion al incumplimiento
La exposicion al incumplimiento de cada crédito (Elj) se determina considerando lo siguiente:

i)  Para saldos dispuestos de lineas de crédito no comprometidas, que sean cancelables incondicionalmente o bien,
que permitan en la practica una cancelacion automatica en cualquier momento y sin previo aviso por parte
de las Instituciones; siempre y cuando dichas instituciones demuestren que realizan un seguimiento
constante de la situacién financiera del prestatario y que sus sistemas de control interno permiten cancelar
la linea ante muestras de deterioro de la calidad crediticia del prestatario.

Eli=Si
i) Paralineas de crédito que no cumplan los requisitos descritos en la fraccidn anterior:

S —0.5794
El, = S, * Max ‘ ,100%l
l Linea de Crédito Autorizada J

Para efectos del presente articulo, se entendera por:

Si: Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la calificacion, el cual representa el monto de crédito efectivamente otorgado al
acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos los pagos de principal e intereses, asi como las quitas, condonaciones,
bonificaciones y descuentos que se hubieren otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no deberd incluir los intereses devengados no cobrados reconocidos en cuentas de orden
dentro del balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Linea de Crédito Autorizada: Al monto maximo autorizado de la linea de crédito a la fecha de calificacion.

Sin perjuicio de lo establecido anteriormente, las reservas preventivas de la cartera crediticia comercial a cargo de sociedades financieras
de objeto multiple respecto de las cuales las Instituciones tengan al menos 99% de su capital social, se determinaran multiplicando la
Exposicién al Incumplimiento conforme a las Disposiciones por 0.5 por ciento.

Cartera credliticia hipotecaria de vivienda:

Al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda la Institucion considera el tipo de crédito, la estimacion de la Probabilidad de
Incumplimiento de los acreditados, la Severidad de la Pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito y la Exposicion al
Incumplimiento.

Asimismo, la Institucion califica, constituye y registra las reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia hipotecaria de
vivienda, considerando lo siguiente:

Monto Exigible - Monto que conforme al estado de cuenta le corresponde cubrir al acreditado en el periodo de facturacion pactado, sin
considerar los montos exigibles anteriores no pagados. Si la facturacién es quincenal o semanal, se deberan sumar los montos exigibles
de las 2 quincenas 6 4 semanas de un mes, respectivamente, de modo que el monto exigible corresponda a un periodo de facturacién
mensual.

Los descuentos y bonificaciones podrén disminuir el monto exigible, Unicamente cuando el acreditado cumpla con las condiciones
requeridas en el contrato crediticio para la realizacion de los mismos.

Pago Realizado - Suma de los pagos realizados por el acreditado en el periodo de facturacion. No se consideran pagos a los: castigos,
quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se efectien al crédito o grupo de créditos.
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Si la facturacion es quincenal o semanal, se deberan sumar los pagos realizados de las 2 quincenas 6 4 semanas de un mes,
respectivamente, de modo que el pago realizado corresponda a un periodo de facturacion mensual.

La variable “pago realizado” debera ser mayor o igual a cero.
Valor de la Vivienda Vi - Al valor de la vivienda al momento de la originacién, actualizado de conformidad con lo siguiente:

a) Primera etapa, mediante el Salario Minimo General (SMG)

SMG3 1 /pic/1999

Valor de laVivienda lera. etapa= x Valor de la Vivienda en la Originacién

“enel mesde originacion

En donde:

Valor de la vivienda en la originacién corresponde al valor de la vivienda conocido por medio de avalto al momento de la originacion del
crédito.

b) Segunda etapa, mediante el indice Nacional de Precios al Consumidor mensual

INPC

mes de calificacion

INPC,

Valor de la Vivienda = x Valor de la Vivienda [ era etapa

1/ Ene/2000

I. . Para créditos con fecha de originacion a partir del 1 de enero de 2000 conforme al inciso b) del numeral | anterior.

INPC,,
INPC

en el mes de originacicn

s de calificacion

Valor de la Vivienda = x Valor de la Vivienda en la Originacion

En todo caso, el valor de la vivienda al momento de la originacion podra actualizarse mediante realizacion de avallo formal.

Saldo del Crédito Si - Al saldo insoluto a la fecha de la calificacién, el cual representa el monto de crédito efectivamente otorgado al
acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos los pagos al seguro que, en su caso, se hubiera financiado, los cobros de
principal e intereses, asi como por las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que, en su caso, se hayan otorgado.

Dias de Atraso - Numero de dias naturales a la fecha de la calificacién, durante los cuales el acreditado no haya liquidado en su totalidad
el monto exigible en los términos pactados originalmente.

Denominacion del Crédito (MON) - Esta variable tomara el valor de uno (1) cuando el crédito a la vivienda esté denominado en Unidades
de Inversién (UDI), salarios minimos o alguna moneda distinta a pesos mexicanos y cero cuando esté denominado en pesos.

Integracion de Expediente (INTEXP) - Esta variable tomara el valor de uno (1) si existié participacion de la parte vendedora del inmueble
en la obtencion del comprobante de ingresos o en la contratacién del avallio y cero en cualquier otro caso.

El monto total de reservas a constituir por la Institucién, sera igual a las reservas de cada crédito, conforme a lo siguiente:

R. =Pl .xSP.xEl .
i i i i

En donde:

Ri = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pl = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SPi = Severidad de la Pérdida del i-6simo crédito.

Eli = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.
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Evidencia de pago sostenido:

En caso de que los créditos se registren en cartera vencida, la Institucién los mantiene bajo esa clasificacion hasta que exista evidencia
de pago sostenido, lo cual se cumple pagando sin retraso el monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres
amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores
a 60 dias naturales, el pago de una exhibicion.

En todo caso, se debe demostrar que el acreditado cuenta con capacidad de pago mediante los siguientes elementos: la probabilidad de
incumplimiento intrinseca al acreditado, las garantias otorgadas al crédito reestructurado o renovado, la prelacion de pago frente a otros
acreedores y la liquidez del acreditado ante la nueva estructura financiera del financiamiento.

Cartera emproblemada:

La Institucion para propoésitos de las revelaciones en los estados financieros, considera emproblemados aquellos créditos comerciales
respecto de los cuales se determina que, con base en informacién y hechos actuales asi como en el proceso de revision de los créditos,
existe una probabilidad considerable de que no se podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de intereses,
conforme a los términos y condiciones pactados originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida son susceptibles de identificarse
como cartera emproblemada.

Reestructuraciones y renovaciones - Una reestructuracion es aquella operacion que se deriva de cualquiera de las siguientes
situaciones:

a) Ampliacién de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien
b) Modificaciones a las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, entre las cuales se encuentran:

- Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- Cambio de moneda o unidad de cuenta, o

- Concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago conforme a los términos originales
del crédito, salvo que dicha concesién se otorgue tras concluir el plazo originalmente pactado, en cuyo caso se tratara de
una renovacion.

No se consideran como reestructuras, a aquéllas que a la fecha de la reestructura presenten cumplimiento de pago por el monto total
exigible de principal e intereses y Gnicamente modifican una o varias de las siguientes condiciones originales del crédito:

Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucion de garantias por otras de mejor calidad.

Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada.

Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda.

Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de los pagos. En ninglin caso el cambio
en la fecha de pago debera permitir la omisién de pago en periodo alguno.

Una renovacién es aquella operacion en la que se prorroga el plazo del crédito durante o al vencimiento del mismo, o bien, éste se liquida
en cualquier momento con el producto proveniente de otro crédito contratado con la misma entidad, en la que sea parte el mismo deudor
u otra persona que por sus nexos patrimoniales constituyen riesgos comunes. No se considera renovado un crédito cuando las
disposiciones se efectlan durante la vigencia de una linea de crédito preestablecida.

Los créditos vencidos reestructurados o renovados, permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto no exista evidencia de pago
sostenido, es decir, cumplimiento de pago del acreditado sin retraso, por el monto total exigible de principal e intereses, como minimo de
tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, 0 en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos
mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicién, tal como lo establecen los criterios contables de la Comision.

Las amortizaciones de los créditos a que se refieren el parrafo anterior, deberan cubrir al menos el 20% del principal o el monto total de

cualquier tipo de intereses que conforme al esquema de pagos por reestructuracion o renovacion se hayan devengado. Para estos efectos
no se consideran los intereses devengados reconocidos en cuentas de orden.
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En el caso de que en una reestructura o renovacion se consoliden diversos créditos otorgados a un mismo acreditado en un solo crédito,
al saldo total de la deuda resultante de la reestructura o renovacion se le da el tratamiento correspondiente al peor de los créditos
involucrados en la misma.

Los créditos vigentes distintos a los que tengan pago unico de principal y pagos de intereses periodicos o al vencimiento, que se
reestructuren o renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, se consideran que continian siendo
vigentes, Unicamente cuando el acreditado hubiere a) cubierto la totalidad de los intereses devengados, y b) cubierto el principal del monto
original del crédito, que a la fecha de la renovacion o reestructuracion debid haber sido cubierto.

En caso de no cumplirse con todas las condiciones descritas en el parrafo anterior, los créditos serén considerados como vencidos desde
el momento en que se reestructuren o renueven, y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos vigentes distintos a los que tengan pago unico de principal y pagos de intereses periodicos o al vencimiento, que se
reestructuren o renueven, durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, se considerarén vigentes, Unicamente cuando
el acreditado hubiere a) liquidado la totalidad de los intereses devengados, b) cubierto la totalidad del monto original del crédito que a la
fecha de la renovacion o reestructuracion debi6 haber sido cubierto, y c) cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse con todas las condiciones descritas en el parrafo anterior, los créditos seran considerados como vencidos desde
el momento en que se reestructuren o renueven, y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal y pagos de intereses periddicos o al vencimiento, que se reestructuren durante el plazo del crédito
0 se renueven en cualquier momento, seran considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos que desde su inicio se estipule su caracter de revolventes, que se reestructuren o renueven, en cualquier momento se
consideraran vigentes unicamente cuando el acreditado hubiere liquidado la totalidad de los intereses devengados, el crédito no presente
periodos de facturacion vencidos, y se cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor, es decir que el deudor
tenga una alta probabilidad de cubrir dicho pago.

Otras cuentas por cobrar, neto - Representan principalmente montos por cobrar provenientes de la compraventa de divisas en las que
no se pacte liquidacion inmediata, (operaciones cambiarias fecha valor). Dichas operaciones se registran el dia en que se pactan y se
liquidan en un plazo hasta de 24, 48 6 96 horas.

La Institucién tiene la politica de reservar contra sus resultados las cuentas por cobrar identificadas y no identificadas dentro de los 90 o
60 dias siguientes al registro inicial, respectivamente.

Mobiliario y equipo neto - EI mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion. La depreciacion relativa se registra al costo, un
porcentaje determinado con base en la vida Util econdmica estimada de los mismos.

Otras inversiones permanentes - Aquellas inversiones permanentes efectuadas por la Institucion en entidades en las que no tiene
control, control conjunto, ni influencia significativa inicialmente se registran a costo de adquisicion y los dividendos, recibidos se reconocen
en los resultados del periodo salvo que provengan de utilidades de periodos anteriores a la adquisicion, en cuyo caso se disminuyen de
la inversion permanente.

Otros activos- Se encuentran principalmente integrados por el software, pagos anticipados, dep6sitos operativos y los activos intangibles
identificados por las adquisiciones de Tempus y de Monex Europe.

La amortizacion del software y de los activos de vida definida se calcula en linea recta aplicando al gasto actualizado las tasas
correspondientes, en funcion de la vida Util esperada en que obtendran beneficios econdmicos.

Asimismo, dentro del rubro de “Otros activos” se registran las inversiones en valores que forman el fondo para cubrir las obligaciones
derivadas del plan de pensiones y prima de antigiiedad de los empleados y cuyo contrato se encuentra en un fideicomiso administrado
por la Institucion.

Las inversiones en valores adquiridas para cubrir el plan de pensiones y prima de antigiiedad se registran a su valor de mercado.
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Para efectos de presentacion en los estados financieros, en caso de que las inversiones en valores adquiridas para cubrir €l plan de
pensiones y prima de antigliedad sean mayores al pasivo reconocido, éste excedente se presentara en el rubro de “Otros activos”. En
caso de ser menor, dicho saldo se presentara reduciendo el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”. Al 30 de junio de
2016 y al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el saldo correspondiente a la Institucion se presenta reduciendo el rubro de “Acreedores
diversos y otras cuentas por pagar’.

Crédito mercantil - Corresponde al exceso del precio pagado sobre el valor razonable de las acciones de Tempus y Monex Europe en la
fecha de adquisicion (23 de noviembre de 2010 y 2 de julio de 2012, respectivamente), el cual no se amortiza, sin embargo, esta sujeto
cuando menos anualmente, a pruebas de deterioro. La entidad reconoce el crédito mercantil correspondiente a la participacién no
controladora.

Deterioro de activos de larga duracién en uso - La Institucion revisa el valor en libros de los activos de larga duracién en uso, ante la
presencia de algun indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del
valor presente de los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicion. El deterioro lo registra
si el valor en libros excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de deterioro que se consideran para estos efectos,
son entre ofros, las pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estdn combinados con un historial 0
proyeccién de pérdidas, depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que en términos porcentuales, en relaciéon con los
ingresos, sean substancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, 6 los servicios que se prestan, competencia y otros factores
economicos Y legales.

Captacién tradicional - Este rubro comprende los depdsitos de exigibilidad inmediata, los cuales estan representados por las cuentas de
cheques, cuentas de ahorro y depdsitos en cuenta corriente, entre otros.

Los depositos a plazo incluyen, entre otros, a los certificados de deposito retirables en dias preestablecidos y pagarés con rendimiento
liquidable al vencimiento; dichos depdsitos se deberan desglosar en el balance general como del publico en general y los captados a
través de operaciones en el mercado de dinero, estos ultimos referidos a depésitos a plazo realizados con otros intermediarios financieros,
asi como con tesorerias de empresas y de entidades gubernamentales.

Los titulos de crédito emitidos se presentaran como una categoria independiente, formando parte de estos, los bonos bancarios.

Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

Préstamos interbancarios y de otros organismos - En este rubro esta representado principalmente por los préstamos directos a corto
de bancos nacionales, asi como préstamos obtenidos con Instituciones de la banca de desarrollo. Los intereses se reconocen en
resultados conforme se devengan.

Acreedores por liquidacion de operaciones - Representan principalmente montos por pagar provenientes de la compraventa de divisas
en las que no se pacta liquidacion inmediata, (operaciones cambiarias fecha valor). Dichas operaciones se registran el dia en que se

pactan y se liquidan en un plazo hasta de 24 6 48 horas.

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacion presente como resultado de un evento pasado, que probablemente resulte
en la salida de recursos econémicos y que pueda ser estimada razonablemente.

Beneficios a los empleados - Son aquellos otorgados al personal y/o sus beneficiarios a cambio de los servicios prestados por el
empleado que incluyen toda clase de remuneraciones que se devengan, como sigue:

i Beneficios directos a los empleados - Se valtan en proporcion a los servicios prestados, considerando los sueldos actuales y
se reconoce el pasivo conforme se devengan. Incluyen principalmente PTU por pagar e incentivos (bonos).

ii. Beneficios a los empleados por terminacion al retiro y otras — El pasivo por primas de antigliedad, pensiones e indemnizaciones
por terminacién de la relacién laboral se registra conforme se devenga, el cual se calcula por actuarios independientes con
base en el método de crédito unitario proyectado utilizando tasas de interés nominales

iii. Participacion de los Trabajadores en la Utilidades (“PTU’) - La PTU se registra en los resultados del afio en que se causa. La
PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la comparacion de los valores contables y fiscales
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de los activos y pasivos y se reconoce sélo cuando sea probable la liquidacion de un pasivo o generar un beneficio, y no exista
algun indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se realice.

Impuesto a la utilidad - El impuesto sobre la renta (ISR) y el impuesto empresarial a tasa Unica (IETU) se registran en los resultados del
afio en que se causan. El diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente a las diferencias temporales que resultan de la
comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen los beneficios de las pérdidas fiscales
por amortizar y de algunos créditos fiscales.

El impuesto diferido activo se registra solo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.
Como consecuencia de la Reforma Fiscal 2014 al 31 de diciembre de 2013 ya no se calculé IETU diferido.

Margen financiero - El margen financiero de la Institucion estad conformado por la diferencia resultante del total de los ingresos por
intereses menos los gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en funcién de los plazos establecidos en
los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas, amortizacion de los intereses cobrados por anticipado, asi
como los premios o intereses por depositos en entidades, préstamos bancarios, cuentas de margen, inversiones en valores y reportos, las
comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito, asi como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto se consideran
ingresos por intereses.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la captacion de la Institucion, préstamos bancarios y reportos.
La amortizacion de los costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito forman parte de los gastos por intereses.

Tanto los ingresos como los gastos por interés, normalmente ajustadas en forma periddica en funcién de la situacion del mercado y el
entorno econémico.

Los intereses derivados de los créditos otorgados, se reconocen en el estado de resultados conforme se devengan, en funcién de los
plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas. Estas son normalmente ajustadas en
forma periddica en funcion de la situacion del mercado y el entorno econdmico.

Reconocimiento de ingresos por operaciones con valores y resultado de compraventa de valores - Las comisiones y tarifas
generadas por las operaciones con valores de clientes son registradas cuando se pactan las operaciones. Los resultados por compraventa
de valores son registrados cuando se realizan las operaciones.

Las ganancias o pérdidas resultantes de las operaciones de compraventa de divisas (“Utilidad por compraventa” y/o “Pérdida por
compraventa”) se registran en el estado de resultados dentro del rubro de “Resultado por Intermediacion”.

Resultado integral - El importe del resultado integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital contable, es el efecto de
transacciones distintas a las efectuadas con los accionistas de la Institucion durante el periodo y esta representado por el resultado por
valuacion de titulos disponibles para la venta, el efecto acumulado por conversion y la utilidad neta.

Gastos - Se registran conforme se devengan.

Estado de flujos de efectivo - De acuerdo al criterio contable C-4 de las Disposiciones, el estado de flujos de efectivo presenta la
capacidad de la Institucién para generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma en que la Institucion utiliza dichos flujos de
efectivo para cubrir sus necesidades.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacién que permite:
-Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucién y en su estructura financiera.
-Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las circunstancias y a las oportunidades de
generacion y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes de efectivo.
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Cuentas de orden -
-Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la Institucion que son consideradas como créditos comerciales
irrevocables no dispuestos por los acreditados. Incluye lineas de crédito otorgadas a clientes, no dispuestas.

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.

-Bienes en fideicomiso 0 mandato (no auditado):
En los primeros se registra el valor de los bienes recibidos en fideicomiso, llevandose en registros independientes los datos relacionados
con la administracion de cada uno. En el mandato se registra el valor declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato
celebrados por la Institucion.

- Colaterales recibidos
Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando la Institucién como Reportadora.

-Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia:

Se incluyen los colaterales que fueron recibidos actuando la Institucién como reportadora y que a su vez hayan sido vendidos por la
Institucién actuando como reportada.

-Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida:

Se registran los intereses devengados a partir de que un crédito de cartera vigente es traspasado a cartera vencida. Los intereses que se
generen del crédito a partir del traspaso del rubro antes mencionado se registran en la cuenta de orden.

-Otras cuentas de registro (no auditado):

En esta cuenta se registran entre otras, los montos de cartera de crédito por grado de riesgo exceptuada y no calificada, asi como
operaciones con valores y derivadas.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion - La inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de
2015, 2014 y 2013, es de 10.18%, 11.62% y 12.26%, respectivamente; por lo tanto, el entorno econémico califica como no inflacionario
en ambos ejercicios y consecuentemente, no se reconocen los efectos de la inflacidn en los estados financieros consolidados adjuntos.
Los porcentajes de inflacion por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013 fueron 2.13%, 4.08% y 3.97%,
respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, la Institucion suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacion en los estados financieros; sin
embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de re expresion reconocidos hasta el 31 de diciembre
de 2007. Estos efectos se han dado de baja en la fecha y con el mismo procedimiento, con los que se dan de baja los activos y pasivos o
componentes del capital contable a los que pertenecian tales efectos. En los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2015
y 2014, se presentan solo los efectos de re expresion vigentes determinados en periodos anteriores y que todavia no se han dado de baja

Riesgo de Mercado

Estamos expuestos al riesgo cambiario respecto de nuestras operaciones de compraventa de divisas con nuestros clientes. Para asegurar que las
fluctuaciones en el tipo de cambio no afecten nuestros ingresos, contamos con politicas que nos permiten identificar la exposicién al riesgo cambiario
e implementar limites diarios a dicho riesgo. Para asegurar que no se mantengan posiciones abiertas durante horas y dias inhabiles, requerimos
que todos nuestros activos significativos en circulante y nuestros pasivos se encuentren cubiertos o protegidos de conformidad con los limites de
exposicion durante dichas horas y dias inhabiles.

Al 30 de junio de 2016, no estabamos expuestos de manera significativamente a riesgo de mercado en nuestras otras areas de negocio.
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La exposicion de derivados esta sujeta a riesgo mercado, originado basicamente por variaciones en los principales factores de riesgo como son el
tipo de cambio, las tasas de interés y las volatilidades. En virtud de que la posicion de derivados que toma la mesa de derivados es principalmente
para cobertura de las operaciones que realizan los promotores con los clientes no financieros, los cambios en el valor de mercado de los derivados
se neutralizan y esto ocurre también porque se busca que, en todo momento, la delta global de derivados se mantenga en niveles moderados. Las
variaciones en el valor de mercado y los resultados por flujos (por vencimientos naturales o vencimientos anticipados de los derivados), dada la
naturaleza de los derivados que operamos, se registran en el estado de resultados del banco.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez esta relacionado con nuestra capacidad de financiar nuestras obligaciones en términos razonables de mercado, asi como de
llevar a cabo nuestros planes de negocios con fuentes de financiamiento estables. Los factores que influyen en el riesgo de liquidez pueden ser
externos, como crisis de liquidez, o internos, asi como concentraciones excesivas de cierre de posiciones. En ocasiones, estamos forzados a ventas
anticipadas o forzadas de instrumentos de deuda a precios inusualmente bajos, para cubrir las necesidades financieras o adquirir o cubrir alguna
posicién en cierre. Al 30 de junio de 2016, no manteniamos posiciones apalancadas.

Durante 2015 y al 30 de junio de 2016, nuestra principal fuente de liquidez fueron los depositos de clientes. Para controlar el riesgo de liquidez,
monitoreamos y medimos el riesgo asociado a activos y pasivos denominados en pesos, moneda extranjera o UDI's y evaluamos la diversificacion
de nuestras fuentes de fondeo y calculamos el CCL diariamente para tomar las decisiones en caso de que se produzca una desviacion respecto
a cualquier limite. Dada nuestra naturaleza conservadora, y el hecho que operamos principalmente con papel gubernamental muy liquido,
consideramos que el riesgo de liquidez es minimo.

La Institucion evalua los vencimientos de los activos y pasivos en moneda nacional y extranjera que se mantiene en el balance.
Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito se define como las pérdidas potenciales causadas por el incumplimiento total o parcial de un deudor o de una contraparte en
sus obligaciones con nosotros.

Nuestro riesgo de crédito en nuestra operacion de compraventa de divisas es considerado como riesgo de liquidacion o cierre y en nuestra operacion
de derivados como riesgo contraparte. El riesgo de liquidacién o cierre se refiere al riesgo de que ciertos clientes, a quienes pre-aprobamos una
linea en el Sub-comité de Riesgos para llevar a cabo compraventa de divisas, no liquiden o cierren la operacion correspondiente, dejandonos
expuestos a posiciones de tipo de cambio abiertas y a la posibilidad de no poder cobrarlas. El riesgo de contraparte se refiere al riesgo de que
nuestras contrapartes en la operacién de derivados no puedan cumplir con sus obligaciones contractuales debido a cambios en las condiciones de
mercado que tengan un impacto negativo en dichas contrapartes o por la celebracion de operaciones no éticas, entre otras. Nuestra exposicion al
riesgo de liquidacion o cierre y al riesgo contraparte es calculada a través del mark-to-market de las posiciones abiertas de cada cliente o
contraparte. A efecto de reducir y monitorear el riesgo, requerimos que cada cliente o contraparte que celebra transacciones con nosotros cuente
con un limite de riesgo (que toma en cuenta el riesgo de crédito de cada cliente o contraparte) y, en el caso de operaciones con derivados, realice
depositos en garantia. El limite de riesgo para cada contraparte lo establece nuestro sub-comité de lineas a través del anélisis y estudio de la
informacion financiera de la contraparte. El limite de riesgo de cada contraparte se actualiza en nuestro sistema cada vez que hay cambios en las
lineas. El riesgo también es monitoreado de forma diaria por nuestra UAIR, para el caso de posiciones en operaciones de divisas y de derivados
de cada contraparte. Normalmente solicitamos dep6sitos en garantia cuando celebramos operaciones de forwards u opciones con contrapartes. El
depdsito en garantia minimo establecido por nuestro comité de riesgo es de 5% del valor nominal de la transaccion. Al 30 de junio de 2016, no se
tienen reservas para gastos relacionados con nuestra cartera vencida asociados con nuestro riesgo de liquidacién o cierre y el riesgo contraparte.
Estos riesgos pueden incrementarse en la medida que nuestras operaciones de divisas y derivados crezcan y por las condiciones de los mercados
en los que operamos.

Asimismo, estamos sujetos a riesgo de crédito en nuestras operaciones de financiamiento. En relacién con créditos de corto plazo asegurados o
garantizados por el ExIm Bank, estamos sujetos a riesgo de crédito del deudor en un 2% de cada contrato (lo que representa la porcidn no
asegurada que retenemos) en caso de que la exportacion americana que se financia sean materias primas agricolas o el 10% de cada crédito (lo
que representa la porcion no garantizada que retenemos) en los casos que se exporte cualquier otro producto. Toda exposicion relevante a riesgos
de crédito requiere ser aprobada por nuestro sub-comité de riesgos de crédito. Nuestro sub-comité de riesgos crediticios establece el limite de
exposicion de riesgo a través del analisis y estudio de la informacion financiera de todos nuestros potenciales clientes. Una vez que se establece
dicho limite, la exposicion al riesgo de crédito se monitorea de forma semanal y cada vez que el cliente celebra una operacién y se revisa contra el
limite de riesgo aprobado para dicho cliente.
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No se identificaron en este periodo variaciones relevantes en los ingresos financieros y el valor econémico que reportar.
Riesgo Operativo

El riesgo operativo se define como el riesgo de pérdida derivado de procesos internos, personal o sistemas internos inadecuados o fallidos, o
eventos externos. Esta definicion incluye riesgo legal pero excluye el riesgo reputacional y el riesgo estratégico.

Hemos establecido politicas y procedimientos disefiados para mejorar nuestros procesos y para mitigar el riesgo operativo. Controlamos nuestro
riesgo operativo a través de nuestro sistema interno de control, el cual incluye el mantenimiento y revisién de un registro de errores en el sistema,
monitoreo y registro de riesgos legales, cruce de informacion respecto de la validez de informacion usada para dar seguimiento a los mercados,
cruce interno de informacion antes de preparar reportes de riesgo y cruce diario de informacion respecto de la precision de la documentacion de
operaciones.

Escala Nivel

1 Bajo
2 Medio
3 Alto

- De esta forma, el nivel de tolerancia maximo para Monex, en la escala es de 3.

- Por lo anterior, cada uno de los riesgos operacionales identificados, deberan de ubicarse en los niveles 1y 2 (Bajo — Medio) de la escala
establecida.

En caso de que los riesgos operacionales identificados rebasen los niveles de tolerancia sefialados, se debera de informar inmediatamente
al Director General de Monex, al CR y a las areas involucradas. Dichos niveles nos muestran la posible pérdida econémica que puede
sufrir Monex en caso de que se materialice un riesgo. Monex elabora una base de datos historica con la informacién de los eventos de
pérdida ocurridos por riesgo operacional; asi se podran generar indicadores cuantitativos para monitorear el riesgo operacional en las
operaciones y unidades de negocios de Monex.

a. Riesgo legal-

En lo que se refiere al riesgo legal la Institucion cuenta con politicas y procedimientos que se encuentran en el MARO; adicionalmente se realiza el
mismo proceso para el riesgo legal que para el riesgo operacional.

b.  Riesgo tecnoldgico-
En lo que se refiere al riesgo tecnoldgico, la Institucidn cuenta con politicas y procedimientos para la operacién y desarrollo de los sistemas.

Para el riesgo tecnologico la Institucion cuenta con politicas y procedimientos que se encuentran en el MARO; adicionalmente se realiza el mismo
proceso para el riesgo tecnolégico que para el riesgo operacional y legal.

Informacién Financiera Relevante
Para ver la informacion financiera a mas detalle ver anexo “Comentarios y Anélisis de la administracion” en el presente documento.
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Informacion por Segmento de Negocio al 30 de junio de 2016.

A continuacién se muestran los ingresos por segmento de negocio:

Ene-Jun 16 Ene-Jun1 2016 vs. 2015
Ingresos de principales lineas de negocio Monto (%) Monto (%) -
Divisas y Pagos Internacionales 2,344 78.2 78.3 28.8
*Nacional 1175 473 1]63 50.1 10
*Internacional 926 30.9 656 28.3 411
Crédito y Captacion 226 75 108 4.7 109.3
Servicios Fiduciarios 42 30 38 16 05
Intermediacién Bursatil 34 12 93 4.0 -63.4
monto ) N Monto (%)
Ingreso total de la operacion 2,728 100.0 2,322 100.0 75
Gastos de Administraciénypromocién 2,113 775 1813 78.1 165
Resultado de la operacion 615 225 509 219 20.8
Impuestos ISR 160 5.9 1“3 6.2 1no
Participacién no controladora 98 3.6 68 29
Resultado Neto incluyendo participacion de la 357 B1 208 08 98

controladora

Reestructuraciones Societarias

Al 30 de junio de 2016 y durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013, la Emisora no realiz6 ninguna reestructura
societaria. El 15 de abril de 2015 se cumplieron las diversas condiciones suspensivas a las que se sujetd el contrato de compraventa de
acciones de fecha 15 de octubre de 2014 celebrado entre Holding Monex y Banco Monex como vendedores, y Gentera y Compartamos
Servicios como compradores, respecto del 100% de las acciones representativas del capital social de la subsidiaria de la Emisora
denominada Pagos Intermex asi como mediante otro Contrato de Compraventa, de la subsidiaria de Banco Monex denominada Monex
Servicios. Derivado de lo anterior, el 15 de abril de 2015 la Emisora y Banco Monex vendieron Intermex y Monex Servicios a Gentera por
un precio de $211 millones de pesos (Doscientos once millones de pesos).

Para mas informacion ver Eventos relevantes de 2015, 2014 y 2013 del anexo Notas Relevantes que se encuentra al principio de este
documento
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Declaracion sobre la preparacion de este reporte

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el ambito de nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion
relativa a la emisora contenida en el presente reporte trimestral, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su
situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este
reporte trimestral o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Moisés Tiktin Nickin

Director General

Alvaro Alberto Calderén Jiménez
Director Corporativo de Administracién y Finanzas

Jacobo Guadalupe Martinez Flores
Director Corporativo Juridico

José Luis Orozco Ruiz
Director de auditoria

27 de julio de 2016
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Operaciones con Instrumentos Derivados

Administracion integral de riesgos (informacion no auditada)

La administracion integral de riesgos involucra tanto el cumplimiento a las Disposiciones en Materia de Administracion Integral de Riesgos, como a
la normativa establecida por Banco Monex, cuyo objetivo Gltimo es la generacion de valor para sus accionistas, manteniendo un perfil conservador
en cuanto a la exposicién de riesgos en la organizacion.

El reconocimiento de preceptos fundamentales es esencial para la eficiente y eficaz administracion integral de riesgos, tanto cuantificables
discrecionales (crédito, mercado y liquidez) y no discrecionales, riesgo operativo (tecnologico y legal), y bajo la premisa de satisfacer los procesos
basicos de identificacion, medicion, monitoreo, limitacion, control y divulgacién.

El marco de Administracion de Riesgos en el Banco inicia con el Consejo de Administracion, cuya responsabilidad primaria es la aprobacion de
los objetivos, lineamientos y politicas relativas a este tema, asi como la determinacion de los limites de exposicion de riesgo, la cual se encuentra
soportada con la constitucién del Comité de Activos y Pasivos y del Comité de Riesgo.

En el Manual técnico de Administracidn Integral de Riesgos se describen los modelos de valuacién tienen como objetivo:

 realizar la valuacion a mercado de las operaciones y/o instrumentos que se tienen en las diferentes unidades de negocios y,
»  determinar las utilidades o pérdidas por flujo y la plusvalia 0 minusvalia, derivada de la valuacion a mercado.

El valor de mercado de una posicién refleja la pérdida o ganancia potencial que se produciria en el caso de que se decidiera cerrar la posicion en
la fecha de valuacion. Los elementos mas importantes para la valuacion son:

»  Los factores de riesgo que afectan al valor de los instrumentos.
« Las caracteristicas financieras de los instrumentos.
»  Los procedimientos matematicos para calcular el precio de los instrumentos.

La evaluacion de los resultados financieros implica que para cada unidad de negocios se distinga, por un lado, la utilidad o pérdida realizada (flujo
de recursos) v, por otro, la variacion en el valor de mercado de las posiciones (resultado por valuacion). Esta informacién es utilizada por los
responsables de las unidades de negocios para determinar su rentabilidad, y por el &rea de riesgos para establecer limites de “stop loss”, o para
comparar el riesgo asumido con el rendimiento obtenido.

Aun cuando cada unidad de negocios conoce diariamente los resultados diarios y acumulados en el mes que generan sus operaciones y el valor
de mercado de sus posiciones, la Unidad de Administracion Integral de Riesgos supervisara permanentemente que los procedimientos utilizados
sean consistentes con los criterios contables establecidos por las autoridades

La importancia de los productos de manejo de riesgos para la posicion financiera y los resultados del emisor

El Emisor hace uso de productos de manejo de riesgos de negociacion y cobertura para administrar su exposicién a riesgos de mercado, en
particular al riesgo cambiario y de tasa de interés, y para mantenerlos dentro de los lineamientos fijados por el Consejo y la regulacién.

La operacion de productos de manejo de riesgos con algunas contrapartes podria implicar en ciertas circunstancias llamadas de margen, las cuales
deben ser cubiertas con efectivo y/o titulos altamente liquidos. El Emisor no puede prever posibles pérdidas derivadas del uso de productos de
manejo de riesgos ya que éstas pueden ser el resultado de una gran variedad de factores relacionados con variaciones importantes en el tipo de
cambio, las tasas de interés, el mercado de capitales y la percepcion de riesgo soberano, entre otros.

El Emisor esté autorizado para operar productos de manejo de riesgo cambiarios, de tasa y sobre el indice de Precios y Cotizaciones de la Bolsa
Mexicana de Valores.
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Operaciones con Derivados
Politicas primordiales de negociacién de productos de manejo de riesgos

Las politicas de la Emisora permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y/o negociacion. Los principales objetivos de la operacion
de estos productos son la cobertura de riesgos y la maximizacién de la rentabilidad.

Los instrumentos utilizados son: forwards, futuros, opciones, swaps de tasas de interés y swaps de divisas.

Los mercados de negociacion son listados y OTC en donde las contrapartes elegibles pueden ser nacionales que cumplan con los 31 requerimientos
establecidos por el Banco de México.

La designacion de agentes de calculo se establece en la documentacion juridica firmada con las contrapartes. Para la valuacion de los instrumentos
derivados en mercados organizados se utilizan los precios publicados por los Proveedores de Precios, cuya fuente es la que se generan en las
bolsas de derivados. Para la valuacion de los derivados OTC, los precios son calculados por el sistema de derivados, utilizando la informacion de
los factores de riesgo publicados por el proveedor de precios.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swaps and Derivatives Association, Inc. (ISDA) internacional
o en el Contrato Marco local, que se basa en los lineamientos sefialados en el ISDA. Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de
crédito se detallan en el Manual de Derivados y cualquier cambio en las mismas debe ser aprobado por el Comité de Riesgos.

Banco Monex y Monex Casa de Bolsa actuaran como intermediarios en el mercado de productos de manejo de riesgos, con los siguientes objetivos:

»  Como servicio a los clientes, para quienes las operaciones representan instrumentos financieros que les permiten manejar el riesgo al
que estan expuestos.

»  Cubrir el riesgo mercado de las operaciones que realizan las diferentes unidades de negocios.

e Cumplir en todo momento con los limites de riesgo.

Los mercados donde Monex realiza negociacion de productos de manejo de riesgos son 1) Mercados OTC, 2) MexDer y 3) CME Group, los
instrumentos utilizados son:

Productos de manejo de riesgos en Mercados Extrabursétiles:

*  Forward de divisas;

»  Forward sobre tasas e indices accionarios;

»  Swap de tasas de interés nominales, cuya referencia es una tasa de interés nominal;
»  Opciones europeas sobre subyacentes de tipo de cambio ;

»  Opciones americanas sobre divisas;

Productos de manejo de riesgos en Mercados Reconocidos:

»  Futuros sobre indices accionarios;

»  Futuros sobre el Euro y Délar en MexDer;

»  Futuros sobre divisas que se operen en Chicago Mercantile Exchange.
«  Opciones sobre el IPC;

«  Opciones sobre el Euro y Dolar en MexDer;

«  Opciones sobre tasas;

Las politicas generales y particulares estan contenidas en el Manual de Derivados con que cuenta Banco Monex. En términos generales podemos
sefialar que los objetivos de operar derivados son la cobertura de las operaciones que realizamos con los clientes, asi como la cobertura del riesgo
tasa de interés y cambiario de posiciones activas o pasivas que se tengan en las diferentes unidades de negocios. Estos productos se negocian en
mercados OTC y en mercados organizados y son documentados en contrato marcos, basados en las clausulas mencionadas en el ISDA.
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Todas las contrapartes que deseen operar derivados, sean estas clientes no financieras y los clientes financieros, deben ser aprobados por el
Comité de Lineas o por el Comité de Crédito. El area de back office realiza un control estricto de todas las condiciones de las operaciones, mediante
la validacién de las mismas y el monitoreo de las confirmaciones y el apego a la regulacion de derivados, los 31 puntos de Banco de México.

Los procedimientos de control interno para administrar la exposicion al riesgo se detallan en el manual de derivados y en el manual de riesgos, los
mismos que se apegan, en todo momento a la normatividad vigente en materia de derivados. Los modelos de valuacion y de riesgos utilizados
para los derivados en Monex, son auditados periédicamente por un auditor externo, asi como que son parte del plan de auditoria interna por parte
del area correspondiente.

En relacién a la administracion de las garantias que se reciben de los clientes y los que se entregan a las bolsas organizadas y las contrapartes
financieras, se debe mencionar que este monitoreo lo realiza diariamente el area de control operativo. El fondeo de las garantias que Monex entrega
por estas operaciones lo realiza el area de tesoreria, mediante un adecuado proceso de optimizacion de las necesidades de liquidez.

Dada la naturaleza y las caracteristicas de los derivados que operamos en Monex, estas operaciones estan sujetos a riesgo mercado, riesgo
crédito, riesgo liquidez y riesgo operacional. Las posiciones de derivados, estan expuestos a los siguientes factores de riesgo: a) tipo de cambio,
b) las tasas de interés en pesos y en délares, principalmente, c) volatilidad del tipo de cambio, d) volatilidad de las tasas de interés, e) indice de
precios y cotizaciones. El analisis de sensibilidad y estrés de las operaciones de derivados considera, de manera conjunta las operaciones que
hacemos con nuestros clientes, las que realizamos con los intermediarios financieros y aquellas que son realizados en Mexder y en CME.

L Normativa

La presente revelacion es en complemento de la obligacion que requiere revelar la informacion relativa a sus politicas, procedimientos, metodologias
adoptadas para la administracion de riesgos, asi como informacién sobre las pérdidas potenciales por tipo de riesgo y mercado.

La administracién cuenta con manuales de politicas y procedimientos que siguen los lineamientos establecidos por la Comisién Bancaria y el Banco
de México, para prevenir y controlar los riesgos a los que esta expuesto la Institucion por las operaciones que realiza.

Las evaluaciones de las politicas y procedimientos, la funcionalidad de los modelos y sistemas de medicion de riesgo utilizados, el cumplimiento
de los procedimientos para llevar a cabo la medicion de riesgos, asi como los supuestos, parametros y metodologias utilizados en los sistemas de
procesamiento de informacion para el analisis de riesgos, son encomendadas a un experto independiente, tal como lo establecen las disposiciones
de la Comisién Bancaria.

Los resultados de las evaluaciones se presentan en los informes “Disposicion de caracter prudencial en materia de administracién de riesgos” y
“Revision de los modelos de valuacion y procedimientos de medicion de riesgos”, y fueron presentados al Consejo de Administracién, al Comité de
Riesgos y a la Direccion General.

a. Entorno

La institucion identifica, mide, supervisa, controla, revela e informa sus riegos a través de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos (UAIR)
y del Comité de Riesgos, analizando conjuntamente la informacion que les proporcionan las areas de negocios.

Para llevar a cabo la medicion y evaluacion de los riesgos tomados en sus operaciones financieras, la Institucion cuenta con herramientas
tecnoldgicas para el calculo del Valor en Riesgo (VaR), efectuando de manera complementaria el anélisis de sensibilidad y pruebas de presién
(“stress testing”). Adicionalmente, se cuenta con un plan cuyo objetivo es permitir la continuidad de las operaciones en caso de desastre.

La UAIR distribuye diariamente reportes de riesgos y mensualmente presenta informacion de la situacién de riesgos al Comité de Riesgos y al de
Auditoria y, trimestralmente, presenta informes ejecutivos de riesgos al Consejo de Administracion.
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b.  Organos responsables de la administracion de riesgos

La responsabilidad del establecimiento de las politicas de administracion de riesgos reside en el Consejo de Administracion. Asimismo, el Consejo
de Administracion delega en el Comité de Riesgos (CR) y en la Direccién General la responsabilidad de implantar los procedimientos de
identificacion, medicion, supervision, control, informacién y revelacién de los riesgos, conforme a las politicas establecidas.

Las politicas aprobadas por el Consejo se encuentran documentados en el Manual de Administracion Integral de Riesgos (MAIR) en el cual se
incluyen los objetivos, metas y procedimientos para la administracion de riesgos y las tolerancias maximas de exposicion al riesgo.

El CR realiza sus sesiones mensualmente y supervisa que las operaciones se ajusten a los objetivos, politicas y procedimientos de operacion y
control aprobados por el Consejo de Administracion. El CR a su vez delega, en la UAIR, la responsabilidad de realizar el monitoreo y seguimiento
integral de los riesgos.

Para casos de urgencia, como autorizaciones temporales pare excesos a estos limites, se realizan reuniones extraordinarias del CR dependiendo
de las condiciones de mercado o de necesidades especificas de las diferentes unidades de negocios.

Semanalmente se realiza una sesion del Comité de Lineas de Riesgo donde se evallan las lineas de riesgo para la operacion de divisas.

La administracion integral de riesgos involucra tanto el cumplimiento a las Disposiciones en Materia de Administracion Integral de Riesgos, como a
la normativa establecida por Banco Monex, cuyo objetivo Ultimo es la generacion de valor para sus accionistas, manteniendo un perfil conservador
en cuanto a la exposicion de riesgos en la organizacion.

e Estructura Organizacional de la Administracion de Riesgos

La funcién de administracion de riesgos ha sido encargada a un Comité de Riesgos designado por el Consejo de Administracion. Consideramos
que la administracion del riesgo es un elemento competitivo de caracter estratégico, que tiene como fin Gltimo maximizar el valor generado para el
accionista. La administracion de riesgos se define, en sentido conceptual y organizacional, como el tratamiento integral de los distintos riesgos
(riesgo de mercado, riesgo de liquidez, riesgo de crédito, riesgo operativo, riesgo legal y riesgo tecnoldgico) cuantificables a los que estamos
expuestos en el curso normal de nuestras actividades. La administracion de los riesgos inherentes a nuestro negocio es esencial para comprender
y determinar nuestra situacion financiera y para la creacién de valor en el largo plazo.

El Comité de Riesgos depende directamente del Consejo de Administracion y es responsable, entre otras actividades, de: (i) presentar el manual
de administracién integral de riesgos al Consejo de Administracion para su aprobacion; (i) aprobar los criterios generales para identificar, medir,
limitar, vigilar, controlar, reportar y revelar los distintos tipos de riesgo a los que estamos expuestos; (iii) nombrar a la persona responsable de la
Unidad de Administracion Integral de Riesgos; (iv) revisar y aprobar las decisiones de riesgo individuales para cada unidad de negocios, asi como
los reportes, parametros y modelos utilizados para la medicion de los riesgos; (v) aprobar los modelos propuestos por la “Unidad de Administracion
Integral de Riesgos” para valorar los distintos tipos de riesgos; (vi) verificar el cumplimiento de los limites de exposicion al riesgo en cada unidad
de negocios y (vii) aprobar excepciones temporales a los limites de riesgos cuando se considere adecuado a las condiciones de mercado.

El Comité de Administracion de Riesgos tiene como objetivo principal la administracion de los riesgos a que se encuentra expuesto el Banco y
vigilar que la realizacion de las operaciones se ajuste a los objetivos, lineamientos y politicas para la administracion integral de riesgos, asi como
a los limites globales de exposicion al riesgo que hayan sido previamente aprobados por el Consejo de Administracion del Banco, a propuesta del
citado comité.

Aunado a lo anterior, el Comité de Administracion de Riesgos aprobara: (i) los limites especificos de exposicion al riesgo y los niveles de tolerancia
al riesgo; (ii) la metodologia y procedimientos para identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y revelar los distintos tipos de riesgo de las
operaciones, productos y servicios que el Banco pretenda ofrecer al mercado; y (iii) tendra la facultad para designar y remover al responsable de
la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos.

Finalmente, el Comité de Administracion de Riesgos debera informar al Consejo de Administracion del Banco: (i) sobre el perfil de riesgo asi como
los efectos negativos que se podrian producir en el funcionamiento del Banco; (ii) sobre el resultado de las pruebas de efectividad del plan de
continuidad de negocio; y (iii) asi como a cualquier inobservancia de los limites establecidos por dicho érgano de administracién y las acciones
correctivas implementadas y propuestas por el director general del Banco.
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Los miembros permanentes de nuestro Comité de Riesgos se describen en la Seccion V. “Administracion -Administradores y Accionistas”. Es
importante mencionar que se cuenta con un Manual de Administracién Integral de Riesgos que rige el conjunto de las actividades que se realiza
en la UAIR.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos derivados o servicios asociados a productos derivados que se comercializan por Monex
son aprobados por el Comité de Riesgos. Aquellos productos o servicios que sufren modificaciones o adiciones a su autorizacion original requieren
también de la aprobacion del Comité de Riesgos, en el cual estan presentes todas aquellas areas que tienen participacion en la operacion del
producto o servicio dependiendo de la naturaleza del mismo, asi como las que se encargan de su contabilidad, instrumentacion legal, tratamiento
fiscal, evaluacién de riesgos, etc.

Descripcion de las Técnicas de Valuacion.

La Emisora se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comision y Banco de México, la cual se ejerce a través de procesos de seguimiento,
visitas de inspeccion, requerimientos de informacion y documentacion y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones periodicas por parte
de los Auditores Internos y Externos.

«  Control interno general.

Las operaciones de derivados en mercados extrabursatiles y organizados estan regidas por el siguiente conjunto de disposiciones emitidas por
Banxico, CNBV, MexDer y Asigna. La funcion de Auditoria Interna consiste en cerciorarse del cabal y correcto cumplimiento de estas disposiciones.

*  Reglamento Interior del Mercado de Derivados (MexDer).

*  Reglamento Interior de Asigna.

«  Disposiciones generales emitidas por la CNBV (Circular Unica de Casas de Bolsa y Bancos).
»  Modificaciones adicionales a cualquiera de las disposiciones anteriores.

+  Circular 4/2012 de Banco de México.

»  Leyde Mercado de Valores.

De igual forma, dentro de Monex Casa de Bolsa y Banco Monex se tienen disposiciones que debe ser acatado en todo momento por el personal:
Manual de Politicas y Procedimientos para las operaciones de derivados en mercados organizados y extrabursatiles.

« Cadigo de Etica de Monex Grupo Financiero.
»  (Cdodigo de Etica de la comunidad bursatil.

La necesidad de evaluar la operacién con instrumentos financieros derivados surge ya que es una importante herramienta de gestién de riesgo
para Monex Casa de Bolsa, Banco Monex y los clientes. Del universo de operaciones de derivados que se pactan en mercados reconocidos y
extrabursatiles se extraera una muestra, confiable y representativa, cuyo analisis y evaluacién permita concluir si las operaciones son correctas,
eficientes, oportunas y seguras.

Actualmente, la operacion en MexDer es electronica, concentrandose en el Sistema Electrénico de Negociacion, Registro y Asignacion “SENTRA-
Derivados”. Los operadores ingresan sus posturas y el sistema no revela su identidad, lo que hace que sea un mercado anonimo. Una vez pactada
la operacion, MexDer envia a la Camara de Compensacion (Asigna) los datos y en ese momento se convierte en la contraparte asumiendo el riesgo
de crédito.

Para poder concluir si la operacion de derivados es eficiente, oportuna y confiable, la operacién de cada mercado debe cumplir de manera
razonablemente correcta con lo establecio en el manual y con las disposiciones aplicables.
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*  Funcién de control de riesgos:

—_

Supervisar el cumplimiento de las politicas y procedimientos aprobadas por el Comité de Riesgos.

2. Proponer al Comité de Riesgos, para su autorizacion, la metodologia para identificar, medir, supervisar, limitar, vigilar, informar y revelar
los diferentes riesgos y el procedimiento para determinar los limites de exposicion al riesgo.

3. Monitorear diariamente la exposicion al riesgo mercado, crédito y liquidez. De manera intradia se monitorea el riesgo mercado de la Casa
de Bolsa y del Banco.

4. Supervisar el cumplimiento de los limites globales y especificos de exposicidn al riesgo, asi como los niveles de tolerancia al riesgo

Promover una administracion integral de riesgos.

6. Informar al Comité de Riesgos, al Director General y al Consejo de Administracion sobre:

o

«  Laexposicion global por tipo de riesgo, asi como la especifica de cada unidad de negocio. Los informes deberan incluir analisis de
sensibilidad y pruebas bajo diferentes escenarios, incluyendo los extremos

»  Las desviaciones que se presenten respecto a los limites de exposicion al riesgo establecidos.

»  Las propuestas de acciones correctivas necesarias como resultado de una desviacién observada

»  Laevolucién histérica de los riesgos asumidos por la institucion.

7. Investigar y documentar las causas que originen desviaciones a los limites de exposicion al riesgo establecidos, informando de manera
oportuna al Comité de Riesgos, al Director General y al Auditor Interno.

8. Proponer al Director General y a los responsables de las unidades de negocios, la disminucion en la exposicion al riesgo, para hacerlo
compatible con los limites previamente aprobados por el Consejo de Administracion.

9.  Proponer al area de operaciones de derivados el cierre de posiciones de los clientes, en el caso de que éstos no constituyan las llamadas
de garantia.

10. Determinar el monto de la linea de derivados, asi como los porcentajes de garantia inicial para cada uno de los clientes.

11. Dar de alta en el sistema corporativo la informacién de linea de derivados en pesos, el porcentaje de garantias iniciales y la naturaleza
del cliente (si es coberturista o especulador).

c.  Riesgo de mercado
La Institucidn evalla y da seguimiento a todas las posiciones sujetas a riesgo de mercado, utilizando modelos de valor en riesgo, que tienen la
capacidad de medir la pérdida potencial de una posicién o portafolio, asociada a movimientos en los factores de riesgo con un nivel de confianza

del 99% sobre un horizonte de un dia.

La UAIR también evalla el diferencial (GAP) de tasas para los activos y pasivos en moneda nacional y moneda extranjera. EI GAP se representa
por los activos y pasivos que revisan tasas en diferentes periodos de tiempo, considerando las caracteristicas en tasas y plazos.

d.  Riesgo de liquidez

La UAIR calcula diariamente GAP’s de liquidez (plazo hasta las fechas en que se reciben los intereses o capital), para el cual considera los flujos
de entrada y salida derivados del total de activos y pasivos financieros de la Institucion.

La Institucion cuantifica la exposicion al riesgo de liquidez realizando proyecciones del flujo de efectivo para determinados periodos de tiempo,
considerando todos los activos y pasivos denominados en moneda nacional y extranjera, tomando en cuenta los plazos de vencimiento.

La tesoreria de la Institucion es la responsable de asegurar que una cantidad prudente de liquidez sea mantenida con relacién a las necesidades
de la Institucién. Para reducir el riesgo, la Institucién mantiene abiertas lineas callmoney en délares y pesos con diversas instituciones financieras.

Diariamente se da seguimiento al requerimiento de liquidez para moneda extranjera establecido en la circular 3/2013 del Banco de México.
e. Riesgo de crédito
La Institucion realiza la calificacién de cada cliente utilizando la metodologia establecida por la Comisién, misma que considera aspectos

relacionados con riesgo financiero, experiencia de pago y garantias. Conjuntamente con las evaluaciones trimestrales del seguimiento crediticio se
determinan las concentraciones de riesgo crediticio, por acreditado o grupo de riesgo, actividad econdmica y estado.
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La Institucion establecidé como limite maximo el 40% del capital basico para la exposicion a riesgo crediticio a cargo de una persona o grupo de
personas que constituyan riesgo comun, tal como lo establece la Circular Unica. Adicionalmente, la Institucion se apega al cumplimiento de la
norma que aplica a los créditos relacionados.

Para las operaciones de derivados extrabursatiles con clientes, la unidad de riesgos determina lineas de operacion con base en el analisis de la
situacion financiera de cada una de las contrapartes. El riesgo crédito se cubre solicitando margenes a los clientes, que van desde el 6% hasta el
10% del monto de la operacion. Un porcentaje menor debe ser aprobado por el Comité de Lineas de Riesgo, en cuyo caso se establece un monto
de pérdida maxima. Adicionalmente, los clientes estan sujetos a llamadas de margen al cierre del dia o durante el dia, en caso de que enfrenten
pérdidas significativas por valuacién en sus posiciones abiertas.

Para las operaciones cambiarias, el riesgo crédito se analiza mediante la evaluacién crediticia de los clientes. Las propuestas de lineas de
liquidacion son presentadas al Comité de Lineas, el mismo que puede rechazar o aprobar. El control de este riesgo se hace mediante la comparacion
de la linea autorizada contra el utilizado.

f. . Riesgo operacional
En el Manual de Administracion Integral de Riesgos (MAIR) y el Manual de Administracion de Riesgo Operacional (MARO) se han establecido las
politicas y procedimientos para el seguimiento y control del riesgo operacional. Se ha establecido los mecanismos para dar seguimiento al riesgo

operacional, e informar periédicamente de la UAIR al CR y al Consejo de Administracion.

La Institucién ha implementado la elaboracion de matrices de riesgos y controles, con las cuales se da una calificacion cualitativa de impacto y
frecuencia a cada uno de los riesgos identificados.

A través de la clasificacion de Riesgos, se estan integrando catalogos de riesgos para la determinacion de las pérdidas que podrian generarse ante
la materializacion de los riesgos operacionales que se han identificado y los que se vayan reconociendo en el futuro.

Con las calificaciones de frecuencia e impacto a los riesgos se han creado los mapas de riesgo de los diferentes procesos que se llevan a cabo en
la Institucion los mapas de riesgo dan como resultado el nivel de tolerancia de cada uno de los riesgos.

Escala Nivel
1 Bajo
2 Medio
3 Alto

- De esta forma, el nivel de tolerancia maximo para la Institucién, en la escala es de 3.

- Porlo anterior, cada uno de los riesgos operacionales identificados, deberan de ubicarse en los niveles 1y 2 (Bajo — Medio) de la escala
establecida.

En caso de que los riesgos operacionales identificados rebasen los niveles de tolerancia sefialados, se debera de informar inmediatamente al
Director General de la Institucién, al CR y a las &reas involucradas.

Dichos niveles nos muestran la posible pérdida econdémica que puede sufrir la Institucion en caso de que se materialice un riesgo.

La Institucidn elabora una base de datos histérica con la informacién de los eventos de pérdida ocurridos por riesgo operacional; asi se podran
generar indicadores cuantitativos para monitorear el riesgo operacional en las operaciones y unidades de negocios de la Institucion.

El reconocimiento de preceptos fundamentales es esencial para la eficiente y eficaz administracion integral de riesgos, tanto cuantificables
discrecionales (crédito, mercado y liquidez) y no discrecionales, riesgo operativo (tecnoldgico y legal), y bajo la premisa de satisfacer los procesos
basicos de identificacion, medicion, monitoreo, limitacion, control y divulgacion.
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g. Riesgo legal

En lo que se refiere al riesgo legal la Institucion cuenta con politicas y procedimientos que se encuentran en el MARO; adicionalmente se realiza el
mismo proceso para el riesgo legal que para el riesgo operacional.

h.  Riesgo tecnoldgico

En lo que se refiere al riesgo tecnoldgico, la Institucion cuenta con politicas y procedimientos para la operacion y desarrollo de los sistemas.

Para el riesgo tecnologico la Institucion cuenta con politicas y procedimientos que se encuentran en el MARO; adicionalmente se realiza el mismo
proceso para el riesgo tecnoldgico que para el riesgo operacional y legal.

i. Informacion cuantitativa (no auditada)
a. Riesgo de mercado

Estamos expuestos al riesgo cambiario respecto de nuestras operaciones de compraventa de divisas con nuestros clientes. Para asegurar que las
fluctuaciones en el tipo de cambio no afecten nuestros ingresos, contamos con politicas que nos permiten identificar la exposicién al riesgo cambiario
e implementar limites diarios a dicho riesgo. Para asegurar que no se mantengan posiciones abiertas durante horas y dias inhabiles, requerimos
que todos nuestros activos significativos en circulante y nuestros pasivos se encuentren cubiertos o protegidos de conformidad con los limites de

exposicion durante dichas horas y dias inhabiles.

Estadisticos de riesgo de mercado

VaR Minimo VaR promedio VaR Méaximo
Global 21.840 29.920 39.575
Derivados 1.773 2.400 2.500
MDIN 1.603 3.141 7.544
MDIN Propia 0.013 3.141 7.752
Dinero 24.75 26.99 30.21
Cambios 0.0470 0.82 1.773

* El valor promedio corresponde a la exposicion diaria del segundo trimestre del 2016, 1° de abril de 2016 al 30 de junio de 2016, cifras en millones
de pesos.

Al 30 de junio de 2016, no estabamos expuestos de manera significativamente a riesgo de mercado en nuestras otras areas de negocio.

La exposicion de derivados esta sujeta a riesgo mercado, originado basicamente por variaciones en los principales factores de riesgo como son el
tipo de cambio, las tasas de interés y las volatilidades. En virtud de que la posicion de derivados que toma la mesa de derivados es principalmente
para cobertura de las operaciones que realizan los promotores con los clientes no financieros, los cambios en el valor de mercado de los derivados
se neutralizan y esto ocurre también porque se busca que, en todo momento, la delta global de derivados se mantenga en niveles moderados. Las
variaciones en el valor de mercado y los resultados por flujos (por vencimientos naturales o vencimientos anticipados de los derivados), dada la
naturaleza de los derivados que operamos, se registran en el estado de resultados del banco. No se identificaron en este periodo algin tratamiento
especial del riesgo de mercado para los titulos disponibles para la venta.

Nota: Al 31 de diciembre de 2015 se actualizaron los criterios de clasificacion sectorial incluyendo mayor nimero de industrias para identificar con
mayor precision el riesgo. Para efectos comparativos de este informe se reagrupa la informacion de 2014 y 2013.

b. Riesgo crédito
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El riesgo de crédito se define como las pérdidas potenciales causadas por el incumplimiento total o parcial de un deudor o de una contraparte en
sus obligaciones con nosotros.

Nuestro riesgo de crédito en nuestra operacion de compraventa de divisas es considerado como riesgo de liquidacion o cierre y en nuestra operacion
de derivados como riesgo contraparte. El riesgo de liquidacion o cierre se refiere al riesgo de que ciertos clientes, a quienes pre-aprobamos una
linea en el Sub-comité de Riesgos para llevar a cabo compraventa de divisas, no liquiden o cierren la operacién correspondiente, dejandonos
expuestos a posiciones de tipo de cambio abiertas y a la posibilidad de no poder cobrarlas. El riesgo de contraparte se refiere al riesgo de que
nuestras contrapartes en la operacién de derivados no puedan cumplir con sus obligaciones contractuales debido a cambios en las condiciones de
mercado que tengan un impacto negativo en dichas contrapartes o por la celebracion de operaciones no éticas, entre otras. Nuestra exposicion al
riesgo de liquidacion o cierre y al riesgo contraparte es calculada a través del mark-to-market de las posiciones abiertas de cada cliente o
contraparte. A efecto de reducir y monitorear el riesgo, requerimos que cada cliente o contraparte que celebra transacciones con nosotros cuente
con un limite de riesgo (que toma en cuenta el riesgo de crédito de cada cliente o contraparte) y, en el caso de operaciones con derivados, realice
depdsitos en garantia. El limite de riesgo para cada contraparte lo establece nuestro sub-comité de lineas a través del analisis y estudio de la
informacion financiera de la contraparte. El limite de riesgo de cada contraparte se actualiza en nuestro sistema cada vez que hay cambios en las
lineas. El riesgo también es monitoreado de forma diaria por nuestra UAIR, para el caso de posiciones en operaciones de divisas y de derivados
de cada contraparte. Normalmente solicitamos depésitos en garantia cuando celebramos operaciones de forwards u opciones con contrapartes. El
deposito en garantia minimo establecido por nuestro comité de riesgo es de 5% del valor nominal de la transaccién. Al 30 de junio de 2016, no se
tienen reservas para gastos relacionados con nuestra cartera vencida asociados con nuestro riesgo de liquidacién o cierre y el riesgo contraparte.
Estos riesgos pueden incrementarse en la medida que nuestras operaciones de divisas y derivados crezcan y por las condiciones de los mercados
en los que operamos.

Asimismo, estamos sujetos a riesgo de crédito en nuestras operaciones de financiamiento. En relacién con créditos de corto plazo asegurados o
garantizados por el Exim Bank, estamos sujetos a riesgo de crédito del deudor en un 2% de cada contrato (lo que representa la porcién no
asegurada que retenemos) en caso de que la exportacion americana que se financia sean materias primas agricolas o el 10% de cada crédito (lo
que representa la porcion no garantizada que retenemos) en los casos que se exporte cualquier otro producto. Toda exposicién relevante a riesgos
de crédito requiere ser aprobada por nuestro sub-comité de riesgos de crédito. Nuestro sub-comité de riesgos crediticios establece el limite de
exposicion de riesgo a través del analisis y estudio de la informacion financiera de todos nuestros potenciales clientes. Una vez que se establece
dicho limite, la exposicion al riesgo de crédito se monitorea de forma semanal y cada vez que el cliente celebra una operacion y se revisa contra el
limite de riesgo aprobado para dicho cliente.

No se identificaron en este periodo variaciones relevantes en los ingresos financieros y el valor econémico que reportar.
c. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez esta relacionado con nuestra capacidad de financiar nuestras obligaciones en términos razonables de mercado, asi como de
llevar a cabo nuestros planes de negocios con fuentes de financiamiento estables. Los factores que influyen en el riesgo de liquidez pueden ser
externos, como crisis de liquidez, o internos, asi como concentraciones excesivas de cierre de posiciones. En ocasiones, estamos forzados a ventas
anticipadas o forzadas de instrumentos de deuda a precios inusualmente bajos, para cubrir las necesidades financieras o adquirir o cubrir alguna
posicion en cierre. Al 30 de junio de 2016, no manteniamos posiciones apalancadas.

Durante 2015 y al 30 de junio de 2016, nuestra principal fuente de liquidez fueron los depésitos de clientes. Para controlar el riesgo de liquidez,
monitoreamos y medimos el riesgo asociado a activos y pasivos denominados en pesos, moneda extranjera o UDI's y evaluamos la diversificacion
de nuestras fuentes de fondeo y calculamos el CCL diariamente para tomar las decisiones en caso de que se produzca una desviacion respecto
a cualquier limite. Dada nuestra naturaleza conservadora, y el hecho que operamos principalmente con papel gubernamental muy liquido,
consideramos que el riesgo de liquidez es minimo.

La Institucion evalla los vencimientos de los activos y pasivos en moneda nacional y extranjera que se mantiene en el balance.

d. Riesgo Operativo

El riesgo operativo se define como el riesgo de pérdida derivado de procesos internos, personal o sistemas internos inadecuados o fallidos, o
eventos externos. Esta definicion incluye riesgo legal pero excluye el riesgo reputacional y el riesgo estratégico.

Hemos establecido politicas y procedimientos disefiados para mejorar nuestros procesos y para mitigar el riesgo operativo. Controlamos nuestro
riesgo operativo a través de nuestro sistema interno de control, el cual incluye el mantenimiento y revision de un registro de errores en el sistema,
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monitoreo y registro de riesgos legales, cruce de informacion respecto de la validez de informacién usada para dar seguimiento a los mercados,
cruce interno de informacion antes de preparar reportes de riesgo y cruce diario de informacion respecto de la precision de la documentacion de
operaciones.

e. Politicas de riesgo en productos derivados

El riesgo mercado en las operaciones con derivados esta acotado, debido a que las operaciones con clientes son cubiertas en mercados
organizados o a través de operaciones inversas con intermediarios financieros.

Estas operaciones involucran riesgo de contraparte, que es analizado por el area de Riesgo Crédito. Los montos de operacién, asi como los
margenes iniciales, son autorizados y/o ratificados por el Comité de Lineas.

Para las operaciones de derivados extrabursatiles con clientes, se determinan las lineas de operacion con base en el analisis de la situacion
financiera de cada una de las contrapartes. El riesgo de crédito se cubre solicitando margenes a los clientes dependiendo de la situacién que
presenten los mismos.

Adicionalmente, los clientes estan sujetos a llamadas de margen al cierre del dia o durante el dia, en caso de que enfrenten pérdidas significativas
por valuacién en sus posiciones abiertas.

Para las operaciones cambiarias, el riesgo de crédito se analiza mediante la evaluacién crediticia de los clientes. Las lineas propuestas de
liquidacion son presentadas al comité de Lineas, mismo que puede aprobar, denegar o modificar las mismas. El control de este riesgo se realiza
mediante el monitoreo de la utilizacion de las lineas y el comportamiento de pago de las mismas.

El riesgo crédito de estas operaciones se controla mediante el esquema de garantias y la implementacion de las llamadas de margen de forma
diaria o cuando la pérdida por valuacién llegue a un monto maximo autorizado por el Comité de Lineas.

Para vigilar los riesgos inherentes a las operaciones financieras derivadas, Monex tiene establecidas, entre otras, las siguientes medidas de control:

«  Un Comité de Riesgos que es informado de los riesgos en estas operaciones.

« Una UAIR, independientemente de las areas de negocios, que monitorea permanentemente las posiciones de riesgo.

«  Lasoperaciones se realizan principalmente con intermediarios financieros y clientes no financieros aprobados por la UAIR y por el Comité
de Lineas.

»  Existen montos maximos o limites de créditos conforme a un calificacién de riesgo inicial otorgada a cada posible acreditado, el cual limita
el monto maximo que se puede operar.

f. Deteccion de operaciones con recursos de procedencia ilicita

La Institucién tiene un Comité de Comunicacion y Control, cuya funcion, es vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable e informar a las
distintas areas involucradas y a las autoridades correspondientes, las operaciones consideradas como inusuales, relevantes o preocupantes, de
conformidad con las disposiciones de la SHCP.

Estrategias de Operacion
Productos de manejo de riesgos que son de cobertura

La sensibilidad y el estrés de los productos de manejo de riesgos de cobertura se realizan de manera conjunta con la sensibilidad y el estrés para
los activos subyacentes o variables de referencia. Considerando los parametros previamente determinados, se evalla el efecto de los mismos,
sobre el valor de mercado de los productos para el manejo de riesgos y de la posicion original o subyacente que se esta cubriendo. Adicional a
esta actividad se realiza la efectividad de la cobertura, comparando las variaciones en la valuacion del producto de manejo de riesgos contra las
variaciones en la ablucién del activo subyacente. Con este procedimiento se mide periédicamente la efectividad de la cobertura.

La sensibilidad se evalua mediante el efecto de variaciones en los factores de riesgo sobre el valor de mercado de las posiciones vigentes en

determinada fecha; dicha posicion considera los derivados con los clientes y las operaciones de cobertura que se hacen en los mercados al contado
y con derivados OTC con intermediarios financieros. Es decir, se toma en cuenta la posicion neta en términos de delta.
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Productos de manejo de riesgos que no son de cobertura

Es importante mencionar que, por politica estratégica de Monex, las operaciones con productos de manejo de riesgos sélo se hacen para cubrir
las operaciones que con este tipo de instrumentos realizan los clientes.

Sélo se podran tener posiciones propias, si se tiene la autorizacion del Comité de Riesgos. En este caso la forma como se estiman las pérdidas
esperadas en un determinado periodo de tiempo es mediante el calculo de lo que se conoce como valor en riesgo, el mismo que refleja las
volatilidades de los factores de riesgo y las sensibilidades de las posiciones ante los cambios en los factores de riesgo, como son la delta, la gamma,
rho, etc.

El valor en riesgo mide la maxima pérdida potencial que puede experimentar la posicion en un determinado periodo de tiempo con un cierto nivel
de confianza. Por ejemplo, si el valor en riesgo con 99% de confianza a un dia es 100 pesos, lo anterior significa que la pérdida estimada para el
siguiente dia con un 99% de probabilidad a lo sumo es 100 pesos.

Como una medida complementaria al valor en riesgo, se realiza el anélisis de sensibilidad y de estrés de los productos de manejo de riesgos. Este
proceso comprende las siguientes etapas:

a) lIdentificacion de los factores de riesgo que afectan al valor de mercado de las posiciones.

b) Los factores de riesgo se definen dependiendo de la naturaleza de los productos de manejo de riesgos en particular y financieros en
general. Considerando las caracteristicas de éstos, se definen los factores de riesgo a los cuales se afectaran por los escenarios de
estrés y de sensibilidad.

c) Definicion de los escenarios de sensibilidad y de stress, previamente aprobados por el Comité de Riesgos.

d) Elandlisis de stress se hace para diferentes variaciones en los factores de riesgo, considerando variaciones probables (variaciones base
en los factores de riesgo), posibles (aumentando los niveles base en 50%) y de estrés, que implica niveles mas altos para los factores de
riesgo.

e) Del mismo modo se realiza el andlisis de sensibilidad considerando variaciones menores en los factores de riesgo, sea en puntos base
0 en porcentajes establecidos para este efecto. Los parametros anteriores se hacen considerando eventos pasados en los mercados
financieros que se ha experimentado.

f)  Revaluacion de la posicidn con los nuevos factores de riesgo, donde se mide el cambio en el valor de mercado ante dichos cambios.

g) Unavez que se ha definido el factor de riesgo adecuado y los parametros de estrés a utilizar, se evalua el efecto de estos cambios en el
valor de mercado o plusvalia o minusvalia en las unidades de negocios y a nivel de toda la institucion. Los resultados del estrés se
comparan diariamente con los limites que para este efecto ha establecido el Comité de Riesgos.

Contrapartes

Los clientes con los cuales se puede operar son autorizados por el Comité de Lineas o el &rea de riesgos. No se podré realizar operaciones con
personas fisicas y/o morales que no hayan sido autorizadas previamente por el area de riesgos o por el Comité de Lineas, y con intermediarios
financieros (bancos o casas de bolsa), que no tengan autorizacion de Banco de México para realizar operaciones de productos de manejo de
riesgos.

Limites de operacion por contraparte: Para cada una de las personas autorizadas como contrapartes (intermediarios o clientes) del Banco o de la
Casa de Bolsa, la Direccién Corporativa de Administracién de Riesgos o el Comité de Lineas de Riesgo determina la linea de operacion y el monto
de pérdida maxima, segun sea el caso, que estan expresadas en moneda nacional; la primera, acota el monto neto de la posicion (evitar riesgo de
alta concentracion) y, la segunda, la pérdida maxima que Monex puede tener con dicha contraparte en cualquier momento del tiempo, antes de
generar una llamada de margen. Estos montos son ratificados en la siguiente sesion del Comité de Riesgos correspondiente.
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Las clausulas de los contratos correspondientes a la designacion de agentes de calculo o valuacién se negocian de forma particular con cada
contraparte.

Principales condiciones de los contratos y politicas de margenes y lineas de crédito

Toda persona fisica 0 moral que actlie como cliente de la Casa de Bolsa o el Banco en las operaciones de productos de manejo de riesgos OTC
debera seguir el procedimiento establecido en el flujo para contactar a los clientes, ademas de cumplir con los siguientes requisitos, antes de
realizar cualquier operacion:

1. Firmar, con Banco Monex, el contrato de depdsito, crédito y operaciones cambiarias y el contrato marco de productos de manejo de
riesgos. Con la Casa de Bolsa, debe tener firmado el contrato marco de productos de manejo de riesgos, el suplemento y los anexos, asi
como tener firmado el contrato de intermediacién bursatil (CIB).

2. Entregar toda la documentacion que se le requiera para la contratacion y para el estudio de crédito correspondiente.

3. Contar con una linea de operacion o monto de pérdida maxima, asi como con el porcentaje de margen inicial determinado por la Direccion
de Riesgos y ratificado por el Comité de Riesgos o determinado por el Comité de Lineas, para los que tienen margen cero.

En el caso de que el cliente desee operar productos de manejo de riesgos OTC, la Direccién de Riesgos define la informacion que el promotor
solicitara al cliente y realiza el analisis de crédito.

Productos de manejo de riesgos OTC

»  Todos los clientes podran realizar operaciones, siempre que el monto neto de las operaciones vigentes no exceda la linea de operacion
determinada por la Direccion de Riesgos y ratificada por el Comité de Riesgos o sin que el monto de la minusvalia exceda el monto de
pérdida maxima autorizado por el Comité de Riesgos.

« Los clientes deben constituir garantias iniciales para cada operacion, en efectivo para el caso del banco y en valores elegibles para el
caso de la Casa de Bolsa, siguiendo el procedimiento sefialado para la administracion de garantias. La Direccion de Riesgos presenta al
Comité de Riesgos un informe con todas las lineas de operacion y crédito autorizadas y los porcentajes de méargenes iniciales
determinados.

» Los clientes deben apegarse al procedimiento de control de garantias de productos de manejo de riesgos OTC autorizado por el Comité
de Riesgos. Este mecanismo nos permite asegurar que el cliente tenga cubiertas diariamente las pérdidas generadas en cada operacion
y no se incurra en incumplimiento.

La politica de méargenes se determina caso por caso. EI margen minimo en productos de manejo de riesgos es del 6%, pudiendo ser hasta el 10%.
En estos casos, las lineas que se autorizan no son de crédito, sino de operacion.

Sélo en casos excepcionales, se autoriza un margen de cero con una pérdida méxima o un margen menor al 6%, los cuales deberén ser autorizados
por el Comité de Lineas.

Con el proposito de reducir el riesgo crédito en estas operaciones, en Monex se ha establecido un esquema de llamadas de margen diarias o
incluso intradia, el mismo que evita el incumplimiento en las operaciones a realizar por Monex y al mismo tiempo representa un eficaz medio de
prevencion ante movimientos considerables en el mercado financiero y adversos en los factores de riesgo.

Productos de manejo de riesgos en mercados reconocidos

»  Todos los clientes podran realizar operaciones, sin exceder el limite de operacion fijado por el Socio Liquidador.

»  Los clientes deben constituir aportaciones iniciales minimas para cada operacién, sea en efectivo o en valor, las cuales son establecidas
por la Camara de Compensacién y Liquidacion.

» Los clientes deberan sujetarse al mecanismo de control de las aportaciones definido por el Socio Liquidador, que le permite al banco y la
casa de bolsa asegurarse que el cliente cubra diariamente las pérdidas que se genera en cada operacién y no se incurra en ningln
incumplimiento.

El Comité de Lineas de Crédito tiene como funciones directamente relacionadas a la operacién de productos de manejo de riesgos:
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1. Serinformado de cambios en la situacion financiera de los clientes,
2. Autorizar excepciones a los porcentajes de margenes iniciales para las operaciones de productos de manejo de riesgos.
3. Autorizar ampliacion a las lineas de operacion.

Designacion de Agentes de Célculo

La designacion de agentes de célculo se establece en la documentacion juridica firmada con las contrapartes. Para la valuacion de los instrumentos
derivados en mercados organizados se utilizan los precios publicados por el Proveedor de Precios, cuya fuente es la que se generan en las bolsas
de derivados. Para la valuacion de los derivados OTC, los precios son calculados por el sistema de derivados, utilizando la informacién de los
factores de riesgo publicados por el proveedor de precios.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swaps and Derivatives Association, Inc. (ISDA) internacional
o en el Contrato Marco local, que se basa en los lineamientos sefialados en el ISDA. Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de
crédito se detallan en el Manual de Derivados y cualquier cambio en las mismas debe ser aprobado por el Comité de Riesgos.

Con fines de negociacion:

e Mercados OTC - La valuacion de los derivados OTC que se realizan con clientes, los hace el sistema de derivados, utilizando las
metodologias estandar para los diferentes instrumentos. Los insumos para la valuacion son suministrados por el proveedor de precios.

*  Mercados Reconocidos - La valuacion se hace a los precios de cierre del mercado en cuestion, los cuales son proporcionados por el
proveedor de precios.

La valuacién de los derivados OTC que se realizan con intermediarios financieros y que se utilizan para la cobertura de los que se realizan con los
clientes, son realizados por la entidad sefialada como agente de céalculo en el contrato ISDA correspondiente. En todos los casos la Emisora realiza
las valuaciones de sus posiciones y se registra el valor obtenido, de acuerdo a los criterios contables para este efecto.

«  Con fines de cobertura - La valuacién de los derivados con fines de cobertura se realiza de acuerdo a los lineamientos y politicas
sefialadas en los criterios contables y que forman parte de las Disposiciones.

«  Variables de referencia - Las variables de referencia mas relevantes son tipos de cambio, tasas de interés, acciones, canastas e indices
accionarios.

»  Frecuencia de valuacion - La frecuencia con la cual se valoran los productos financieros derivados con fines de negociacion es diaria.
Asimismo, se ha establecido que los productos financieros derivados con fines de cobertura sean valuados al cierre de cada mes.

Fuentes Internas y Externas de Liquidez.

No se ha presentado la necesidad de utilizar fuentes externas de liquidez para cubrir los requerimientos de mérgenes que pueden presentarse
tanto en las operaciones de Mexder como en CME.

Se utilizan contrapartes financieras para cubrir operaciones que se tengan abiertas con los clientes, con las cuales se tienen negociadas lineas de
crédito bajo diversas condiciones de contratacion.

Las operaciones con clientes se pactan en su mayoria con un margen inicial, el cual arroja un diferencial de garantias (cobradas — aportadas) por
lo que normalmente se tienen excedentes de efectivo por este concepto. Existen desde luego casos especiales y clientes que tienen negociando
margen inicial 0% con una pérdida maxima es decir, una vez que el monto de perdida méxima se rebase se le requieren aportaciones de garantias.

Administracion sobre las fuentes internas y externas de liquidez que pudieran ser utilizadas para atender requerimientos relacionados
con instrumentos financieros derivados

Los recursos se obtienen a través de las areas de la Tesoreria.

Cambios en la exposicion a los riesgos identificados, contingencias y eventos conocidos o esperados en instrumentos financieros
derivados

En relacion a los instrumentos financieros de negociacién, al 30 de junio de 2016 y al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013, la Institucion no tiene
ninguna situacion o eventualidad, tales como cambios en el valor del activo subyacente o las variables de referencia, que implique que el uso de
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los instrumentos financieros derivados difieran de aquellos con que originalmente fueron concebidos, que modifiquen significativamente el esquema
de los mismos y que requieran que la Emisora asuma nuevas obligaciones, compromisos o variaciones en su flujo de efectivo de forma que vea
afectada su liquidez (por llamadas de margen); ni contingencias y eventos conocidos o esperados por la Administracién de la Institucion, que
puedan afectarla en futuros reportes.

El monto de las llamadas de margen realizadas al 30 de junio de 2016 y durante los afios terminados al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013 fue
el necesario para cubrir tanto las aportaciones en mercados organizados como los requeridos en los contratos de colaterales.

Salvo por lo mencionado en el parrafo anterior, no existe indicio de deterioro en el riesgo de crédito (contraparte) que requiera modificar el valor en
libros de los activos financieros proveniente de los derechos establecidos en los instrumentos financieros derivados.

Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Al 30 de junio de 2016, no existe indicio de deterioro en el riesgo de crédito (contraparte) que requiera modificar el valor en libros de los activos
financieros proveniente de los derechos establecidos en los instrumentos financieros derivados.

Operaciones con instrumentos financieros derivados (con fines de negociacion) - La Institucion reconoce todos los derivados que pacta como
activos o pasivos (dependiendo de los derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance general, inicialmente a su valor razonable, el cual,
presumiblemente, corresponde al precio pactado en la operacion.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen directamente en resultados.

Posteriormente, todos los derivados se vallan a su valor razonable, sin deducir los costos de transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta
u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

Para el caso de derivados cotizados en mercados o0 bolsas reconocidos, se considera que han expirado los derechos y obligaciones relativos a los
mismos cuando se cierra la posicion de riesgo, es decir, cuando se efectua en dicho mercado o bolsa un derivado de naturaleza contraria de las
mismas caracteristicas.

Respecto a los derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado los derechos y obligaciones relativos a
los mismos cuando lleguen al vencimiento; se ejerzan los derechos por alguna de las partes, o bien, se ejerzan dichos derechos de manera
anticipada por las partes de acuerdo con las condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones pactadas.

Contratos adelantados y futuros con fines de negociacion:

Los contratos adelantados y futuros con fines de negociacion, son aquellos mediante los cuales se establece una obligacion para comprar o vender
un activo financiero o bien subyacente en una fecha futura, en la cantidad, calidad y precios pre-establecidos en el contrato de negociacion. Tanto
los contratos adelantados como los futuros son registrados inicialmente por la Institucion en el balance general como un activo y un pasivo,
inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al precio pactado en el contrato de compraventa del subyacente, con el
fin de reconocer el derecho y la obligacién de recibir y/o entregar el subyacente; asi como el derecho y la obligacion de recibir y/o entregar el
efectivo equivalente al subyacente objeto del contrato.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen directamente en resultados.

Por los contratos adelantados (Forwards), el diferencial cambiario entre el tipo de cambio pactado en el contrato y el tipo de cambio “forward” al
cierre de cada mes se registra en el estado de resultados, asi como los efectos de valuacién dentro del rubro de “Resultado por Intermediacion”.

Para los contratos de futuros se establece una cuenta de margen cuya contraparte es una camara de compensacion por lo que los participantes
no enfrentan riesgo de crédito significativo.

La cuenta de margen otorgada en efectivo, no forma parte de la inversién neta inicial de dicho derivado, por lo que es contabilizada de manera
separada al reconocimiento del derivado.

Para efectos de clasificacidén en la informacion financiera, para los instrumentos financieros derivados que incorporen a la vez derechos y
obligaciones tales como futuros, contratos adelantados y swaps, se compensan las posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de
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que la compensacion resulte en un saldo deudor la diferencia se presenta en el activo dentro del rubro de derivados, en caso de tener un saldo
acreedor este se presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Contratos de opciones:

Las opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho mas no la obligacion, de comprar o vender un determinado
numero de instrumentos subyacentes a un precio determinado dentro de un plazo establecido. Por los derechos que otorgan las opciones se dividen
en opciones de compra (call) y opciones de venta (put).

El tenedor de una opcién de compra tiene el derecho, pero no la obligacion, de comprar al emisor un determinado nimero de un bien subyacente,
a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo determinado.

El tenedor de una opcion de venta tiene el derecho, pero no la obligaciéon de vender un determinado numero de un bien subyacente, a un precio
fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo determinado.

Las opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia (opciones europeas), o en cualquier momento durante dicho periodo (opciones
americanas); el precio de ejercicio es el que se pacta en la opcion, y que se ejercera en caso de que sea conveniente para el comprador de la
opcién. Elinstrumento sobre el que se fija dicho precio es el valor de referencia o subyacente. La prima es el precio que paga el tenedor al vendedor
por los derechos que confiere la opcion.

La Institucion registra la prima de la opcidén como activo o pasivo en la fecha en que se celebro la operacién. Las fluctuaciones que se deriven de
la valuacién a mercado de la prima de la opcién se reconocen afectando el rubro del estado de resultados “Resultado por intermediacion”. Cuando
la opcion se ejerce o expira, se cancela la prima de la opcién reconocida contra los resultados del ejercicio, también dentro del rubro de “Resultado
por intermediacion”.

Las opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacion alguna, como un saldo deudor, en el activo dentro del rubro
“Derivados”. Las opciones reconocidas que representan obligaciones se presentan, sin compensacion alguna, como un saldo acreedor en el pasivo
dentro del rubro “Derivados”.

Los contratos de opciones con fines de negociacion se registran en cuentas de orden al precio del ejercicio de éstas, multiplicado por el nimero de
titulos, diferenciando a las opciones negociables en bolsa de las negociables fuera de bolsa, con el objeto de controlar la exposicién de riesgo.

Todos los resultados por valuacion que se reconozcan antes de que se ejerza o expire la opcion, tendrén el caracter de no realizados y no serén
susceptibles de capitalizacion ni de reparto entre sus accionistas hasta que se realicen en efectivo.

Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante el cual se establece la obligacion bilateral de intercambiar una serie de flujos, por un periodo de tiempo
determinado y en fechas previamente establecidas.

Los swaps son reconocidos inicialmente por la Institucion en el balance general como un activo y un pasivo, inicialmente a su valor razonable, el
cual presumiblemente, corresponde al precio pactado.

La Institucion reconoce inicialmente en el balance general, la parte activa y pasiva por los derechos y obligaciones del contrato pactado a su valor
razonable, valuando a valor presente los flujos futuros a recibir o a entregar de acuerdo a la proyeccion de tasas futuras implicitas por aplicar,
descontando la tasa de interés de mercado en la fecha de valuacién con curvas proporcionadas por el proveedor de precios, revisadas por el area
de riesgos de mercado.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen directamente en resultados.
Posteriormente, todos los derivados, distintos a aquéllos que formen parte de una relacion de cobertura, se valtan a valor razonable, sin deducir

los costos de transaccidn en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacién en los
resultados del periodo.
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En caso de que un activo financiero, proveniente de los derechos establecidos en los derivados, experimente un deterioro en el riesgo de crédito
(contraparte), el valor en libros debe reducirse al valor recuperable estimado y el monto de la pérdida se reconoce en los resultados del periodo. Si
posteriormente desaparece la situacién de deterioro, se debe revertir hasta por el monto previamente deteriorado reconociendo dicho efecto en los
resultados del periodo en que esto ocurra.

La liquidacion de un contrato “Swap” podra hacerse en especie 0 en efectivo, de conformidad con las condiciones del mismo.
El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se presenta formando parte del rubro de “Derivados”.

Derivados implicitos - Un derivado implicito es un componente de un instrumento financiero hibrido (combinado) que incluye a un contrato no-
derivado (conocido como contrato anfitrién), en el que algunos de los flujos de efectivo de dicho componente varian de manera similar a como lo
haria un derivado de forma independiente. Un derivado implicito causa que algunos de los flujos de efectivo requeridos por el contrato
(0 incluso todos) se modifiquen de acuerdo a los cambios en una tasa de interés especifica, el precio de un instrumento financiero, un tipo de
cambio, un indice de precios o tasas, una calificacién crediticia o indice de crédito, u otra variable permitida por la legislacion y regulaciones
aplicables, siempre y cuando tratdndose de variables no financieras, éstas no sean especificas o particulares a una de las partes del contrato. Un
derivado que se encuentra adjunto a un instrumento financiero pero que es contractualmente transferible de manera independiente a dicho
instrumento, o bien, que tiene una contraparte diferente, no es un derivado implicito sino un instrumento financiero separado (por ejemplo en
operaciones).

Un derivado implicito se segrega del contrato anfitrién para efectos de valuacién y recibir el tratamiento contable de un derivado, si y sélo si se
cumplen todas las siguientes caracteristicas:

a. Las caracteristicas economicas y riesgos del derivado implicito no se encuentran estrechamente relacionadas con las caracteristicas
econdmicas y riesgos del contrato anfitrion;

b.  Uninstrumento financiero separado que cuente con los mismos términos que el derivado implicito cumpliria con la definicion de derivado,
y

c.  Elinstrumento financiero hibrido (combinado) no se valta a valor razonable con los cambios reconocidos en resultados (por ejemplo un
derivado que se encuentra implicito en un activo financiero o pasivo financiero valuado a valor razonable no debe segregarse).

Los efectos de valuacién de los derivados implicitos se reconocen en el mismo rubro en que se encuentra registrado el contrato anfitrion.
Un derivado en moneda extranjera implicito en un contrato anfitrion, que no es un instrumento financiero, es parte integral del acuerdo y por tanto
estrechamente relacionado con el contrato anfitrion siempre que no esté apalancado, no contenga un componente de opcién y requiera pagos
denominados en:

- Lamoneda funcional de alguna de las partes sustanciales del contrato;

- La moneda en la cual el precio del bien o servicio relacionado que se adquiere o entrega esta habitualmente denominado para

transacciones comerciales en todo el mundo;
- Una moneda que tenga una o mas de las caracteristicas de la moneda funcional para alguna de las partes.

Administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Las politicas de la Institucion permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y/o negociacion.
Los principales objetivos de la operacion de estos productos son la cobertura de riesgos y la maximizacion de la rentabilidad.

Los instrumentos utilizados son: forwards, futuros, opciones, swaps de tasas de interés y swaps de divisas.

Los mercados de negociacion son listados y OTC en donde las contrapartes elegibles pueden ser nacionales que cumplan con los 31 requerimientos
establecidos por el Banco de México.

La designacion de agentes de célculo se establece en la documentacion juridica firmada con las contrapartes. Para la valuacion de los instrumentos
derivados en mercados organizados se utilizan los precios publicados por los proveedores de precios, cuya fuente es la que se generan en las
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bolsas de derivados. Para la valuacién de los derivados OTC, los precios son calculados por el sistema de derivados, utilizando la informacion de
los factores de riesgo publicados por el proveedor de precios.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swaps and Derivatives Association, Inc. (ISDA) internacional
o en el Contrato Marco local, que se basa en los lineamientos sefialados en el ISDA. Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de
crédito se detallan en el Manual de Derivados y cualquier cambio en las mismas debe ser aprobado por el Comité de Riesgos.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos derivados o servicios asociados a productos derivados que se comercializan por la
Institucion son aprobados por el Comité de Riesgos. Aquellos productos o servicios que sufren modificaciones o adiciones a su autorizacion original
requieren también de la aprobacion del Comité de Riesgos.

En el Comité de Riesgos estan presentes todas aquellas areas que tienen participacion en la operacion del producto o servicio dependiendo de la
naturaleza del mismo, asi como las que se encargan de su contabilidad, instrumentacion legal, tratamiento fiscal, evaluacion de riesgos, efc.

Revisiones independientes

La Institucion se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comision y Banco de México, la cual se ejerce a través de procesos de seguimiento,
visitas de inspeccion, requerimientos de informacion y documentacion y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones periodicas por parte
de los Auditores.

Metodologia de Valuacién
a) Con fines de negociacion:

- Mercados Organizados- La valuacién se hace a los precios de cierre del mercado en cuestion, los cuales son proporcionados por el
proveedor de precios.

- Mercados OTC- La valuacion de los derivados OTC que se realizan con clientes, los hace el sistema de derivados, utilizando las
metodologias estandar para los diferentes instrumentos. Los insumos para la valuacién son suministrados por el proveedor de
precios.

- Lavaluacién de los derivados OTC que se realizan con intermediarios financieros y que se utilizan para la cobertura de los que se
realizan con los clientes, son realizados por la entidad sefialada como agente de célculo en el contrato ISDA correspondiente.

En todos los casos la Institucion realiza las valuaciones de sus posiciones y se registra el valor obtenido, de acuerdo a los criterios
contables para este efecto.

i. Variables de referencia: Las variables de referencia mas relevantes son tipos de cambio, tasas de interés, acciones, canastas
e indices accionarios.

i Frecuencia de valuacion: La frecuencia con la cual se valoran los productos financieros derivados con fines de negociacion es
diaria.

Analisis de sensibilidad -

La metodologia de la sensibilidad permite estimar el efecto de variaciones en los niveles de los factores de riesgo mas importantes sobre el valor
de mercado (utilidades y pérdidas) de las posiciones que se mantienen en las diferentes areas de negocios. Esto representa la pérdida potencial
en el valor de las posiciones, si los factores de riesgo cambian en los porcentajes determinados por el Comité de Riesgos. El analisis de sensibilidad
es complementado con el analisis de stress test, que evalla el impacto potencial en el valor de mercado (minusvalia potencial) de las posiciones
de los productos de manejo de riesgos y sus correspondientes coberturas, si asi fuera el caso, generado a partir de movimientos muy importantes
en los factores de riesgo.
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En términos del uso de productos de manejo de riesgos, estos pueden ser de negociacion o de cobertura. Cuando es de negociacion, la valuacion
cambia con el tiempo, lo que puede representar pérdidas o ganancias, las cuales se reflejan en los resultados del Banco. En los productos de
manejo de riesgos que opera el Banco con otras contrapartes, se establece un umbral (threshold) que implica que sélo cuando la minusvalia
acumulada de las posiciones abiertas de productos de manejo de riesgos excede el citado monto, se deshacen posiciones y se cubre la pérdida
CcOoN recursos propios 0, como puede ser también el caso, se aportan garantias hasta por el exceso de la pérdida respecto al umbral (threshold).

Cuando se opera un producto de manejo de riesgos de cobertura, se trata de que este producto sea un espejo de lo que se desea cubrir. La
valuacion conjunta implica realizar tanto la valuacién del producto de manejo de riesgos como del activo o pasivo que se esta cubriendo.

Periédicamente se realiza una prueba de eficiencia, donde se compara las variaciones en la valuacién del activo o pasivo contra las variaciones en
la valuacion del producto de manejo de riesgos. Estas variaciones conjuntas se reflejan en el estado de resultados, de forma que lo que sea pérdida
€en una posicion se compense con la ganancia en la cobertura y viceversa.

Identificacion de Riesgos- Las sensibilidades de los instrumentos financieros derivados se calculan de acuerdo a la variacion del Valor de Mercado
en funcion de ciertas variaciones del escenario base. En funcion de cudles sean las variaciones se tienen distintas sensibilidades.

Los factores de riesgo que pueden generar pérdidas por operaciones con instrumentos financieros derivados por cambios en las condiciones de
mercado son de tasa de interés, tipo de cambio y de movimientos en los indices accionarios. Por medio de un anélisis de sensibilidades se puede
ver que los consumos en estos riesgos no son relevantes.

La sensibilidad se evalia mediante el efecto de variaciones en los factores de riesgo sobre el valor de mercado de las posiciones vigentes en
determinada fecha; dicha posicion considera los derivados con los clientes y las operaciones de cobertura que se hacen en los mercados al contado
y con derivados OTC con intermediarios financieros. Es decir, se toma en cuenta la posicion neta en términos de delta.

En el siguiente cuadro se muestran los consumos totales de sensibilidad que se tienen al 30 de junio de 2016 (no auditados):

Sensibilidad
Anélisis de sensibilidad (todos los factores)
Escenario uno 1% (3.714) millones de pesos
Escenario dos 2% (3.177) millones de pesos
Stress Test-
° El Escenario Uno: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido

- Los factores de riesgo FX, se multiplican por 1.10, es decir cambian 10%.
- Los factores de riesgo EQ se multiplican por 1.20, es decir cambian 20%.

° El Escenario Dos: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido.

- Los factores de riesgo FX se multiplican por 1.20, es decir, cambian en 20%.
- Los factores de riesgo EQ se multiplican por 1.40, es decir cambian en 40%.

Los resultados para dichos escenarios al 30 de junio de 2016 son los siguientes, los cuales muestran el impacto que se tendria en resultados en
caso de que ocurrieran (no auditados):

Stress test
Perfil de Riesgo (todos los factores)
Escenario uno $  (3.77 millones)
Escenario dos $  (3.015 millones)
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Derivados OTC
A continuacion se presenta un analisis de sensibilidad con cifras internas para las operaciones de instrumentos derivados al 30 de junio de 2016:

OPERACIONES DERIVADOS

Subyacente USD/MXN Delta VAR Flujos Valuacion Total
Forwards Cash 10,106 0 0 (5,315) (5,315)
Forwards Delivery (72,397) (189,426) 74,640 (39,518) 35,122
Spot + Overnight 66,165 0 0 (10,481) (10,481)
Futuros del peso (CME) 0 (9,494) 0 0 0
Futuros DEUA (Mexder) 0 (192,996) 0 0 0
Opciones OTC (4,917) (11,274) 688 (2,573) (1,884)
Opciones Imp Not 0 0 0 5,072 5,072
SWAPS
USD LIBOR 3-6M 2 @) 0 0 0
TIIELIBOR 28-1M 1 0 0 0 0
TIIELIBOR 28-3M 36 (1,963) 0 (5) (5)
USD/MXN FIJAS 16 (8,300) 0 (18) (18)
Total 987 (4,625) 75,328 (52,837) 22,491

Elaboracién interna con cifras en miles de pesos, al 30 de junio de 2016.
OPERACIONES DERIVADOS
| Delta | VAR | Flujos | Valuacion | Total

Subyacente EURO/USD
Forwards Delivery (1,038) (355) (516) 581 65
Spot + Overnight 25 0 157 (D) 156
Opciones (11) 0 0 1 1
Total (1,024) (360) (359) 580 222
Subyacente EURO/MXN
Forwards (1,271) (450) 25,131 (1,224) 23,907
Spot + Overnight 1,358 0 23,621 (199) (23,820)
Opciones (36) (106) 118 (60) 58
Total 50 (72) 1,629 (1,484) 145
Subyacente IPC
Futuros del IPC (Mexder) 0 (89) 0 0 0
Opciones OTC 0 0 0] 301 301
Total 0 (101) (50) (641) (691)
SWAPS
IRS TIE 0 (2,121) 0 0 0
Caps TIIE 0 (1,211) 0 0 0
Total 0 (1,211) 0 0 0
Subyacente otras divisas
FXD
GBP/USD 0 0 2 3) 1)
GBP/MXN 0 0 (383) 373 (10)
USD/CAD 1 0 (4) 96 92
CAD/MXN (400) 0 0 (18) (18)
Total (399) 0 (385) 447 62
Gran Total (2,500) 76,164 (53,935) 22,229
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OPERACIONES DE TRADING DERIVADOS
Subyacente USD/MXN Delta Flujos Valuacion Total
Forwards Cash (242) 0 116 116
Forwards Delivery (576,701) (121,869) 284,527 162,658
Spot + Over night 70,811 0 (24,673) (24,673)
Futuros del peso (CME) (25,390) (2,566) 9,172 6,606
Futuros DEUA (Mexder) 589,246 147,782 (299,758) (151,976)
Opciones DEUA (Mexder) (8) 0 (33) (33)
Opciones OTC (39,451) 8,894 5,901 14,795
SWAPS
USD LIBOR 3-6M 7 7,518 2,474 9,992
TIIELIBOR 28-1M 0 103 0 102
TIIELIBOR 28-3M 6,158 0 (1,483) (1,483)
USD/MXN FIJAS (21,893) 0 1,175 1,175
Total 2,537 39,861 (22,583) 17,278
Elaboracién interna con cifras en miles, al 30 de junio de 2016
OPERACIONES DE TRADING DERIVADOS

| Delta | Flujos Valuacion Total
Subyacente EURO/MXN
Forwards 0 (608) 449 (159)
Spot + Overnigth 816 0 (254) (254)
Futuros del Euro (Mexder) 0 (31) 0 (31)
Opciones (918) 284 335 620
Total (102) (355) 530 176
Subyacente IPC
Futuros del IPC (Mexder) (10) (1,080) 271 (809)
Opciones IPC (Mexder) 0 0 34 34
Total (10) (1,080) 305 (775)
SWAPS
IRS TIIE 24 1,790 (1,135) 2,925
Caps TIIE (23) (170) 4,043 3,873
Total 1 1,620 (5,178) 6,798
Subyacente otras divisas
FXD
GBP/MXN 0 (383) 0 (383)
Total 0 (383) 0 (383)
Gran Total 0 39,664 (16,569) 23,094

Elaboracién interna con cifras en miles, al 30 de junio de 2016
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LIMITES DERIVADOS

Limite Uso Disponible
VAR 3,500 (2,500) 1,000
Stop Loss 3,000 27,181 30,181
Stres Test 7,500 (3,714) 3,786

LIMITES DE GRIEGAS DE FX

Limite Uso Disponible
Delta USD** 1,500 1,550 3,050
Gamma (md) 300 (194) 106
Rho (mp) 1,000 (2,321) (1,321)
Rhof (mp) 500 2,106 2,606
Vega (mp) 100 (13) 87

Theta

Elaboracién interna con cifras en miles, al 30 de junio de 2016

Con el analisis de sensibilidad se estima el efecto sobre el valor de mercado derivado de cambios en los factores de riesgo, los mismos que son
estresados en magnitudes diferenciadas. La siguiente tabla muestra un resumen del efecto del analisis de sensibilidad y estrés de la posicion de
derivados al 30 de junio 2016:

Escenarios
Stress test (mp) Delta A (10%) B (25%) C (70%)
MXN/USD 1,550 (2,829) (1,415) (19,805)
CAD/MXN (400) (562) (490) (6,859)
USD/CAD 1 0 0 Q)
EUR/USD (1,024) (127) (1,039) (14,552)
EUR/MXN (52) (106) (53) (744)
Stress test (mp) Delta A (20%) B (40%) C (70%)
IPC (10) (90) (180) (315)
Total (3,714) (3,177) (42,277)

Elaboracién interna con cifras en miles, al 30 de junio de 2016

Escenarios
Sensibilidad (mp) Delta A (1%) B (2%0) C (7%)
MXN/USD 1,550 (283) (1,415) (1,981)
CAD/MXN (400) (56) (490) (6,86)
USD/CAD 1 0 0 0
EUR/USD (1,024) (3,414) (1,039) (1,455)
EUR/MXN (52) (12) (53) (74)
Sensibilidad (mp) Delta A (2%) B (4%) C (7%)
IPC (10) 9) (18) (32)
Total (3,773) (3,015) (4,228)

Elaboracion interna con cifras en miles, al 30 de junio de 2016.

Al 30 de junio de 2016, no teniamos derivados con fines de cobertura, por lo que no se realizd ningun anélisis de sensibilidad para esta parte.
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Tabla de Vencimientos y Cierres de Operaciones Derivadas del segundo trimestre de 2016 (cifras en millones de pesos).

Vencimiento Cierre
Valor del activo Fines de
Tipo de Derivado subyacente / . .
valor o contrato variable de cobertura o Numero de Monto nominal Numero de Monto nominal
) negociacion ] de vencimientos - de operaciones
referencia operaciones operaciones
Compras/Ventas cerradas
USD/MXN 6,485 749,467 1,124 24,376
EURIMXN 212 938 6 57
EUR/USD 176 97 0 0
USD/CHF o 1 0 0 0
Forward Negociacion
USDICAD 10 2 0 0
GBP/USD 4 ! 0 0
GBPIMXN 6 59 0 0
USDIJPY 2 1171 0 0
USD/MXN 955 1,841 233 563
Opciones EUR/MXN Negociacion 23 18 3 59
EUR/USD 8 0 0 0
Durante el segundo trimestre de 2016 el volumen de llamadas de margen se presenta de la siguiente manera:
Numero de Llamadas Imp. Llamada Margen Imp. Gtias. Depositadas
1,152 llamadas . .
$768.9 millones de pesos $3,301.3 millones de pesos

Durante el segundo trimestre de 2016, no se presentaron incumplimientos en los contratos respectivos
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Informacién cuantitativa conforme al formato contenido en la TABLA 1

Resumen con Informacién Cuantitativa de Instrumentos Financieros Derivados con cifras al
30 de junio de 2016 y al 31 de marzo de 2015.
(Cifras en miles de pesos)

Monto nocional /
. Valor razonable
. Valor del activo Valor nominal . .
Tipo de . - Monto nominal Colateral / lineas de
. Fines de cobertura o subyacente / i i Trimestre -
Derivado valor o o f Trimestre Actual | Trimestre Actual > de crédito / valores dados
negociacion variable de Anterior o .
contrato . vencimientos en garantia
referencia
Jun-16 Jun-16 Mar-15
CME MXUSD 464,000 4,712 15,096 464,000 Efectivo
IPC MEX FUT -89 89 87 -89 Efectivo
MXD EURMXP 0 0 0 0 Efectivo
Futuros Negociacion
MXD USD-MX 585,320 228,680 435,795 585,320 Efectivo
M24 0 0 0 0 Efectivo
M24MDIN 0 0 0 0 Efectivo
EUR/MXN -1,271 -114 295 -1,271 Efectivo
EUR/USD -1,036 1,498 236 -1,036 Efectivo
MXN IPC 0 0 0 0 Efectivo
USD/MXN -603,977 48,982 689,566 -603,977 Efectivo
GBP/MXN 0 -2,503 -3,636 0 Efectivo
USD/CAD 1 74 -90 1 Efectivo
CEMEX CPO 0 0 0 0 Efectivo
Forward Negociacion 94BINTER13 0 0 0 0 Efectivo
94BINTER14 50,370 -3 1 50,370 Efectivo
94BINTER14-2 138,714 28 28 138,714 Efectivo
95TFOVIS14-3U 0 0 0 0 Efectivo
95CDVITOT15-2U 66,714 -229 -314 66,714 Efectivo
MBONOS241205 63,359 -507 0 63,359 Efectivo
MBONOS421113 -1,853 -1.849 0 -1,853 Efectivo
91ACTINVR14 2,494 -1 0 2,494 Efectivo
EUR/MXN -419 936 1,507 -419 Efectivo
EUR/USD -30 3,060 2,397 -30 Efectivo
MXN IPC -8,123,077 -84 536 -8,123,077 Efectivo
Opciones Negociacion
USD/MXN -61,953 67,863 105,238 61,953 Efectivo
MXD DOLAR 80 -7 542 80 Efectivo
NAFTRAC -6,769 94 0 -6,769 Efectivo
TIIE28 UHABMES -1,822,536 25,643 22,231 -1,822,536 Efectivo
Caps Floors Negociacion
TIIE28PROM 30 - Efectivo
Swaps -901,993 -225,883 -225,622 -901,993 Efectivo
SWAPS Negociacion
Xertix y Magenta 3,628 33,447 36,371 3,628 Efectivo

Elaboracion interna respecto al formato TABLA 1 Resumen de Instrumentos Financieros Derivados con cifras al 30 de junio de 2016 y 31 de marzo
de 2016, cifras en miles de pesos.
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Impacto en el flujo de efectivo

Impacto en el Flujo de Efectivo
al 30 de junio de 2016 y al 31 de marzo de 2016
(Cifras en miles de Pesos)

Saldos al 30 de | Saldos al 31 de marzo
Cuenta Descripcion junio 2016 2016
6301050100 | Flujos de Efectivo Futuros 94,369.55 111,520.08
6301050200 | Flujos de Efectivo de Forwards (96,355.68) (175,502.93)
6301050300 | Flujos de Efectivo de Opciones 135,406.85 78,095.52
6301050400 | Flujos de Efectivos Swaps (47,209.81) (55,582.94)

Elaboracién interna respecto al formato TABLA 1 Resumen de Instrumentos Financieros Derivados con cifras al 30 de junio de 2016 y al 31 de
marzo de 2016, cifras en miles de pesos.

Tecnologia

La Direccion Corporativa de Sistemas y Desarrollo Tecnolégico es la division encargada de proveer y abastecer los diversos requerimientos,
implementaciones y mejoras a los servicios de tecnologia y comunicaciones con los que cuenta el grupo financiero al que pertenecemos, tanto en
México como en el extranjero, por medio del disefio de directrices de procesos y de tendencias globales que permiten abastecernos de las
herramientas necesarias para poder contar con un alto nivel competitivo en relacién con los diversos grupos financieros que ofrecen servicios
similares a los nuestros.

Los procesos y tendencias antes mencionados abarcan no sélo al grupo financiero sino a todas las empresas filiales que lo conforman. Actualmente,
contamos con 61 personas asignadas en la unidad de Tecnologia de la Informacién. Estimamos que la infraestructura tecnolégica del grupo
financiero puede procesar un promedio de 3.2 millones de operaciones nacionales e internacionales cada mes. La recepcion de recursos en pagos
nacionales se realiza por medio de SPEI y los pagos internacionales se aplican por medio del Society for Worldwide Banking Financial
Telecommunication (SWIFT).

Con objeto de ofrecer el mejor nivel de servicio en cada una de sus funciones, la Direccion Corporativa de Sistemas y Desarrollo Tecnol6gico
organiza su estructura y procesos internos alineados a las mejores practicas a nivel mundial. Se tienen &reas especializadas y enfocadas a las
funciones requeridas en esta Direccion: desarrollo e integracion de sistemas, gestion de infraestructura y telecomunicaciones, administracion de
proyectos, monitoreo y soporte de los sistemas productivos.

Asimismo, durante 2014 se realizaron inversiones importantes en actualizacién de médulos estratégicos, se reforzaron &reas de seguridad, pruebas
y calidad de sistemas asi como en robustecer la infraestructura tecnolégica.

A su vez, durante este afio se desarrollaron diversos proyectos tecnolégicos “in house” que han permitido modelar las diversas requisiciones de
nuestras unidades de negocio, asi como el poder optimizar los recursos con los que cuenta la Unidad de Tecnologia de la Informacion y enfocarlos
a las constantes mejoras que demanda el mundo tecnolégico.

La filosofia y pilar fundamental por medio del se han llevado a cabo todas las innovaciones tecnoldgicas es la de estar a la vanguardia y en sincronia
con las demandas del mundo financiero. Lo anterior ha permitido que, con la utilizacion de multiples herramientas, se pueda ofrecer a nuestros
clientes una alta disponibilidad en los servicios y a nuestro personal aumentar productividad en todas las areas.

Nuestra prioridad ha sido siempre el desarrollo € implementacion de sistemas para la prevencion de lavado de dinero, teniendo este afio un avance
sobresaliente sobre este rubro. El poder optimizar el cumplimiento del control interno y de la regulacion pertinente, asi como el facilitar el acceso a
informacion insumo necesario en la toma de decisiones, en aspectos contables, en la administracién del negocio, asi como en el conocimiento de
nuestros clientes son parte de los objetivos principales en torno a los cuales trabaja la Unidad de Tecnologia de la Informacion.
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Por ultimo, la necesidad por parte de clientes y de usuarios internos de acceder a los servicios en cualquier momento y en cualquier lugar nos ha
obligado a permanecer a la vanguardia desarrollando aplicaciones que permiten el acceso a estos servicios desde cualquier dispositivo movil
incluyendo tabletas y teléfonos inteligentes.

Gestion de Sistemas

Nuestro grupo financiero siempre se ha caracterizado por tener una plataforma tecnologica innovadora que impulsa el crecimiento acelerado y
robusto, utilizando tecnologia de punta y desarrollando productos y/o herramientas que se vuelven un diferenciador dentro de la industria en que
participa. Esta infraestructura estad basada en el principio de economias de escala, esto es, centralizando los servicios y procesos comunes y
particularizando a través de expertos los servicios que hacen el diferenciador ante la competencia.

Contamos con un sistema central denominado Monexnet en el cual las areas de promocion tienen la capacidad de operar en tiempo real las diversas
transacciones de todos los productos. Dicha operacién en tiempo real facilita el acceso inmediato a los mejores precios de mercado lo que nos
permite ofrecer mayores beneficios y oportunidades de negocio para nuestros clientes.

Durante el 2014 se llevaron a cabo diversas mejoras al sistema Monexnet que ayudaran a las areas de promocién a llevar a cabo de forma mas
eficiente y eficaz las tareas que involucra. Este sistema se apoya en un modulo de dispersion que transmite la transaccion al pais de destino y hace
la conciliacion con los movimientos bancarios efectuados por el cliente para cubrir su transaccion. Este es un gran diferenciador dentro del sector.
Nuestro grupo financiero cuenta con un plan de contingencia denominado “Business continuity Plan” con el cual somos capaces de operar de forma
ordinaria los diferentes negocios a los cuales atiende.

Durante 2014 se llevaron a cabo diversas mejoras e implementaciones a las fases existentes de este programa con objeto de aumentar la seguridad
de la informacién con la cual operan los distintos usuarios y tomadores de decisiones. De igual manera, para dar continuidad a la operacion, se ha
preparado un centro de datos alterno y se han instalado servicios de voz y datos redundantes que nos permiten seguir trabajando con un retraso
minimo en la operacion.

La seguridad en la informacién y transacciones de nuestros clientes es otra de las tareas de alta prioridad que atiende la Unidad de Tecnologia por
lo que a partir de 2011, Monex se certifico en el ISO27001 el cual es el estandar internacional en seguridad de la informacion. A su vez, en 2014
se refrendo este certificado llevando a cabo actividades como mejora continua y diversas medidas en materia de prevencion de cualquier tipo de
“ataque” que pudiera poner en riesgo la operacion y la informacion de nuestros clientes.

Contabilidad - Su funcion es cumplir con las reglas de contabilizacion de derivados, con base en los criterios establecidos por la CNBV,
especificamente con los articulos 138, 141y 170 de la Circular Unica de Casas de Bolsa y el B-5 “Instrumentos financieros derivados y operaciones
de cobertura” de la Circular Unica de Bancos.

Obtener diariamente la valuacion contable de las operaciones, con base en la informacion de las transacciones generada por el sistema MXG 2000
y verificar diariamente sus registros con los de los operadores y comparar ambas bases.

Garantias - Los manuales de operacién y control incluyen procedimientos escritos que permiten definir, en su caso, las garantias a establecerse
en este tipo de operaciones, asi como el procedimiento de llamadas de margen.

Juridico - Su tarea es revisar el contenido del contrato marco de intermediacion, de caucion bursatil, entre otros, con el fin de disminuir el riesgo
legal al que se exponen la Casa de Bolsa, asi como los contratos que los clientes firman para que operen derivados en el Banco y los contratos

ISDA que Banco Monex firma con las contrapartes financieras. Elaborar y custodiar las Actas de la Junta del Consejo de Administracion y las Actas
del Comité de Administracion de Riesgos.

*kk
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