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HOLDING MONEX, S.A.P.I.B.DEC. V.
(en proceso de adoptar la modalidad de S.A.B. de C.V.)
Paseo de la Reforma No. 284, piso 15, Colonia Juarez, C.P. 06600. México, D.F.
Teléfono: 5231 0870

El dia 22 de abril de 2013 se llevo a cabo una Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de Holding Monex en donde se resolvio, entre
otros asuntos los siguientes (i) adoptar la modalidad de sociedad andnima bursétil y (i) la consecuente reforma de Estatutos Sociales. Holding
Monex solicité formalmente la actualizacion de la inscripcion en el Registro Nacional de Valores de la CNBV, asi como en la Bolsa Mexicana de
Valores.

REPORTE ANUAL

REPORTE ANUAL QUE SE PRESENTA DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL APLICABLES A LAS
EMISORAS DE VALORES Y A OTROS PARTICIPANTES DEL MERCADO DE VALORES, POR EL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2012.

NO. DE ACCIONES REPRESENTATIVAS DEL CAPITAL SOCIAL: 400,000,000

TITULOS EN CIRCULACION: 392,733,039

CARACTERISTICAS: Acciones Ordinarias, Series “A”y “B’, representativas de las partes fija (sin derecho a retiro) y variable del capital social de
Monex, respectivamente (las “Acciones”).

SERIE: “‘A”y “B”

TIPO: Nominativas

CLAVE DE PIZARRA: MONEX

VALOR NOMINAL DE LAS ACCIONES: Sin expresién de valor nominal.

En circulacion al 31 de diciembre del 2012 en la BMV
EMISION DE CERTIFICADOS BURSALTILES

Fecha de emision: 8 junio 2012

Fecha de vencimiento: 5 de junio de 2015

Plazo de la emision: 1,092 (un mil noventa y dos) dias, es decir, aproximadamente 3 (tres) afios.

Intereses y procedimiento del calculo: A partir de su Fecha de Emision y en tanto no sean amortizados, los Certificados Burséatiles devengaran
un interés bruto anual sobre su Valor Nominal a la tasa a que se hace referencia en el parrafo siguiente, que el Representante Comun calculara
con 2 (dos) Dias Habiles de anticipacion al inicio de cada periodo de pago de intereses de 28 (veintiocho) dias o los dias naturales que
efectivamente transcurran hasta la Fecha de Pago de Intereses correspondiente (la “Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual”)
y que comunicara por escrito en dicha fecha a la Emisora y que regira durante el Periodo de Intereses siguiente. Para el primer Periodo de
Intereses, los Certificados Bursatiles devengaran un interés bruto anual sobre su Valor Nominal considerando la Tasa de Interés Aplicable al
Primer Periodo y el primer Periodo de Intereses contemplara los dias naturales efectivamente transcurridos desde la Fecha de Emision hasta la
primera Fecha de Pago de Intereses. La Tasa de Interés Bruto Anual se calculara mediante la adicién de 2.80 (dos punto ochenta) puntos
porcentuales a la Tasa de Interés de Referencia capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de dias naturales efectivamente transcurridos
hasta la Fecha de Pago de Intereses de que se trate.

Periodicidad en el pago de intereses: Se liquidaran durante 39 (treinta y nueve) periodos de 28 (veintiocho) dias naturales cada uno.

Lugar y forma de pago de intereses y principal: El principal asi como, en su caso, los intereses devengados respecto de los Certificados
Bursétiles se pagaran el dia de su vencimiento, mediante transferencia electronica en el domicilio de S.D. Indeval, Institucién para el Deposito de
Valores, S.A. de C.V. (“Indeval’), ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F., contra la



entrega del titulo o de las constancias o certificaciones que para tales efectos expida el Indeval. Independientemente de lo anterior, la Emisora
podra establecer distintos lugares y formas de pago, de acuerdo con lo que se establezca en el Suplemento, Avisos y Titulo respectivo. El pago
de los intereses moratorios se realizara en las oficinas de la Emisora ubicadas en Paseo de la Reforma No. 284, piso 15, Col. Juarez, Delegacién
Cuauhtémoc, C.P. 06600, México D.F

Amortizacion: El principal de los Certificados Bursatiles se amortizara en una sola exhibicion en la Fecha de Vencimiento

Amortizacion anticipada: En el supuesto de que suceda cualquiera de los eventos (cada uno, una “Causa de vencimiento anticipado”)
sefialados en el punto 1.29 del suplemento definitivo de colocacion, se podran dar por vencidos anticipadamente los Certificados Bursatiles, a
menos que la Asamblea General de Tenedores resuelva lo contrario.

Garantia: Los Certificados Bursatiles son quirografarios y no cuentan con garantia especifica.

Calificacion otorgada: Standard & Poor’s, S.A. de C.V.: ‘mxA’y por Fitch México, S.A. de C.V.: ‘A (mex)’ Alta calidad crediticia.

Representante comiin: Deutsche Bank México, S.A., Institucién de Banca Multiple.

Depositario: Indeval

Régimen fiscal: La tasa de retencién aplicable a los intereses pagados conforme a los Certificados Bursétiles se encuentra sujeta para efectos
fiscales, (i) en el caso de personas fisicas residentes en México, a las disposiciones previstas en el articulo 160 de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta y 21 de la Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2012 y en otras disposiciones complementarias, y (i) para las personas
fisicas y morales residentes fuera de México a lo previsto en los articulos 179 y 195 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, 21 de la Ley de
Ingresos de de la Federacion para el ejercicio fiscal 2012 y en otras disposiciones complementarias y dependera del beneficio efectivo de los
intereses. Los preceptos citados pueden ser sustituidos en el futuro por otros. EL REGIMEN FISCAL PUEDE MODIFICARSE A LO LARGO DE
LA VIGENCIA DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES. ASIMISMO, EL REGIMEN FISCAL PUEDE VARIAR DEPENDIENDO DE LAS
CARACTERISTICAS PARTICULARES DE CADA EMISION DE CERTIFICADOS BURSATILES. No se asume la obligacién de informar acerca de
los cambios en las disposiciones fiscales aplicables a lo largo de la vigencia de los Certificados Bursatiles, ni de efectuar pagos brutos o pagos
adicionales para cubrir eventuales nuevos impuestos. Los posibles adquirentes de los Certificados Bursatiles deberan consultar con sus
asesores, las consecuencias fiscales.

Dichos valores se encuentran inscritos el Registro Nacional de Valores y son objeto de cotizacién en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de
C.V. La inscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, solvencia de la emisora o sobre la
exactitud o veracidad de la informacion contenida en el reporte, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion
de las leyes.

Este informe también se encuentra disponible en Internet: www.holdingmonex.com > Informacion Financiera> Reporte Anual.

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2012
México, D.F. a 30 de abril de 2013



Se constituye Monex bajo la denominacion Casa de
1 rﬂ Cambio Monex, S.A. de C.V. dando inicio al negocio

de intercambio de divisas,

En 2001 se adquirio CBI Casa de Bolsa, S.A.de C.V,, CBI

Grupo Financiero. Quien a su vez era propietaria de
' “Broker dealer”’, una casa de bolsa en EUA,

Se constituye Monex Grupo Financiero,
GRUPO FTINANCIEIROD
En septiembre de 2003 se migré la operacion de
m ‘ n e x compraventa de divisas desde Casa de Cambio
Monex, S.A. de C.V. a la Casa de Bolsa.

En 2005 S&P otorgo calificacion superior al estandar a
Monex Casa de Bolsa como primer Representante
Comun.

CGRUPOD FTINANCIERD

menex

> = En el ano 2005 Monex Financiera, S.A.de C.V,,
Financiera

Sociedad Financiera de Objeto Limitado inicio
operaciones, fusionandose con Banco Monex en
diciembre de 2007

En agosto de 2006, Monex Grupo Financiero adquirié
Comerica Bank México, S.A,, Institucién de Banca
Multiple (hoy Banco Monex).

ComericA Bank
Se comenzé la operacion de sistemas de Corros

Monex para operaciones electronicas en el Mercado
de Deuda.




En julio de 2007 se constituyo Holding Monex.

En diciembre de 2007 se migro6 la operacion de m ‘ n ex

compraventa de divisas desde la Casa de Bolsa a :
Banco Monex. HOId'ng
En agosto de 2008 Holding Monex adquirio los /‘—’_7
activos de Intermex Puebla, empresa dedicada al

negocio de remesas. {!!LEBME{,[

En diciembre de 2008, se adquirio Prestaciones
Universales, empresa cuyo giro es desde la emision de

vales de despensa y gasolina hasta la emisién de ’ .
tarjetas pre pagadas, ﬁ g//

En noviembre del 2010, se adquirié Tempus, Inc,, —
firma estadounidense no bancaria independiente ~ J
que participa en el sector de compra venta de divisas TEMPUS
y pagos internacionales con sede en Washington D.C.
En julio 2010 bajo la figura de Sociedad Anénima / “. :
Promotora de Inversion Bursatil (SAPIB) Holding '
Monex incursiona en el mercado de valores y cotiza \!’ /
en la Bolsa Mexicana de Valores, T
i MONEX

En junio de 2012, al amparo del programa de certificados
bursatiles de largo plazo con caracter revolvente, se
emitieron 10 millones de certificados bursatiles bajo
clave de pizarra MONEX12 por un monto total de mil

millones de pesos. m ‘ n ex

En julio del 2012, se adquirié Schneider Foreign
Exchange Limited, institucion de pagos inglesa que
participa en el sector de compra-venta de divisas y
pagos internacionales. La entidad financiera cambié de
nombre a Monex Europe, Ltd.

El 22 de abril de 2013, mediante resoluciéon de la

Asamblea de Accionistas, Holding Monex adopté la m . n ex

modalidad de Sociedad Anénima Bursatil y cambio su 3
denominacion a "“Monex Holding, S.A.B. de C.V.. HOldlng
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1. Informacién General

a) Glosario de Términos y Definiciones

A continuacion se presenta un glosario con las definiciones de los principales términos y abreviaturas utilizadas en este Reporte Anual.

“Acciones”

“Accionistas”

“Auditor Externo”

“Banco Monex” o el “Banco”
“Bancomext”

“BMV” 0 “Bolsa”
“Broker-dealer”

“Circular Unica de Bancos”

“Circular Unica de Emisoras’

“CNBV” 0 “Comision”
“CNSF”
"Comision de cambios"

“CONDUSEF”

“Criterios Contables”

"Dependencia”

“Dolar”, “Délares” o “EU$”

“EBITDA”

“ECA’'s “

“Emisora”, “Monex” o “Holding Monex”
“Estados Financieros Auditados”

“Estados Financieros”
“ETF’s”

‘EUA"
“Euros”
"FIRA "
“Forwards”

”

“Infonavit
“Indeval”
“INPC”
“‘IPC”
“ISR”

Significan las acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal, de las series
‘A" y “B”, representativas del capital social minimo fijo sin derecho a retiro (Serie “A”) y del
capital variable ilimitado (Serie “B”) de Monex.

Significa cualquier propietario de acciones representativas del capital social de la Emisora.
Significa Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. (Deloitte)

Significa Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Monex Grupo Financiero.

Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

Significa la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Significa una sociedad con autorizacion de las autoridades financieras de los Estados Unidos
de América para actuar como intermediario bursatil en dicho pais.

Significa las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito
expedidas por la CNBV y publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de diciembre de
2005, segun las mismas han sido modificadas.

Significa las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a otros
Participantes del Mercado de Valores expedidas por la CNBV y publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el 19 de marzo de 2003, segun las mismas han sido modificadas.

Significa la Comision Nacional Bancaria y de Valores.
Significa la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

Significa la Comisién que dicta las directrices en materia cambiaria conforme a las que debera
actuar el Banco de México

Significa la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros.

Significan las Normas de Informacién Financiera aplicables en México y, segun el caso, los
Criterios Contables emitidos por la CNBV para las instituciones financieras.

Tiene el significado que le atribuye el anexo N de la Circular Unica,

Significa la moneda de curso legal en los Estados Unidos de América.

Significa utilidad antes de costos / gastos financieros, impuestos, depreciacion y amortizacion.
Significa Agencias de Crédito a la Exportacién.

Significa Holding Monex, S.A.P.I.B. de C.V.

Significa los estados financieros consolidados auditados de Monex al 31 de diciembre de 2010,
2011y 2012.

Significa conjuntamente, los Estados Financieros Auditados y los Estados Financieros No
Auditados.

Significa (Exchange-Traded Funds) son fondos cotizados, o cestas de valores que se negocian
como acciones individuales en un mercado.

Significa los Estados Unidos de América.
Significa la moneda de curso legal en la Union Europea.
Fideicomisos Instituidos en relacién con la Agricultura.

Significa la operacion financiera derivada mediante contrato en el que se establece una
obligacién para comprar o vender un bien subyacente en una fecha futura en una cantidad,
calidad y precio determinado.

Significa el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

Significa S.D. Indeval, Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V.

Significa el indice Nacional de Precios al Consumidor o cualquier indice que lo sustituya.
Significa el indice de Precios y Cotizaciones de la Bolsa.

Significa el impuesto sobre la renta aplicable conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta.
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1. Informacién General

IILGOII
“LGSM”
“Libra Esterlina” 0 “GBP £”

‘Lic’

‘Lmv”

‘LRAF”

“MexDer”

“México” o la “Republica Mexicana”
“Monex Asset Management”

“Monex Casa de Bolsa” o la “Casa de Bolsa"
“Monex Negocios Internacionales”

“Monex Europe”

“Monex Fondos”

“Monex Grupo Financiero” o el “Grupo
Financiero” o el “Grupo”

“Monex Securities”
“Monex Servicios”
“Nafinsa

“NIFs”

‘0TC”

“Pagos Intermex”

“Peso”, “Pesos”, “Ps.” 0 “§”

“PIB”

“Prestaciones Universales” o “PU”
“PRLVSs”

“PTU”

“Reporte Anual”

‘ROAE”

‘RNV” 0 “Registro”
“SAPIB”

“SEC”

“SHCP”

“SOFOL”
“Subsidiaria”

“Tempus”
“TIE”

“UDI" 0 “UDIs”
e

Significa la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito,
Significa la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Significa la moneda de curso legal en el Reino Unido asi como de las Dependencias de la
Corona y Territorios Ultramarinos Britanicos.
Significa la Ley de Instituciones de Crédito.

Significa la Ley del Mercado de Valores.

Significa la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras.
Significa el Mercado Mexicano de Derivados, S.A. de C.V.
Significan los Estados Unidos Mexicanos.

Significa Monex Asset Management, Inc.

Significa Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.
Significa Monex Negocios Internacionales, S.A. de C.V., Banco Monex.
Significa Monex Europe Limited.

Significa Monex Operadora de Fondos, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.
Significa Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V.

Significa Monex Securities Inc.
Significa Monex Servicios, S.A. de C.V. (antes Pagos Dimex, S.A. de C.V.)
Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

Significa las normas de informacion financiera reconocidas y emitidas por el Consejo Mexicano
para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacién Financiera, A.C.

Significa “Over the Counter’ que a su vez son operaciones realizadas en mercados no
organizados 0 no reconocidos.
Significa Pagos Intermex, S.A. de C.V.

Significa la moneda de curso legal en México.

Significa el Producto Interno Bruto.

Significa Prestaciones Universales, S.A. de C.V.

Significa pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento.

Significa la participacién de los trabajadores en las utilidades de la empresa, conforme a la Ley
Federal del Trabajo.

Significa el presente documento para la inscripcion de valores en el Registro y para el listado
en Bolsa sin que medie oferta publica.

Por sus siglas en ingles, significa “Return on Average Equity”.

Significa el Registro Nacional de Valores que mantiene la CNBV.

Significa Sociedad Anénima Promotora de Inversion Bursatil descrita en la LMV.

Significa la Securities and Exchange Commission por sus siglas en inglés.

Significa la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Significa una Sociedad Financiera de Objeto Limitado.

Significa cualquier sociedad en la cual la Emisora tenga la mayoria de las acciones
representativas de su capital social o tenga una influencia significativa, en términos de la
Circular Unica.

Significa Tempus, Inc. y su subsidiaria Tempus Nevada, Inc.

Significa Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio.
Significa Unidades de Inversion.
Significa “United Kingdom” (Reino Unido)
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1. Informacién General

b) Resumen Ejecutivo

El siguiente resumen presenta informacion que se describe a detalle en otras partes de este Reporte Anual. A menos que se especifique de
manera contraria, toda la informacién financiera aplicable a que se hace referencia en este Reporte Anual fue preparada de conformidad con los
Criterios Contables establecidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores de México (la Comisién). A lo largo de este Reporte Anual,
salvo que el contexto lo requiera de otra manera o se indique lo contrario, los términos “nosotros”, “nuestro”, “la Emisora” y “Monex”, se refieren a
Holding Monex, S.A.P.I1.B. de C.V. y a sus Subsidiarias. Cualquier referencia en este Reporte Anual a actividades distintas a la tenencia de
acciones, se refiere a actividades realizadas por la Emisora a través de sus Subsidiarias o, indirectamente, a través de las subsidiarias de Monex

Grupo Financiero.
Nuestro Negocio

Holding Monex es una de las instituciones lideres en el mercado de divisas y pagos internacionales, asi como una de las compafiias de servicios
financieros de mayor dinamismo y crecimiento, dando servicio a mas de 49,600 clientes involucrados principalmente en operaciones de divisas
en México. Monex cuenta con 27 afios de experiencia en el mercado financiero, tiempo durante el cual ha demostrado un sélido crecimiento en
nuestro volumen de operacion.

Mediante su fuerza de promocion distribuida en 40 oficinas en 40 ciudades del pais, ofrece productos financieros que satisfacen las necesidades
cambiarias, de pago, de inversion, de cobertura y asesoria financiera a sus clientes. Monex es una empresa tenedora de acciones, cuyas
subsidiarias son Monex Grupo Financiero, Pagos Intermex y Prestaciones Universales. Las subsidiarias de Monex Grupo Financiero son Banco
Monex, Monex Casa de Bolsa y Monex Fondos, a través de las cuales provee a sus clientes los siguientes productos: compraventa de divisas,
mercado bursatil (deuda, capitales y banca de inversion), fondos de inversion, productos de manejo de riesgos, inversiones internacionales,
fiduciario, créditos y cartas de crédito, entre otros.

Monex mantiene relaciones duraderas con sus clientes y ha concentrado su negocio en proporcionar un alto nivel de servicio en divisas y pagos
internacionales. Esto ha permitido a Monex captar una cartera de clientes recurrentes cuya continua demanda proporciona un ingreso y base
estable para el crecimiento de Monex. Monex facilita el cumplimiento de pagos internacionales por medio de servicios cambiarios de divisas
extranjeras que permite a sus clientes realizar pagos a cualquier parte del mundo y en cualquier moneda a través de una red de instituciones
globales situadas estratégicamente alrededor del mundo.

Desde su inicio, Monex ha generado la totalidad de sus ingresos cambiarios de los diferenciales de transacciones y no mantiene posiciones
especulativas. Al cierre de 2012, el volumen de divisas operadas por Holding Monex en México con el sector privado no financiero / no
gubernamental ascendi6 a 124.3 mil millones de dolares y una base de 49,609 clientes.

Al 31 de diciembre de 2012, Holding Monex contaba con activos totales por 38,948 millones de pesos y capital contable por 3,802 millones de
pesos y una utilidad neta que ascendié a 1,032 millones de pesos lo cual representé un rendimiento sobre capital contable promedio (return on
average equity 0 “ROAE”) de 27.93% durante dicho periodo.

Descripcion general del sector de divisas

De acuerdo con la mas reciente encuesta del Bank for International Settlements publicado en diciembre de 2010 e informacion colectada por el
Banco de México de Bancos y Casas de Bolsa nacionales, el volumen promedio diario de transacciones locales operadas ascendieron a 17 mil
millones de dolares, 12% mayor a cifras reportadas en la encuesta publicada en 2007 y 15% mayor a las cifras de la encuesta de 2004.
Adicionalmente, la encuesta mostré el continuo y alto nivel de concentracion de operaciones peso-délar en el mercado mexicano con una
participacion del 95% del total del volumen operado. A nivel mundial, el mercado de divisas continta posicionandose como uno de los mercados
mas grandes del mundo en términos del valor promedio diario de operaciones en 4.0 trillones de délares.

En la misma encuesta, el peso mexicano se ubicd en el decimo tercer lugar de las divisas mas operadas en el mundo y tercer lugar entre los
mercados emergentes. En 2010, el volumen de negociacion diaria del peso mexicano en el mercado de divisas promedié 50 millones de délares,
15% mas que las cifras reportadas en la encuesta anterior; mostrando también que el 67% de las transacciones en pesos mexicanos tuvieron
lugar fuera de México.

Histéricamente, la oferta de servicios de cambio de divisas fue proporcionada principalmente por bancos y grandes instituciones financieras en el

mercado, que sirvid en gran parte las necesidades de las grandes corporaciones. Conforme las pequefias y medianas empresas globalizaban
cada vez mas sus operaciones, los niveles de servicio y precios disponibles para las grandes corporaciones eran insuficientes para las PYMEs.
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1. Informacion General

En consecuencia, se cred una gran oportunidad de mercado para instituciones financieras de nicho en el mercado de divisas quienes orientaron y
enfocaron sus operaciones en las pequefias y medianas empresas. Hoy en dia, la industria no bancaria de divisas estad fragmentada y se
compone de una serie de pequefios competidores.

Crecimiento de Monex y mezcla de ingresos

Holding Monex es una controladora de acciones, con tres subsidiarias directas, las cuales son: Monex Grupo Financiero, Pagos Intermex y
Prestaciones Universales. Al 31 de diciembre de 2012, nuestra subsidiaria Monex Grupo Financiero tiene tres subsidiarias, las cuales son: Banco
Monex; Monex Casa de Bolsa y Monex Operadora de Fondos.

Al 31 de diciembre de 2012 los ingresos totales de la operacion de la Emisora ascendieron a 4,479 millones de pesos.

Como se muestra en la grafica siguiente, la composicion del ingreso de la operacion acumulado a diciembre 2012 de Holding Monex, los ingresos
por divisas en México fueron de 2,275 millones de pesos. Los ingresos por el negocio internacional de divisas y derivados (Tempus y Monex
Europe) fueron de 266 millones de pesos, cifra superior en 68.4% al 31 de diciembre de 2012. Los correspondientes a operaciones bursatiles,
alcanzaron 1,084 millones de pesos, mostrando un crecimiento de 59.4% comparado con 2011. Por su parte, los negocios bancarios alcanzaron
261 millones de pesos, con un incremento respecto al afio pasado de 183 millones de pesos.

Ingresos Totales de la Operacion '
(Clasificacion de segmentos operativos de Holding Monex)
Cifras en millones de pesos
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1 Otros incluye: servicios de prepago, remesas y otros servicios.

Reporte Anual 2012 Holding Monex 10



1. Informacién General

Monex Grupo Financiero

Desde su inicio, Monex se ha constituido como un especialista en el mercado de transacciones internacionales, que en la actualidad lo han
posicionado como la mayor institucion de pagos y divisas en el pais. Monex Divisas, fundada en 1985, tuvo como objetivo la atencion al mercado
de empresas corporativas con necesidades de compra-venta de divisas. Recientemente la integracion de otras entidades ha permitido ampliar la
oferta de productos y diversificar nuestros ingresos.

Monex Grupo Financiero esta conformado por tres entidades financieras: Banco Monex, Monex Casa de Bolsa y Monex Operadora de Fondos, a
través de las cuales ofrece los siguientes productos: Cambio de Divisas, Cuenta Digital, Fondos de Inversién, Mercado Bursatil (Dinero, Capitales
y Banca de Inversion), Fideicomisos, Derivados, Inversion Internacional, Cartas de Crédito, Crédito con Prenda Bursatil, Factoraje de
Exportacion, Créditos con Garantia de Inventarios y la Importacién Ex-Im Bank.

En junio del 2001 los principales accionistas de Monex Institucién Cambiaria, adquirieron a CBI Casa de Bolsa, cambiando la denominacion
social de la misma por MONEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V. el dia 30 de Noviembre del mismo afio.

Monex Operadora de Fondos, subsidiaria que se incorpora el 5 de Diciembre del 2001, cuya principal actividad es la administracion y operacion
de los activos de las Sociedades de Inversion de Monex. Banco Monex es propietario del 100% de las acciones “A” de los fondos administrados
por Monex Fondos.

El 22 de mayo de 2003, Monex obtuvo la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para constituirse como Monex Grupo
Financiero, con capital 100 por ciento mexicano.

En septiembre de 2003, Monex traspasa su operacion de divisas a Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

El 15 de agosto del 2006 Monex Grupo Financiero adquiere Comerica Bank México S.A., la subsidiaria bancaria mexicana de Comerica Bank,
previa autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y con ello Monex incursiona en el negocio bancario. En Diciembre del 2007 se
traspasa la operacion de Cambios de Monex Casa de Bolsa a Banco Monex.

Monex cuenta con autorizacién por parte de Banco de México para la operacion de futuros y derivados, para lo cual dispone de un grupo de
profesionales especializados en el uso de instrumentos derivados que permiten cubrir a las empresas e inversionistas contra riesgos por
variacion en los precios de divisas, tasas de interés, indices bursatiles e instrumentos accionarios.

Banco Monex es propietario del 100% de las acciones “A” de los fondos administrados por Monex Fondos.

Para poder ofrecer oportunidades de inversion en los mercados internacionales Monex Casa de Bolsa tiene una empresa subsidiaria en los
Estados Unidos, localizada en Houston, Texas: Monex Securities Inc., autorizada por la Financial Industry Regulatory Authority (FINRA) y por la
Securities and Exchange Commission (SEC) en dicho pais.

Pagos Internacionales

En abril de 2010 Holding Monex inicié la expansién internacional del negocio de pagos con la adquisicion de Tempus Consulting, Inc., proveedor
lider de divisas y servicios de pagos internacionales a empresas en Estados Unidos. El acuerdo inicial se complet6 en octubre de 2010 y el pago
final se liquidé en mayo de 2012.

Determinado a convertirse en uno de los especialistas de divisas y pagos internacionales més grandes del mundo, en mayo de 2012 Holding
Monex firmé un memorando de entendimiento con Schneider Foreign Exchange Limited, proveedor lider de divisas y pagos internacionales a
grandes corporaciones listadas en el FTSE, pymes e instituciones financieras en el Reino Unido. La adquisicién fue construida alrededor de una
formula de pago de acuerdo a resultados: “earnout’, por la cual un porcentaje del precio aln estd pendiente de pago. La entidad financiera
cambi6 de denominacion a Monex Europe Limited y es una subsidiaria indirecta de Banco Monex. A raiz de las adquisiciones de Tempus y
Monex Europe, Monex se ha convertido en uno de los grandes jugadores mas importantes del mundo como especialista en el mercado de pagos
de divisas.
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Tempus, Inc.

Tempus Consulting, Inc. (ahora Tempus, Inc.) fue fundada en Washington, D.C. el 22 de marzo de 1999 por Greg Kimball, Greg Savaggio, Daniel
Wellington y Keinan Ashkenazi con el propdsito de proveer servicios cambiarios y de pagos internacionales a compafiias. A través de los afios,
las operaciones de Tempus han crecido al proveer a empresas en todo los Estados Unidos y convertirse en uno de los participantes mas
importantes de este mercado. En noviembre de 2011, se inauguraron oficinas en Los Angeles, California y Houston, Texas con el fin de atender
eficientemente la costa oeste de los Estados Unidos asi como la posibilidad de beneficiarse de relaciones anteriores con clientes en Texas.
Previo a la apertura de estas oficinas se operaba con las diferentes regiones de Estados Unidos por medio de la oficina en Washington, D.C. La
presencia local, ha permitido desarrollar una nueva metodologia de venta personal con los clientes. En 2012 Tempus realizé operaciones con
2,678 diferentes clientes en los Estados Unidos.

Tempus tiene licencia y esta registrado como transmisor de dinero en los siguientes 41 estados de EE.UU. y Washington, DC

» Alaska » Arizona » Arkansas

» California » Colorado » Connecticut

» Delaware » Florida » Georgia

» Hawaii 2 » ldaho » lowa

» lllinois » Kansas » Kentucky

» Louisiana » Maine » Massachusetts
» Michigan » Minnesota » Mississippi

» Nebraska » Nevada » New Hampshire
» New Jersey » New York » North Carolina
» North Dakota » Ohio » Oklahoma

» Oregon » Pennsylvania » South Dakota
» Tennessee » Texas » Utah

» Vermont » Virginia » Washington

» West Virginia » Wyoming

Adicionalmente, Tempus esta registrado ante el U.S. Department of the Treasury como “Money Service Business” (MSB) bajo la supervision de
dos agencias federales:

Office of Foreign Assests Control (OFAC): Para cumplir con restricciones contra partes vetadas y/o individuos.
Financial Crimes Enforcement Network (FinCEN): Para cumplir a lo dispuesto por el Congreso en la Ley de Secreto Bancario.
Monex Europe Limited

Monex Europe Limited fue fundada como Schneider Foreign Exchange, Ltd. en Londres, Reino Unido el 30 de noviembre de 2006 por STA
Holdings Ltd., SFE FX Investors Ltd., Shelton R Fray, y Antony J North con el propésito de proveer a empresas servicios cambiarios y de pagos
internacionales. En 2012, Monex Europe operd con 1,794 diferentes clientes en el Reino Unido, reafirmando su posicion como uno de los
jugadores mas importantes en este mercado, con la capacidad de ofrecer sus servicios a todos los paises de la Unién Europea y respaldo a
través de la Directiva de Servicios de Pago (PSD) de la Unién Europea.

Contar con una Institucién de Pagos en el Reino Unido nos permite a partir de las directrices de la Unién Europea ofrecer servicios de pago por
medio de la figura de pasaporte a todos los paises miembros.

Monex Europe al haber integrado el registro de pasaporte tiene como mercado potencial a todos los paises de la Unién Europea y permite abrir
cuentas en distintos paises no solo en el Reino Unido. Diariamente desde las oficinas de Londres se contacta a los clientes por via telefonica y
en algunos casos visitdndolos personalmente. Como parte de nuestra estrategia de ampliar la capacidad para captar clientes en abril de 2012 se
abri6 una oficina en Espafia con la intencidén de mantener presencia fisica en este pais que comparte con México, ademas del idioma, relaciones
comerciales asi como un nimero importante de empresas que mantienen relaciones comerciales con ambos paises. La intencién de tener una
oficina en Espafia busca establecer una presencia mas fuerte en este pais en relacion al resto de Europa. La oficina funciona como una sucursal

2Licencia Pendiente.
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de Monex Europe Ltd. por lo que es legalmente parte de la misma empresa, lo que le permite actuar como Entidad de Pagos en Espafia bajo la
normatividad de la Ley de Sistemas de Pagos. La sucursal esta ubicada en Asturias y es solo de ventas, que funciona solo para abrir cuentas de
nuevos clientes. Sin embargo, la operacion y pago de las transacciones en el dia a dia se mantiene en Londres.

El mercado espafiol nos ha permitido conocer la ventaja de tener presencia fisica en Europa, ademas de la capacidad de ofrecer nuestro servicio
desde Londres. Esperamos poder fortalecer esta presencia y consolidar la posicion de la oficina durante 2013.

Monex Europe cuenta con la autorizacion de la Financial Services Authority en virtud de la Directiva de Servicios de Pago vy esta da de alta como
una entidad de pago autorizada - nimero de registro FRN 463951. Monex Europe opera “PSD compliant client trust accounts”, estas cuentas se
encuentran en Barclays Bank PLC en Londres. Todos los fondos recibidos para la liquidacion de una operaciéon subyacente de divisas
permanecen separados de los fondos propios de Monex Europe en todo momento. Monex Europe esta registrada como “Money Service
Business” ante el Her Majesty’s Revenue & Customs - nimero de registro 12252143.

El personal clave dentro de Monex Europe es aprobado individualmente por la FSA. Monex Europe Limited esta registrada ante el Information
Commissioner’s Office en virtud de la UK Data Protection Act. con nimero de registro Z1155403. En Espafia se cuenta con un nimero de
identificacion fiscal W8263019E y un registro con el Banco de Espafia como entidad de pago, numero 6856.

Pagos Intermex

Pagos Intermex es una empresa mexicana integrada en septiembre de 2008 como subsidiaria de Holding Monex a través de la adquisicion de la
operacion de IntermexPue, empresa con mas de 10 afios de experiencia y una marca de alto prestigio en el mercado mexicano de pago de
remesas familiares. Pagos Intermex es una empresa dedicada al pago de remesas por cuenta de transmisores de dinero o empresas
remesadoras tanto propias como de terceros. Desde las oficinas corporativas que estan en la Ciudad de Puebla, Pagos Intermex tiene enlazada
la operacion con las empresas transmisoras ubicadas en los Estados Unidos de Norteamérica con todos los puntos de pago que integran nuestra
red en la Republica Mexicana.

Prestaciones Universales

Nuestros servicios de prepago se llevan a cabo a través de Prestaciones Universales y consisten principalmente en la emisién de tarjetas para el
control o dispersion de recursos financieros, incluyendo prevision social, herramientas de trabajo, planes de incentivos y tarjetas de regalo.
Participamos en el mercado de medios electrénicos de pago en tarjetas, destacando productos de prevision social, con la marca comercial “Si
Vale’, los cuales son emitidos para que las empresas otorguen beneficios a sus trabajadores; entre ellos podemos citar los vales de prevision
social, vales de alimentacion, vales de uniforme y vales de despensa.

Operacion de Monex
La operacion de Monex esta respaldada por un sélido capital contable y es avalada por sus calificaciones de riesgo contraparte.

El 30 de noviembre de 2012 Fitch Ratings ratificé las calificaciones en escala nacional de largo plazo en 'A (mex)' de Holding Monex y de los
certificados bursétiles bajo la clave de pizarra MONEX 12, asimismo, la calificacion de corto plazo para Holding Monex fue ratificada en ‘F1 (mex)
", Simultaneamente, ratifico las calificaciones de las principales subsidiarias operativas de Holding Monex como se indica a continuacion: Banco
Monex S.A., Institucion de Banca Multiple en ‘A+ (mex)’ y ‘F1 (mex) y Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V. en ‘A+ (mex)' y ‘F1 (mex). La
perspectiva de las calificaciones de largo plazo es Estable.

Las calificaciones de Banco Monex reflejan el buen posicionamiento de franquicia en el sector de compra-venta de divisas y la buena capacidad
de contencion de costos operativos y reservas crediticias, factores que le han permitido tener una sélida rentabilidad y fortalecimiento en los
ultimos afos (rentabilidad operativa sobre activos y capital promedio en 2.6% y 28.7%, respectivamente a septiembre 2012).

Adicionalmente, las calificaciones de Holding Monex incorporan el buen perfil financiero y de riesgo de sus principales subsidiarias operativas,
especialmente las que mas contribuyen a sus operaciones como lo son Banco Monex y Monex Casa de Bolsa.

El 17 de mayo de 2012 Standard & Poor’s Rating Services otorg6 a Holding Monex S.A.P.I.B. de C.V. la calificacién de corto y largo plazo de
'mxA" y 'mxA-2', respectivamente, asi como perspectivas futuras estables. Respecto a la emision de certificados bursétiles de largo plazo, S&P
asignd la calificacion de 'mxA'. Al mismo tiempo, asigné a Banco Monex, S.A. la calificacién crediticia de emisor a escala global de 'BB +/B”y la
calificacién en escala nacional de largo y corto plazo de 'mxA +/ mxA-1', respectivamente para Banco Monex y Monex Casa de Bolsa.
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Prevencion de Lavado de Dinero

La prevencién de lavado de dinero y el financiamiento al terrorismo es un tema de alta prioridad para el Grupo Financiero, por lo que se han
establecido politicas y lineamientos especificos con la finalidad de que nuestros productos y servicios no sean utilizados para actos delictivos,
destacando las siguientes actividades:

Implementacion de un nuevo modelo que al inicio de la relacidén de negocios asigna a cada cliente un nivel de riesgo en materia de PLD
Implantacion de mejoras y adecuaciones de la plataforma tecnologica para el monitoreo de operaciones.

Adecuacion continlia a los procesos establecidos conforme a los cambios en la regulacion.

Incorporacion de las mejores practicas en esta materia.

Formacion a todos los colaboradores del Grupo Financiero, y cursos a nivel internacional para aquéllos directivos que desempefian
actividades de mayor riesgo asi como a los miembros del Comité de Comunicacion y Control.

¢) Factores de Riesgo

Invertir en nuestras Acciones conlleva riesgos. Los potenciales inversionistas deben considerar cuidadosamente los siguientes factores de riesgo,
ademés de la demas informacion contenida en este reporte anual, antes de invertir en nuestras Acciones. El acontecimiento de cualquiera de los
riesgos descritos a continuacion podria afectar nuestro negocio, condicion financiera y/o resultados de operacion de manera significativa y
adversa. En consecuencia, el precio de nuestras Acciones podria disminuir, y los inversionistas podrian perder toda o parte de su inversion. Los
riesgos que se describen mas adelante son aquellos que actualmente consideramos importantes y que podrian afectarnos. Nuestro negocio,
condicion financiera y/o resultados de operacion también podrian verse afectados por riesgos adicionales que actualmente son desconocidos por
nosotros, o que actualmente no consideramos importantes.

Factores de riesgo relacionados con nuestro negocio
Somos vulnerables a las distorsiones y a la volatilidad que actualmente prevalecen en los mercados financieros globales.

Durante los Ultimos cinco afios, los sistemas financieros han experimentado dificiles condiciones crediticias y de liquidez a nivel mundial, asi
como distorsiones que han resultado en menor liquidez, mayor volatilidad, una ampliacién generalizada de los margenes financieros (spreads) v,
en algunos casos, falta de transparencia en los niveles de las tasas de interés interbancarias. Las condiciones econdémicas globales se
deterioraron de manera significativa entre 2007 y 2009, y muchos paises, incluyendo Estados Unidos, entraron en recesion. Un gran nimero de
instituciones financieras, incluyendo algunos de los bancos comerciales globales més grandes del mundo, bancos de inversion, financieras
hipotecarias, garantes hipotecarias y compafiias de seguros, han experimentado dificultades significativas. Adicionalmente, alrededor del mundo
se han presentado fugas de depdsitos en diversas instituciones financieras, varias instituciones han necesitado capital adicional o han sido
asistidas por gobiernos, y un gran numero de instituciones crediticias e inversionistas institucionales han disminuido o suspendido el
financiamiento a sus acreditados (incluyendo a otras instituciones financieras). La desaceleracion econdmica global y, en particular, la de Estados
Unidos, ha tenido un impacto negativo en la economia mexicana y ha afectado de manera adversa nuestro negocio.

Existe incertidumbre respecto al ambiente econdmico futuro y no podemos asegurar en qué momento mejoraran las condiciones econémicas
actuales. Aunque recientemente ciertos segmentos de la economia global han experimentado una recuperacién moderada, estimamos que las
condiciones adversas que prevalecen continuaran teniendo un impacto negativo en nuestro negocio y resultados de operacion. La confianza
global de los inversionistas permanece en cautela. En caso de una desaceleracion econémica, de renovadas condiciones de volatilidad en los
mercados de capitales 0 de una recuperacion insuficiente, los efectos negativos que las anteriores condiciones econémicas y de mercado tienen
sobre nosotros y sobre otros participantes de la industria de servicios financieros podrian empeorar.

Una severa depreciacion del Peso podria tener un efecto adverso en la Emisora y sus subsidiarias, por ejemplo, aumentando el monto en Pesos
de sus obligaciones denominadas en moneda extranjera y la tasa moratoria entre sus acreditados o afectando sus resultados de operacién en
Délares. Adicionalmente, cualquier depreciacidn severa podria resultar, como ha sucedido en el pasado, en la implementacion de controles de
cambio de divisas que impactaran nuestra capacidad de convertir Pesos en Doélares o de transferir divisas al exterior, lo cual podria tener un
impacto en nuestro negocio y en nuestros resultados de operacion.

También, en el evento de presentarse una severa depreciacion o apreciacion, podria resultar en la intervencion del gobierno, tal y como ha
ocurrido en otros paises, 0 en la ruptura de los mercados cambiarios internacionales. EI gobierno mexicano ha implementado consistentemente
una serie de medidas para limitar la volatilidad del Peso, desde subastar Dolares hasta intervenir en las tasas de interés y regular las coberturas
de las obligaciones de los bancos mexicanos denominadas en moneda extranjera. Sin embargo, no podemos asegurar que dichas medidas serén
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efectivas 0 se mantendran, o la forma en que dichas medidas impactaran la economia mexicana. Actualmente, y durante muchos afios, el
gobierno mexicano no ha impuesto restricciones al derecho o la capacidad de mexicanos o extranjeros para convertir Pesos a Délares o para
transferir otras divisas al exterior; sin embargo, dichas medidas se han aplicado en el pasado y podrian instituirse en un futuro.
Consecuentemente, la fluctuacion del Peso frente al Délar pudiera tener un efecto adverso significativo en Monex.

También estamos expuestos al riesgo de tipo de cambio como consecuencia de desajustes entre los activos y pasivos denominados en moneda
extranjera y al riesgo de mercado en relacién con nuestras operaciones e inversiones en el mercado de valores. Estamos expuestos a riesgo
cambiario cada vez que mantenemos una posicidn abierta en divisas distintas al Peso, y al riesgo de tasas de interés cuando tenemos un
descalce en la revalorizacion de las tasas de interés o mantenemos valores que devengan intereses con tasas de interés fijas en términos reales
o nominales. El tipo de cambio del Peso y las tasas de interés en México han estado sujetos a fluctuaciones importantes en los ultimos afios.
Debido a la volatilidad histérica del tipo de cambio del Peso y de las tasas de interés en México, los riesgos asociados pueden ser mayores que
en otros paises. Nuestras obligaciones en moneda extranjera estan sujetas a regulacion por parte del Banco de México, la cual impone requisitos
de liquidez en su equivalente en tales monedas dependiendo del vencimiento de dichas obligaciones. Si bien hemos seguido numerosos
procedimientos y politicas de administracion de riesgos, incluyendo limites al valor en riesgo “VAR (value at risk)’, coberturas y analisis de
riesgos, en relacion con nuestras actividades de intermediacion y de tesoreria y estamos sujetos a regulaciones tendientes a prevenir desajustes
importantes, no podemos asegurar que no vamos a experimentar pérdidas con respecto de estas posiciones en el futuro, cualquiera de las cuales
podria tener un efecto adverso significativo en Monex, incluyendo en nuestros resultados de operacion y posicion financiera.

Como banco, también estamos expuestos a riesgos crediticios como parte del curso ordinario de nuestro negocio.

En la medida en que cualquiera de estos riesgos se materialice, nuestro margen financiero o el valor de mercado de nuestros activos y pasivos
podrian verse adversamente afectados, impactando nuestro negocio y nuestros resultados de operacién y posicion financiera.

La legislacién mexicana puede tener un efecto adverso sobre la Compahia y sus Subsidiarias.

Estamos sujetos a una amplia gama de disposiciones legales relativas a nuestra organizacién, operaciones, actividades de crédito y
financiamiento, capitalizacion, operaciones con partes relacionadas, tributacion y otros asuntos. Las leyes y reglamentos que nos son aplicables
imponen numerosos requisitos a la Emisora y sus Subsidiarias, incluyendo el mantenimiento de niveles minimos de capital basado en el riesgo de
los activos y el tipo de riesgo operativo, estimacion preventiva para riesgos crediticios, regulacion de nuestras practicas comerciales, regulacion
en materia de practicas de ventas y servicios de inversion, lavado de dinero, en las tasas de interés cobradas, la aplicacion de normas contables
obligatorias y obligaciones fiscales. Un gran nimero de las leyes y reglamentos aplicables a las Subsidiarias reguladas de la Compariia han sido
objeto de modificaciones sustanciales en los Ultimos afios, algunas de las cuales han tenido un efecto negativo sobre nosotros.
Consecuentemente, podria haber cambios en la legislacion aplicable o en la interpretacidn o aplicacion de la misma, incluyendo la legislacién
fiscal, que tuvieren un efecto adverso significativo sobre la Compafiia y sobre nuestros resultados de operacion y posicion financiera.

En julio de 2010 se publico la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, cuyo objeto es proteger los datos
personales recopilados a particulares y garantizar la confidencialidad de dicha informacion. Hemos comenzado la aplicacién de dicha ley y la
supervision de nuestras actividades al amparo de la misma. No podemos asegurar la manera en que dicha legislacién seré interpretada o
aplicada por las autoridades competentes; sin embargo, de aplicarse o interpretarse de forma estricta podria tener un efecto adverso significativo
en la Compaifiia, incluyendo un aumento en nuestros costos operativos y la imposicién de multas o penalidades materiales en caso de violacion a
las disposiciones de dicha ley.

En septiembre de 2010, el Comité de Basilea propuso ciertos cambios exhaustivos al marco de adecuacion de capital, conocidos como Basilea
[IIl. EI 16 de diciembre de 2010 y el 13 de enero de 2011, el Comité de Basilea emitié su opinion final respecto de diversas reformas al marco
regulatorio en la adecuacion de capital a fin de reforzar los requerimientos minimos de capital, incluyendo la eliminacion gradual de instrumentos
de capital basico y capital complementario (Tier 1'y Tier 2) con clausulas de amortizacion basadas en incentivos e implementando una razon de
apalancamiento aplicable a las instituciones, en adicion a los requisitos de capital existentes en base al riesgo de los activos. En junio de 2011, la
CNBV emiti6 un proyecto de implementacion de los estandares de Basilea Il el cual resultd en cambios a la regulacién mexicana y en nuevos
requisitos respecto del capital regulatorio, liquidez/financiamiento y razones de apalancamiento que son aplicables a los bancos mexicanos, tales
como nuestra subsidiaria Banco Monex. Las nuevas reglas de capital previstas en Basilea Il se publicaron en el Diario Oficial el 28 de noviembre
de 2012, modificando para tales efectos la Circular Unica de Bancos, y parte de ellas entré en vigor el 1 de enero de 2013.

El 28 de noviembre de 2012 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion las “Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Casas de

Bolsa e Instituciones de Crédito en Materia de Servicios de Inversién®, las cuales tienen por objeto definir y regular los diferentes tipos de
servicios de inversién que pueden proporcionar las casas de bolsa y las instituciones de crédito, diferenciando entre servicios asesorados (ya sea
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a través de asesoria de inversiones o gestion de inversiones) y no asesorados, a fin de satisfacer las necesidades y proteger a los clientes en
consideracion a su perfil de inversion. Conforme a estas disposiciones, las entidades financieras deberan llevar a cabo una evaluacion tendiente
a conocer las circunstancias personales, objetivos de inversion, situacion financiera, conocimientos sobre la materia, entre otros, del cliente en
cuestion, y de esa manera tener un perfil de éste para efectos de la prestacion de los servicios de inversién y formular recomendaciones o
realizar operaciones acordes con dicho perfil y segun el tipo de producto financiero. EI cumplimiento e implementacion de las disposiciones
contenidas en este ordenamiento por parte de nuestras Subsidiarias requerira de una cantidad importante de recursos y podra tener un impacto
significativo en nuestras operaciones, incluyendo un aumento en nuestros costos operativos y la imposicion de multas o penalidades materiales
en caso de violacion a las disposiciones contenidas en el mismo.

En virtud del entorno que prevalece en el sector de servicios financieros, pudiese haber cambios en el sistema regulatorio o en la interpretacion y
aplicacion de las leyes y demas disposiciones legales en el futuro, lo cual podria resultar en un efecto adverso sobre nosotros y nuestras
subsidiarias, incluyendo nuestros costos y margenes de operacion, lo cual, a su vez, podria afectar nuestros resultados de operacion y posicion
financiera.

Operamos en un mercado altamente competitivo y la competencia con otras instituciones financieras que presten servicios de cambio
de divisas y de banca comercial puede afectarnos de manera adversa.

Enfrentamos una competencia significativa en el negocio de cambio de divisas y pagos por parte de otros prestadores del mismo servicio, asi
como de bancos comerciales y también en otras areas de nuestros negocios por parte de bancos mexicanos e internacionales asi como de
instituciones financieras de México e internacionales. Las grandes instituciones financieras y los bancos comerciales en México no se han
concentrado, tradicionalmente, en prestar el servicio de cambio de divisas y pagos a nuestros clientes tradicionales, es decir, empresas
medianas, pero pudieran hacerlo en el futuro. Asimismo, empresas internacionales mejor capitalizadas y mas grandes que realizan operaciones
con divisas, incluyendo bancos comerciales, pudieran decidir incursionar en el mercado mexicano de cambio de divisas y pagos. Es posible que
los competidores potenciales, tales como los bancos comerciales, tengan mayores recursos, cobertura nacional y una marca o nombre con
mayor reconocimiento que los nuestros. Las grandes instituciones financieras pudieran tener de antemano, relaciones financieras y de negocios
con compafiias con las cuales nosotros realizamos negocios. Si dichos bancos comerciales e instituciones financieras se decidieran a ofrecer los
servicios de cambio de divisas y pagos, como lo hacemos nosotros, de manera mas agresiva, 0 empezaran a ofrecer dichos servicios en relacion
con otros servicios financieros, u ofrecieran condiciones mas competitivas por la prestacién de dichos servicios (como pudiera ser precios mas
bajos) mediante la consolidacion con otros servicios financieros, o de cualquier otro modo, es posible que pudiéramos enfrentar gran
competencia y la rentabilidad asi como nuestra habilidad para mantener y atraer clientes pudieran disminuir. La mayoria de los bancos
comerciales en México cuentan con un mayor nimero de sucursales, lo que pudiera resultar en una ventaja competitiva para ellos. Es posible
que compitamos contra grandes instituciones financieras al atender a clientes més grandes con mayores operaciones.

Por otro lado, también es posible que enfrentemos un incremento en la competencia, como resultado de la intermediacién electrénica en linea,
las subastas por Internet, el creciente acceso a informacion actualizada de precios por Internet, o la entrada de otros proveedores de servicios de
cambios de divisas que en el futuro puedan operar a través de Internet. Cualquier incremento en la competencia y/o la entrada de nuevos
participantes pudiera afectar negativa y significativamente nuestro negocio, condicion financiera y resultados a través de, entre otros, una
disminucion de nuestra base de clientes, un menor crecimiento en nuestro volumen/ingreso en comparacion con el mercado, una reduccion en
nuestros margenes, y, por ende, en nuestros rendimientos.
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A través de nuestros 27 afios de experiencia, hemos identificado algunos de nuestros competidores en el mercado nacional, tales como Intercam
Casa de Bolsa, S.A. de C.V. (Intercam), Integrante del Grupo Intercam; Banco Base, S.A. (Banco Base), Institucion de Banca Mdltiple y CIBanco,

S.A. (CIBanco), Institucién de Banca Multiple. 3

Banco Monex Intercam Casa de Bolsa Banco Base ClBanco

'A+(mex)"; 'F1(mex)’ 'A-(mex)’; 'F2(mex)' 'A-(mex)’; 'F2(mex)’ 'BBB+(mex)’; 'F2(mex)'

2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Eficiencia (Costo/Ingreso) 65.5% 67.1% 70.3% 90.9% 89.6% 83.4% 62.8% 54.0% 75.8% 81.2% 81.4% 85.9%
ROAA 21% 23% 23% 03% 04% 0.9% 32% 14% 1.8% 1.1% 1.3% 1.2%
ROAE 22.0% 29.5% 30.0% 175% 17.9% 33.4% 374% 131% 17.4% 255% 24.1% 14.5%
Capital Contable / Activo Total 96% 78% 10.2% 1.9% 20% 3.2% 94% 99% 10.7% 45%  5.0% 8.3%
Pasivo Total / Capital Contable (veces) 941 11.75  8.85 5114 4931 29.77 960 913 8.36 21.39 18.87 11.05
Inv. en Valores / Activos Totales 241% 25.8% 26.3% 494% 64.2% 82.0% 76.6% 72.7% 84.9% 42.7% 40.8% 31.5%
Activos Totales (Millones) 43,426 33,505 19,604 34,151 27,572 18,031 10,421 6,734 5842 25,855 17,484 8,893
Capital Contable (Millones) 4171 2,627 1,990 655 548 586 983 665 624 1,155 880 738
Utilidades Netas (Millones) 841 702 539 107 102 174 318 9 102 255 196 103

La CNBV continua otorgando autorizaciones para constituir instituciones bancarias de tiempo en tiempo, incluyendo bancos de nicho, los cuales
estan autorizados Unicamente para llevar a cabo un numero limitado de actividades. Es probable que nuevos bancos busquen expandir
agresivamente su participacion en el mercado mexicano, lo cual podria afectar adversamente nuestras actividades y resultados de operacion.

Adicionalmente, las reformas legales y regulatorias en la industria bancaria mexicana han aumentado la competencia entre los bancos y entre
otras instituciones financieras. Creemos que el compromiso del gobierno mexicano de implementar reformas para acelerar y liberalizar la
industria financiera en México se ha reflejado en un aumento de la competencia. A medida que continua la reforma del sector financiero,
instituciones financieras del exterior, muchas de las cuales cuentan con mas recursos que nosotros, han incursionado y seguiran incursionando
en el mercado mexicano para competir con nosotros, ya sea por si mismas o en colaboracién con otras instituciones financieras mexicanas. No
podemos asegurar que seremos capaces de competir con éxito con dichas instituciones financieras, nacionales o extranjeras.

Estamos expuestos a los riesgos de liquidacion en relacion con nuestras operaciones con divisas y a riesgos de contraparte en
nuestras operaciones financieras derivadas.

Estamos sujetos al riesgo de liquidacién en nuestras operaciones con divisas y a riesgos de contraparte en nuestras operaciones con derivados,
que celebramos con personas fisicas, empresas e instituciones financieras. Por riesgo de liquidacion habré de entenderse, el riesgo de que
algun cliente, habiendo sido aprobado por nuestro comité de riesgo para celebrar operaciones con divisas con nosotros sin tener que pagar
anticipadamente los fondos derivados de dicha operacién, no pague el precio total de dicha operacion de cambio celebrada con nosotros al
momento en que deba hacerlo, lo cual nos dejaria en una exposicion abierta de tipo de cambio y probablemente con un riesgo de incobrabilidad
de dicha cuenta por cobrar. Por riesgo de contraparte, entiéndase el riesgo de que nuestras contrapartes en operaciones en el mercado de
derivados, incumplan sus obligaciones contractuales con nosotros debido a cambios en las condiciones de mercado que pudieran tener un efecto
adverso en dichas contrapartes, por practicas o por cualquier otra razén. No obstante que mantenemos distintos mecanismos de control a efecto
de protegernos contra dichas pérdidas, como lo son el monitoreo continuo de los limites de riesgo de nuestros clientes o en su defecto depésitos
en garantia, no podemos asegurar que dichas medidas nos protejan totalmente. Estos riesgos pueden incrementarse en la medida que nuestras
operaciones con divisas y derivados se incrementen y derivar asi, en pérdidas que afecten adversamente nuestros resultados de operacién y
posicién financiera.

3 Fuente: Tabla preparada por Monex con base en informacién de la CNBV, FitchRatings y dictamenes publicados por
cada institucion financiera en su pagina web [Intercam Casa de Bolsa (http://www.intercam.com.mx), Banco Base
(http://www.bancobase.com) y ClBanco (http://www.cibanco.com)].
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Es necesario contratar los servicios de terceros para poder llevar a cabo nuestras operaciones de pagos internacionales.

Requerimos la participacion de terceros en el extranjero para prestar nuestros servicios de pagos internacionales. Actualmente realizamos estas
actividades a través de bancos corresponsales extranjeros, con los que tenemos celebrados contratos para que nos presten servicios de
corresponsalia. No podemos asegurar que, en un futuro, existan terceros que estén dispuestos a prestar los servicios necesarios para que
podamos ofrecer nuestros servicios de pagos internacionales.

Estamos expuestos a riesgos de mercado, relacionados con nuestro negocio de cambio de divisas.

Las condiciones econémicas en otras partes del mundo, los mercados locales e internacionales tienden a tener un efecto directo sobre la
volatilidad en el mercado de divisas. Las condiciones econémicas adversas registradas a nivel global en 2008 contribuyeron en la depreciacion
del Peso en un 26.7% en 2008. Aln y cuando el Peso se aprecio en relacion con el Délar en un 5.5% y 5.5% en 2009 y 2010, respectivamente,
en 2011 se deprecié un 12.9%, cerrando en 13.95 pesos por dolar al cierre de diciembre, con una apreciacion parcial del 7% en 2012 respecto al
cierre del afio anterior, conforme a datos publicados por Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion.

La incertidumbre y volatilidad en los mercados globales contintan afectando a las monedas, incluyendo al Peso. En la medida en que continlen
registrandose fluctuaciones significativas en el mercado cambiario, y en particular, entre el Peso y el Ddlar aumentara nuestra exposicion a dicho
riesgo, lo cual podria derivar en pérdidas o en incumplimientos por parte de nuestras contrapartes y afectar en forma adversa y significativa
nuestra posicion financiera y nuestros resultados de operacién. Uno de los indicadores de mercado més sensibles a las condiciones econdmicas
es la relacion del Délar con el Euro. Al cierre de 2011, este par se situd en 1.29 Délares por Euro, provocando que el Euro acumulara una
apreciacion del 1.9% al 31 de diciembre de 2012. Aun y cuando el Euro en 2009 se aprecié 3% en relacion con el Dolar, en 2010 se depreci6 un
7% respecto al cierre de 2009, posteriormente en 2011 mostr6 una depreciacion de 3.3%, en comparacion con el cierre del afio anterior.

En 2008 la Libra Esterlina mostré una depreciacion con respecto al Ddlar de 27.2% respecto a 2007, atribuido principalmente a la recesion
econdmica que impact6é gran parte del mundo. En 2009 la Libra Esterlina se aprecio cerrando en 1.62 Dolares por Libra Esterlina, lo cual
representd una apreciacion de 11.1% respecto al cierre del afio anterior. En 2010 la Libra Esterlina tuvo una depreciacion de 4.1% de su valor
respecto al cierre de 2009. Posteriormente, en 2011, mostré una depreciacion de 0.4% en comparacion con el afio anterior. Finalmente en 2012
la Libra Esterlina se aprecio en 4.2% cerrando el afio en 1.61 Délares por Libra Esterlina.

Estamos expuestos a riesgos de mercado, relacionados con nuestro negocio de operaciones financieras derivados.

Celebramos operaciones de derivados tanto para fines de intermediacién, como para fines de cobertura. Estamos sujetos a riesgos de mercado y
de operacion asociados con dichas operaciones, incluyendo el riesgo de base (el riesgo de pérdida asociada con variaciones en el diferencial
entre el rendimiento del activo y el costo del financiamiento de cobertura) y el riesgo crediticio o de incumplimiento (el riesgo de insolvencia o
cualquier otra incapacidad de la contraparte en una transaccion concreta de cumplir sus obligaciones correspondientes, incluyendo el
otorgamiento de garantias suficientes).

Adicionalmente, los tribunales mexicanos tienen experiencia limitada en el tratamiento de cuestiones relacionadas con operaciones de derivados,
puesto que la mayoria de las disputas han sido resueltas tipicamente mediante negociaciones entre las instituciones financieras mexicanas. En
consecuencia, los resultados de las controversias en relacién con operaciones de derivados en el sistema judicial mexicano no son del todo
predecibles.

Nuestra capacidad para supervisar, analizar y reportar adecuadamente las operaciones financieras derivadas, depende, en gran medida, de
nuestros sistemas de tecnologia de la informacion. Este factor podria incrementar ain mas los riesgos asociados con estas transacciones y
podria tener un efecto adverso significativo en la Emisora, nuestros resultados de operacién y nuestra posicion financiera.

Estamos expuestos a riesgos de mercado derivados de nuestras operaciones en inversiones de deuda.

Nuestras operaciones por cuenta propia con instrumentos de deuda ascienden a la cantidad de $10,216 millones de Pesos y nos exponen a
riesgos relacionados con fluctuaciones en las tasas de interés. Incrementos en las tasas de interés en el mercado podrian reducir el valor de
instrumentos de renta fija que mantengamos en relacidén con nuestras operaciones con instrumentos de deuda, y pueden hacer que suframos
perdidas en dichas actividades de intermediacion. De la misma forma, incrementos en las tasas de interés, o la incertidumbre respecto a los
cambios en éstas, podrian afectar la demanda de crédito y, por lo tanto, la demanda de nuestros créditos. Ademas, un incremento en las tasas de
interés de mercado en México podria aumentar nuestros costos de financiamiento en circunstancias en las que no pudiéramos repercutirlos en el
precio de nuestros créditos. Dicha situacion reduciria el margen financiero que obtenemos de nuestros créditos y podria afectar a nuestra
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capacidad de pagar nuestras deudas lo que a su vez podria tener un efecto material adverso en nuestro negocio, condicion financiera y resultado
de operaciones. No obstante que contamos con una variedad de politicas y procedimientos para cubrir nuestros riesgos de mercado, incluyendo
limites al VaR, coberturas y analisis de riesgos, no podemos asegurar que dichas politicas y procedimientos nos protejan por completo.

La intervencién del gobierno en nuestra industria y la implementacién de politicas restrictivas en materia de control de cambio podrian
afectar de manera adversa a nuestro negocio.

Una severa depreciacion del peso también podria resultar en la intervencion del gobierno, tal y como ha ocurrido en el pasado, o en la ruptura de
los mercados cambiarios internacionales. Actualmente, y durante muchos afios, el gobierno mexicano no ha impuesto restricciones al derecho o
la capacidad de mexicanos o extranjeros para convertir Pesos a Délares o para transferir otras divisas al exterior; sin embargo, dichas medidas
se han aplicado en el pasado y podrian instituirse en un futuro. Consecuentemente, la fluctuacién del Peso frente al Délar pudiera tener un efecto
adverso significativo en la Compaiiia.

Adicionalmente, si el gobierno tomase medidas como fijar el valor del Peso respecto al Délar u otras medidas similares, el margen que cobremos
por cada transaccion podria disminuir a consecuencia de las diferencias entre los margenes para las transacciones con tasas de cambio fijas y
variables. Esta intervencién podria resultar en un efecto adverso en nuestros resultados de operacion y nuestra posicién financiera.

La escasez de divisas extranjeras en México podrian reducir la cantidad de transacciones que efectuamos.

Banco de México gestiona de manera regular la base monetaria de México. En ciertas situaciones, como cuando hay déficit de balanza de pagos
0 escasez de reservas de divisas extranjeras, el Banco de México puede tomar medidas para reducir la cantidad de divisas extranjeras
disponibles en la economia mexicana. En caso de que la economia mexicana experimentara escasez de divisa extranjera, el monto de las
transacciones en divisas que procesamos podria disminuir de manera significativa, lo cual podria tener un efecto material adverso en nuestro
negocio, situacion financiera y resultados de operaciones.

Futuras restricciones sobre tasas de interés o cambios en las reservas crediticias por parte del gobierno mexicano podrian afectarnos
negativamente.

La Ley Federal de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros actualmente no impone limite en las tasas de interés que un banco
puede cobrar, sujeto a ciertas excepciones. Sin embargo, la posibilidad de imponer tales limites ha sido y sigue siendo debatida por el Congreso,
las autoridades financieras mexicanas y diferentes grupos de deudores, a nivel conceptual. Si bien el gobierno mexicano podria imponer
limitaciones a los montos, o requisitos de informacién adicionales respecto de dichas tasas de interés en el futuro, a la fecha de este Prospecto, el
Congreso y las autoridades financieras mexicanas no han propuesto aun limites especificos a las tasas de interés que podriamos cobrar. Una
parte de nuestros ingresos y flujo de efectivo de operacién son generados por las tasas de interés que cobramos a nuestros clientes, por lo que
cualesquiera restricciones o requisitos adicionales de informacion respecto de dichas tasas podrian tener un efecto adverso significativo en
nuestros resultados de operacién y posicion financiera.

Si las autoridades mexicanas obligan a las instituciones bancarias a incrementar los niveles de su estimacién preventiva para riesgos crediticios o
a modificar la manera en que se calcula dicha estimacion, o a modificar los requerimientos minimos de capitalizacién, podria generarse un efecto
adverso significativo en la Compaiiia, incluyendo nuestros resultados de operacion y posicion financiera.

La alta concentracién de nuestros clientes y de nuestra cartera de crédito pudiera causar un efecto negativo en nosotros.

Debido a que nos encontramos actualmente creciendo e impulsando nuestras actividades de financiamiento a clientes, nuestra cartera de crédito
cuenta con un grado mayor de concentracion que el de nuestros competidores. Aproximadamente 42.6% de nuestra cartera de crédito al 31 de
diciembre de 2012 se encontraba concentrada en 20 clientes. Si nuestros principales clientes incumplen con sus obligaciones con nosotros o las
condiciones macroecondmicas o0 competitivas cambian y afectan a dichos clientes, la calidad de nuestra cartera crediticia podria disminuir lo que
resultaria en un efecto material adverso en nuestros resultados de operacién y situacién financiera. Tenemos una concentraciéon en nuestras
actividades de servicios financieros que ofrecemos, asi como en los seguros que ofrecemos y en el programa denominado “Renueva tu Hogar”.
De igual forma, contamos con un cierto grado de concentracion geografica en el Distrito Federal y en el Estado de Nuevo Leon.

Esta alta concentracion de clientes, sectores y presencia geografica, pudiera tener un impacto negativo adverso sobre nuestros resultados, en

caso que perdamos a varios de los clientes que representen este alto porcentaje de ingresos o dejemos de operar en los sectores y zonas
geograficas antes mencionadas.
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Nuestros planes de crecimiento organico e integracién de adquisiciones recientes y futuras, asi como la expansioén de nuestros
servicios bancarios y no bancarios pudieran no concretarse favorablemente.

Actualmente contamos con planes y estrategias para expandir e incrementar nuestros servicios bancarios y no bancarios fuera de nuestra
operacion de compraventa y cambio de divisas y servicios de pagos y hemos adquirido empresas en el pasado con la finalidad de integrarlas a
nuestro negocio. Inclusive, una parte de los recursos que obtendremos de la presente oferta seran utilizados para incrementar nuestra oferta de
crédito y nuestra cartera de crédito. En caso de que estos planes y estrategias no puedan concretarse favorablemente debido al entorno
econdmico o por causas fuera de nuestro control, podria tener como resultado un impacto negativo en nuestro negocio, situacioén financiera y
resultados de operacion. No podemos asegurar que seremos exitosos en implementar nuestros planes y estrategias de expansion de nuestros
Servicios.

Asimismo, contamos actualmente con estrategias de crecimiento organico y de integracion de los negocios que hemos adquirido en afios
recientes. Constantemente analizamos a ofras empresas y negocios para posibles adquisiciones y asi continuar con nuestra expansion
inorgénica.

A pesar de que hemos logrado integrar las empresas que hemos adquirido a nuestro negocio, no podemos asegurar que seamos tan exitosos en
caso de realizar adquisiciones en un futuro. La integracién de los negocios adquiridos conlleva riegos importantes, incluyendo:

que los negocios adquiridos no alcancen los resultados esperados;

no alcanzar los ahorros esperados que surjan de sinergias;

dificultades en la integracion de operaciones, tecnologias y sistemas de control;

posible incapacidad para contratar o mantener al personal clave de las operaciones adquiridas

posible incapacidad para lograr las economias de escala esperadas;

pasivos no previstos;

consideraciones anti-monopdlicas y reguladoras;

dificultades para conservar o asimilar a los empleados de los negocios adquiridos;

dificultades para conservar a los clientes de los negocios adquiridos;

dificultades para alcanzar los ahorros estimados derivados de sinergias;

incapacidad para modificar rapidamente los estandares de contabilidad;

la posibilidad de que la administracién se vea desviada de sus actividades del dia a dia por actividades de integracién y de solucién de
problemas relacionados; y

e laposible existencia de restricciones regulatorias que nos impidan alcanzar los beneficios esperados de la adquisicion.

Adicionalmente, una adquisicion podria tener como resultado la perdida de personal clave e inconsistencias en estandares, controles,
procedimientos y politicas. Mas aun, el éxito de la adquisicion, o al menos una parte del mismo, estara sujeto a una serie de factores politicos,
economicos u otros factores fuera de nuestro control. Cualquiera de estos factores, individual o colectivamente, podrian tener un efecto material
adverso en nosotros.

La falta de integracion de adquisiciones recientes o de adquisiciones futuras podria tener como resultado un impacto negativo a nuestra situacion
financiera y resultados de operacion.

Estamos expuestos a riesgos relacionados con la expansion futura y las adquisiciones estratégicas

En obediencia a nuestra estrategia de negocio que incluye el crecimiento a través de adquisiciones de nuevas lineas de negocios tanto en
México como en el extranjero, constantemente evaluamos oportunidades de realizar adquisiciones que brinden un valor agregado a nuestros
accionistas y sean consistentes con nuestro negocio. La implementacion de tales adquisiciones puede ser de activos o de operaciones
existentes, como la reciente adquisicion de Schneider Foreign Exchange que realizamos en julio de 2012. Derivado de nuestra experiencia, el
éxito de futuras adquisiciones para Holding Monex o de cualquiera de nuestras subsidiarias, o al menos una parte de las mismas, estaran sujetas
a una serie de factores politicos, econémicos u otros factores fuera de nuestro control. De hacerse presentes, cualquiera de estos factores,
individual o colectivamente, podrian tener un efecto material adverso en nosotros. Los temas que representan mayor exposicion al riesgo son:

e Eltiempo y los costos asociados con la identificacion y evaluacion de potenciales adquisiciones, socios y negocios.
e Errores y/o omisiones en las estimaciones y los juicios para evaluar las operaciones y su riesgo de mercado.
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e  Estimacion incorrecta para el célculo del retorno de la inversién una vez adquirida la compafiia. Ejemplo: Regimenes legales, la
apertura de nuevas oficinas, generacion de activos y conocimiento detallado de los pasivos existentes en la empresa, entre otros.
Cambios en la distribucion de acciones de Monex como resultado de la adquisicion de nuevas empresas; y
Fallas en la operacion derivadas de un conocimiento limitado (falta de estudios de mercado y capacitacion adecuada) relacionado a
nuevas lineas de negocio, mercados y paises.

Adicionalmente, nuestra capacidad para beneficiarnos de cualquiera de estas adquisiciones dependera en cierta medida del éxito que
obtengamos en la integracién de estos negocios. La integracion de los negocios adquiridos conlleva riegos importantes, incluyendo:

Dificultades para conservar o asimilar a los empleados de los negocios adquiridos;
Dificultades para conservar a los clientes de los negocios adquiridos;

Dificultades imprevistas en la integracién de operaciones y sistemas;

Incapacidad para modificar rapidamente los estandares de contabilidad;

La posibilidad de que la administracién se vea desviada de sus actividades del dia a dia por actividades de integracién y de solucion de
problemas relacionados; y

e Laposible existencia de restricciones regulatorias que nos impidan alcanzar los beneficios esperados de la adquisicion.

Adicionalmente, una adquisicion podria tener como resultado la perdida de personal clave e inconsistencias en estandares, controles,
procedimientos y politicas. Mas aun, el éxito de la adquisicién, o al menos una parte del mismo, estara sujeto a una serie de factores politicos,
econdmicos u otros factores fuera de nuestro control. Cualquiera de estos factores, individual o colectivamente, podrian tener un efecto material
adverso en nosotros.

Dependemos de manera significativa de nuestros directivos clave y si somos incapaces de retenerlos, pudiéramos perder relaciones y
clientes estratégicos y nuestro negocio pudiera verse afectado.

Consideramos que nuestro negocio y su desarrollo futuro dependen, en parte, de la permanencia en sus funciones de nuestros principales
directivos. No contamos con un seguro de vida de los directivos clave en el que la Emisora sea el beneficiario, y no firmamos convenios de no-
competencia con todos ellos. Esto implica que no todos los directivos clave estan restringidos para cambiar de empresa y trabajar para la
competencia. Perder los servicios de los directivos clave pudiera afectar significativamente y de manera negativa el futuro desempefio de nuestro
negocio, las relaciones estratégicas, las operaciones dia a dia y las estrategias de futuro crecimiento.

Dependemos de una fuerza de ventas entrenada y motivada y si somos incapaces de atraer y retener a nuestro personal calificado,
nuestro negocio y sus resultados financieros pudieran verse afectados.

Nuestro desempefio es altamente dependiente de la manera en que funcione nuestra fuerza de ventas. Al 31 de diciembre de 2012, contabamos
con aproximadamente 2,348 empleados de los cuales 941 son agentes de ventas en todas las &reas de nuestros negocios en México, de estos
544 estan concentrados en el cambio de divisas. La experiencia y entrenamiento de los agentes de venta es fundamental para la relacion con
nuestros clientes y por lo tanto, para el éxito de nuestro negocio. No celebramos contratos de no-competencia con nuestra fuerza de ventas y su
compensacion se basa primordialmente en comisiones. No podemos asegurar que seremos capaces de mantener nuestra fuerza de ventas,
principalmente si la competencia en el sector se incrementa. La pérdida de agentes de ventas pudiera resultar en una reduccion de ingresos y
una pérdida de relaciones con los clientes atendidos por dichos agentes de ventas. Adicionalmente, tenemos contemplado expandir nuestro
negocio de crédito para lo cual reclutaremos personal con experiencia en originacién y manejo de riesgos. Asimismo, nuestra incapacidad para
atraer y retener a nuevos agentes de ventas calificados y personal con experiencia para expandir nuestro negocio de crédito pudiera tener un
efecto significativo adverso en nuestro negocio y sus resultados.

Estamos expuestos a los riesgos que enfrentan otras instituciones financieras.

Con frecuencia realizamos operaciones con contrapartes de la industria de servicios financieros, incluyendo casas de bolsa, bancos comerciales,
bancos de inversion, fondos de inversion, fondos de capital de riesgo, fondos de cobertura (hedge funds) y otros clientes institucionales.
Incumplimientos por parte de ciertas instituciones financieras y de la industria de servicios financieros en general, o rumores o cuestionamientos
acerca de su solvencia, han derivado en problemas de liquidez generalizados en los mercados y podrian ocasionar pérdidas o incumplimientos
por parte de otras instituciones financieras. Un gran nimero de las transacciones que habitualmente realizamos, nos expone a importantes
riesgos de crédito en caso de incumplimiento por parte de alguna de nuestras principales contrapartes. En 2011 y 2012, la estabilidad financiera
de diversos gobiernos europeos se vio afectada por la crisis de la deuda soberana europea, contribuyendo a la volatilidad de los mercados de
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capitales y de crédito. Actualmente, el riesgo de contagio en y al exterior de Europa permanece vigente al tiempo que un nimero importante de
instituciones financieras a lo largo de Europa estan materialmente expuestas a la deuda emitida por paises sujetos a considerables presiones
financieras. Los problemas de liquidez han tenido, y podrian seguir teniendo, un efecto adverso en las operaciones financieras interbancarias en
general. En caso que cualquiera de dichos paises incumpliese con su deuda o experimentase una ampliacion significativa en los mérgenes de
crédito, las principales instituciones financieras y sistemas bancarios a lo largo de Europa podrian desestabilizarse. Un incumplimiento por parte
de una contraparte financiera material, o problemas de liquidez en la industria de servicios financieros en general, podria tener un efecto adverso
significativo en la Compaiiia, nuestros resultados de operacion y nuestra posicién financiera.

Podriamos no ser capaces de detectar en forma oportuna el lavado de dinero y otras actividades ilegales, inapropiadas o inadecuadas,
lo que podria exponernos a obligaciones adicionales y pudiera tener un efecto material adverso en la Compafia.

Estamos obligados a cumplir con la legislacién en materia de prevencion de lavado de dinero, de actividades terroristas y otras regulaciones
mexicanas. Dicha legislacion requiere que nuestras subsidiarias, entre otras cosas, adopten e implementen politicas y procedimientos de
conocimiento del cliente (“know your customer”) y reporten operaciones sospechosas y por montos significativos a las autoridades competentes.
Dichas regulaciones se han vuelto cada vez mas complejas y detalladas, requieren una mejora en nuestros sistemas y personal altamente
capacitado para la supervision y el cumplimiento de dichas disposiciones, y estan sujetas a una mayor vigilancia por parte de las autoridades
gubernamentales. La Emisora no ha recibido sanciones por parte de las autoridades regulatorias en materia de lavado de dinero y otras
actividades ilegales, inapropiadas o inadecuadas.

Si bien hemos adoptado politicas y procedimientos destinados a detectar y prevenir el uso de nuestra red para la realizacién de actividades de
lavado de dinero y otras actividades relacionadas, dichas politicas y procedimientos han sido, en algunos casos, adoptadas recientemente y
podrian no ser efectivas para detectar todas las actividades de terceros relacionadas con lavado de dinero y otras actividades ilicitas o
inapropiadas. Adicionalmente, es posible que el personal que empleamos para supervisar dichas actividades no cuente con una experiencia
comparable al nivel de sofisticacion de las organizaciones criminales. En la medida en que no cumplamos plenamente con las leyes y
reglamentos aplicables, las autoridades competentes cuentan con facultades para imponernos multas y otras sanciones, incluyendo la revocacion
de autorizaciones. Ver el apartado “Procesos judiciales, administrativos o arbitrales” para una descripcion de los procesos administrativos en
curso por lo que hace a normas para prevenir el lavado de dinero. Ademas, a pesar de que no hemos sufrido dafios a nuestro negocio o a
nuestra reputacion como resultado de actividades de lavado de dinero en el pasado, nuestro negocio, nuestros resultados de operacién, nuestra
posicion financiera y nuestra reputacién podrian verse afectados si los clientes hacen uso de nuestra red bancaria para realizar actividades de
lavado de dinero o con fines ilicitos o inapropiados.

El uso de tarjetas pre pagadas bancarias, de servicios y vales de despensa esta en manos de nuestros clientes, por tanto no tenemos
control sobre su distribucion.

Durante el afio 2012, con motivo de los procesos electorales que se dieron en México, los partidos politicos promovieron algunos recursos
administrativos, quejas y denuncias en contra de ofros partidos politicos y candidatos. En algunos de los procedimientos fue solicitada la
colaboracion de Monex a efecto de aclarar los hechos en virtud de un supuesto uso de tarjetas pre pagadas conocidas como “Recompensa
Monex” para financiar la comprar o coaccion de voto a favor del candidato presidencial del Partido Revolucionario Institucional. EI 30 de agosto
de 2012, los CC. Magistrados que integran la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion resolvieron, por unanimidad
de votos, un juicio de inconformidad. La resolucién judicial correspondiente contiene un capitulo denominado: “Financiamiento a través de Banco
Monex’, en el cual, de forma detallada, dicho Tribunal se pronunci6 sobre el supuesto financiamiento de la campafia del candidato al cargo de
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos por la coalicidon “Compromiso por México”.

El Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, méxima instancia electoral de México, concluyd que Banco Monex no tuvo relacién, de
ningun tipo, con la coalicién “Compromiso por México”.

Asimismo, la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, establecié que dichas tarjetas pre pagadas, no fueron
utilizadas para la compra o coaccion del voto, ya que no fueron entregadas a la ciudadania en general.

No tenemos control sobre la distribucién o los fines que se les dan a nuestras tarjetas pre pagadas bancarias de servicios y vales de despensa y

no podemos asegurar que nuestra reputacion de negocios y marca no hayan sido afectadas negativamente o dafiadas como resultado de la
investigacion y del procedimiento judicial aqui descrito.
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Si no logramos evaluar o monitorear adecuadamente los riesgos crediticios de nuestra cartera de clientes, podemos sufrir un
incremento en adeudos vencidos o incobrables

Estamos sujetos a riesgos por los créditos otorgados a nuestros clientes a través de Banco Monex. Al 31 de diciembre de 2012, teniamos $4,539
millones de activos en nuestro balance en la forma de cartera crediticia vigente, aunque dichos montos se podran incrementar en el futuro.
Utilizamos distintas formulas y modelos para evaluar a los posibles clientes y establecer limites adecuados de crédito en los créditos, pero esas
medidas no eliminan en su totalidad los riesgos derivados de malos créditos y es posible que no eviten que celebremos operaciones riesgosas
con nuestros clientes. Si no logramos administrar nuestros riesgos crediticios adecuadamente, nuestros gastos de adeudos vencidos pudieran
incrementarse significativamente en comparacion con su estado en el pasado, lo que pudiera generar menores ingresos y podria impactar
adversamente nuestros resultados de operacion y nuestra posicion financiera. Tenemos la obligacion de constituir y mantener reservas
relacionadas con nuestra cartera, sin embargo, esto no significa que las reservas serian suficientes para cubrir las pérdidas en caso de
incrementarse los adeudos vencidos.

Estamos sujetos a inspecciones, revisiones, consultas y auditorias por parte de las autoridades mexicanas, asi como a posibles
sanciones, multas y otras penas derivadas de dichas inspecciones y auditorias, las cuales podrian tener un efecto adverso significativo
en la Compaiiia.

Estamos sujetos a una extensa regulacion y supervisién por parte de las autoridades financieras mexicanas, tales como el Banco de México, la
CNBV y la SHCP. Dichas autoridades estan facultadas para expedir reglamentos y otros requisitos que afecten o restrinjan practicamente todos
los aspectos de nuestra capitalizacion, organizacion y operaciones, incluyendo cambios a los requerimientos de capital y de estimacion
preventiva para riesgos crediticios, supervision del cumplimiento con las reglas en materia de confidencialidad, la imposiciéon de medidas para
prevenir el lavado de dinero y la regulacién de los términos de nuestros productos, incluyendo las tasas de intereses y las comisiones recibidas a
cambio de los servicios que ofrecemos. Asimismo, las autoridades financieras mexicanas cuentan con amplias facultades para exigir el
cumplimiento de las disposiciones aplicables, incluyendo la imposicion de multas, el requerimiento de nuevas aportaciones de capital, la
prohibicion de pago de dividendos a los accionistas, de pago de intereses por notas bancarias o el pago de bonos a empleados, o la revocacion
de autorizaciones para operar nuestro negocio (incluyendo nuestra autorizacién para operar como institucién de banca mdltiple o casa de bolsa).
En caso de enfrentar problemas financieros significativos o de insolvencia, las autoridades financieras mexicanas tendrian facultades para
intervenir nuestra administracion y operaciones.

Los riesgos de liquidez podrian afectarnos de manera adversa y significativa.

Un gran nimero de bancos mexicanos han sufrido problemas graves de liquidez en el pasado. Anticipamos que, en el futuro cercano, nuestros
clientes continuaran realizando depdsitos a corto plazo (particularmente, depdsitos a la vista), y pretendemos mantener nuestro énfasis en el uso
de los depésitos bancarios como fuente de financiamiento. La naturaleza a corto plazo de esta fuente de financiamiento podria causarnos
problemas de liquidez en el futuro si el volumen de depésitos es menor que el esperado o si éstos no se renuevan. Si un nimero importante de
nuestros clientes no renueva sus depositos al vencimiento o retira sus depdsitos, podriamos sufrir un efecto adverso significativo en nuestros
resultados de operacion y nuestra posicidn financiera.

No podemos asegurar que, en caso de una repentina escasez de liquidez en el sistema bancario, seremos capaces de mantener nuestros niveles
de fondeo sin incurrir en altos costos de financiamiento, en la reduccion de nuestros instrumentos de financiamiento o en la liquidacion de ciertos
activos. En tal caso, podriamos vernos afectados de manera adversa y significativa en nuestros resultados de operacion y nuestra posicion
financiera.

Si bien no hemos tenido problemas significativos de liquidez en los Ultimos afios, no podemos asegurar que los problemas de liquidez no
afectaran el sistema bancario mexicano en el futuro o que las restricciones de liquidez no nos afectaran en el futuro. Mientras que esperamos
tener capacidad para refinanciar nuestras obligaciones, no podemos asegurar que seremos capaces de repagar o refinanciar nuestras
obligaciones en todos los casos.
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Podemos requerir de capital adicional, y podriamos no ser capaces de obtenerlo, o de obtenerlo en términos favorables.

Para poder crecer, seguir siendo competitivos, participar en nuevos negocios o cumplir con los requisitos de capital, podriamos necesitar de
nuevas aportaciones de capital. Ademas, podriamos necesitar obtener capital adicional en el supuesto de que incurriésemos en pérdidas
significativas en nuestra cartera de créditos, lo que podria resultar en una reduccion del capital social de la Compafiia. Nuestra capacidad de
obtener capital adicional esta sujeta a factores inciertos, entre los que se incluyen los siguientes:

e nuestra condicion financiera y nuestros resultados de operaciones y flujos de caja futuros;
la obtencion de cualesquiera autorizaciones corporativas o gubernamentales;
las condiciones generales del mercado para actividades de obtencién de capital por bancos comerciales y otras instituciones
financieras; y

e las condiciones econdmicas, politicas y de otro tipo en México y otros lugares.

Podemos ser requeridos para realizar aportaciones significativas al IPAB.

El IPAB administra el sistema de proteccion al ahorro bancario y los apoyos financieros otorgados a los bancos en México. Conforme a la
legislacion mexicana, los bancos se encuentran obligados a realizar contribuciones mensuales al IPAB a fin de soportar sus operaciones, por un
monto equivalente a un doceavo del 0.4% (la tasa anual) multiplicada por el promedio de ciertos pasivos menos el promedio de ciertos activos.
Las autoridades mexicanas imponen mecanismos de supervision continua sobre las instituciones que cuentan con la cobertura de los fondos del
IPAB. Aportamos al IPAB $10 millones en 2010, $14 millones en 2011 y $23 millones en 2012. En caso que las reservas del IPAB resulten
insuficientes para administrar el sistema de proteccién al ahorro bancario y proporcionar el apoyo financiero suficiente para garantizar la
operaciéon de aquellas instituciones bancarias con problemas de solvencia, el IPAB tiene la facultad de requerir el pago de aportaciones
extraordinarias a los participantes en el sistema, mismas que podriamos estar obligados a realizar. Si bien no hemos sido requeridos a realizar
aportaciones extraordinarias al IPAB en el pasado, podriamos ser requeridos a realizar aportaciones extraordinarias en el futuro. Dichas
aportaciones extraordinarias aumentarian nuestros gastos y podrian tener un efecto adverso significativo en la Compafria, nuestros resultados de
operacion y nuestra posicion financiera.

Nuestros sistemas y los sistemas de nuestros proveedores pudieran fallar debido a factores fuera de nuestro control, lo que pudiera
interrumpir nuestro servicio, originandonos pérdidas a nuestro negocio e incrementos en nuestros costos.

Dependemos de la eficiencia y operacién ininterrumpida de nuestros sistemas de cémputo, software, centros de informacion y redes de
telecomunicaciones, asi como de los sistemas de terceras personas. Nuestros sistemas y operaciones, 0 aquellos de terceras personas que nos
los proveen, pudieran estar expuestos a dafios o interrupciones de, entre otros, fuego, desastres naturales, interrupcién de la energia eléctrica,
fallas en las telecomunicaciones, virus computacionales o accesos no autorizados. Los defectos en nuestros sistemas o en aquellos de terceras
personas que utilicemos, errores o retrasos en el proceso de operaciones, fallas en las telecomunicaciones, violacién a las medidas de seguridad
que resulten en el acceso a informacion privada o personal u otras dificultades pudieran resultar en:

una ineficiente determinacion de los precios de nuestras operaciones con divisas;
pérdidas de clientes e ingresos;

dafio a nuestra reputacién o al negocio;

riesgo de fraudes o de incurrir en otras responsabilidades;

publicidad negativa;

costos adicionales de operacion y desarrollo; y/o

uso incorrecto de recursos técnicos y otros recursos.

Algunos de los servicios relacionados con nuestro negocio, tales como el desarrollo de y apoyo con nuestras aplicaciones de software, el
alojamiento y mantenimiento de nuestros sistemas operativos estan externalizados con proveedores de estos servicios, que serian dificiles de
sustituir con rapidez. Si dichos proveedores no quisieran o no pudieran prestarnos estos servicios, nuestro negocio y nuestras operaciones se
verian afectados de manera negativa
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Nuestra habilidad para mantenernos competitivos depende del mantenimiento adecuado que hagamos a nuestros sistemas y
tecnologia. Nuestra imposibilidad de mantener ese nivel de tecnologia pudiera poner en riesgo nuestra posicion como lider en el
sector.

Como prestadores del servicio de cambio de divisas y pagos y otros servicios relacionados, debemos mantenernos al dia con la mejor tecnologia
disponible en el mercado que utilicen nuestros competidores y responder a los avances tecnolégicos que ellos realicen, incluyendo tecnologias
relacionadas al Internet, a efecto de mantener y mejorar nuestra posiciéon competitiva. Es posible que no seamos capaces de mantener nuestro
nivel tecnoldgico y los servicios a ofrecer de manera tan avanzada como nuestros competidores, lo que pondria en riesgo nuestra posicion como
lider en el sector.

Una mayor dependencia en la tecnologia, implica un mayor riesgo de que existan errores en la programacion, limitaciones en el equipo disponible
u otras dificultades. Dichos problemas pudieran resultar en el retraso o interrupcién de los servicios, pérdida o uso incorrecto de informacion
importante y/o insatisfaccion del cliente. Es posible que no seamos capaces de implementar los nuevos programas operativos (software) sin que
encontremos problemas que pudieran dafiar nuestro negocio.

Mantenemos sistemas de seguridad de nuestras bases de datos electrénicos; no obstante, no somos inmunes a fallas en el sistema o violaciones
por “hackers” informaticos, virus u otras personas que pudieran tratar de acceder indebidamente a nuestra informacion confidencial. Cualquier
falla o violacion de nuestros sistemas de seguridad que permitiese a terceras personas acceder a informacion personal y confidencial de nuestros
clientes podria dafiar nuestra reputacion o someternos a procedimientos judiciales o a la imposicién de sanciones, las cuales podrian tener un
efecto material adverso en nuestros resultados y posicién financiera. Adicionalmente, una falla o violacion de los sistemas de seguridad podria
requerir la inversién de un importe considerable de recursos para resolverlo, y también pudiera resultar en la interrupcion de nuestras
operaciones, especialmente las transferencias y los pagos electronicos.

Conforme al Convenio Unico de Responsabilidades, Monex Grupo Financiero es subsidiaria e ilimitadamente responsable del
cumplimiento de las obligaciones contraidas por sus subsidiarias.

Conforme al Convenio Unico de Responsabilidades celebrado entre Monex Grupo Financiero y sus subsidiarias de servicios financieros en
términos de la LRAF, Monex Grupo Financiero es responsable subsidiaria e ilimitadamente del cumplimiento de las obligaciones contraidas por
dichas subsidiarias como resultado de sus actividades autorizadas, y es responsable directo de ciertas pérdidas de sus subsidiarias, hasta por el
importe total de sus activos. Para tales efectos, se considera que una subsidiaria ha tenido pérdidas cuando (i) su capital social represente un
monto inferior al importe que dicha subsidiaria requiere mantener como capital minimo pagado conforme a la legislacion aplicable, (i) el capital
social y sus reservas sean menores a los que dicha subsidiaria esté obligada a mantener conforme a la legislacién aplicable, o (iii) a juicio de la
autoridad reguladora que supervise las actividades de dicha subsidiaria, ésta sea insolvente y no pueda cumplir sus obligaciones.

Ademas, si se determina que Banco Monex tiene pérdidas, le estara prohibido pagar dividendos o transferir cualquier beneficio econémico a
nosotros, como accionista, desde la fecha en que el IPAB determine las pérdidas de Banco Monex hasta la fecha en que paguemos dichas
pérdidas. Asimismo, estariamos obligados, entre ofras cosas, a garantizar al IPAB el pago de tales pérdidas. De conformidad con la LRAF,
Monex Grupo Financiero estaria requerido a otorgar en garantia sus acciones y las acciones de sus subsidiarias a favor del IPAB, a fin de
garantizar el pago de las pérdidas de Banco Monex. De conformidad con el articulo 28 Bis de la LRAF, los accionistas de Monex Grupo
Financiero, por el hecho de ser titulares de las mencionadas acciones, aceptan que sus acciones puedan ser otorgadas en garantia en favor del
IPAB y que dichas acciones seran transferidas en propiedad al IPAB si no somos capaces de pagar los importes adeudados al IPAB como
resultado de las pérdidas de Banco Monex.

No podemos asegurar que Banco Monex o cualquiera de nuestras otras subsidiarias no puedan tener pérdidas en el futuro y, de ser asi, que
tengamos los recursos financieros suficientes para cubrir dichas pérdidas.

Realizamos operaciones con partes relacionadas que terceros podrian considerar no estar en condiciones de mercado.
Tanto nosotros como nuestras subsidiaras y afiliadas, hemos celebrado una serie de contratos de prestacion de servicios en virtud de los cuales
prestamos servicios administrativos, contables, financieros, de tesoreria, legales y otros. En 2012, el monto total de los gastos relacionados con

los contratos de prestacion de servicios celebrados con nuestras subsidiarias y afiliadas fue de $778 millones.

La legislacion mexicana aplicable a compafiias con valores cotizados en el mercado de valores y a grupos e instituciones financieras, asi como
nuestros estatutos sociales, establecen distintos procedimientos disefiados para asegurar que las operaciones celebradas con y entre nuestras
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subsidiarias financieras y demas personas relacionadas se apeguen a los términos de las condiciones de mercado vigentes para ese tipo de
operaciones, incluyendo la aprobacion de nuestro consejo de administracion.

Es probable que continuemos celebrando operaciones con nuestras subsidiarias o afiliadas. Si bien la CNBV no ha objetado nuestra
determinacion con respecto a que los términos de dichas operaciones son “sustancialmente en condiciones de mercado” en el pasado, no
podemos asegurar que la CNBV estara de acuerdo con cualesquiera determinaciones futuras. Adicionalmente, pudiesen presentarse conflictos
de interés entre nosotros y cualquiera de nuestras subsidiarias o afiliadas en el futuro, que pudieran o no resolverse en nuestro favor.

La reduccién en nuestra calificacion crediticia o de cualquiera de nuestras subsidiarias podria aumentar nuestros costos de
financiamiento, obligarnos a otorgar garantias adicionales o adoptar otras acciones al amparo de nuestros contratos de operaciones
financieras derivadas, lo que podria resultar en un efecto adverso en nuestros margenes financieros y resultados de operacion.

Las calificaciones crediticias afectan el costo y demas términos bajo los cuales podemos obtener financiamiento. Las agencias calificadoras
regularmente nos evallan y sus calificaciones de nuestra deuda se basan en una serie de factores, incluyendo nuestra capacidad financiera, la
calidad del crédito y la composicién de nuestra cartera de crédito, el nivel y la volatilidad de nuestras utilidades, nuestra adecuacion de capital y
apalancamiento, la liquidez en nuestro balance y nuestra capacidad para acceder a fuentes de financiamiento, asi como las condiciones que
afectan la industria de servicios financieros en general.

Una reduccién en nuestra calificacion crediticia, podria afectar adversamente la percepcion de nuestra estabilidad financiera e incrementar
nuestros costos de financiamiento. Adicionalmente, nuestros acreedores y contrapartes en operaciones financieras derivadas (y aquellos de
nuestras subsidiarias) son sensibles al riesgo de una baja en nuestra calificacion. Los cambios en las calificaciones crediticias o las de cualquiera
de nuestras subsidiarias podrian incrementar el costo de obtencion de fondos en los mercados de capital o a través de financiamientos y reducir
nuestra liquidez. Cualquiera de estos resultados derivados de una reduccion en nuestra calificacién crediticia podria tener un efecto adverso en
nuestro negocio, situacion financiera y resultados de operacion.

Nos encontramos sujetos a procedimientos judiciales, incluyendo procedimientos en materia fiscal, que pueden tener un efecto
material adverso en nuestros resultados de operacion y situacion financiera si una resolucion desfavorable ocurriera.

De tiempo en tiempo, hemos sido y podriamos ser parte de procedimientos judiciales, administrativos y otros procedimientos legales relacionados
con reclamaciones derivadas de nuestras operaciones en el curso normal del negocio. Estos procedimientos judiciales o administrativos estan
sujetos a ciertas incertidumbres inherentes a este tipo de procesos, y resoluciones desfavorables que pudieran dictarse. No podemos asegurar
que estos u otros procedimientos judiciales o administrativos no puedan afectar de forma importante nuestra capacidad de conducir nuestro
negocio en la forma que esperamos o0 en caso de que se dictara una resolucién desfavorable, pudiera afectar nuestros resultados de operacion y
situacion financiera.

Conforme a la legislacion mexicana, los derechos de los accionistas pudiesen ser mas limitados, diferentes o menos definidos que los
derechos de estas personas en otras jurisdicciones.

Nos regimos por nuestros estatutos, mismos que estan sujetos a la legislacién mexicana (incluyendo leyes especiales que no son aplicables
como sociedad controladora de un grupo financiero). Es posible que algunas de las disposiciones que nos son aplicables difieran de
disposiciones similares de ofras jurisdicciones distintas a México.

Modificaciones al régimen fiscal

Cambios en el régimen fiscal a las operaciones financieras en los diferentes mercados, podrian tener efecto sobre el volumen de operaciones
que pueden realizar nuestros clientes. Sin duda, estos cambios afectarian a todos los competidores, lo que podria, en un momento dado,
impactar al volumen general del mercado.

Adopcion de Normas Internacionales de Informacion Financiera

Todos los emisores mexicanos con excepcion de entidades financieras, estan obligados a elaborar sus estados financieros de acuerdo con las

Normas Internacionales de Informacion Financiera "International Financial Reporting Standards" (NIIF o IFRS por sus siglas en inglés) que emite
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad "International Accounting Standards Board".

Reporte Anual 2012 Holding Monex 26



1. Informacién General

Monex al ser entidad financiera no esta obligada a reportar sus resultados bajo el parametro contable NIIF, sin embargo para mitigar este riesgo
debera elaborar un plan de adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera que le permitan cumplir en tiempo y forma cuando
la regulacion incluya a las entidades financieras y se evaluara el impacto que la adopcion de NIIF podria tener en sus resultados de operacion,
balance general y estado de flujos de capital. En virtud de que las NIIF difieren en ciertos aspectos relevantes de las NIF mexicanas y de las
regulaciones bancarias, no puede asegurar que las adopcion de NIIF no tendra un efecto material adverso en los resultados de operacion,
balance general y estado de flujos de capital.

En septiembre de 2010, el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea, o Comité de Basilea, propuso cambios exhaustivos al marco de
adecuacion de capital, conocidos como Basilea IlI. EI 16 de diciembre de 2010 y el 13 de enero de 2011, el Comité de Basilea emitié su opinién
final respecto de diversas reformas al marco regulatorio en la adecuacién de capital a fin de reforzar los requerimientos minimos de capital,
incluyendo la eliminacion gradual de instrumentos de capital basico y capital complementario (Tier 1 y Tier 2) con clausulas de amortizacion
basadas en incentivos e implementando una razén de apalancamiento aplicable a las instituciones, en adicién a los requisitos de capital
existentes en base al riesgo de los activos. En junio de 2011, la CNBV emitié un proyecto de implementacion de los estandares de Basilea Il en
México, el cual se espera que resulte en cambios a la regulacién mexicana, lo cual podria resultar a su vez en nuevos requisitos respecto del
capital regulatorio, liquidez/financiamiento y razones de apalancamiento que seran aplicables a los bancos mexicanos, tales como nuestra
subsidiaria, Banco Monex.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Si las autoridades mexicanas obligan a las instituciones bancarias a incrementar los niveles de su estimacion preventiva para riesgos crediticios o
a modificar la manera en que se calcula dicha estimacion, o a modificar los requerimientos minimos de capitalizacién, podria generarse un efecto
adverso significativo en Monex, incluyendo nuestros resultados de operacion.

Posible incumplimiento de los requisitos de mantenimiento del listado en la Bolsa y/o de la inscripcion en el RNV.

Cambios en los requisitos de mantenimiento establecidos por la CNBV, la BMV, el RNV respecto de los cuales Monex no se pueda adaptar
efectiva y rapidamente podrian afectar la liquidez de las acciones.

Ausencia de un mercado para los valores inscritos

La falta de liquidez en los valores que se inscriban en el RNV y se listan en la BMV, que se refleja en una baja o nula bursatilidad del valor, es un
riesgo que puede presentarse. La ocurrencia de este evento depende de manera fundamental del poco interés de los inversionistas o de una
debilidad en los fundamentales del emisor.

Factores de Riesgo relacionados con México y los principales paises en los que operamos
Las condiciones econdmicas adversas en México podrian tener un efecto negativo en nosotros.

Las condiciones economicas globales se deterioran de manera significativa entre 2007 y 2009, y extendiéndose en muchos casos hasta gran
parte del 2012. Muchos paises, incluyendo Estados Unidos y la Unién Europea, entraron en recesiéon. Un gran nimero de las instituciones
financieras mas grandes del mundo, experimentaron dificultades significativas. Durante este periodo, se presentaron fugas de fondos en diversas
instituciones financieras alrededor del mundo, presionando a estas instituciones a requerir de la asistencia de sus gobiernos y mayores flujos de
capital. Adicionalmente, gran nimero de instituciones crediticias e inversionistas institucionales disminuyeron o suspendieron el financiamiento a
sus acreditados (incluyendo otras instituciones financieras). La desaceleracién econdmica global y, en particular, la de Estados Unidos, ha tenido
un impacto negativo en la economia mexicana y ha afectado de manera adversa nuestro negocio.

En 2010, la actividad econdmica se recupero de la baja registrada en 2009, principalmente como consecuencia de la reactivacion de la demanda
externa. En 2010, el crecimiento del PIB fue de 5.3%, con una mejoria significativa en todos los sectores, particularmente en las industrias
manufactureras y de servicios. El indicador principal de inflacion alcanzé 4.4% anual, ligeramente por encima del objetivo de largo plazo de
Banco de México. Las consecuencias de la crisis financiera que comenz6 en 2008, continuaron afectando nuestro desempefio operativo hasta la
primera mitad de 2010. Sin embargo, conforme se fortalecio la economia mexicana en la segunda mitad de 2010, las condiciones de negocios en
México también mejoraron.

En 2011, la economia mexicana contintio creciendo. De conformidad con el INEGI, el PIB creci6 3.9% en dicho periodo, con fuertes tasas de
crecimiento registradas en los sectores industriales y de servicios. Al mismo tiempo, la inflacién fue de 3.8% en 2011, conforme a datos del
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INEGI. En abril de 2011, el peso se aprecié a niveles que no habian sido registrados desde octubre de 2008, conforme a datos del Banco de
México. No obstante lo anterior, la incertidumbre global aumentd la volatilidad del mercado de divisas.

En 2012, pese a la caida en el sector industria, la economia mexicana mantuvo su ritmo de crecimiento. De acuerdo con el INEGI, el PIB creci6
3.9% en dicho periodo, favorecido principalmente por el ligero aceleramiento del sector servicios durante el cuarto trimestre. La inflacion cerr6
2012 en 3.6%, dentro del rango meta establecido por el Banco de México. De acuerdo a lo reportado por Banxico, las remesas a México sumaron
22,446 millones de délares en todo el 2012, una reduccion del 1.57% contra el monto total del afio previo. La percepcion del escenario econémico
global mejord en el ultimo trimestre del afio con la disminucién de la tension financiera global; no obstante el exceso de laxitud monetaria a nivel
mundial, en donde algunas economias emergentes como México, captaron elevados montos de inversion extranjera.

Como resultado de las condiciones econémicas negativas en los Estados Unidos y en otras partes del mundo a lo largo de estos 3 afios, los
mercados locales e internacionales han experimentado una alta volatilidad, lo que contribuyé a la devaluacion del peso en un 26.7% en 2008.
Aun y cuando el peso aumento su valor en relacién con el délar de Estados Unidos en un 5.5% y 5.5% en 2009 y 2010, respectivamente, en 2011
se deprecio un 12.9%, cerrando en 13.95 pesos por dolar de Estados Unidos al cierre de diciembre. Al cierre de diciembre 2012, el peso se
aprecio un 7%, cerrando en 12.97 pesos por doélar de acuerdo al tipo de cambio publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion. La incertidumbre y volatilidad en los mercados globales contindian afectando el peso. En la medida en que incurramos en deuda
denominada en pesos en un futuro, esta podria estar sujeta a tasas de interés mas altas.

México también ha experimentado, y se espera que continlie experimentando volatilidad en las tasas de interés. Las tasas de interés anuales de
los Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) a 28 dias tuvieron un promedio de aproximadamente 7.2%, 7.7%, 5.4%, 4.4%, 4.2% y
4.2% para 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, respectivamente. Por consiguiente, en la medida en que contagiamos deuda denominada en
pesos en el futuro, esta podria estar sujeta a altas tasas de interés.

Somos una sociedad controladora de instituciones financieras en México, y la mayor parte de nuestras operaciones y activos se encuentran en
México y dependen del desempefio de la economia mexicana. Consecuentemente, nuestro negocio, situacién financiera y resultados de
operaciones pueden verse afectados por las condiciones generales de la economia mexicana, el tipo de cambio del peso frente el dolar, la
volatilidad de los mercados financieros, la inflacion, las tasas de interés, la legislacion, los impuestos, la inestabilidad social y otros
acontecimientos politicos, sociales y econémicos en, o que afectan a, México, sobre los cuales no tenemos ningun control. Cualquier disminucion
en la tasa de crecimiento de la economia mexicana, periodo de crecimiento negativo y/o un aumento de la inflacién o de las tasas de interés,
podria resultar en una menor demanda de nuestros productos y servicios, un precio menor de nuestros productos y servicios 0 un cambio hacia
productos y servicios con menores margenes. Puesto que gran parte de nuestros costos y gastos son fijos, podriamos ser incapaces de reducir
nuestros costos y gastos ante la presencia de cualquiera de dichos eventos, lo cual podria afectar nuestros mérgenes de utilidad.

Anteriormente, México ha sufrido tanto periodos prolongados de condiciones econdmicas débiles como deterioros en las condiciones
econdmicas, los cuales han tenido un impacto negativo en Holding Monex y sus subsidiarias. No podemos asumir que tales condiciones no
volveran a ocurrir o que dichas condiciones no tendran un efecto adverso significativo en Monex.

Acontecimientos en otros paises pueden tener un efecto adverso en la economia mexicana, el valor de mercado de nuestras Acciones y
nuestros resultados de operacion.

Estamos expuestos a riesgo cambiario cada vez que mantenemos una posicion abierta en divisas distintas al peso, y al riesgo de tasas de interés
cuando tenemos un descalce en la revalorizacion de las tasas de interés 0 mantenemos valores que devengan intereses con tasas de interés
fijas en términos reales o nominales. El tipo de cambio del peso y las tasas de interés en México han estado sujetos a fluctuaciones importantes
en los Ultimos afios. Debido a la volatilidad historica del tipo de cambio del peso y de las tasas de interés en México, los riesgos asociados
pueden ser mayores que en otros paises. Nuestras obligaciones en moneda extranjera estan sujetas a regulacién por parte del Banco de México,
la cual impone requisitos de liquidez en su equivalente en tales monedas dependiendo del vencimiento de dichas obligaciones. Si bien hemos
seguido numerosos procedimientos y politicas de administracion de riesgos, incluyendo limites al valor en riesgo “VAR (value at risk)”, coberturas
y analisis de riesgos, en relacién con nuestras actividades de intermediacion y de tesoreria y estamos sujetos a regulaciones tendientes a
prevenir desajustes importantes, no podemos asegurar que no vamos a experimentar pérdidas con respecto de estas posiciones en el futuro,
cualquiera de las cuales podria tener un efecto adverso significativo en Monex, incluyendo en nuestros resultados de operacion

La economia mexicana y el valor de mercado de empresas mexicanas pueden ser, en diverso grado, afectadas por la condiciones de mercado y
econdmicas a nivel global, en otros paises con economias emergentes y socios comerciales importantes, en particular Estados Unidos. Aunque
las condiciones econdmicas en otros paises pueden variar significativamente de las condiciones econémicas en México, las reacciones de los
inversionistas frente a los acontecimientos en otros paises pueden tener un efecto adverso en el valor de mercado de los valores emitidos por
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emisores mexicanos o en el valor de activos mexicanos. En afios recientes, por ejemplo, los precios de la deuda y los valores mexicanos cayeron
sustancialmente como resultado de acontecimientos en Rusia, Asia, y Brasil. Recientemente, la crisis financiera global ha resultado en
fluctuaciones significativas en los mercados financieros y la economia mexicana. Segin Bloomberg, el indice Promedio Industrial Dow Jones
(Dow Jones Industrial Average) cay6 un 39.0% de su nivel promedio mensual en julio de 2007 al nivel promedio mensual de enero de 2009,
mientras que el indice de Precios y Cotizaciones mexicano (“IPC’) cayé un 34.7% en el mismo periodo. En 2010, 2011 y 2012, el indice
Promedio Industrial Dow Jones aumentd aproximadamente un 11%, 5.5% y 7.3%, respectivamente, mientras que el IPC aument6 un 20% en
2010, cay6 aproximadamente un 3.8% en 2011 y aumentd aproximadamente un 17.9% en 2012.

En particular, las condiciones econdmicas en México estan altamente correlacionadas con las condiciones econémicas en Estados Unidos como
resultado del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), y un nivel alto de actividad econoémica entre los dos paises. En la
segunda mitad de 2008 y parte del 2009, los precios de los valores de empresas mexicanas que cotizan en el mercado de valores en México
disminuyeron sustancialmente, de manera similar a lo ocurrido en los mercados de valores en Estados Unidos y alrededor del mundo. Las
condiciones econdmicas adversas en Estados Unidos, pais que esta experimentando una recuperacion econémica lenta de la crisis financiera y
la recesién del 2008 y 2009, o la terminacion o renegociacién de TLCAN en América del Norte u otros eventos relacionados, pueden tener un
efecto adverso en la economia global y la economia mexicana. Ademas, la crisis fiscal actual en la Unién Europea también puede afectar la
economia global y la economia mexicana. No podemos asegurar que los acontecimientos en otros paises no tendran un efecto adverso en
nuestro desempefio financiero.

Durante 2011y 2012, el desarrollo de la economia mundial, y particularmente la de Europa, ha aumentado las primas de riesgo en los mercados
globales de crédito, lo que a su vez ha generado volatilidad en los mercados financieros mexicanos. Dada la naturaleza transitoria de dicha
volatilidad, debido a una serie de medidas adoptadas por las autoridades europeas, la economia mexicana no ha sido significativamente afectada
por ésta. A su vez, los acontecimientos en Europa no han tenido un impacto material en nosotros. Sin embargo, si los riesgos asociados con los
acontecimientos en Europa aumentan, estos acontecimientos podrian tener un efecto material adverso en nosotros. No podemos garantizar que
los acontecimientos en Estados Unidos, Europa o en otro lugar no tendran un efecto adverso y significativo en la Compafiia en un futuro, en
nuestros resultados de operacién y posicion financiera.

El gobierno mexicano ha ejercido, y contintia ejerciendo, una influencia significativa sobre la economia mexicana.

La mayoria de nuestros clientes, activos y operaciones se encuentran en México. El gobierno federal mexicano ha ejercido y continua ejerciendo
una influencia significativa sobre la economia mexicana. En consecuencia, las acciones y politicas del gobierno federal mexicano en relacién con
la economia, las empresas estatales y las empresas controladas por el estado, las instituciones financieras fondeadas o influenciadas por el
gobierno, pueden tener un impacto significativo en el sector privado en general y en nosotros en particular, asi como en las condiciones de
mercado, precios y retornos de los valores mexicanos. El gobierno federal mexicano ocasionalmente realiza cambios significativos a las politicas
y regulaciones, y podria hacerlo en el futuro. Las acciones para controlar la inflacién y otras regulaciones y politicas, han involucrado, entre otras
medidas, aumentos en las tasas de interés, cambios en las politicas fiscales, controles de precios, devaluacion de divisas, controles de capital y
limites a las importaciones.

Al respecto, Monex no puede garantizar que dichos eventos no ocurriran nuevamente en el futuro y que las situaciones que puedan derivar de
ello no afectaran su situacion financiera. Es imposible asegurar que el futuro desarrollo politico 0 econdmico de México, sobre el que no tenemos
control, no tendra un efecto desfavorable en nuestra posicion financiera o nuestros resultados de operacién. En concreto, el gobierno actual
podria implementar cambios significativos a las leyes, politicas y demas normativas que pudieran la situacion politica y econémica en México, lo
cual podria tener un efecto adverso significativo en Holding Monex. En caso que se suscitara dicha afectacion, la valuacion de las Acciones
podria verse igualmente afectada.

Enrique Pefia Nieto, miembro del Partido Revolucionario Institucional, o PRI, asumio el cargo de presidente de México el 1 de diciembre de 2012.
Como sucede con cualquier cambio de gobierno, dicho cambio en el gobierno del pais puede resultar en cambios significativos en las politicas
gubernamentales, puede contribuir con la incertidumbre econdmica y con la elevada volatilidad de los mercados mexicanos de capitales y los
valores emitidos por compafiias mexicanas.

El reciente incremento de la violencia en México ha tenido un impacto adverso y puede continuar impactando de forma adversa la
economia mexicana y puede tener un efecto material adverso en nosotros.

En los ultimos afios, México ha experimentado un incremento sustancial en la violencia relacionada con el tréfico de drogas, particularmente en

los estados del norte del pais. Dicho incremento en la violencia ha tenido un impacto adverso en la actividad econémica mexicana en general.
Asimismo, la inestabilidad social en México o el desarrollo social y politico en, o afectando a, México podria afectarnos de manera adversa,

Reporte Anual 2012 Holding Monex 29



1. Informacién General

incluyendo nuestra capacidad para operar nuestro negocio y ofrecer nuestros servicios y nuestra capacidad para obtener financiamiento. No
podemos asegurar que los niveles de violencia en México, sobre los que no tenemos control alguno, no se incrementaran o disminuiran, y no
tendran efectos adversos adicionales en la economia mexicana o en nosotros.

Adicionalmente, las actividades ilicitas han dado lugar a reglas més detalladas y comprensivas para prevenir el lavado de dinero y a una mayor
supervision de dichas actividades por parte de las autoridades competentes, lo cual ha impactado la forma en que llevamos a cabo nuestro
negocio de efectivo denominado en moneda extranjera y ha resultado en el fortalecimiento de nuestros sistemas y medidas de supervision.
Nuestra incapacidad para detectar y reportar actividades de lavado de dinero puede resultar en multas y tener un impacto en nuestro negocio,
resultados de operacién y posicion financiera.

La informacién corporativa que revelamos puede ser diferente que las de los emisores de otros paises, incluyendo Estados Unidos.

Los emisores de valores en México estan obligados a revelar al pUblico informacién distinta, y en formatos distintos a, los requisitos de revelacion
de aquellos paises con mercados de capitales mas desarrollados, incluyendo Estados Unidos. En particular, para efectos regulatorios, nuestros
estados financieros son preparados y continuaran siendo preparados y presentados a nuestros accionistas de conformidad con los Criterios
Contables CNBV, que son distintos de los Principios Contables Generalmente Aceptados de Estados Unidos, las IFRS y otros principios
contables adoptados en otros paises. Adicionalmente, como emisor privado extranjero con posterioridad a la Oferta Internacional, no estamos
sujetos a los mismos requisitos de revelacion en Estados Unidos que un emisor domestico de Estados Unidos al amparo de la Ley de Valores de
1934 (Securities Exchange Act of 1934). En consecuencia, la informacién disponible acerca de nosotros no seré la misma informacion disponible
a los accionistas de una sociedad constituida en los Estados Unidos, y podria ser reportada de una manera distinta.

La volatilidad del tipo de cambio y de las tasas de interés en México puede afectar adversamente nuestro negocio.

En el negocio de cambio de divisas, generalmente no es posible obtener para cada operacion de cambio la correspondiente contrapartida. En
consecuencia, la mesa de operaciones de divisas en ocasiones puede tomar posiciones de mercado en monedas extranjeras como parte de las
operaciones diarias de cambios de divisas. Adicionalmente, fluctuaciones importantes en los tipos de cambio pudieran incrementar el riesgo de
incumplimiento de aquellos instrumentos suscritos con nuestras contrapartes.

En virtud de que la actividad principal son las operaciones cambiarias con los clientes (sector muy vinculado a las exportaciones e importaciones
de la economia en su conjunto), movimientos bruscos en el tipo de cambio podrian afectar al volumen operado y, por este medio, al desempefio
financiero de Holding Monex. La operacion de productos de manejo de riesgos solo tendra repercusiones en el estado de resultados, si no se
cubre adecuadamente el riesgo mercado y riesgo crédito presentes en este tipo de operaciones.

Una severa devaluacion o depreciacion del peso podria tener un efecto adverso en Holding Monex y de sus subsidiarias, por ejemplo,
aumentando el monto en pesos de nuestras obligaciones denominadas en moneda extranjera y la tasa moratoria entre nuestros acreditados o
afectando nuestros resultados de operacion en délares de Estados Unidos. Adicionalmente, cualquier devaluacion severa podria resultar, como
ha sucedido en el pasado, en la implementacién de controles de cambio de divisas que impactaran nuestra capacidad de convertir pesos en
ddlares o de transferir divisas al exterior, lo cual podria tener un impacto en nuestro negocio y en nuestros resultados de operacion.

También, en el evento de presentarse una severa devaluacion o apreciacion, podria resultar en la intervencion del gobierno, tal y como ha
ocurrido en otros paises, o0 en la ruptura de los mercados cambiarios internacionales. EI Gobierno mexicano ha implementado consistentemente
una serie de medidas para limitar la volatilidad del peso, desde subastar délares hasta intervenir en las tasas de interés y regular las coberturas
de las obligaciones de los bancos mexicanos denominadas en moneda extranjera. Sin embargo, no podemos asegurar que dichas medidas seran
efectivas 0 se mantendran, o la forma en que dichas medidas impactaran la economia mexicana. Actualmente, y durante muchos afios, el
gobierno mexicano no ha impuesto restricciones al derecho o la capacidad de mexicanos o extranjeros para convertir pesos a dolares o para
transferir otras divisas al exterior; sin embargo, dichas medidas se han aplicado en el pasado y podrian instituirse en un futuro.
Consecuentemente, la fluctuacion del peso frente al délar pudiera tener un efecto adverso significativo en Monex.

También estamos expuestos al riesgo de tipo de cambio como consecuencia de desajustes entre los activos y pasivos denominados en moneda
extranjera y al riesgo de precio de capitales en relacidén con nuestras inversiones de negociacion en el mercado de capitales. Como banco,
también estamos expuestos a riesgos crediticios como parte del curso ordinario de nuestro negocio. En la medida en que cualquiera de estos
riesgos se materialice, nuestro margen financiero o el valor de mercado de nuestros activos y pasivos podrian verse adversamente afectados.
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Tipo de cambio frente al délar de Estados Unidos anual

La siguiente tabla establece, para los periodos indicados, el tipo de cambio de libre mercado alto, bajo, promedio y de final del periodo, expresada
en Pesos por Délar. Los tipos de cambio promedio anuales que se presentan en la siguiente tabla fueron calculados utilizando el promedio diario
de las tasas de cambio durante el periodo relevante. La informacion presentada en la siguiente tabla se basa en los tipos de cambio de
determinacion publicados por el Banco de México. No hemos re-expresado las tasas en unidades monetarias constantes. Todas las cantidades
se reflejan en Pesos. No se hace declaracion alguna con respecto a que las cantidades en Pesos a que se refiere este reporte anual podrian o no
haber sido, 0 pueden o no convertirse a Délares a cualquier tasa particular o en lo absoluto.

Tipo de Cambio
Afos terminados al 31 de diciembre, Maximo Minimo Promedio 4 Cierre
2008 13.92 9.92 11.15 13.83
2009 15.37 12.60 13.50 13.07
2010 13.18 12.16 12.63 12.35
2011 14.24 11.50 12.43 13.95
2012 14.39 12.63 13.16 12.97

La informacién financiera distinta del estado de resultados al 31 de diciembre de 2012 que esta reflejada en Ddlares, ha sido convertida (i) de
Pesos a Dolares a un tipo de cambio de $12.97 Pesos por Dolar, que es el tipo de cambio de cierre vigente al 31 de diciembre de 2012 publicado
por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion.

La informacién financiera del estado de resultados al 31 de diciembre de 2012 que esta reflejada en Doélares, ha sido convertida (i) de Pesos a
Délares a un tipo de cambio de $13.16 Pesos por Dolar, el cual consiste en el promedio diario de la tasa de cambio de determinacion de cada dia
durante 2012, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion.

Nos encontramos sujetos a fluctuaciones en las tasas de interés y otros riesgos de mercado que pudiesen afectarnos adversa y
significativamente.

Los riesgos de mercado se refieren a la probabilidad de variaciones en nuestro margen financiero o en el valor de mercado de nuestros activos y
pasivos, debido a la volatilidad de las tasas de interés. Los cambios en las tasas de interés afectan, entre otras, las siguientes areas de nuestros
negocios:

Margen financiero;

El volumen de créditos originados;

El valor de mercado de nuestros activos financieros; y
Las ganancias derivadas de la venta de créditos

Las variaciones en las tasas de interés a corto plazo podrian afectar nuestro margen financiero. Cuando aumentan las tasas de interés, pagamos
intereses mas altos sobre los créditos a tasa variable que nos han otorgado, mientras los intereses obtenidos por nuestros activos a tasa fija no
aumentan con la misma rapidez, lo cual podria causar que nuestro margen financiero cezca a una tasa menor, o disminuya, en ciertas secciones
de nuestra cartera. Las variaciones en las tasas de interés pueden afectarnos negativamente, reduciendo la tasa de crecimiento de nuestro
margen financiero, e incluso resultar en perdidas.

El aumento en las tasas de interés podria resultar en una reduccion del nimero de créditos que originamos. Histéricamente, el alza sostenida de
las tasas de interés ha desincentivado el endeudamiento por parte de los clientes y ha resultado en un mayor nimero de incumplimientos de
créditos vigentes y en el deterioro en la calidad de los activos. El aumento en las tasas de interés también podria causar una baja propension de
los clientes para pre pagar o refinanciar sus créeditos a tasa fija. Asimismo, el aumento en las tasas de interés podria reducir el valor de nuestros
activos financieros. Mantenemos una cartera significativa de créditos y valores de deuda a tasas de interés tanto fijas como variables.

En caso de una disminucion en las tasas de interés, es probable que nuestros ingresos derivados de inversiones en valores se vean
adversamente afectados, independientemente de la probable reduccién en nuestros costos de financiamiento.

4 Tipo de cambio promedio diario de acuerdo a Banxico.
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El valor de mercado de los valores a tasa de interés fija generalmente disminuye cuando aumentan las tasas de interés. Lo anterior podria tener
un efecto adverso en nuestras utilidades o situacion financiera. Asimismo, podriamos incurrir en costos, que a su vez impactarian nuestros
resultados, mientras implementamos estrategias para reducir nuestra exposicion a las tasas de interés en el futuro. El valor de mercado de
valores sujetos a tasa variable puede verse adversamente afectado cuando las tasas de interés aumentan, debido a un retraso en la
implementacion de estrategias de revaluacion o a la incapacidad para refinanciar a tasas mas bajas.

El aumento en las tasas de interés puede reducir nuestras ganancias u obligaciones a registrar pérdidas en las ventas de nuestros créditos o
valores. En afios recientes, las tasas de interés en México han alcanzado minimos histéricos; sin embargo, no se puede asegurar que las tasas
de interés se mantengan bajas en el futuro.

La Ley Federal de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros actualmente no impone limite en las tasas de interés que un banco
puede cobrar, sujeto a ciertas excepciones. Sin embargo, la posibilidad de imponer tales limites ha sido y sigue siendo debitada por el Congreso,
las autoridades financieras mexicanas y diferentes grupos de deudores, a nivel conceptual. Si bien el gobierno mexicano podria imponer
limitaciones a los montos, o requisitos de informacién adicionales respecto de dichas tasas de interés en el futuro, a la fecha de este Reporte
Anual, el Congreso y las autoridades financieras mexicanas no han propuesto aun limites especificos a las tasas de interés que podriamos
cobrar. Una parte de nuestros ingresos y flujo de efectivo de operacidn son generados por las tasas de interés que cobramos a nuestros clientes,
por lo que cualesquiera restricciones o requisitos adicionales de informacion respecto de dichas tasas podrian tener un efecto adverso
significativo en Monex.

Futuras restricciones, requerimientos o modificaciones al marco legal en el que se desempefia Holding Monex por parte del gobierno
mexicano podrian afectarnos negativamente.

Una severa depreciacion del peso también podria resultar en la intervencion del gobierno, tal y como ha ocurrido en el pasado, o en la ruptura de
los mercados cambiarios internacionales. Actualmente, y durante muchos afios, el gobierno mexicano no ha impuesto restricciones al derecho o
la capacidad de mexicanos o extranjeros para convertir Pesos a Dolares o para transferir otras divisas al exterior; sin embargo, dichas medidas
se han aplicado en el pasado y podrian instituirse en un futuro. Consecuentemente, la fluctuacion del Peso frente al Délar pudiera tener un efecto
adverso significativo en la Compaiiia.

Adicionalmente, si el gobierno tomase medidas como fijar el valor del Peso respecto al Délar u otras medidas similares, el margen que cobremos
por cada transaccion podria disminuir a consecuencia de las diferencias entre los margenes para las transacciones con tasas de cambio fijas y
variables. Esta intervencion podria resultar en un efecto adverso en nuestros resultados de operacion y nuestra posicion financiera.

El gobierno mexicano regula nuestras operaciones y cambios. La creacién de nuevos ordenamientos pudiera afectar negativamente los
resultados

El Grupo Financiero es propietario de entidades financieras subsidiarias en operacién, por lo que esta sujeto, de forma enunciativa pero no
limitativa, a la LRAF, la LIC, la LMV, LGO, reglas emitidas por la CNBV y otras autoridades, asi como a ofras leyes y reglas aplicables al sector
financiero. Nuestras operaciones con divisas y otras operaciones estan sujetas a la revision extensiva y continua por parte de las autoridades. A
esta fecha, la SHCP, la CNBV, la CONDUSEF y el Banco de México son las principales entidades gubernamentales a cargo de supervisar a las
instituciones financieras.

La regulacion vigente, asi como la manera en que la misma es interpretada y ejecutada, puede ser modificada y también es posible que se
emitan nuevos ordenamientos legales. Dichos cambios pudieran afectar significativamente nuestras operaciones y resultados.

Si las autoridades regulatorias revocaran nuestras licencias o las de nuestras Subsidiarias, nos veriamos imposibilitados de continuar
con nuestro negocio

El Grupo Financiero ha recibido aprobaciones de la SHCP y la CNBV para operar bajo la legislacion aplicable.

En algunos escenarios, la SHCP o la CNBV pueden revocar las autorizaciones, lo cual restringiria nuestro campo de accion para seguir
ofreciendo servicios financieros. Esto tendria un impacto sustancialmente negativo en nuestras operaciones, resultados y condicion financiera.
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Eventos en otros paises pudieran afectar nuestras operaciones y resultados, afectando el precio de las Acciones

A pesar de que las condiciones en otros paises pudieran ser distintas de las condiciones econoémicas en México, las reacciones de los
inversionistas a los acontecimientos en cualquiera de dichos paises pudieran tener un efecto negativo en el valor de mercado de los valores
emitidos por empresas mexicanas. En los ultimos meses, por ejemplo, los mercados se han visto influenciados por la crisis de deuda proveniente
de Europa. Por otra parte, los signos de recuperacién que ha mostrado la economia norteamericana han beneficiado a nuestro mercado, por su
alta dependencia con esa economia.

Factores de riesgo relacionados con las Acciones, la Oferta y la Propiedad de las Acciones

Somos una sociedad controladora y dependemos de los dividendos y demas recursos provenientes de nuestras subsidiarias para
financiar nuestras operaciones y, en la medida que asi lo decidamos, pagar dividendos.

Somos una sociedad controladora y llevamos a cabo nuestras operaciones a través de nuestras subsidiarias de servicios financieros y no
financieros. En virtud de lo anterior, nuestra capacidad de contar con recursos para financiar nuestras operaciones y, en la medida en que lo
decidamos, pagar dividendos, depende principalmente de la capacidad de nuestras subsidiarias de generar utilidades y pagar dividendos.
Nuestras subsidiarias son entidades independientes y diferentes de nosotros. El pago de dividendos, distribuciones, préstamos y pagos
anticipados por parte de nuestras subsidiarias sera contingente respecto de las ganancias y contraprestaciones generadas por nuestras
subsidiarias y estd o podria estar limitado por restricciones legales, regulatorias y contractuales. Si algin accionista presentara alguna
reclamacion contra nosotros, sélo podria ejecutar los activos disponibles de nuestras subsidiarias. El pago de dividendos por nuestras
subsidiarias también dependera de sus ingresos y de consideraciones de negocio. Adicionalmente, nuestro derecho como accionista a recibir
cualquier activo de cualquiera de nuestras subsidiarias derivado de su liquidacién o concurso mercantil, estad efectivamente subordinado a
cualquier reclamo de los acreedores de dichas subsidiarias, incluyendo acreedores comerciales.

El precio de mercado de nuestras acciones pudiera experimentar fluctuaciones importantes en precio y volumen.

La volatilidad del precio de mercado de nuestras Acciones podria impedirle venderlas a un precio igual o superior al que usted pagd para
adquirirlas. El precio de cotizacion de nuestras Acciones puede estar sujeto a fluctuaciones mayores como respuesta a una serie de factores,
como pueden ser:

e volatilidad significativa en el precio de mercado y volumen de transacciones de empresas en nuestro sector, que pudiera no estar
necesariamente relacionada con su desempefio operativo;

tendencias econdmicas, legislativas y politicas en México, los Estados Unidos, Europa y otros paises;

condiciones y tendencias generales del sector en el que operamos;

introduccién de nuevos productos por nosotros o por nuestros competidores;

cambios en ingresos y en resultados de operacion;

diferencias entre nuestros resultados financieros y operativos reales y aquellos esperados por los inversores;

anuncios hechos por nosotros o por otras personas y eventos que afecten nuestro negocio;

cambios legislativos y regulatorios;

acciones de nuestros competidores;

las percepciones de los inversionistas respecto de nuestra Emisora y otras compafiias similares que cotizan en mercados publicos;
cambios en las estimaciones financieras por analistas de valores;

revocacion de todas o parte de nuestras autorizaciones por parte de autoridades gubernamentales;

anuncios que hagamos respecto de adquisiciones, asociaciones clave, joint ventures, o compromisos de capital;

devaluaciones de divisas o implementacion de sistemas de control de cambios;

nuevas contrataciones de personal clave o despidos del mismo; y

venta de nuestras acciones o emisiones de acciones adicionales.

Muchos de esos factores estan fuera de nuestro control. Aquellos factores basados en el mercado y en el sector, de manera global, pudieran
afectar de manera significativa el precio de mercado de nuestras Acciones, independientemente de nuestra operacion.

Adicionalmente, aunque a la fecha no existe la intencién de hacerlo, en el futuro podriamos emitir capital adicional, y nuestros accionistas

principales podrian vender su interés en nuestra Compafiia. Dicha emision o venta, o los planes de efectuarlas, podrian resultar en la dilucién de
los derechos econoémicos o corporativos de los accionistas, o podria tener un impacto negativo en el valor de mercado de las Acciones.
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La relativa volatilidad y falta de liquidez del mercado de valores mexicano podria hacer fluctuar significativamente el precio y el
volumen de transaccion de nuestras Acciones.

Nuestras acciones cotizan en la BMV. A pesar de que la BMV es uno de los mayores mercados de valores de América Latina en términos de
capitalizacion del mercado, sigue siendo menor y menos liquido que otros mercados, especialmente los de Estados Unidos y Europa. Aunque en
la BMV se efectian transacciones de valores publicos, una parte significativa de estas operaciones son realizadas por inversores institucionales.
Estas caracteristicas del mercado hacen que sea dificil vender nuestras acciones y podrian afectar de manera adversa el precio de mercado de
las acciones. El volumen de intercambio de valores emitidos por compafiias constituidas y operando en mercados emergentes tienden a ser
menor que el volumen de intercambio de valores emitidos por compafiias constituidas y operando en mercados de paises mas desarrollados.

Las adquisiciones, o intentos de una persona o grupo de adquirir una participacion relevante de nuestro capital social o de celebrar
acuerdos de voto, deberan ser aprobados por nuestro consejo de administracion, lo cual podria retrasar, obstaculizar o incluso impedir
la adquisicion de acciones de nuestra Compaiiia, de una parte importante de nuestro capital social, o un cambio de control.

De conformidad con nuestros estatutos sociales cualquier adquisicion de nuestras acciones requerira el acuerdo favorable, previo y por escrito,
de nuestro Consejo de Administracion, cada vez que el nimero de acciones que se pretenda adquirir, sumado a las acciones que integren la
tenencia accionaria previa, directa o indirecta, del posible adquirente, dé como resultado un niimero igual o mayor a 10% del capital social de la
Emisora otro cualquier multiplo de 10%. Cualquier adquisicidn o intento de adquisicién de cualquier accion que se pretenda realizar cualquier
competidor que resulte en una tenencia accionaria por encima del 5% de nuestro capital social, requerira del acuerdo favorable del Consejo de
Administracion. También se requerira el acuerdo previo favorable del Consejo de Administracion, por escrito, para la celebracion de cualquier
acuerdo de voto respecto de nuestras acciones que impliquen un cambio de control en la Emisora, una participacion del 20% en el capital social
de la Emisora o una influencia significativa en la Emisora. Si se llegaren a realizar adquisiciones de acciones o celebrar acuerdos de voto
restringidos en términos de nuestros estatutos sociales sin observar el requisito de obtener la autorizacion previa y por escrito favorable del
Consejo de Administracion (asi como, en su caso, la realizacion de la oferta publica de compra de que se trate en los términos de la Ley del
Mercado de Valores), las acciones materia de dichas adquisiciones o del acuerdo de voto (i) otorgaran al adquirente los derechos patrimoniales
que deriven de la titularidad de las acciones en la misma medida en que dichos derechos le correspondan al resto de las Acciones, y (i) no
otorgaran al adquirente derechos corporativos de ninguna clase (incluyendo, sin limitacion, el derecho de votar las acciones adquiridas, el
derecho a solicitar se convoque a Asamblea de Accionistas y cualesquiera otros derechos que deriven de la titularidad de las acciones que no
tengan contenido o no sean de naturaleza patrimonial). Lo anterior, sin perjuicio de que nuestro Consejo de Administracion podra acordar, entre
otras cosas, la reversion de las operaciones realizadas o que sean enajenadas las acciones objeto de la adquisicion a un tercero interesado
aprobado por el Consejo de Administracion, al precio de referencia que determine nuestro Consejo de Administracion.

Ciertas disposiciones de la legislacion aplicable y nuestros estatutos sociales imponen limitaciones a la transferencia de nuestros
valores y pueden retrasar o impedir un cambio de control de la Emisora.

Conforme a nuestros estatutos sociales y de conformidad con la LMV, se establece como medida tendiente a prevenir la adquisicion de acciones
que otorguen el Control de la Compafiia, por parte de terceros o de los mismos accionistas, ya sea en forma directa o indirecta, que la
adquisicion de las acciones emitidas por la Compafiia, o de titulos e instrumentos emitidos con base en dichas acciones, o de derechos sobre
dichas acciones, solamente podra hacerse previa autorizacion discrecional del Consejo de Administracién, en el caso de que el nimero de
acciones, 0 de derechos sobre dichas acciones que se pretenden adquirir, en un acto o sucesion de actos, sin limite de tiempo, o de un grupo de
accionistas vinculados entre si y que actien en concertacion, signifiquen el 10% (diez por ciento) o mas de las acciones con derecho a voto
emitidas por la Compafiia.

Las Personas o Grupo de Personas adquirentes que obtengan o incrementen una participacion significativa de la Compafiia, sin haber promovido
previamente una oferta publica de adquisicion de conformidad con la LMV o en contravencion de lo estipulado por ésta, no podran ejercer los
derechos societarios, derivados de los valores con derecho a voto respectivos, quedando la Compaiiia facultada para abstenerse de inscribir
dichas acciones en el registro a que se refieren los articulos 128 (ciento veintiocho) y 129 (ciento veintinueve) de la Ley General de Sociedades
Mercantiles y, en estos casos, la Compafiia no registrar, ni reconocera, ni dard valor alguno a las constancias de depdsito de acciones
expedidas por cualquier institucién de crédito o para el depdsito de valores del pais, para acreditar el derecho de asistencia a una Asamblea.

Consecuentemente, tratdndose de adquisiciones que deban ser realizadas a través de ofertas publicas de adquisicion conforme a la LMV, los
adquirentes deberan obtener la autorizacion del Consejo de Administracion para la transaccion de forma previa al inicio del periodo para la oferta
publica de adquisicién. En todo caso, los adquirentes deberan revelar en todo momento la existencia del presente procedimiento de autorizacién
previa por parte del Consejo de Administracion para cualquier adquisicion de acciones que implique el 10% (diez por ciento) o mas de las
acciones representativas del capital social de la Compafiia, a menos que se refiera a los adquirentes sefialados en el articulo 57 (cincuenta y
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siete) de la Ley del Mercado de Valores, que para tales efectos deberan cumplir con lo dispuesto en los articulos 366 (trescientos sesenta y seis)
y 367 (trescientos sesenta y siete) de dicho ordenamiento.

Las disposiciones anteriormente descritas, pueden retrasar o impedir un cambio de control de la Emisora o un cambio en nuestra administracion.
La declaracion de dividendos esta sujeta a la aprobacion de nuestros accionistas.

Nuestro consejo de administracidén debera presentar nuestros estados financieros anuales auditados consolidados correspondientes al ejercicio
anterior, para su aprobacién por la asamblea anual ordinaria de accionistas de la Compafiia. Una vez que nuestros accionistas aprueben los
estados financieros anuales auditados consolidados, nuestros accionistas podran decidir el destino de las utilidades netas, en caso de existir.
Actualmente no contamos con una politica de dividendos.

El pago de dividendos esta sujeto a la aprobacion por parte de la Asamblea General de Accionistas de la Compafia con base en la
recomendacion de su Consejo de Administracion. En tanto los accionistas principales de la Emisora sean titulares de la mayoria de las acciones
de esta ultima, estaran en posibilidad de nombrar a la mayoria de los miembros de su Consejo de Administracion y decidir, como acuerdos, si la
Emisora pagara dividendos y, en su caso, determinar el monto de dichos dividendos. En consecuencia, puede haber afios en los que no
distribuyamos ningun dividendo, y otros afios en los que se distribuya una parte sustancial de nuestros ingresos. En este Ultimo supuesto, nuestro
potencial de crecimiento puede verse limitado. El pago de dividendos recomendado por nuestro Consejo de Administracion dependera de un
numero de factores entre los que se incluyen los resultados operativos, la situacidn financiera, las necesidades de flujo de caja, la perspectiva
empresarial, las implicaciones fiscales, términos y condiciones de financiamiento que pueden limitar la capacidad de pago de dividendos y otros
factores que nuestro Consejo de Administracién y los accionistas podrian tomar en cuenta. En cualquier caso, conforme a la legislacién
mexicana sdlo podemos pagar dividendos en base a los estados financieros anuales que hayan sido aprobados por la Asamblea General de
Accionistas de la Compania después de haber cubierto las pérdidas correspondientes a ejercicios fiscales anteriores y cuando el pago de
dividendos hayan sido expresamente aprobados por nuestros accionistas. Cualquier distribucion de dividendos anterior no es garantia de futuras
distribuciones. El pago de dividendos en el pasado no garantiza su pago en el futuro.

Adicionalmente, la legislacién mexicana prevé que, antes de cualquier distribucion de dividendos, al menos el 5.0% de nuestros ingresos netos
debe ser destinado a un fondo de reserva legal, hasta que dicho fondo sea igual a por lo menos el 20.0% del capital social pagado. Ademas, los
accionistas pueden determinar qué cantidades adicionales sean asignadas a los fondos de reserva que determinen, incluyendo fondos para la
recompra de acciones. El saldo restante, si lo hubiere, podra distribuirse como dividendo.

Finalmente, la Emisora y sus Subsidiarias, excepto por Banco Monex, estan sujetas a las disposiciones legales que requieren que cuando menos
un 5% de las utilidades netas de cada afio sean separadas y traspasadas a un fondo de reserva de capital hasta que dicho fondo sea equivalente
al 20% del capital social pagado. Para el caso de Banco Monex, las disposiciones legales establecen la necesidad de constituir una reserva legal
del 10% de las utilidades netas hasta el 100% del monto del capital social pagado. Esta Ultima reserva no es susceptible de distribuirse a los
accionistas durante la existencia de las mencionadas entidades, excepto en la forma de reparto de dividendos en acciones.

Disminucién en el capital minimo obligatorio necesario o en reservas de acuerdo con las disposiciones aplicables:

Las Subsidiarias de Monex estan sujetas a ciertos requerimientos minimos de capitalizacién y de reservas para soportar sus operaciones de
conformidad con los Criterios Contables (o los criterios de contabilidad que resultan aplicables a la Subsidiaria en cuestion).

Ante el incumplimiento de dichos requisitos minimos de capitalizacion, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) podria intervenir en
la administracion de la Subsidiaria en cuestion.

La CNBV podria también imponer multas a la Subsidiaria en caso de que incumpla la normatividad especifica que le es aplicable por un monto
equivalente a determinado porcentaje del capital social pagado de la Subsidiaria de que se trate.

Informacion sobre estimaciones y riesgos asociados

La informacion distinta a la informacién histérica que se incluye en el presente Reporte Anual refleja la perspectiva de la Emisora de las Acciones
en relacién con acontecimientos futuros, y puede contener informacion sobre resultados financieros, situaciones econdmicas, tendencias y
hechos inciertos. Las expresiones “cree”, “espera”, “estima”, “considera”, “prevé”, “planea” y otras expresiones similares o analogas, identifican
dichas proyecciones o estimaciones. Al evaluar dichas proyecciones o estimaciones, deberan tenerse en cuenta los factores de riesgo descritos

en esta seccion, asi como las consideraciones vertidas en otras secciones del mismo. Dichos factores de riesgo y proyecciones describen
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circunstancias que podrian ocasionar que los resultados reales difieran significativamente de los resultados esperados con base en las
proyecciones o0 estimaciones a futuro.

De igual manera, podrian existir factores de riesgo directamente relacionados con las sociedades andnimas promotoras de inversion bursatil,
toda vez que aunque esta claro que no se anticipan riesgos inherentes al régimen juridico de las sociedades anénimas promotoras de inversién
bursatil, lo novedoso de dicho régimen y su aparentemente escasa presencia en el mercado no permiten prever con suficiencia riesgos propios
de este tipo de sociedades

Redondeo

Hemos realizado ajustes de redondeo en algunas de las cifras incluidas en el presente reporte anual. Como resultado de lo anterior, las cifras
numéricas exhibidas como cantidades totales en algunas tablas de este reporte anual podrian no coincidir exactamente con el resultado de la
suma aritmética de las cifras que las preceden.

Datos de la Industria y el Mercado

El presente reporte anual contiene informacion acerca de nuestra posicion competitiva y participacion en el mercado de servicios financieros y el
tamafo del mercado de la industria de servicios financieros en México y en otras jurisdicciones en las que tenemos operaciones. La informacién
sobre la industria y el mercado contenida en el presente reporte anual esta basada, segin se indique en cada caso, en publicaciones
independientes de la industria, publicaciones gubernamentales, principalmente de la CNBV y del Banco de México, reportes realizados por
despachos dedicados a la investigacion de mercado u otras fuentes independientes publicadas. Cierta informacion de la industria y el mercado
también esta basada en nuestros estimados, los cuales provienen y/o se derivan de nuestra revision de investigaciones y analisis interno, asi
como de fuentes independientes. Aunque creemos que dichas fuentes son confiables, no hemos verificado la informacién de manera
independiente y no podemos asegurar su exactitud o exhaustividad. La informacion relacionada con nuestra industria y mercado pretende ser
una guia general pero es inherentemente imprecisa. A pesar de que creemos que dichos estimados fueron obtenidos razonablemente, los
inversionistas no deben confiar irrestrictamente en los mismos, ya que son inherentemente inciertos.

d) Otros Valores

Al 31 de diciembre de 2012, el capital social de Monex estaba representado por 400°000,000.00 de acciones, de las cuales 399'950,000
pertenecen a la Serie B representativas del capital variable inscritas en la Seccion del mercado de capitales del RNV y cotizan en la BMV desde
el 12 de julio de 2010, bajo la clave de cotizacién “MONEX”.

Las acciones se encuentran inscritas con el nimero 3279-1.90-2010-001 en el RNV. La referida inscripciéon no implica certificacion sobre la
bondad de los valores, solvencia de la Emisora o sobre la exactitud o veracidad de la informacién contenida en este Reporte Anual, ni convalida
los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.

A la fecha del presente reporte, Holding Monex cuenta con Certificados Bursatiles inscritos en el RNV bajo clave de pizarra MONEX 12 con base
en el programa de certificados bursétiles de largo plazo con caracter revolvente establecido por Holding Monex, S.A.P.I.B. de C.V., por un monto
de hasta $2,000,000,000.00 o su equivalente en UDIS.

A la fecha del presente reporte, Holding Monex tiene Certificados Bursatiles colocados Unicamente al amparo del programa antes mencionado, la
cantidad de 10 millones de certificados burséatiles con valor nominal de $100.00 pesos cada uno por un monto total 1,000,000,000 de pesos con
fecha de emision del 8 de junio de 2012.

Calificacion otorgada por Standard & Poor’s, S.A. de C.V.: ‘mxA’, es decir, que tiene una fuerte capacidad de pago tanto de intereses como
principal, aun cuando es mas susceptible a efectos adversos por cambios circunstanciales o de las condiciones de la economia que la deuda
calificada en las categorias superiores.

Calificacién otorgada por Fitch México, S.A. de C.V.: "A (mex) " Alta calidad crediticia. Corresponde a una solida calidad crediticia respecto de
otros emisores 0 emisiones del pais. Sin embargo, cambios en las circunstancias o condiciones econdmicas pudieran afectar la capacidad de
pago oportuno de sus compromisos financieros, en un grado mayor que para aquellas obligaciones financieras calificadas con categorias
superiores.
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Monex, durante el 2010, 2011 y 2012 ha entregado en forma completa y oportuna los reportes que la legislacién mexicana requiere sobre
informacion periédica y eventos relevantes, tanto a la BMV, como a la CNBV, en cumplimiento a la Circular Unica y se encuentra al corriente en
el pago de sus obligaciones.

Monex no cuenta con valores inscritos en el RNV o listados en otros mercados, distintos a los sefialados en esta seccion.

Informacién trimestral

Dentro de los 20 dias habiles siguientes a la terminacion de cada uno de los primeros trimestres del ejercicio social y dentro de los 40 dias
habiles siguientes a la conclusion del cuarto trimestre envia los estados financieros internos.

En el caso de la informacién financiera que se reporta trimestralmente, esta se presenta de manera acumulada, y de forma comparativa a la
informacion correspondiente al mismo periodo del afio anterior.

Asimismo, Monex ha entregado en forma completa y oportuna los reportes que la legislacion aplicable le requiere sobre eventos relevantes e
informacién periddica.

Informacion juridica

Adicionalmente, Monex proporciona a la CNBV y a la BMV, la informacién juridica que a continuacion se sefiala, en la forma y con la periodicidad
siguiente:

(i) El dia de su publicacion, la convocatoria a las asambleas de accionistas; (i) el dia habil inmediato siguiente al de celebracion de la asamblea
de que se trate, resumen de los acuerdos adoptados en la asamblea de accionistas; (iii) dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
celebraciéon de la asamblea de accionistas, copia autentificada por el secretario del consejo de administracion de Monex de las actas de
asambleas de accionistas, copia autentificada por el secretario del consejo de administracion de los estatutos sociales de Monex; y (iv) el dia que
lo acuerde Monex, los avisos a los accionistas, segun corresponda.

Monex ha proporcionado en tiempo y forma a la CNBV y a la BMV, diversa informacién financiera, econdmica, contable y administrativa,
conforme la normatividad aplicable.

e) Cambios significativos a los derechos de valores inscritos en el Registro

A la fecha no ha habido cambios significativos a los derechos de ninguna clase de valor que se tenga inscrito en el RNV. Respecto de aquellos
descritos en este Reporte Anual.

f)  Destino de los fondos

Los recursos netos que Monex obtuvo de la emisién de certificados bursatiles, fueron administrados por la emisora y los montos se utilizaron
como sigue:

Concepto Cantidad (millones de pesos)
Gastos de emision 10.6
Recursos de la emision destinados a la adquisicién de Monex Europe 9894
Recursos brutos de los Certificados Bursatiles 1,000
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g) Documentos de Caracter Publico

Con base en los articulos 33 y 34 de la Circular Unica de Emisoras, Monex, ha presentado la informacion financiera (estados financieros
mensuales, trimestrales y anuales, asi como los Estados Financieros Auditados); y la informacién corporativa (convocatoria de asambleas,
resumen de acuerdos de asambleas, pago de dividendos, recompra de acciones y eventos relevantes) en forma completa y oportuna, asimismo
ha entregado la informacién que se requiere tanto por ser una entidad publica, asi como por ser una institucién financiera regulada por la CNBV.

La documentacion presentada por Monex a la CNBV y a la BMV, puede ser consultada en: www.cnbv.gob.mx y www.bmv.com.mx,
respectivamente. Los inversionistas pueden obtener copia de dicha documentacién y del presente Reporte Anual, solicitandolo por escrito a la
atencion de:

Ing. Alfredo Gershberg Figot, Director de Planeacion y Relacién con Inversionistas, con direccién en Paseo de la Reforma No. 284, piso 15,

Colonia Juarez, C.P. 06600. México, D.F., teléfono: 5231 0870, correo electrénico: agershberg@monex.com.mx, o en nuestra pagina de Internet
que es www.holdingmonex.com
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2. La Emisora

a) Historia y Desarrollo de la Emisora

Denominacion social y nombre comercial de la emisora.

Denominacién: Holding Monex, S.A.P.1.B. de C.V. Nombre comercial: “Monex”
Fecha, lugar de constitucion y duracion de la emisora.

La Emisora se constituyo el 10 de julio de 2007 en México, D.F. La duracion de la Emisora son 99 (noventa y nueve) afios a partir de su fecha de
constitucion.

Direccién y teléfonos de sus principales oficinas.

Direccién: Paseo de la Reforma No. 284, piso 15 Colonia Juarez C.P. 06600 México, D.F.

Teléfono: 52300200

Descripcion de la evolucion que ha tenido la Emisora y sus Subsidiarias.

Inicios y negocio principal

El negocio de intercambio de divisas (Monex Divisas) inicio actividades en 1985 bajo la denominacion Casa de Cambio Monex, S.A. de C.V.
Surge como una empresa dedicada a proporcionar el servicio de cambio de divisas. Nuestro principal negocio es el cambio de divisas para

pequefias y medianas empresas. Incursion en otras areas, eventos historicos importantes y adquisiciones estratégicas.

Al expandir sus areas de negocio, Monex ha incursionado en los negocios descritos en la “Seccion 1 b)” del presente Reporte a través de las
adquisiciones/creaciones de las sociedades descritas a continuacion:

e En 2001 se adquirié6 CBI Casa de Bolsa, S.A. de C.V., CBI Grupo Financiero. Quien a su vez era propietaria de “Broker dealer”, una
casa de bolsa en los EUA.

e En 2002 se obtuvo la autorizacién para distribuir Fondos de Inversién.
e En 2003 se constituyé Monex Grupo Financiero.

e En septiembre de 2003 se migré la operaciéon de compraventa de divisas desde Casa de Cambio Monex, S.A. de C.V. a la Casa de
Bolsa.

e Enelafio 2004, se obtuvo autorizacion para operar productos de manejo de riesgos OTC.
e En 2005 S&P otorgé calificacién superior al estdndar a Monex Casa de Bolsa como primer Representante Comun.

e En el afio 2005 Monex Financiera, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado inicié operaciones, fusionandose en Banco
Monex en diciembre de 2007.

e En agosto de 2006, Monex Grupo Financiero adquirid6 Comerica Bank México, S.A., Institucion de Banca Mdltiple (hoy Banco Monex).
e En 2006, se comenzd la operacién de Sistema de Corros Monex para operaciones electronicas en el Mercado de Deuda.
e  Enjulio de 2007 se constituyé Holding Monex.

e Endiciembre de 2007 se migré la operacion de compraventa de divisas desde la Casa de Bolsa a Banco Monex.
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En agosto de 2008 Holding Monex adquiri6 los activos de Intermex Pue, S.A. de C.V., empresa dedicada al negocio de remesas.
Actualmente esta a cargo de Pagos Intermex, subsidiaria de Holding Monex.

En septiembre de 2008, Holding Monex adquirié los activos de la empresa Girotec, S.A. de C.V., empresa dedicada al negocio de
remesas.

En diciembre de 2008, se constituy6 Precard, S.A. de C.V. como Subsidiaria de Holding Monex. En diciembre de 2008 Precard, S.A.
de C.V. adquiri¢ Prestaciones Universales, empresa cuyo giro es la emision de vales de despensa y gasolina asi como tarjetas
prepagadas. En mayo del 2009 se fusionaron Precard, S.A. de C.V. y Prestaciones Universales, subsistiendo esta ultima.

En noviembre de 2009, Pagos Dimex, S.A. de C.V. cambi6 su denominacién a Monex Servicios, convirtiéndose en empresa subsidiaria
de Banco Monex.

En julio 2010 bajo la figura de Sociedad Anénima Promotora de Inversion Bursatil (SAPIB) Holding Monex incursiona en el mercado de
valores y cotiza en la BMV.

En noviembre 2010 a través de Monex USA Corp. (Subsidiaria de Banco Monex) se adquiri6 Tempus Consulting, Inc. firma
estadounidense no bancaria independiente que participa en el sector corporativo de compraventa de divisas y pagos internacionales
con sede en Washington D.C.

En junio de 2012, al amparo del programa de certificados bursatiles de largo plazo con carécter revolvente, se emitieron 10 millones de
certificados bursatiles bajo clave de pizarra MONEX12 por un monto total de mil millones de pesos.

En julio 2012 a través de Monex Negocios Internacionales (Subsidiaria de Banco Monex) se adquirié Schneider Foreign Exchange
Limited, institucion de pagos inglesa que participa en el sector de compra-venta de divisas y pagos internacionales con sede en
Londres, Inglaterra. La entidad financiera cambi6 de nombre a Monex Europe, Ltd.

En diciembre de 2012 se fusionaron Monex USA Corp. y Tempus Consulting, Inc., subsistiendo esta Ultima, la cual en el mismo acto
cambi6 de denominacién a Tempus, Inc., siendo ahora, Monex Negocios Internacionales, la propietaria directamente del 100% de
Tempus.

El 22 de abril de 2013, mediante resolucion de nuestra Asamblea de Accionistas, adoptamos la modalidad de sociedad anénima
bursatil y cambiamos nuestra denominacion a “Monex Holding, S.A.B. de C.V.".
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Nuestra Estrategia

Buscamos mejorar nuestra posicion como lider en el mercado de intercambio de divisas y servicios de pagos en México, con la finalidad de
crecer hacia otros sectores (financieros y no financieros) relacionados con los mismos y mejorar e incrementar nuestra base de depositos de
clientes y nuestra cartera de crédito. Igualmente, buscamos continuar operando como una de las instituciones financieras mas rentables de
México. Para tales efectos, hemos desarrollado las siguientes estrategias de negocio lo cual, consideramos, nos permitiria lograr nuestros
objetivos de crecimiento y rentabilidad:

Explotar nuestra experiencia y nuestras relaciones en el mercado de intercambio de divisas y pagos a efecto de expandir nuestra base
de clientes.

Nuestro enfoque de servicio al cliente, combinado con la posibilidad de determinar precios y maximizar rentabilidad en tiempo real, nos permite
ofrecer precios a tasas competitivas para nuestros clientes obteniendo, a la vez, margenes de rentabilidad atractivos. Esperamos explotar nuestra
solida fuerza de ventas, desarrollando nuevas relaciones con clientes e incrementando el volumen de las operaciones e ingresos obtenidos de
nuestros clientes corporativos mexicanos. Como parte de nuestros planes de crecimiento, durante el afio 2013, incrementaremos nuestra fuerza
de ventas, tanto en representantes de ventas especializados en operaciones de intercambio de divisas y pagos, como en agentes especializados
en intermediacion bursatil; siguiendo esta misma linea y en busca de apoyar nuestro desarrollo, las demas lineas de negocio también se veran
apoyadas con nuevas contrataciones. Consideramos que existe un potencial muy grande para que nuestra fuerza de trabajo pueda ofrecer
productos de cobertura, tales como forwards, a nuestros clientes que actualmente utilizan productos relacionados con el intercambio de divisas y
pagos. Asimismo, planeamos reforzar nuestra labor de venta a clientes mayores que realicen operaciones de intercambio de divisas y pagos mas
grandes, con la finalidad de incrementar nuestro volumen de operaciones e ingresos.

Aprovechar nuestra posicion [de lider] en el mercado de intercambio de divisas y pagos para incrementar nuestro negocio de
otorgamiento préstamos

Consideramos que nuestro negocio de otorgamiento préstamos tiene oportunidades de crecimiento importantes. También creemos que nuestra
gran base de clientes nos da la oportunidad de hacer crecer nuestro negocio de otorgamiento de créditos. De igual forma, creemos que la falta de
penetracién de los servicios financieros (entre los destacan los servicios crediticios) en México (en comparacion a otros paises de Latinoamérica
y en comparacion a los paises desarrollados), representa un mercado sélido y una oportunidad considerable para tener un crecimiento sostenido
de largo plazo de nuestras operaciones crediticias. Es nuestra intencion seguir mejorando nuestra oferta de productos crediticios y seguir
expandiendo nuestra cartera de créditos entre nuestros clientes potenciales, puesto que creemos que nos diferenciamos de nuestros
competidores en dicho mercado por los servicios personalizados que ofrecemos y porque contamos con un mejor entendimiento de las
necesidades de nuestros clientes. Con la finalidad de lograr los objetivos sefialados anteriormente, continuaremos explotando nuestra marca,
nuestra infraestructura, nuestra amplia y especializada fuerza de ventas y nuestra base de clientes existente, para asi poder identificar posibles
clientes para nuestros productos crediticios. De igual forma, hemos aprovechado el conocimiento que hemos adquirido de nuestros clientes a
través de los afios, con la finalidad de poder ofrecerles productos crediticios. A la hora de realizar un analisis crediticio, tomamos en cuenta
nuestro entendimiento de las actividades que, comiunmente, realizan nuestros clientes, asi como su comportamiento transaccional y sus
necesidades.

Recientemente contratamos a 2 profesionales con experiencia en servicios crediticios, quienes actualmente estan enfocados en mejorar y
desarrollar nuestra capacidad y estructura crediticia y en mejorar nuestro manejo del riesgo crediticio. Lo anterior, con la finalidad de cumplir con
nuestro objetivo de hacer crecer, en forma significativa, nuestra cartera de créditos.

Incrementar nuestros ingresos con los clientes nuevos y actuales, mediante la venta cruzada de nuestros productos

Esperamos aprovechar nuestros canales de distribucion actuales, incluyendo nuestra red nacional de 40 oficinas y 4 sucursales en México, para
hacer ventas cruzadas de nuestros productos e incrementar nuestra posicién de mercado a lo largo de todas nuestras lineas de negocio.
Nuestras fuerzas de ventas tienen el incentivo de maximizar los ingresos a partir de la relacion con nuestros clientes. Actualmente nuestra fuerza
de ventas de servicios de intercambio de divisas y pagos esta apoyada por especialistas en el resto de los productos financieros que ofrecemos,
con lo cual podemos tener una mayor promocién de los mismos. Como resultado de lo anterior, hemos logrado un incremento relativamente alto
en nuestros ingresos por dichos productos. Entre los productos que creemos que tienen el mayor potencial para ser ofrecidos mediante venta
cruzada a nuestros clientes, se encuentran los productos cobertura de riesgos, de financiamiento de comercio y lineas de crédito de corto plazo,
nuestros servicios de intermediaciéon bursatil y administracion de activos financieros y nuestros productos de tarjetas de pre pagadas,
promocionadas a través de la marca Si Vale. Recientemente, integramos las oficinas de Si Vale a nuestras sucursales Monex, con la finalidad de
incrementar las oportunidades de venta cruzada para estos productos.
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Como parte de nuestra estrategia de venta cruzada de productos, planeamos incrementar nuestro negocio de intermediacién bursatil hacia
ciudades medianas en el territorio nacional, donde contamos con la capacidad de distribucién para atender, en adicion a los clientes a los que les
prestamos servicios de intercambio de divisas y servicios de pagos, a otros potenciales clientes que cuenten con necesidades de tipo bursatil.
Consideramos que las ciudades medianas en México representan una atractiva oportunidad para hacer crecer nuestro negocio de intermediacién
bursatil, debido a la baja penetracion de productos bursatiles por la falta de presencia y enfoque de nuestros competidores, en especifico, las
divisiones de intermediacion bursatil de las grandes instituciones financieras con presencia en dichas ciudades.

Continuar ofreciendo la plataforma tecnolégica de procesamiento de pagos mas avanzada

Consideramos que ofrecemos a nuestros clientes la plataforma de procesamiento de pagos mas avanzada del sistema financiero mexicano, lo
que les permite realizar operaciones de pagos y de intercambio de divisas de forma veloz, eficiente y confiable. Hemos desarrollado nuestra
plataforma internamente con un enfoque en mejorar el servicio que ofrecemos la experiencia del cliente y con la finalidad de que nuestra fuerza
de ventas cuente con un sistema mas eficiente. Es nuestra intencidn continuar desarrollando nuestra infraestructura tecnolégica con la finalidad
de mejorar nuestra plataforma de procesamiento de pagos y los servicios que ofrecemos a nuestros clientes.

Continuar creciendo organicamente en México y en otros mercados extranjeros seleccionados y, al mismo tiempo, buscar
oportunidades de adquisiciones

Creemos que hay un gran potencial para hacer crecer nuestro negocio en México de manera organica a través de la implementacion de algunas
de las estrategias descritas anteriormente. Consideramos que podemos replicar nuestro modelo de negocio de intercambio de divisas y de
servicios de pagos en ciertos mercados extranjeros, con base en el enfoque en medianas empresas que actualmente no han tenido tanto acceso
a estos servicios o que reciben dichos servicios de empresas financieras no especializadas. Creemos que, mediante el ofrecimiento de servicios
personalizados, precios competitivos y nuestra avanzada plataforma en linea, lograremos atraer nuevos clientes e incrementar nuestro volumen
de operaciones en el extranjero.

Particularmente, consideramos que las recientes adquisiciones de Tempus Consulting Inc. en Estados Unidos y de Schneider Foreign Exchange
Limited (ahora Monex Europe) en el Reino Unido, nos han dado la oportunidad de tener un crecimiento sostenido debido a la falta de prestadores
de servicios de intercambio de divisas y pagos especializados en dichos paises y debido a que el volumen de comercio exterior de mercancia en
Estados Unidos y en Europa es, aproximadamente, 5.3 veces y 17.3 veces (respectivamente) mayor al volumen de comercio exterior de
mercancia en México. Estos segmentos de negocio han experimentado un crecimiento solido en el pasado y creemos que seguiremos
aprovechando dicho crecimiento a través de sinergias adicionales, implementacién de ventas y mejores practicas operacionales, asi como una
mayor oferta de productos financieros relacionados. En nuestra opinion, el mercado de intercambio de divisas en Estados Unidos y Europa
representa una atractiva oportunidad para nosotros para que podamos explotar el conocimiento que hemos desarrollado en México y asi poder
ofrecer un portafolio més amplio de productos y servicios con valor agregado que no son ofrecidos actualmente por la mayoria de los bancos
comerciales con presencia en dichos paises.

De igual forma, seguiremos analizando oportunidades de adquisiciones que puedan incrementar nuestra posicién de mercado, mejorar nuestra
oferta de productos o darnos mayor acceso a nuestros clientes. Nuestro enfoque disciplinado para analizar, ejecutar e integrar adquisiciones, ha
generado crecimiento en el pasado y ha sido fundamental en la diversificacion y crecimiento de nuestro negocio. La experiencia de nuestro
equipo de administracion en la integracion y optimizacion de empresas adquiridas y nuestra flexibilidad para poder actuar rapidamente cuando se
presenta una oportunidad y asi poder adquirir empresas, han sido ventajas importantes que continuaremos explotando en el futuro.

Atraer, desarrollar y mantener capital humano talentoso

Nuestro capital humano ha sido muy importante desde el inicio de operaciones. Atraer, desarrollar y retener al capital humano mas capaz seguira
siendo una de nuestras principales estrategias. Hemos logrado lo anterior con base en el desarrollo e implementaciéon de programas de
capacitacion completos, que les permiten a nuestros empleados desarrollar las capacidades necesarias para ofrecer mejores servicios a nuestros
clientes. Asimismo, contamos con un programa de reclutamiento que atrae a candidatos de las mejores universidades de México, interesados en
trabajar con nosotros. Contamos con una politica de incentivos consistente en darle prioridad a la gente que ya labora con nosotros al momento
de llenar vacantes, a través de promociones o transferencias de puestos. Con una tasa de rotacion del 1% mensual, creemos que tenemos uno
de los niveles mas bajos de la industria. También consideramos que contamos con un sistema de compensacion muy atractivo que permite que
nuestra fuerza de ventas se mantenga motivada y que sus intereses estén alineados con nuestros objetivos. Hemos sido reconocidos como una
de las mejores empresas para trabajar en México por parte de Great Place to Work Institute durante los Ultimos diez afios y hemos recibido
menciones especiales por nuestros esfuerzos para promover la igualdad de género en la empresa.
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Principales Inversiones Recientes

En noviembre 2010 a través de Monex USA Corp. (Subsidiaria de Banco Monex) se adquiri6 Tempus Consulting, Inc, firma estadounidense no
bancaria independiente que participa en el sector corporativo de compraventa de divisas y pagos internacionales con sede en Washington D.C.

En julio 2012 a través de Monex Negocios Internacionales (Subsidiaria de Banco Monex) se adquirid Schneider Foreign Exchange Limited,
institucion de pagos inglesa que participa en el sector de compra-venta de divisas y pagos internacionales con sede en Londres, Inglaterra. La
entidad financiera cambi6 de nombre a Monex Europe, Ltd.

En diciembre de 2012 se fusionaron Monex USA Corp. y Tempus Consulting, Inc., subsistiendo esta Ultima, la cual en el mismo acto cambié de
denominacion a Tempus, Inc., siendo ahora, Monex Negocios Internacionales, la propietaria directamente del 100% de Tempus.

Ofertas publica para tomar el control de la emisora, o bien realizadas por la emisora para tomar el control de otras compaiias.

Monex no ha realizado ni ha sido sujeta a oferta publica de adquisicion alguna respecto de sus acciones o de acciones de otras sociedades.
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b) Descripcion de Negocio
I.  Actividad Principal

Nos hemos enfocado en los ultimos afios en mantener nuestra posicion de liderazgo y continuar fortaleciendo nuestra operaciéon de compraventa
y cambio de divisas y servicio de pagos, al mismo tiempo que impulsamos la diversificacion de nuestras actividades a fin de contar con distintas y
atractivas fuentes de ingresos. A través de la diversificacion de operaciones, buscamos continuar con la buena relacidén con nuestros clientes
actuales y desarrollar nuevos clientes a fin de incrementar nuestro volumen de operaciones e ingresos tanto en México como en Estados Unidos
y Europa. Una de nuestras metas principales es continuar prestando servicios y ofreciendo productos de forma eficiente a nuestros clientes. A
fin de alcanzar esta meta, organizamos nuestras operaciones de negocios en las siguientes actividades:

Operacion de compraventa y cambio de divisas y servicio de pagos en México;

Operacion de compraventa y cambio de divisas y servicio de pagos en Estados Unidos y Europa;
Operaciones financieras derivadas de tipo de cambio y soluciones de administracion de riesgos;
Servicios bancarios tradicionales y fiduciarios;

Intermediacion bursatil y administracion de activos financieros; y

Tarjetas pre pagadas bancarias, de servicios y vales de despensa, envio de remesas y otros servicios.

Mercado de Cambios

Nuestro principal negocio y fuente de ingresos es la prestacion de servicios de compraventa y cambio de divisas y servicio de pagos en México,
enfocados principalmente en pequefias y medianas empresas no financieras mexicanas. Somos el prestador de servicios de compraventa y
cambio de divisas y servicio de pagos a empresas no financieras mas grande de México con base en nuestros ingresos. En el 2012, realizamos
aproximadamente 1.1 millones de operaciones de compraventa de divisas. Adicionalmente, se realizaron en total 3.56 millones de operaciones
de pago (0.96 millones de operaciones internacionales y 2.60 millones de operaciones domésticas), lo que representa un aumento de 4.4% sobre
el total de operaciones de pago respecto al cierre del afio anterior.

Por la relevancia del negocio de divisas en Monex aproximadamente 2,275 millones de pesos de los ingresos totales la compafiia en 2012 se
genero de este segmento de negocio, enfocaremos esta primera parte de la descripcion de actividades al servicio de cambios de divisas.

Mantenemos relaciones de larga duracién con nuestros clientes, cuyas necesidades continuas de divisas nos permiten tener una base estable de
operaciones. Actualmente el volumen operado por operaciones de divisas con empresas es aproximadamente del 92.9% y con personas fisicas
del 7.1%. No nos involucramos en operaciones con posicion propia, aunque tomamos posiciones intradia, en relacion con la ejecucién de
érdenes de nuestros clientes. Nuestro negocio de divisas y de pagos en México es realizado a través de Banco Monex.

Una operacion tipica de divisas involucra las siguientes etapas:

Cotizacién, negociacion y cierre de una operacion por teléfono entre el cliente y un agente de ventas.

Registrar la informacion de la operacion en el sistema computacional por parte del agente de ventas.

Confirmacion de la operacion con el cliente a través de correo electronico.

Verificacion de que la operacién cumpla con los requisitos y reglas.

Entrega de los fondos por parte del cliente en una de nuestras cuentas bancarias, ya sea en Pesos o Délares u otras monedas.

Entrega de los fondos por nuestra parte a la cuenta del cliente o de la persona que sefiale, ya sea en Pesos o en Délares u otras
monedas.

Nuestros ingresos por operaciones con divisas dependen del numero y tamafio de las operaciones que procesamos. Obtenemos nuestros
ingresos del margen por encima del costo de las operaciones con divisas, el cual cobramos a nuestros clientes.

El margen que ganamos en cada operacién con divisas es la diferencia entre el tipo de cambio cotizado por nuestra mesa de divisas y el tipo de
cambio que cobramos a nuestros clientes, segun la determina cada agente de ventas. Nuestra mesa de divisas proporciona tipos de cambio en
tiempo real a nuestros agentes de venta, quienes tienen la opcién de adicionar el margen a dicho precio. Para determinar el monto del margen en
cada operacion, nuestros agentes de ventas toman en cuenta la divisa de que se trate, el tamafio de la transaccion, la volatilidad y los costos
para nosotros en prestar servicios adicionales, tales como la transferencia de fondos y la entrega. Nuestra fuerza de ventas también utiliza
nuestro sistema de informacién para ayudarse en determinar el margen apropiado para cada transaccion. Generalmente, una alta volatilidad
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incrementa nuestras ganancias debido a que podemos cobrar mayores margenes. Al 31 de diciembre de 2012, nuestro margen promedio
trimestral en operaciones con divisas fue del 0.136%.

Actualmente, muy pocas transacciones de compraventa y cambio de divisas se hacen a través de Internet o en mercados de subastas virtuales.
En nuestra opinién, en nuestro mercado los clientes le dan mayor importancia a la relacién que tienen con el proveedor y a la calidad del servicio
que se les presta, que al precio, particularmente en los casos de empresas pequefias y medianas en donde las transacciones de compraventa y
cambio de divisas son pequefios. Sin embargo, continuaremos considerando la tecnologia apropiada y las estrategias para anticipar cambios en
la demanda de los clientes.

Consideramos que el ingreso que obtenemos de nuestros negocios de compraventa y cambio de divisas y pagos es recurrente en su naturaleza
debido a la necesidad continua de nuestros clientes y sus empresas para llevar a cabo operaciones con divisas y la relacion cercana entre
nuestros agentes de ventas y cada uno de sus clientes respectivos. Esperamos que nuestros ingresos crezcan en la medida que las necesidades
de divisas de cada uno de nuestros clientes también se incrementen.

Nuestro equipo de asesores de cambios tiene acceso a tipos de cambio competitivos, lo que permite mantener una posicion de liderazgo
respecto a nuestros competidores.

Operacion de Compraventa y Cambio de Divisas y Servicio de Pagos en Estados Unidos y Europa

Como resultado de muchos afios de experiencia en el mercado de divisas de México, en abril de 2010 iniciamos la expansion global de Monex
con la adquisicion de Tempus, una empresa no bancaria independiente constituida de conformidad con las leyes del estado de Delaware,
Estados Unidos, dedicada a proporcionar servicios de compraventa y cambio de divisas y servicios de pago en Estados Unidos, con sede en
Washington D.C. y a partir de ello se han abierto oficinas de la misma en las ciudades de Los Angeles, California, y de Houston, Texas, en
Estados Unidos. Determinados a convertimos en uno de los proveedores de divisas mas grandes del mundo y con base en los buenos
resultados derivados de la adquisicion e integracién de Tempus, en 2012 adquirimos Schneider Foreign Exchange Limited, una empresa
constituida de conformidad con las leyes del Reino Unido, dedicada a proporcionar servicios de compraventa y cambio de divisas y servicios de
pago en el Reino Unido, con sede en Londres (ahora Monex Europe). Finalmente, en 2012, abrimos una oficina en Asturias, Espafia,
dependiente de Monex Europe (antes dependiente de Tempus UK, Ltd), mediante la cual hemos sido capaces de incrementar nuestra base de
clientes en Espafia e incursionar en un nuevo mercado.

Teniendo en cuenta el mercado tan especializado de divisas, tras estas adquisiciones, nos hemos convertido en un jugador importante a nivel
internacional. Durante el afio 2012, nuestra operacién de compraventa y cambio de divisas y servicio de pagos en Estados Unidos y Europa
representd el 5.9% de nuestros ingresos.

En 2012, El volumen total de nuestras operaciones de intercambio de divisas y pagos en México con clientes no gubernamentales no financieros
fue equivalente a 124.3 mil millones de dolares, esto reflejo un aumento del 5.6% en el volumen operado comparado con los 117.7 mil millones
de dolares operados el afio anterior. Los ingresos totales correspondientes a operaciones cambiarias ascienden a un total de 2,275 millones de
pesos.

Nuestro equipo de asesores de cambios tiene acceso a tipos de cambio competitivos, lo que permite mantener una posicion de liderazgo
respecto a nuestros competidores.

Ventas y Comercializacion

Con una red de 40 oficinas localizadas en las principales ciudades de México, incluyendo Ciudad de México, Monterrey y Guadalajara, cada
sucursal tiene su propia fuerza de ventas y cartera de clientes.

Cada miembro de nuestra fuerza de ventas tiene relaciones de negocios a nivel local y conocimiento especifico del sector, lo que les permite
competir eficientemente por los clientes.
Medir el desempefio de nuestra fuerza de ventas nos permite vigilar el cumplimiento de nuestros objetivos estratégicos de largo plazo

Cada afio otorgamos reconocimientos especiales a las oficinas y al personal de ventas, que haya demostrado un desempefio sobresaliente en
cada uno de los distintos indicadores.
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Monex ha complementado los servicios que ofrece a sus clientes, a través de soluciones en la administracion de la cobertura de riesgo cambiario,
crédito comercial, planes de ahorro para empleados, asi como instrumentos del mercado de deuda y fondos de inversién para necesidades de
inversion.

Nuestra cuenta digital permite a los clientes concentrar sus fondos en pesos, dolares y euros, ademas de dispersar sus pagos. Se ofrecen
servicios de asesoria privada, intermediacién y operacion con valores para personas fisicas.

Apoyamos los esfuerzos de promocién con campafas de publicidad. Utilizamos estaciones de radio locales, periodicos, revistas y anuncios
espectaculares. La publicidad es disefiada de manera central para mantener una imagen corporativa.

Otros Productos y Servicios Financieros
Productos de manejo de riesgos

En 1997 Monex comenzé a operar productos de manejo de riesgos y en 2004 Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V obtuvo la autorizacion para
operar en el MexDer.

Dentro de nuestra area de manejo de riesgos, ofrecemos opciones, Forwards, Swaps, futuros, entre otros, con los siguientes subyacentes: tasas
de interés nominal, real, acciones, canastas de acciones, certificados de participacion ordinarios sobre acciones, divisas, precios o indices de
acciones. En esta materia, Monex se orienta a cubrir las necesidades de inversion y cobertura de los clientes, tanto de personas fisicas como
morales.

Durante el 2012 el area de manejo de riesgos se consolidd como una de las areas mas dindmicas del Grupo, destacando la emisién de un total
de 1,674 notas estructuradas, por un nocional de 41,112 millones de pesos (Certificados de Depdsito y Bonos Bancarios). Adicionalmente se
realizé un record de 11,885 operaciones derivadas relacionadas a la paridad cambiaria peso-dolar tanto en mercados reconocidos como en
mercados Over The Counter, que representaron un importe de 8,809 millones de délares.

Productos Bancarios
Crédito

Nuestros servicios bancarios incluyen principalmente el otorgamiento de créditos a nuestros clientes y la captacion de depésitos. Estos servicios
estan enfocados principalmente a pequefias y medianas empresas en México.

La actividad de crédito de Banco Monex esta orientada principalmente a financiar las necesidades de capital de trabajo de empresas pequefias y
medianas. Aprovechamos las relaciones y el conocimiento que tenemos de nuestros clientes a través de nuestros servicios de cambios de
divisas y pagos para identificar y aprovechar oportunidades en el negocio de crédito. Creemos que hemos mantenido una cultura de crédito
conservadora, dando prioridad a un perfil moderado de riesgo sobre el crecimiento acelerado de la cartera. Por ello, la duracién de la cartera de
crédito es, en su gran mayoria, de corto plazo. Desde los inicios de esta actividad en el afio de 2005, la actividad de crédito de Monex ha tenido
un importante crecimiento. El cuadro siguiente nos muestra el comportamiento de la cartera vigente, cartera vencida y cartas de crédito durante
los 3 Ultimos afios.

Fecha Cartera Vigente Cartera Vencida Cartas de Crédito TOTAL
Dic. 2012 4,539 38 1,182 5,759
Dic. 2011 3,648 62 814 4,524
Dic. 2010 2,240 55 786 3,081

Al cierre del 2012 la cartera de crédito neto ascendié a 4,493 millones de pesos presentando un incremento de 23.3% respecto a 2011, este
crecimiento incluye el producto “Renueva tu Hogar” que esta dirigido a las personas fisicas derechohabientes del INFONAVIT.

Monex empezé a dar financiamiento a las personas fisicas a través del programa “Renueva tu Hogar” creado por el Infonavit. Este programa dio

inicio en mayo de 2011 con Banco Monex participando desde su inicio en el programa piloto. Mediante este programa las personas afiliadas al
Infonavit pueden obtener créditos de hasta 36 meses para hacer mejoras a su vivienda que son pagados via aportaciones a dicho organismo. La
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cuenta de vivienda del acreditado funge como garantia del crédito en caso de que este pierda su empleo. Al cierre de diciembre de 2012 habia
una cartera de créditos “Renueva tu Hogar” de 1,129 millones de pesos.

La colocacién de los recursos tanto propios como captados de terceros mediante operaciones de préstamo esta orientada principalmente a
financiar las necesidades de capital de trabajo de las empresas medianas. Las politicas de originacion y estrategias de Monex guardan
congruencia con las capacidades de la Institucion y consideran el segmento, el tipo de crédito, los niveles méaximos de otorgamiento por tipo de
crédito, asi como el tipo de operaciones permitidas.

Dado el perfil de nuestro mercado, una proporcién importante de nuestros créditos son otorgados a personas morales de tamafio mediano con un
giro manufacturero, comercial o financiero, buscando, en donde sea posible, el conseguir mitigantes del riesgo de crédito.

Productos Cartera de Crédito 2012

Producto Volumen 3
Creéditos con Garantias de Inventarios 112
Creéditos con Garantias de Eximbank 306
Créditos de Liquidez Cambiarios 503
Creéditos con Garantia de Prenda Bursatil 514
Créditos con otras garantias 998
Créditos con Garantia Inmobiliaria 72
Factoraje 412
Créditos con Garantia Gubernamental -
Cadenas Productivas Nafin 344
Cadenas Productivas No Nafin 149
Créditos "Renueva tu Hogar" Infonavit 1,129
Cartera Vigente 4,539
Cartera Vencida 38
Total Cartera de Crédito 4,577

Monex cuenta con un manual de crédito que contiene los procesos, metodologias y la informacion adicional para la originacién y administracion
de los créditos. La actividad crediticia de Holding Monex es conservadora dando mayor énfasis a un perfil moderado de riesgo que al crecimiento
acelerado de la cartera.

Los principales mitigantes de riesgo utilizados son los siguientes:

e  Seguros y garantias emitidos por ECA’s (Agencias de Crédito a la Exportacion) de paises desarrollados (i.e. Export-Import Bank of
the United States (Ex-Im Bank), etc.)

e  Seguros privados de crédito

e  Garantias y/o programas de agencias gubernamentales y/o banca de desarrollo de México (FIRA (Fideicomisos Instituidos en relacion
con la Agricultura), Nafinsa (Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo), Bancomext (Banco Nacional de
Comercio Exterior, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, etc.)

e (Garantias de Inventarios

e  Garantias Liquidas

e  Garantias Hipotecarias

e  Prenda Bursatil
Captacion

Las actividades de captacion en el Grupo siguen una estrategia de reduccién de costos en donde los medios de recepcién y entrega se
concentran via Internet y/o depdsitos referenciados en otros bancos, brindando a cambio atractivas tasas de rendimiento.

5 Cifras consolidadas de Holding Monex expresadas en millones de pesos
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La captacién tradicional fue de 6,691 millones de pesos en 2012 y de 4,179 millones de pesos en 2011 mostrando un crecimiento de 60%
respecto al afio anterior.

Actualmente se manejan tres productos de captacion:

e Cuenta Digital (contrato de depdsito bancario de dinero a la vista).

e Certificados de Depdsito a plazo.

e Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento (PRLV’s). Este instrumento es de distribucion limitada y no esta
disponible al publico en general.

Captacion Vista

El negocio de Captacion para Monex se ha concentrado en el producto Cuenta Digital. Los saldos de captacion en este producto crecieron 22%
durante 2012.
Captacion Cuenta Digital al cierre de diciembre 2010, 2011 y 2012 6
Diciembre 31, 2012 Diciembre 31, 2011 Diciembre 31, 2010 Incremento

3,460 2,834 2,259 22%

Cuenta digital Monex es una cuenta multidivisas que paga atractivos rendimientos sobre saldos promedio mensuales en pesos, délares y euros.
Permite a través de la banca electrénica, el manejo de fondos de dinero en moneda nacional o divisas, transferencias en México u otros paises,
utilizando las facilidades de dispersién de fondos de forma individual o masiva. El tipo de clientes que operan esta cuenta son: personas morales,
personas fisicas y fisicas con actividad empresarial.
La Cuenta Digital posee las siguientes caracteristicas:

e Esun contrato de dep6sito bancario de dinero a la vista.

e  Operacion exclusiva a través de Internet para retiros, SPEI (Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios) o transferencia electronica
para depositos.

e  Operacion multidivisa, pudiendo mantener saldo en las principales divisas convertibles.

e Tasas de rendimiento en las principales divisas convertibles.

e  Compraventa de divisas.

e  Sin comisiones de administracién o requerimientos de saldo minimo.
En Mayo 2011 Banco Monex lanzé al mercado un segundo producto de captacion dirigido al publico en general: el Certificado de Deposito
Monex. Este es un certificado de depdsito tradicional, cuya caracteristica principal es su atractiva tasa de rendimiento. El producto ha tenido una
buena aceptacion por parte de nuestros clientes mostrando un saldo al cierre de 2012 de 1,447 millones de pesos.
Fiduciario

Durante el afio 2012, Monex contintio consolidando en el mercado su imagen como un Fiduciario confiable y proactivo; lo que nos permitio
incrementar los ingresos un 21.06% con respecto al afio anterior.

El servicio de Representacion Comun, sigue siendo el producto caracteristico en esta area. En el dltimo afio generd ingresos por 58 millones de
pesos. En este tiempo participamos en 139 emisiones nuevas, lo que permitié que al cierre de diciembre 2012 tuviéramos el liderazgo como
Representante Comun con una participacion del 43% de las emisiones nuevas durante ese afio.

6 Cifras Banco Monex S.A. expresadas en millones de pesos
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La Division Fiduciaria en 2012 suscribié 251 nuevos fideicomisos, para un ingreso total del 41 millones de pesos y mas de 38,800 millones de
pesos y 214 millones de ddlares en patrimonio administrado. Asi mismo, se continto con la prestacion de servicios de Ejecutoria y Administracién
de Valores en contratos de Prenda Bursatil manteniéndonos como lider del mercado, valuacién de inmuebles, mandatos, depésitos condicionales
y otros servicios fiduciarios. El ingreso total del area Fiduciaria fue de 99 millones de pesos.

Servicios de Intermediacion Bursatil

Ofrecemos servicios de intermediacion bursatil nacional a mas de 11,200 clientes en una variedad de acciones y sociedades de inversién que
cotizan en la BMV, ademas de una gama de valores de deuda, incluyendo valores gubernamentales y privados. Ofrecemos servicios de
intermediacion bursétil internacional con acciones y valores de deuda, asi como fondos de inversién y valores denominados en distintas monedas
y cotizados en diferentes mercados internacionales.

Los servicios de intermediacién bursatil nacional se ofrecen a través de Monex Casa de Bolsa y los de intermediacion bursatil internacional se
prestan por medio de Monex Securities, una subsidiaria de Monex Casa de Bolsa en los EUA.

Monex Securities es un miembro de la National Association of Securities Dealers (Asociacion Nacional de Intermediarios Bursatiles en los EUA) y
esta inscrita en la SEC como una casa de bolsa con base en Houston, Texas.

El area de Asesoria Patrimonial esta dedicada a la creciente clientela patrimonial e institucional del Grupo Financiero. Esta formula nos permite
atender sus necesidades mediante atencién especializada. El nimero de clientes que operan Forwards, Futuros, Opciones y Notas Estructuradas
se ha incrementado sustancialmente en los Ultimos afios. Estos productos se ofrecen en la mayoria de nuestras sucursales.

La Cuenta Digital, cuenta eje para la operacion de Cambios, Forwards y Crédito, ha tenido una gran aceptacion entre nuestros clientes.

Mercado de Deuda

La estrategia que se desprende de los lineamientos del Comité Riesgos para el manejo de operaciones y posiciones de valores del mercado de
deuda, asi como las coberturas de riesgo tasa por medio de swaps ha permitido mantener simultaneamente estabilidad en valuaciones e
incremento en ingresos. Importante logro en un afio electoral con menor volumen en las inversiones de largo plazo de algunos clientes
institucionales.

La captacion de délares en la figura de Reporto crecio consistentemente para llegar a promediar al cierre 215 millones de délares.

Mercado de Capitales

El area de mercado de capitales en Monex Casa de Bolsa se encarga de ejecutar las érdenes de compra y venta de valores que cotizan en la
BMV, estas 6rdenes pueden ser por cuenta propia o por cuenta de terceros.

Nos hemos especializado en la intermediacién de valores cotizados en el Sistema Internacional de Cotizaciones (SIC) v, en lo particular, en la
operacion y cobertura de los instrumentos conocidos como Exchange Traded Funds (ETF’s).

El monto total operado en 2012 es de 78,703 millones de pesos, que representa una disminucion del 9.4% respecto a 2011. El volumen operado
fue de 3,213 millones de acciones, que representa un decremento del 12.4% respecto del 2011.

Sociedades de Inversion

Holding Monex participa en el negocio de Sociedades de Inversidn a través de Operadora de Fondos Monex. La estrategia comercial de los
fondos consiste en brindar la oportunidad de adquirir una serie de productos que ofrezcan rendimientos atractivos de acuerdo a los diferentes
horizontes de tiempo y de la aversion al riesgo de cada cliente.

A continuacion, algunos de los logros mas sobresalientes de Fondos Monex:

o MONEXCR: Obtuvo el reconocimiento de 5 estrellas por parte de la calificadora Standard & Poor’s; maximo reconocimiento para un
Fondo de Renta Variable.
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e MONEXRS y MONEXMP. El fondo MonexRS cambidé a MonexMP cuyo objetivo es otorgar al inversionista de mediano plazo, altos
rendimientos con una volatilidad menor que en el largo plazo.
e MONEX M+ Nuestro fondo mas destacado para personas fisicas mostro un notable crecimiento del 21,5%, en este segmento.

Los fondos de inversion disponibles para los clientes de Monex son cinco: Monex28, MonexCP, MonexM +, MonexMP y MonexCR. Actualmente,
MonexUS esta cerrado para los inversionistas y se espera concluir su desliste en el segundo trimestre del 2013

Adicionalmente a los fondos que opera Monex, la Casa de Bolsa codistribuye veintidos fondos de seis diferentes operadoras de Sociedades de
Inversion, principalmente para otorgar al inversionista la facilidad de invertir en deuda y renta variable en el extranjero. De igual modo, los Fondos
Monex también son vendidos por O'Rourke y Asociados, distribuidora independiente con sede en Jalisco.

Ahorro Institucional

Monex cuenta con un area especializada en la administracion integral y operacion profesional de los diferentes planes de prevision social, tanto
de carécter institucional los cuales son implementados por las empresas en beneficio de sus trabajadores, como son fondos, cajas de ahorro y
planes de pensiones asi como de aplicacion individual siendo estos el plan personal de retiro de Monex y la cuenta personal especial para el
ahorro.

Ofrecemos a nuestros clientes optimizar los rendimientos de sus diferentes planes reduciendo su carga administrativa, mejorando su control
operativo, brindando ventajas para sus trabajadores al contar con informacién oportuna, asi como apoyo para el mejor aprovechamiento de los
beneficios fiscales tanto a la empresa como a sus empleados.

El nimero total de clientes operados y administrados a través de los denominados fondos y cajas de ahorro fue de 969 empresas al cierre de
diciembre de 2012.

Asesoria Privada

Asesoria Privada Monex provee soluciones de inversion y manejo de portafolios para personas fisicas, morales y no contribuyentes que tengan
un horizonte de inversion de largo plazo; con estrategias enfocadas a optimizar la relacion riesgo rendimiento de acuerdo al perfil de cada cliente.

Los inversionistas otorgan un mandato para que Asesoria Privada, a través de Monex Casa de Bolsa, administre su portafolio de acuerdo al nivel
de riesgo y politicas de inversién personalizadas. Los portafolios son gestionados de acuerdo a una metodologia robusta de inversion, controles
de riesgos y un proceso de toma de decisiones realizado por un comité multi-disciplinario.

Los siguientes son algunos de los aspectos mas destacados de Asesoria Privada Monex:

e Los Activos bajo Administracion Promedio mostraron una tasa de crecimiento del 21.1% en 2012Asesoria Privada ofrece 5 estrategias
de inversion: Deuda, Conservadora, Moderada, Global y de Crecimiento. Ademas, ofrecemos gestionar carteras hechas a la medida
para inversionistas institucionales.

e Desde sulanzamiento y al 31 de diciembre 2012 todas las estrategias han superado a sus indices de referencia.

Inversiones Internacionales

Monex Securities Inc. fue creado en 1992 con el nombre de CBI International Securities Inc., y en 2002 cambi6 su nombre por el actual. Tiene
autorizacion para comprar o vender en mdltiples mercados instrumentos de inversién denominados en diversas monedas en forma de deuda
corporativa, soberana o cuasi soberana, acciones, opciones, notas estructuradas, offshore mutual funds o fondos mutuos y futuros.

Monex Securities Inc. es subsidiaria de Monex Casa de Bolsa y es un broker dealer registrado en los EUA. Este intermediario financiero esta
incorporado en el estado de Delaware y sus oficinas se encuentran en Houston, Texas. Brinda asesoria financiera personalizada, ofreciendo
productos y servicios financieros, bajo el marco regulatorio de EUA.

Monex Asset Management Inc. es un Registered Investment Advisor (RIA) con reconocimiento a nivel estatal en Texas y es una subsidiaria de

Monex Casa de Bolsa. Sus oficinas centrales se encuentran en Houston, Texas. Esta compafiia tiene facultades para prestar servicio de asesoria
financiera o de inversion en valores, analisis y emision de recomendaciones de inversion, promover o comercializar valores y administrar carteras
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de valores tomando decisiones de inversién a nombre y por cuenta de terceros. Actualmente ofrecemos portafolios diversificados con cuatro
distintos perfiles de riesgo a través de ETF’s.

Servicios de Prepago, Remesas y Otros Servicios

Nuestros servicios de tarjetas pre pagadas bancarias, de servicios y vales de despensa, remesas y otros servicios representaron el 7.7% de
nuestros ingresos.

Servicios de Prepago

En este segmento y con base en estimaciones internas, Prestaciones Universales participa con aproximadamente 31% del mercado nacional. Asi
mismo, participa en el mercado de tarjetas bancarias corporativas con diferentes usos tales como gasolina, diesel, viaje y viticos (en pesos y
ddlares), lealtad y recompensas, emitidas por Banco Monex y operado en su totalidad por la Subsidiaria Prestaciones Universales. Igualmente,
ha incursionado en nuevos mercados de consumo, siendo el primer emisor en ofertar masivamente una tarjeta de regalo con marca de
aceptacion abierta y contempla continuar innovando productos de vanguardia para el sector de la poblacion bancarizada y no bancarizada.

Al cierre de 2012 se reportaron ingresos por 459 millones de pesos. En este ejercicio se contemplan ventas especiales por resultar ganadoras de
licitaciones publicas mismas que se consideran estacionales.

Prestaciones Universales cuenta con una base de clientes de compra recurrente de 5,656 clientes a nivel nacional y cabe destacar que durante el
2012 se generaron 1,698 nuevos clientes; al cierre se contaban con 32 oficinas distribuidas en la Republica Mexicana, 3 de ellas aperturadas
durante el 2012. La oferta de producto de PU es de 24 productos, todos ellos medios de pago electrnicos en tarjeta.

Asimismo, Banco Monex, bajo los términos del contrato de prestacion de servicios firmado con cada cliente, establece que sera responsabilidad
del cliente llevar el control de las tarjetas desde el momento en que las reciba, hasta que éstas sean entregadas por el cliente a los
tarjetahabientes. Por lo anterior, desde el momento en que Banco Monex hace entrega de las tarjetas pre pagadas al cliente, es responsabilidad
de este Ultimo llevar el control de a quién se entregan dichas tarjetas. De igual forma, se reitera que el contrato se firma con un cliente
corporativo, por lo que todas las obligaciones recaen sobre el mismo.

Entre las principales alianzas de Prestaciones Universales con el negocio de tarjetas, se encuentran:
Contratos Comerciales

Los Contratos comerciales son celebrados después de un proceso de negociacién de los diferentes productos: Vale electrénico despensa,
Premium, prepago en las variedades de Lealtad, Gasolina, viajes, recompensas.

Como contraprestacion, el cliente debe pagar a PU el equivalente al importe de vales que PU le proporcione, asi como una comision fijada por
PU sobre el valor nominal de dichos vales, misma que seré revisada y en su caso ajustada por las partes cada determinado tiempo conforme a
las condiciones del mercado.

Sector Gobierno

Los contratos que se celebren con Gobiernos y Autoridades nacionales, municipales, u 6rganos administrativos, cualquiera sea su forma de
organizacion, se celebran atendiendo a los procedimientos contenidos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Estos contratos son suscritos por el Director General de la empresa o por un Apoderado delegado por éste, también se dan a conocer al Consejo
de Administracion en la sesion inmediata posterior a la fecha de su celebracion.

Transacciones Bancarias

Los contratos que se celebren con Instituciones de crédito o de cualquier manera comprometen el patrimonio de la empresa, se sujetan a lo
previsto por el procedimiento interno de Banco Monex, que determina la aprobacion previa de los créditos por el Comité de Crédito.
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Pago de Remesas

Al cierre de diciembre del 2012, Pagos Intermex conté con una red de 337 agentes relacionados (corresponsales) con més de 1,300 puntos de
pago a lo largo de la Republica Mexicana. Cabe mencionar que cada uno de los corresponsales cuenta con expedientes mediante los cuales se
cumple con las normas la regulacion en materia de PLD, resguardando documentacién relativa a las licencias de funcionamiento, altas de
hacienda, informacion e identificacion oficial de sus representantes legales

Al cierre de 2012, cuenta con 60 sucursales en diferentes entidades federativas de la Republica Mexicana, concentrandose el mayor nimero de
sucursales en los estados de Puebla, Oaxaca y Guerrero.

Eficiencia, rapidez, sistemas actualizados, solidez financiera, cobertura rural, semirural y urbana son fortalezas que distinguen a Pagos Intermex.

Volumen de Remesas 7 Crecimiento
Mercado Pagos Intermex Participacion Mercado Pagos Intermex
2012 70,350 3,809 5.40% 2.60% 9.00%
2011 68,553 3,494 5.10% 4.00% 7.00%
2010 65,930 3,264 5.00% 0.80% -4.50%
2009 65,381 3,418 5.20% -71.20% -10.80%

Como se muestra en la tabla anterior durante los Ultimos 4 afios la participacion de mercado de Pagos Intermex ha sido de un constante 5%, sin
embargo el crecimiento afio con afio fue superior al crecimiento del mercado.

Entre las principales alianzas de Pagos Intermex con el negocio de pagos de remesas, se encuentran:
Contratos con Agencias

En la actualidad se tienen celebrados contratos con una red de 38 agencias, las cuales cuentan con registro ante las autoridades y desempefian
el servicio de envios de dinero a través de Pagos Intermex, bajo las condiciones e instrucciones que sefiale cada contrato. Los instrumentos
contractuales se realizaron bajo distintas naturalezas juridicas: (a) Prestacion de servicios, (b) Comisién mercantil.

Contratos con Corresponsales

A través de estos contratos, Pagos Intermex, otorga un mandato a los corresponsales para que éstos, actien como comisionistas a efecto de que
entreguen 0 paguen sumas de dinero en pesos mexicanos o en divisas a los beneficiarios que Pagos Intermex le indique, segun orden o
instruccion del remitente, generandose por cada entrega o pago la comisién a favor de el comisionista.

Internacionalizacion

Contemplamos inversiones en otros negocios complementarios a efecto de lograr el acceso a nuevos segmentos del mercado y regiones
geograficas como lo fue la adquisicion de Tempus Consulting, Inc. y Schneider Foreign Exchange Limited, que nos permitié incursionar en el
mercado de divisas de Estados Unidos y Europa, asi como lograr una mayor captacion de clientes.

Se intenta atender a los clientes corporativos con la dedicacion de un solo punto de contacto para satisfacer todas sus necesidades operativas.
Los gerentes de cuenta son profesionales experimentados de la industria, los cuales son la principal unién entre Tempus y la empresa. Se
enfoca en entender todos los aspectos del negocio y ajustarlos a medidas relevantes soluciones de pagos internacionales para satisfacer sus
necesidades.

Monex Europe es una empresa constituida conforme las leyes del Reino Unido (Inglaterra y Gales), misma que fue adquirida por nosotros en el
afio 2012, que opera como una institucion de pagos autorizada (Authorised Payment Institution). Monex Europe se dedica a operaciones de

7Volumen de remesas en miles
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cambios de divisas, pagos internacionales y transmision de dinero, razén por la cual posee autorizacion para operar como tal, bajo el rubro de
money remittances, emitida por parte de la Autoridad de Servicios Financieros (Financial Services Authority; “FSA”), érgano que regula la
industria de servicios financieros en el Reino Unido conforme las Regulaciones para Servicios de Pago 2009 modificadas en las Regulaciones
para Servicios de Pago 2012 (Payment Services Regulations 2009 y Payment Services Regulations 2012).

Ventas y Marketing
Diversificacion Geogréfica

Con una red de 40 oficinas localizadas en las principales ciudades de México, incluyendo la Ciudad de México, Monterrey y Guadalajara, cada
sucursal tiene su propia fuerza de ventas y su cartera de clientes. Asimismo, contamos con presencia en Estados Unidos (una oficina en Los
Angeles, una oficina en Washington, D.C. y tres oficinas en Houston), una oficina en Londres y una oficina en Asturias, Espafia.

Ventas

La promocion de nuestros servicios la llevamos a cabo a través de nuestras oficinas. Cada una de nuestras oficinas tiene su propia fuerza de
ventas y su cartera de clientes, y cada una genera sus propios ingresos. A través de nuestra red de oficinas somos capaces de tener presencia
local, lo que nos permite prestar servicios personalizados a través de nuestra fuerza de ventas. Contratamos a nuestros agentes de ventas de
manera local y consideramos que eso fortalece nuestra presencia y posicién competitiva. Cada miembro de nuestra fuerza de ventas tiene
relaciones de negocios a nivel local y conocimiento especifico del sector, lo que les permite competir eficientemente por los clientes. Motivamos a
nuestros agentes de ventas a que se familiaricen con nuestros clientes y sus empresas, para que puedan prestarles servicios personalizados
segun las necesidades de cada uno.

Nuestra fuerza de ventas es compensada principalmente a través de comisiones por operaciones y en algunos casos por obtener nuevas
cuentas. Las comisiones se determinan en base a los ingresos generados por operaciones con clientes asignados a un ejecutivo de ventas en
especifico, menos los costos relacionados. Adicionalmente, pagamos una parte de las comisiones de modo diferido en base a los ingresos
recurrentes generados, lo que creemos da el incentivo a nuestra fuerza de ventas para mantenerse cerca de sus clientes a efecto de incrementar
los ingresos recurrentes generados por cada cliente.

Nuestra fuerza de ventas tiene la facultad para tomar decisiones en cuanto al precio, dependiendo de cada cliente, asegurandose que las
utilidades sean maximizadas en cada operacion, sin dejar de ser competitivos en términos del precio y los servicios prestados. Nuestra fuerza de
ventas utiliza nuestro sistema de informacion para ayudarse en la determinacién de la rentabilidad de cada operacion. Consideramos que este
enfoque nos permite prestar a nuestros clientes un servicio mas personalizado que nuestros competidores. Consideramos también que la
estructura de compensacion motiva a nuestros agentes de ventas a celebrar operaciones con sus clientes a precios atractivos, asi como
contribuye a la formacién de relaciones rentables y duraderas de largo plazo con nuestros clientes, lo que en consecuencia aumenta nuestro
volumen de divisas operado. Nuestra estructura de compensacion y nuestras actividades de promocién estan disefiadas para apoyar nuestras
tareas de reclutamiento y nuestro negocio. Consideramos que el tamafio que hemos alcanzado en nuestra cartera de clientes y en el volumen de
operaciones esta directamente relacionado con los esfuerzos de nuestros agentes de ventas.

Apoyamos los esfuerzos de promocién con campafias de publicidad. Utilizamos estaciones de radio locales, periodicos, revistas y anuncios
espectaculares. La publicidad es disefiada de manera central para mantener una imagen corporativa. Para atender al segmento de clientes
institucionales (i.e., compafiias de seguros, afores y fondos de inversién), se cred un area especifica denominada “Promocion Institucional”,
dedicada exclusivamente a atender este tipo de clientes, ofreciendo productos diversos

Con el objetivo de ofrecer a los clientes la posibilidad de cubrir sus riesgos cambiarios, Monex ha fortalecido su &rea de operacién de productos
de manejo de riesgos, ofreciendo forwards, futuros y opciones. Monex ha logrado una buena penetracion en el mercado de productos de manejo
de riesgos, para clientes finales, tanto en el MexDer como en mercados over the counter.

Banco Monex ha permitido ampliar la variedad de productos y servicios fiduciarios ofrecidos a sus clientes. Monex ha incrementado la actividad
en fideicomisos de garantia, de administracion y para la adquisicién de inmuebles en zona restringida, entre otros.

Durante 2009, se cre6 el area de Asesoria Patrimonial con el objetivo de ofrecer recomendaciones de inversion acorde a los perfiles de riesgo de
los clientes patrimoniales.
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Con el objetivo de fortalecer la relacion de negocios de los clientes de Monex pertenecientes a las diferentes lineas de negocio y al mismo tiempo
promover e incentivar la inversion en sociedades de inversién administradas por Monex Fondos, se creé el area de “Ahorro Institucional” que
ofrece un servicio de administracion de inversiones e individualizacién de cuentas para fondos y cajas de ahorro buscando atraer clientes en el
negocio de divisas y de pagos.

Tempus se enfoca en atender a clientes que importan o exportan hacia o desde los Estados Unidos, asi como a y mantenerlos al tanto de
cualquier evento relevante de los mercados de divisas internacionales, reduciendo la exposiciéon de los clientes a movimientos bruscos e
inesperados en los tipos de cambio. A través de asesores de cuenta asi como el andlisis de mercado diario, los clientes siempre estan
informados para permitirles tomar decisiones informadas con respecto a sus pagos internacionales. Tempus solo ofrece el servicio de
compra/venta de divisas y, por lo tanto, concentra todos sus recursos en ser un especialista en dicha area. Se atiende a clientes corporativos
ofreciendo servicios que permiten la diferencia en el mercado.

Administracion de Riesgos
Estructura Organizacional de la Administracion de Riesgos

La funcién de administracion de riesgos ha sido encargada a un Comité de Riesgos designado por el Consejo de Administracién de Banco
Monex, Monex Casa de Bolsa y Fondos Monex, el cual cuenta con el apoyo de la Unidad de Administracién Integral de Riesgos. Consideramos
que la administracion del riesgo es un elemento competitivo de caracter estratégico, que tiene como fin Ultimo maximizar el valor generado para
el accionista. La administracion de riesgos se define, en sentido conceptual y organizacional, como el tratamiento integral de los distintos riesgos
(riesgo de mercado, riesgo de liquidez, riesgo de crédito, riesgo operativo, riesgo legal y riesgo tecnoldgico) cuantificables a los que estamos
expuestos en el curso normal de nuestras actividades. La administracion de los riesgos inherentes a nuestro negocio es esencial para
comprender y determinar nuestra situacién financiera y para la creacion de valor en el largo plazo.

El Comité de Riesgos depende directamente del Consejo de Administracion de cada entidad financiera perteneciente a Monex Grupo Financiero
y es responsable, entre otras actividades, de: (i) presentar el manual de administracion integral de riesgos al Consejo de Administracion para su
aprobacion; (i) aprobar los criterios generales para identificar, medir, limitar, vigilar, controlar, reportar y revelar los distintos tipos de riesgo a los
que estamos expuestos; (iii) nombrar a la persona responsable de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos; (iv) revisar y aprobar las
decisiones de riesgo individuales para cada unidad de negocios, asi como los reportes, parametros y modelos utilizados para la medicién de los
riesgos; (v) aprobar los modelos propuestos por la “Unidad de Administracion Integral de Riesgos” para valuar los distintos tipos de riesgos; (vi)
verificar el cumplimiento de los limites de exposicion al riesgo en cada unidad de negocios y (vii) aprobar excepciones temporales a los limites de
riesgos cuando se considere adecuado a las condiciones de mercado.

Los miembros permanentes de nuestro Comité de Riesgos son Héctor Pio Lagos Dondé, nuestro Presidente y Consejero; Moisés Tiktin Nickin,
Director General Adjunto de Negocios, Javier Cayén de la Vega, Director General Adjunto de Operacion y Finanzas, Gerardo Vargas Ateca,
Director General Adjunto de Productos, Javier Alvarado Chapa, Director General de Monex Casa de Bolsa y Director Ejecutivo de Mercados y
Tesoreria, Grocio Soldevilla Canales, Director Corporativo de Administracién de Riesgos, Antonio Mujica Davalos, Director de Auditoria (con
derecho a voz, sin voto), Alvaro Alberto Calderén Jiménez, Director Corporativo de Administracién y Finanzas y Erik A. Garcia Tapia, Secretario
del Comité. Dicho comité se enfoca principalmente a la evaluacién del riesgo total. Se reline mensualmente y todos los miembros, excepto los
responsables de las unidades de negocio, tienen voto. EI Comité de Riesgos puede llevar a cabo sesiones extraordinarias en cualquier momento,
siempre y cuando se retinan el menos tres de los siguientes directivos: nuestro Director General, el Director General de Monex Casa de Bolsa, el
Director General de Banco Monex y el Director Corporativo de Administracién de Riesgos.

El comité se apoya en un subcomité de riesgos de crédito y un subcomité de lineas, en los cuales se evalla el riesgo crédito que se asume en las
operaciones que se realizan con nuestros clientes.

La “Unidad de Administracion Integral de Riesgos” es responsable de identificar, medir, limitar, vigilar, controlar, reportar y revelar todos los tipos
de riesgos en nuestras unidades de negocios, asi como preparar los reportes ejecutivos al Director General, a los directores de otras unidades de
negocios, al Comité de Riesgos, al Comité de Auditoria y al Consejo de Administracion.

El area de administracion de riesgos de Monex Grupo Financiero esta certificada en 1ISO 9001.
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Riesgo de Mercado

Estamos expuestos al riesgo cambiario respecto de nuestras operaciones de compraventa y cambio de divisas con nuestros clientes. Para
asegurar que las fluctuaciones en el tipo de cambio no afecten nuestros ingresos, contamos con politicas que nos permiten identificar la
exposicion al riesgo cambiario e implementar limites diarios a dicho riesgo. Para asegurar que no se mantengan posiciones abiertas durante
horas y dias inhabiles, requerimos que todos nuestros activos significativos en circulante y nuestros pasivos se encuentren cubiertos o protegidos
de conformidad con los limites de exposicién durante dichas horas y dias inhabiles.

Nuestra exposicion al riesgo de mercado deriva principalmente, de nuestras operaciones con una posicion propia en instrumentos de deuda
(titulos y certificados del gobierno principalmente). Celebramos contratos de futuros sobre tasas de interés para cubrir los riesgos en nuestras
operaciones en el mercado de dinero. Nuestra exposicion al riesgo de mercado depende de varias condiciones financieras del mercado.
Controlamos el riesgo de mercado mediante la evaluacion diaria de nuestras posiciones, utilizando el método VaR de manera conjunta con el
analisis de estrés, de conformidad con ciertos parametros aprobados por el Comité de Riesgos. Nuestro valor en riesgo (VaR) de Banco Monex
al cierre del 2012 para la posicion vigente de instrumentos de deuda, derivados y cambio de divisas es de $7.4 millones de pesos, $1.1 millones
de pesos y $87 millones de pesos, respectivamente, en un periodo de 1 dia habil, usando un intervalo de confianza del 99%. En caso de ocurrir
alglin exceso sobre dichos limites, dicha situacion se reporta inmediatamente a los responsables de cada unidad de negocios. Durante 2012, el
valor en riesgo promedio de Banco Monex para las transacciones de instrumentos de deuda, derivados y cambio de divisas fue de $7.4 millones
de pesos, $1.2 y $2.6 millones de pesos, respectivamente. Consideramos que Unicamente pequefias cantidades de nuestro capital estan
expuestas al riesgo de mercado (.386% al 31 de diciembre de 2012, calculado tras dividir el valor en riesgo promedio durante el afio sobre
nuestro capital contable a dicha fecha). Al 31 de diciembre de 2012, no estabamos expuestos de manera significativamente a riesgo de mercado
en nuestras otras areas de negocio.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez est4 relacionado con nuestra capacidad de financiar nuestras obligaciones en términos razonables de mercado, asi como de
llevar a cabo nuestros planes de negocios con fuentes de financiamiento estables. Los factores que influyen en el riesgo de liquidez pueden ser
externos, como crisis de liquidez, o internos, asi como concentraciones excesivas de cierre de posiciones. En ocasiones, estamos forzados a
ventas anticipadas o forzadas de instrumentos de deuda a precios inusualmente bajos, para cubrir las necesidades financieras o adquirir o cubrir
alguna posicién en cierre. Al 31 de diciembre de 2012, no manteniamos posiciones apalancadas.

Durante 2012, nuestra principal fuente de liquidez fueron operaciones de reporto. Un alza significativa en las tasas de interés puede significar un
decremento en el valor de nuestra posicion de recompra y de tal manera restringir el acceso a capital de corto plazo para financiar la
intermediacién. Para controlar el riesgo de liquidez, monitoreamos y medimos el riesgo asociado a activos y pasivos denominados en Pesos,
moneda extranjera o UDI’s y evaluamos la diversificacion de nuestras fuentes de fondeo. Dada nuestra naturaleza conservadora, y el hecho que
operamos principalmente con papel gubernamental muy liquido, consideramos que el riesgo de liquidez es minimo, en el eventual caso de un
cambio significativo en las tasas de interés.

Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito se define como las pérdidas potenciales causadas por el incumplimiento total o parcial de un deudor o de una contraparte en
sus obligaciones con nosotros.

Nuestro riesgo de crédito en nuestra operaciéon de compraventa de divisas es considerado como riesgo de liquidacion o cierre y en nuestra
operacion de derivados como riesgo contraparte. El riesgo de liquidacion o cierre se refiere al riesgo de que ciertos clientes, a quienes pre-
aprobamos una linea en el sub-comité de riesgos para llevar a cabo compraventa y cambio de divisas, no liquiden o cierren la operacion
correspondiente, dejandonos expuestos a posiciones de tipo de cambio abiertas y a la posibilidad de no poder cobrarlas. El riesgo contraparte se
refiere al riesgo de que nuestras contrapartes en la operacion de derivados no puedan cumplir con sus obligaciones contractuales debido a
cambios en las condiciones de mercado que tengan un impacto negativo en dichas contrapartes o por la celebracion de operaciones no éticas,
entre otras. Nuestra exposicion al riesgo de liquidacién o cierre y al riesgo contraparte es calculado a través del mark-to-market de las posiciones
abiertas de cada cliente o contraparte. A efecto de reducir y monitorear el riesgo, requerimos que cada cliente o contraparte que celebra
transacciones con nosotros cuente con un limite de riesgo (que toma en cuenta el riesgo de crédito de cada cliente o contraparte) y, en el caso de
operaciones con derivados, realice depositos en garantia. El limite de riesgo para cada contraparte lo establece nuestro sub-comité de lineas a
través del anélisis y estudio de la informacion financiera de la contraparte. El limite de riesgo de cada contraparte se actualiza en nuestro sistema
cada vez que hay cambios en las lineas. El riesgo también es monitoreado de forma diaria por nuestra UAIR para el caso de posiciones en
operaciones de divisas y de derivados de cada contraparte. Normalmente solicitamos dep6sitos en garantia cuando celebramos operaciones de
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forwards u opciones con contrapartes. El depdsito en garantia minimo establecido por nuestro comité de riesgo es de 6% del valor nominal de la
transaccién. Al 31 de diciembre del 2012, no se tienen reservas para gastos relacionados con nuestra cartera vencida asociados con nuestro
riesgo de liquidacion o cierre y el riesgo contraparte. Estos riesgos pueden incrementarse en la medida que nuestras operaciones de divisas y
derivados crezcan y por las condiciones de los mercados en los que operamos.

Asimismo, estamos sujetos a riesgo de crédito en nuestras operaciones de financiamiento. En relacion con créditos de corto plazo asegurados o
garantizados por el Exlm Bank, estamos sujetos a riesgo de crédito del deudor en un 2% de cada contrato (lo que representa la porcion no
asegurada que retenemos) en caso de que la exportacion americana que se financia sean materias primas agricolas o el 10% de cada crédito (lo
que representa la porcién no garantizada que retenemos) en los casos que se exporte cualquier otro producto. Toda exposicion relevante a
riesgos de crédito requiere ser aprobada por nuestro sub-comité de riesgos de crédito. Nuestro sub-comité de riesgos crediticios establece el
limite de exposicion de riesgo a través del analisis y estudio de la informacion financiera de todos nuestros potenciales clientes. Una vez que se
establece dicho limite, la exposicion al riesgo de crédito se monitorea de forma semanal y cada vez que el cliente celebra una operacion y se
revisa contra el limite de riesgo aprobado para dicho cliente.

Riesgo Operativo

El riesgo operativo se define como el riesgo de pérdida derivado de procesos internos, personal o sistemas internos inadecuados o fallidos, o
eventos externos. Esta definicion incluye riesgo legal pero excluye el riesgo reputacional y el riesgo estratégico.

Hemos establecido politicas y procedimientos disefiados para mejorar nuestros procesos y para mitigar el riesgo operativo. Controlamos nuestro
riesgo operativo a través de nuestro sistema interno de control, el cual incluye el mantenimiento y revision de un registro de errores en el sistema,
monitoreo y registro de riesgos legales, cruce de informacion respecto de la validez de informacion usada para dar seguimiento a los mercados,
cruce interno de informacion antes de preparar reportes de riesgo y cruce diario de informacion respecto de la precision de la documentacion de
operaciones.

Anélisis de sensibilidad

La metodologia de la sensibilidad permite estimar el efecto de variaciones en los niveles de los factores de riesgo méas importantes sobre el valor
de mercado (utilidades y pérdidas) de las posiciones que se mantienen en las diferentes areas de negocios. Esto representa la pérdida potencial
en el valor de las posiciones, si los factores de riesgo cambian en los porcentajes determinados por el Comité de Riesgos. El analisis de
sensibilidad es complementado con el analisis de stress test, que evalua el impacto potencial en el valor de mercado (minusvalia potencial) de las
posiciones de los productos de manejo de riesgos y sus correspondientes coberturas, si asi fuera el caso, generado a partir de movimientos muy
importantes en los factores de riesgo.

En términos del uso de productos de manejo de riesgos, estos pueden ser de negociacion o de cobertura. Cuando es de negociacion, la
valuacion cambia con el tiempo, lo que puede representar pérdidas o ganancias, las cuales se reflejan en los resultados del Banco y la Casa de
Bolsa. En los productos de manejo de riesgos que operan el Banco y la Casa de Bolsa con otras contrapartes, se establece un umbral (threshold)
que implica que sélo cuando la minusvalia acumulada de las posiciones abiertas de productos de manejo de riesgos excede el citado monto, se
deshacen posiciones y se cubre la pérdida con recursos propios o, como puede ser también el caso, se aportan garantias hasta por el exceso de
la pérdida respecto al umbral (threshold).

Cuando se opera un producto de manejo de riesgos de cobertura, se trata de que este producto sea un espejo de lo que se desea cubrir. La
valuacion conjunta implica realizar tanto la valuacion del producto de manejo de riesgos como del activo o pasivo que se esta cubriendo.
Periédicamente se realiza una prueba de eficiencia, donde se compara las variaciones en la valuacién del activo o pasivo contra las variaciones
en la valuacion del producto de manejo de riesgos. Estas variaciones conjuntas se reflejan en el estado de resultados, de forma que lo que sea
pérdida en una posicién se compense con la ganancia en la cobertura y viceversa.

Productos de manejo de riesgos que son de cobertura

La sensibilidad y el estrés de los productos de manejo de riesgos de cobertura se realizan de manera conjunta con la sensibilidad y el estrés para
los activos subyacentes o variables de referencia. Considerando los parametros previamente determinados, se evalua el efecto de los mismos,
sobre el valor de mercado de los productos para el manejo de riesgos y de la posicién original o subyacente que se esta cubriendo. Adicional a
esta actividad se realiza la efectividad de la cobertura, comparando las variaciones en la valuacion del producto de manejo de riesgos contra las
variaciones en la ablucién del activo subyacente. Con este procedimiento se mide periédicamente la efectividad de la cobertura.
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En el siguiente cuadro se muestran los consumos totales de sensibilidad que se tienen al 31 de diciembre de 2012 (no auditados):

Anélisis de sensibilidad Sensibilidad (todos los factores)
Escenario uno (FX e IPC, 1%) 0.387 millones de pesos
Escenario dos (FX e IPC, 2%) 0.773 millones de pesos

Stress Test
El Escenario Uno: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido:

«  Los factores de riesgo FX, se multiplican por 1.10, es decir cambian 10%.
«  Los factores de riesgo EQ se multiplican por 1.20, es decir cambian 20%.

El Escenario Dos: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido:

«  Los factores de riesgo FX se multiplican por 1.20, es decir, cambian en 20%.
«  Los factores de riesgo EQ se multiplican por 1.40, es decir cambian en 40%.

Los resultados para dichos escenarios al 31 de diciembre de 2012 son los siguientes, los cuales muestran el impacto que se tendria en
resultados en caso de que ocurrieran (no auditados):

Perfil de Riesgo Stress test (todos los factores) No auditados
Escenario uno $ 3.7 millones
Escenario dos $ 7.4 millones

Productos de manejo de riesgos que no son de cobertura

Es importante mencionar que, por politica estratégica de Monex, las operaciones con productos de manejo de riesgos solo se hacen para cubrir
las operaciones que con este tipo de instrumentos realizan los clientes.

Sélo se podran tener posiciones propias, si se tiene la autorizacion del Comité de Riesgos. En este caso la forma como se estima las pérdidas
esperadas en un determinado periodo de tiempo es mediante el célculo de lo que se conoce como valor en riesgo, el mismo que refleja
basicamente las volatilidades de los factores de riesgo y las sensibilidades de las posiciones ante los cambios en los factores de riesgo, como
son la delta, la gamma, rho, etc.

El valor en riesgo mide la maxima pérdida potencial que puede experimentar la posicién en un determinado periodo de tiempo con un cierto nivel
de confianza. Por ejemplo, si el valor en riesgo con 99% de confianza a un dia, es 100 Pesos, lo anterior significa que la pérdida estimada para el
siguiente dia con un 99% de probabilidad a lo sumo es 100 Pesos.

Como una medida complementaria al valor en riesgo, se realiza el analisis de sensibilidad y de estrés de los productos de manejo de riesgos.
Este proceso comprende las siguientes etapas:

a) Identificacién de los factores de riesgo que afectan al valor de mercado de las posiciones.

b) Los factores de riesgo se definen dependiendo de la naturaleza de los productos de manejo de riesgos en particular y
financieros en general. Considerando las caracteristicas de éstos, se definen los factores de riesgo a los cuales se
afectaran por los escenarios de estrés y de sensibilidad.

c) Definicidn de los escenarios de sensibilidad y de stress, previamente aprobados por el Comité de Riesgos.

d) El andlisis de stress se hace para diferentes variaciones en los factores de riesgo, considerando variaciones probables
(variaciones base en los factores de riesgo), posibles (aumentando los niveles base en 50%) y de estrés, que implica
niveles mas altos para los factores de riesgo.

e) Del mismo modo se realiza el anélisis de sensibilidad considerando variaciones menores en los factores de riesgo, sea en
puntos base o en porcentajes establecidos para este efecto. Los parametros anteriores se hacen considerando eventos
pasados en los mercados financieros que se ha experimentado.
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f)  Revaluacién de la posicién con los nuevos factores de riesgo, donde se mide el cambio en el valor de mercado ante dichos
cambios.

g) Una vez que se ha definido el factor de riesgo adecuado y los parametros de estrés a utilizar, se evalUa el efecto de estos
cambios en el valor de mercado o plusvalia 0 minusvalia en las unidades de negocios y a nivel de toda la institucion. Los
resultados del estrés se comparan diariamente con los limites que para este efecto ha establecido el Comité de Riesgos.

Tecnologia

La Direccion Corporativa de Sistemas y Desarrollo Tecnologico es la encargada de proveer los servicios de tecnologia y comunicaciones
disefiando directrices tecnoldgicas, de procesos y de tendencias que abarcan no solo al grupo financiero sino a todas las empresas filiales que
conforman Holding Monex tanto en México como en el extranjero.

Con objeto de ofrecer el mejor nivel de servicio en cada rubro esta Direccion Corporativa esta dividida en desarrollo y mantenimiento de sistemas
de informacion, soporte a la operacién y monitoreo de la infraestructura, gestion de telecomunicaciones, administracion de proyectos y
aseguramiento de la calidad. Este afio no ha sido la excepcion en cuanto la realizacion de importantes inversiones a efecto de actualizar los
sistemas, soluciones de negocios y nuestra infraestructura tecnolégica.

Como toda institucion lider en su ramo Monex ha puesto especial cuidado en su infraestructura tecnolégica, asignandole siempre una alta
prioridad. Esta filosofia de estar a la vanguardia forma parte ya de nuestro diario funcionamiento y se presenta principalmente en el area de
Tecnologia de la Informacion. Esto ha permitido que a través de mudltiples herramientas se pueda ofrecer a nuestros clientes una alta
disponibilidad en los servicios y a nuestro personal aumentar productividad en todas las areas.

Nuestra prioridad ha sido siempre el desarrollo e implementacion de sistemas para la prevencion de lavado de dinero, teniendo este afio un
avance sobresaliente sobre este rubro.

De la misma forma los desarrollos como el apoyo para optimizar el cumplimiento del control interno y de la regulacién pertinente, asi como
permitiendo el acceso a informacion insumo necesario en la toma de decisiones, en aspectos contables y en la administracién y conocimiento de
nuestros clientes.

La necesidad por parte de clientes y de usuarios internos de acceder a los servicios en cualquier momento y en cualquier lugar ha llevado a
Monex a continuar a la vanguardia desarrollando aplicaciones que permiten el acceso a estos servicios desde cualquier dispositivo mévil
incluyendo como tal las tabletas y teléfonos inteligentes.

Gestion de Sistemas

Aln cuando existe diversidad en el tipo de empresas, tomamos como punta de lanza las necesidades operativas de las instituciones financieras
que por si mismas nos llevan a desarrollarnos de una forma mas rapida que permite la inclusion de la tecnologia en nuestra operacion diaria.

Holding Monex siempre se ha caracterizado por tener una plataforma tecnoldgica innovadora que impulsa el crecimiento acelerado y robusto,
utilizando tecnologia de punta y desarrollando productos y/o herramientas que se vuelven un diferenciador dentro de la industria que participa.

Esta infraestructura esta basada en el principio de economias de escala, esto es, centralizando los servicios y procesos comunes y
particularizando a través de expertos los servicios que hacen el diferenciador ante la competencia.

Monex cuenta con un sistema central denominado Monexnet en el cual las areas de promocion tienen la capacidad de operar en tiempo real las
operaciones de todos los productos y en especial los relacionados a la compra venta de divisas y tienen acceso al mejor precio del mercado para
asi ofrecer a nuestros clientes el mejor “deal” que se traducira en beneficio para su empresa.

Este sistema se apoya en un modulo de dispersion que transmite la transaccién al pais de destino y hace la conciliacion con los movimientos
bancarios efectuados por el cliente para cubrir su transaccion. Este es un gran diferenciador dentro del sector.

La prevencién de lavado de dinero es una de las tareas a las que Holding Monex pone mas atencion y dedicacion, con el uso de la tecnologia se

puede conocer al cliente desde la apertura de su contrato y durante el transcurso del tiempo de sus operaciones identificar cualquier desviacion
que “alerte” un comportamiento diferente al usual y que requiere de una atencion especial para poder permitir el seguir operando con Monex.

Reporte Anual 2012 Holding Monex 59



2. La Emisora

Para dar continuidad a la operacion se ha preparado un centro de datos alterno y se han instalado servicios de voz y datos redundantes que
permiten a Holding Monex seguir trabajando con un retraso minimo en la operacion.

La seguridad en la informacion y transacciones de nuestros clientes es otra de las tareas de alta prioridad por lo que en la parte de tecnologia. En
el 2011 Monex se ha certificado en el ISO27001 que es el estandar internacional en seguridad de la informacion, y 2012 no fue la excepcién para
refrendar este certificado siendo a través de la mejora continua el poder prevenir al maximo cualquier tipo de “ataque” que pudiera poner en
peligro la operacion y la informacion de nuestros clientes.

I) Canales de Distribucion

Al 31 de diciembre de 2012 en Monex Grupo Financiero contabamos con una fuerza de promocién compuesta por 677 ejecutivos dedicados a la
atencion y atraccion de nuevos clientes. Geogréaficamente esta fuerza esta distribuida en 5 direcciones regionales en 40 oficinas en 40 ciudades,
cubriendo las principales ciudades del pais.

En términos de mercados, al 31 de diciembre de 2012 contdbamos con 544 promotores enfocados al negocio de divisas y de pagos,
dependiendo de las direcciones regionales y 133 al negocio bursatil, dependiendo de la Direccion Corporativa Bursatil o de la Direccidén Regional
correspondiente.

Como areas de apoyo al servicio de nuestros promotores, contamos con especialistas de producto en: futuros y opciones, internacional,
fiduciario, ahorro institucional, captacién bancaria, crédito y asesoria privada.

En cuanto a canales de servicio, contamos con un centro de atencion de llamadas (call center) y nuestra operacion por Internet. El centro de
atencion de llamadas esta enfocado a la atencion de clientes de pequefio volumen en divisas y bursatil, permitiendo asi atender de manera agil y
rentable las transacciones de los clientes de este segmento.

Adicionalmente, contamos al 31 de diciembre del 2012 con 91 ejecutivos de venta especializados en Prestaciones Universales distribuidos en 32
oficinas. Asimismo, contamos con 170 ejecutivos de atencién a clientes especializados en Pagos Intermex, mismos que estuvieron asignados a
60 oficinas. En el area internacional, Tempus cuenta con 38 ejecutivos de venta basados en Washington, D.C., Houston, Texas y Los Angeles,
California, mientras que Monex Europe tiene 39 ejecutivos en Londres, Reino Unido y 2 en Asturias, Espana.

lll) Patentes, Licencias, Marcas y otros Contratos
Propiedad Intelectual

Tenemos registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual la marca “Monex”. Consideramos que nuestra marca es esencial para
nuestras operaciones ya que los productos que la llevan son identificados facilmente por nuestros clientes, quienes la asocian con:

Una institucion fuerte;

Servicio personalizado;

Flexibilidad para satisfacer las necesidades de los clientes; y
Ejecucion de operaciones répida y eficiente.

No poseemos ningln otro derecho relevante de propiedad intelectual, ni somos licenciatarios de propiedad intelectual propiedad de terceros,
excepto por las licencias para el uso de software que en el curso ordinario de nuestros negocios hemos adquirido y conservamos vigentes.
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Marca Numero 317497 650403 746660 781541 912246
Signo Distintivo “Monex” “Monex” (y disefio) Monex1 "Monex" (y disefio) T F;:g;c;nl;legyestro
Clase 35y36 36 35 35 41

Clase Ant 58

Renovarse antes de Febrero 13, 2016 Noviembre 10, 2019 Febrero 26, 2022 Febrero 26, 2022 Noviembre 21, 2015
Marca Numero 913382 1051845 1115577 1116855 1152426
Signo Distintivo “Monex” (y disefio) ‘Cuenta giig(ietstl)l\)/lonex” (v “Fondos Verdes Monex” | “Fondos Verdes Monex” Invermonex
Clase 36 36 36 36 36
Renovarse antes de Febrero 22,2015 Abril 16, 2018 Julio 22, 2019 Julio 22, 2019 Marzo 16, 2020
Marca Numero 1170451 1170452 1170453 1170454 1170455
Signo Distintivo Monex (y Disefio) Monex (y Disefio) Monex (y Disefio) Monex (y Disefio) Monex (y Disefio)
Clase 36 36 36 36 36
Renovarse antes de Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020
Marca Numero 1170947 1170948 1170949 1170950 1170951
Signo Distintivo Monex (y Disefio) Monex (y Disefio) Monex (y Disefio) Monex (y Disefio) Monex (y Disefio)
Clase 35 35 35 35 35
Renovarse antes de Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020 Mayo 18, 2020
Marca Numero 1187160 1187161 2864091 20983

Signo Distintivo “Monex Net” “Monex Net” “Monex” “Monex”

Clase 35 36 36 36

Renovarse antes de Octubre 4, 2020 Octubre 4, 2020 Abril 19, 2012 Septiembre 14, 2015

Marca Inscrita en los EUA

A.C. Niimero 25574 25575 32252 32253 33967
Si — “Monex Institucion “Monex es Sinergia “Monex Institucion “Monex es Sinergia “Tu Futuro. Nuestro
igno Distintivo o : — o ; S ,
Cambiaria Financiera Cambiaria Financiera Presente
Clase 35 35 36 36 36
Renovarse antes de Febrero 26, 2022 Febrero 26, 2022 Febrero 26, 2022 Febrero 26, 2022 Febrero 22, 2015
A.C. Niimero 47341 60686 60687
Signo Distintivo “Cuenta Digital Monex” “Cheq’ug de V|aJer<3 “Cheq’ug de wajertz
electronico Monex electronico Monex
Clase 36 35 36
Renovarse antes de Abril 16, 2018 Septiembre 14, 2020 Septiembre 14, 2020
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A de

Marca Numero 723298 723299 784144 845734 845735
Signo Distintivo SI VALESCUELA SI VALESCUELA SU SALUD SI VALE SIVALE ENVIO SI VALE REMESAS

Fecha Legal 1 de septiombre de | 11 deseptembre de | 4 e febrero de 2003 22 de julio de 2004 22 de julio de 2004
Fecha de Concesion 31 de octubre de 2001 31 de octubre de 2001 20 de marzo de 2003 6 de agosto de 2004 6 de agosto de 2004
Renovarse antes de 1de Szfg'zﬁmb’e de 1de s‘;‘g';mb’e de |4 ge febrero de 2023 22 de julio de 2014 22 de julio de 2014

Clase 16 35 35 36 36
Marca Numero 845736 845737 850906 850907 894977
Signo Distintivo SI VALE PAISANO S| VALE EXPRESS SIVALE PLUS SIVALE PLUS SI VALE PAISANO

Fecha Legal 22 de julio de 2004 22 de julio de 2004 11 de agosto de 2004 11 de agosto de 2004 22 de junio de 2005
Fecha de Concesion 6 de agosto de 2004 6 de agosto de 2004 17de sez%t&mbre de 17de sez%t&mbre de 17 de agosto de 2005
Renovarse antes de 22 de julio de 2014 22 de julio de 2014 11 de agosto de 2014 11 de agosto de 2014 22 de junio de 2015

Clase 36 36 9 16 35
Marca Numero 894978 930191 972604 973499 973885
Signo Distintivo SIVALE VIP SI VALE ACCESS SI'VALE SOCIAL SIVALE TECNOLOGIA | SIVALE TECNOLOGIA

Fecha Legal 22 de junio de 2005 8 de noviembre de 2005 18 de julio de 2006 18 de julio de 2006 18 de julio de 2006
Fecha de Concesion 17 de agosto de 2005 8 de noviembre de 2006 16 de febrero de 2007 22 de febrero de 2007 23 de febrero de 2007
Renovarse antes de 22 de junio de 2015 8 de noviembre de 2015 18 de julio de 2016 18 de julio de 2016 18 de julio de 2016

Clase 35 16 9 35 16
Marca Numero 974368 974369 978735 1042762 1042763
P PRESTACIONES P PRESTACIONES
Signo Distintivo SI'VALE SOCIAL SI'VALE SOCIAL SIVALE TECNOLOGIA | UNIVERSALES SI VALE | UNIVERSALES S| VALE
GASOLINA (Y DISENO) | GASOLINA (Y DISENO)

Fecha Legal 18 de julio de 2006 18 de julio de 2006 18 de julio de 2006 11 de agosto de 2006 11 de agosto de 2006
Fecha de Concesion 26 de febrero de 2007 26 de febrero de 2007 27 de marzo de 2007 29 de mayo de 2008 29 de mayo de 2008
Renovarse antes de 18 de julio de 2016 18 de julio de 2016 18 de julio de 2016 11 de agosto de 2016 11 de agosto de 2016

Clase 35 16 9 36 35
Marca Numero 1042764 1042765 972608 976772 976773
P PRESTACIONES P PRESTACIONES ) } .
Signo Distintivo UNIVERSALES SIVALE | UNIVERSALES S| VALE SI VALE (Y DISENO) SIVALE (Y DISENO) SIVALE (Y DISENO)
GASOLINA (Y DISENO) | GASOLINA (Y DISENO)

Fecha Legal 11 de agosto de 2006 11 de agosto de 2006 21 de agosto de 2006 21 de agosto de 2006
Fecha de Concesion 29 de mayo de 2008 29 de mayo de 2008 16 de febrero de 2007 15 de marzo de 2007 15 de marzo de 2007
Renovarse antes de 11 de agosto de 2016 11 de agosto de 2016 21 de agosto de 2016 21 de agosto de 2016 21 de agosto de 2016

Clase 16 9 35 16 36
Marca Numero 978744 40640 40758 40759 40782
Signo Distintivo SI VALE (Y DISENO) SIENTASE SEGURO SIENTASE SEGURO SIENTASE SEGURO SIENTASE SEGURO

Fecha Legal 21 de agosto de 2006 | 30 de noviembre de 2006 | 30 de noviembre de 2006 | 30 de noviembre de 2006 | 30 de noviembre de 2006
Fecha de Concesion 27 de marzo de 2007 13 de diciembre de 2006 19 de enero de 2007 19 de enero de 2007 22 de enero de 2007
Renovarse antes de 21 de agosto de 2016 | 30 de noviembre de 2016 | 30 de noviembre de 2016 | 30 de noviembre de 2016 | 30 de noviembre de 2016

Clase 9 16 36 35 9
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Marca Numero

784145

784146

A de

799527

976654

977042

Signo Distintivo SU SALUD SI VALE SU SALUD SI VALE SIVATEL (Y DISENO) SI VALE PREMIUM SIVALE SPECIAL
Fecha Legal 4 de febrero de 2003 4 de febrero de 2003 26 de noviembre de 2002 | 15 de febrero de 2007 15 de febrero de 2007
Fecha de Concesion 20 de marzo de 2003 20 de marzo de 2003 21 de julio de 2003 14 de marzo de 2007 15 de marzo de 2007
Renovarse antes de 4 de febrero de 2023 4 de febrero de 2023 26 de noviembre de 2022 | 15 de febrero de 2017 15 de febrero de 2017
Clase 16 9 36 35 36
Marca Numero 978312 978850 980075 1000292 987577
Signo Distintivo SIVALE SPECIAL S| VALE PREMIUM S| VALE PREMIUM SI VALE SPECIAL SI VALE MAS
Fecha Legal 15 de febrero de 2007 15 de febrero de 2007 15 de febrero de 2007 15 de febrero de 2007 20 de abril de 2007
Fecha de Concesion 23 de marzo de 2007 27 de marzo de 2007 13 de abril de 2007 7 de septiembre de 2007 31 de mayo de 2007
Renovarse antes de 15 de febrero de 2017 15 de febrero de 2017 15 de febrero de 2017 15 de febrero de 2017 20 de abril de 2017
Clase 16 36 16 35 35
Marca Numero 987579 987580 997539 988407 1010329
Signo Distintivo SI VALE MAS AUTORIZA AUTORIZA AUTORIZA AUTORIZA (Y DISENO)
Fecha Legal 20 de abril de 2007 20 de abril de 2007 20 de abril de 2007 25 de abril de 2007 3 de agosto de 2007
Fecha de Concesion 31 de mayo de 2007 31 de mayo de 2007 13 de agosto de 2007 20 de junio de 2007 31 de octubre de 2007
Renovarse antes de 20 de abril de 2017 20 de abril de 2017 20 de abril de 2017 25 de abril de 2017 3 de agosto de 2017
Clase 16 35 36 42 35
Marca Numero 1040563 1057070 1057071 1048593 1048594
Signo Distintivo AUTORIZA (Y DISERO) | AUTORIZA (Y DISENO) | AUTORIZA (Y DiSERO) | ' VALES’;E%'NA (v | sl VALE@E\E&L'NA i\
Fecha Legal 3 de agosto de 3007 3 de agosto de 2007 3 de agosto de 2007 25 de abril de 2008 25 de abril de 2008
Fecha de Concesion 23 de mayo de 2008 28 de agosto de 2008 28 de agosto de 2008 30 de junio de 2008 30 de junio de 2008
Renovarse antes de 3 de agosto de 2017 3 de agosto de 2017 3 de agosto de 2017 25 de abril de 2018 25 de abril de 2018
Clase 35 36 42 35 9
Marca Numero 1054572 1051890 1053141 1053142 1053144
Signo Distintivo Sl VALEgéEg')"NA (v | sl VALglgéﬁg)“NA (| SIVALEGOURMET | SIVALE GOURMET | SIVALE BON APPETIT
Fecha Legal 25 de abril de 2008 29 de abril de 2008 22 de julio de 2008 22 de julio de 2008 22 de julio de 2008
Fecha de Concesion 15 de agosto de 2008 31 de julio de 2008 8 de agosto de 2008 8 de agosto de 2008 8 de agosto de 2008
Renovarse antes de 25 de abril de 2018 29 de abril de 2018 22 de julio de 2018 22 de julio de 2018 22 de julio de 2018
Clase 16 36 9 16 9
Marca Numero 1061981 1083855 1055713 1055714 589394
Signo Distintivo S| VALE GOURMET S| VALE GOURMET SIVALE BON APPETIT | SIVALE BON APPETIT SIVALE
Fecha Legal 22 de julio de 2008 22 de julio de 2008 23 de julio de 2008 23 de julio de 2008 30 de julio de 1998
Fecha de Concesion 23de se;%t(iJegmbre de 12 de febrero de 2009 25 de agosto de 2008 25 de agosto de 2008 30 de se;g[g%mbre de
Renovarse antes de 22 de julio de 2018 22 de julio de 2018 23 de julio de 2018 23 de julio de 2018 30 de julio de 2018
Clase 36 35 35 36 16
Marca Numero 589395 590802 590803 590804 590805
Signo Distintivo SIVALE SIVALE VALE UNIVERSAL VALE UNIVERSAL VALE UNIVERSAL
Fecha Legal 30 de julio de 1998 30 de julio de 1998 30 de julio de 1998 30 de julio de 1998 30 de julio de 1998
Fecha de Concesion 30deseplemdrede | g6 deoctubrede 1998 | 26deoctubre de 1998 | 26 de octubre de 1998 | 26 de octubre de 1998
Renovarse antes de 30 de julio de 2018 30 de julio de 2018 30 de julio de 2018 30 de julio de 2018 30 de julio de 2018
Clase 35 9 9 16 35
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A de

Marca Numero 590806 590807 593922 614809 618261
PRESTACIONES
Signo Distintivo VALE UNIVERSAL VALE UNIVERSAL SIVALE SIVALE UNIVERSALES (Y
DISENO)
Fecha Legal 30 de julio de 1998 30 de julio de 1998 30 de julio de 1998 30 de julio de 1998 11 de junio de 1999

Fecha de Concesion

26 de octubre de 1998

26 de octubre de 1998

26 de noviembre de 1998

22 de junio de 1999

20 de agosto de 1999

Renovarse antes de

30 de julio de 2018

30 de julio de 2018

30 de julio de 2018

30 de julio de 2018

11 de junio de 2019

Clase 36 42 36 42 36
Marca Numero 621999 58428 624871 1167379 1168566
PRESTACIONES ) PRESTACIONES
Signo Distintivo UNIVERSALES (Y EL VALE QUE SI VALE UNIVERSALES (Y INMOMINADA (VERDE) | INMOMINADA (AZUL)
DISENO) DISENO)

Fecha Legal 11 de junio de 1999 12 de mayo de 2010 11 de junio de 1999 18 de mayo de 2010 18 de mayo de 2010
Fecha de Concesion 3Mdeagostode 1999 | 26demayode2010 | 279 Sj%t;%mbre de 6 de julio de 2010 14 de julio de 2010
Renovarse antes de 11 de junio de 2019 12 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020

Clase 16 36 35 9 9
Marca Numero 1168567 1170445 1170446 1170447 1170448
Signo Distintivo INNOMINADA (ROJA) | INMOMINADA (VERDE) | INMOMINADA (VERDE) | INNOMINADA (AZUL) INNOMINADA (AZUL)

Fecha Legal 18 de mayo de 2010 18 de mayo de 2010 18 de mayo de 2010 18 de mayo de 2010 18 de mayo de 2010
Fecha de Concesion 14 de julio de 2010 27 de julio de 2010 27 de julio de 2010 27 de julio de 2010 27 de julio de 2010
Renovarse antes de 18 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020

Clase 9 35 36 35 36
Marca Numero 1170449 1170450 1205957 1205958 1205959
Signo Distintivo INNOMINADA (ROJA) | INNOMINADA ROJA) | S VgLEESgEﬁEENO) Sl WSLEEngEIISSENO) Sl V’E)LEESS(EEEENO)

Fecha Legal 18 de mayo de 2010 18 de mayo de 2010 19 de mayo de 2010 19 de mayo de 2010 19 de mayo de 2010
Fecha de Concesion 27 de julio de 2010 27 de julio de 2010 10 de marzo de 2011 10 de marzo de 2011 10 de marzo de 2011
Renovarse antes de 18 de mayo de 2020 18 de mayo de 2020 19 de mayo de 2020 19 de mayo de 2020 19 de mayo de 2020

Clase 35 36 9 35 36
Marca Numero 1205960 1172378 1172671 1172672 1176674
Signo Distintivo SIVALE (Y DISENO) SIVALE (Y DISENO) | SIVALE (Y DISENO) MIS | ~ SIVALE (Y DISENO) | SI VALE (Y DISENO) MIS
RESTAURANTE PLANES SOCIALES COMPRAS RESTAURANTE COMPRAS

Fecha Legal 19 de mayo de 2010 21 de junio de 2010 21 de junio de 2010 21 de junio de 2010 21 de junio de 2010
Fecha de Concesion 10 de marzo de 2011 4 de agosto de 2010 6 de agosto de 2010 6 de agosto de 2010 27 de agosto de 2010
Renovarse antes de 19 de mayo de 2020 21 de junio de 2020 21 de junio de 2020 21 de junio de 2020 21 de junio de 2020

Clase 36 9 9 9 35
Marca Numero 1176675 1176676 1179604 1179605 1179606
Signo Distintivo SIVALE (Y DISENO) SIVALE (Y DISENO) | SIVALE (Y DISENO)MIS |  SIVALE (Y DISENO) SIVALE (Y DISENO)
RESTAURANTE PLANES SOCIALES COMPRAS RESTAURANTE PLANES SOCIALES
Fecha Legal 21 de junio de 2010 21 de junio de 2010 21 de junio de 2010 21 de junio de 2010 21 de junio de 2010

Fecha de Concesion

27 de agosto de 2010

27 de agosto de 2010

21 de septiembre de
2010

21 de septiembre de
2010

21 de septiembre de
2010

Renovarse antes de

21 de junio de 2020

21 de junio de 2020

21 de junio de 2020

21 de junio de 2020

21 de junio de 2020

Clase

35

35

36

36

36
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A de

Marca Numero 1216437 1222809 1214835 1215155 1215156
. - SI VALE (Y DISENO) SI VALE (Y DISENO)
Signo Distintivo RESTAURANTE RESTAURANTE SIVALE CARD MIS COMPRAS ORO MIS COMPRAS ORO
Fecha Legal 13 de agosto de 2010 13 de agosto de 2010 21 de diciembre de 2010 | 21 de diciembre de 2010 | 21 de diciembre de 2010
Fecha de Concesion 12 de mayo de 2011 17 de junio de 2011 29 de abril de 2011 29 de abril de 2011 29 de abril de 2011
Renovarse antes de 13 de agosto de 2020 13 de agosto de 2020 21 de diciembre de 2020 | 21 de diciembre de 2020 | 21 de diciembre de 2020
Clase 9 35 9 9 35
Marca Numero 1215157 736043 743092 744187 754744
Signo Distintivo MIS COMPRAS ORO | SV SIVALE (Y DISENO) | SV SIVALE (Y DISENO) | SV SIVALE (Y DISENO) | SV SIVALE (Y DISENO)
Fecha Legal 21 de diciembre de 2010 14 de marzo de 2001 14 de marzo de 2001 14 de marzo de 2001 14 de marzo de 2001
Fecha de Concesion 29 de abril de 2011 28 de febrero de 2002 29 de abril de 2002 30 de abril de 2002 22 de julio de 2002
Renovarse antes de 21 de diciembre de 2020 14 de febrero de 2021 14 de marzo de 2021 14 de marzo de 2021 14 de marzo de 2021
Clase 36 35 16 36 9
Marca Numero 66921 66986 67268 1260768 1264649
. - EL MEJOR REGALOES | EL MEJOR REGALOES | EL MEJOR REGALO ES
Signo Disintivo EL QUE TU ELIGES EL QUE TU ELIGES EL QUE TU ELIGES INNOMINADA INNOMINADA
Fecha Legal 11 de agosto de 2011 11 de agosto de 2011 11 de agosto de 2011 11 de agosto de 2011 11 de agosto de 2011
Fecha de Concesion 10 de enero de 2012 13 de enero de 2012 40940 16 de enero de 2012 2 de febrero de 2012
Renovarse antes de 11 de agosto de 2021 11 de agosto de 2021 11 de agosto de 2021 11 de agosto de 2021 11 de agosto de 2021
Clase 36 9 35 35 36
Marca Numero 723300 1274161 1274233 1274234 1308795
Signo Distintivo SI VALESCUELA GIFT CARD SI VALE GIFT CARD SI VALE GIFT CARD SI VALE GASOLINA FLEET
Fecha Legal [Tdeseptembrede | f0deoctubrede20t! | 10deoctubrede2011 | 10deocubrede201 | 13 de abrilde 2012
Fecha de Concesion 31 de octubre de 2001 16 de marzo de 2012 16 de marzo de 2012 16 de marzo de 2012 31 de agosto de 2012
Renovarse antes de f1de S‘;F(’)“;mbre 9 | f0deoctubrede 2021 | 10deoctubre de2021 | 10 de octubre de 2021 13 de abril de 2022
Clase 36 9 36 35 35
Marca Numero 1308796 1312132 1329968 1329969 1334698
Signo Distintivo GASOLINA FLEET GASOLINA FLEET DIESEL FLEET DIESDEIIéEI%JI(E)ET (Y DIESEL FLEET
Fecha Legal 13 de abril de 2012 13 de abril de 2012 31 de julio de 2012 31 de julio de 2012 31 de julio de 2012
Fecha de Concesion 31 de agosto de 2012 18de sezrgzezmbre de 26 de noviembre de 2012 | 26 de noviembre de 2012 | 30 de noviembre de 2012
Renovarse antes de 13 de abril de 2022 13 de abril de 2022 31 de julio de 2022 31 de julio de 2022 31 de julio de 2022
Clase 36 9 35 35 36
Marca Numero 1334699 1333737 1333738 775238 775239
) — DIESEL FLEET (Y GASOLINA FLEET (Y N <
Signo Distintivo DISENO) GASOLINA FLEET DISENO) S| VAMED (Y DISENO) SIVATEL (Y DISENO)
Fecha Legal 31 de julio de 2012 1 de agosto de 2012 1 de agosto de 2012 26 de noviembre de 2002 | 26 de noviembre de 2002
Fecha de Concesion 30 de noviembre de 2012 | 29 de noviembre de 2012 | 29 de noviembre de 2012 27 de enero de 2003 27 de enero de 2003
Renovarse antes de 31 de julio de 2022 1 de agosto de 2022 1 de agosto de 2022 26 de noviembre de 2022 | 26 de noviembre de 2022
Clase 36 35 9 9 9
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Marcas Registradas por Prestaciones Universales, S.A. de C.V. ‘

Marca Numero

781088

781089

783500

784020

Signo Distintivo SI VAMED (Y DISENO) SIVATEL (Y DISENO) | SIVAMED (Y DISENO) | SIVAMED (Y DISENO)
Fecha Legal 26 de noviembre de 2002 | 26 de noviembre de 2002 | 26 de noviembre de 2002 | 26 de noviembre de 2002
Fecha de Concesion 27 de febrero de 2003 27 de febrero de 2003 19 de marzo de 2003 20 de marzo de 2003
Renovarse antes de 26 de noviembre de 2022 | 26 de noviembre de 2022 | 26 de noviembre de 2022 | 26 de noviembre de 2022
Clase 16 16 36 35

Avisos Comerciales registrados por Prestaciones Universales, S.A. de C.V.

Marca Numero 41968 41969 42307
Signo Distintivo PAR/RA\QQ;AUN SEGURO TE PROTEGE | SEGURO TE PROTEGE
(AC) (AC) (AC)

Fecha Legal 15 de febrero de 2007 15 de febrero de 2007 15 de febrero de 2007
Fecha de Concesion 19 de abril de 2007 19 de abril de 2007 11 de mayo de 2007
Renovarse antes de 15 de febrero de 2017 15 de febrero de 2017 15 de febrero de 2017

Clase 16 16 36
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IV) Principales Clientes

Holding Monex, a través de sus subsidiarias, cuenta con una gran diversidad de clientes en cada uno de los productos que ofrece. Nuestros
principales clientes se encuentran en los sectores de Servicios Financieros y Seguros, Industrias Manufactureras, Comercio al por Mayor y
Construccion entre otros. No existe dependencia con algun cliente de la Emisora. Ninguno de nuestros clientes en forma individual represento
mas del 10% de nuestras ventas mensuales consolidadas durante el ejercicio fiscal de 2012.

V) Legislacion Aplicable y Situacion Tributaria
General

Monex es una sociedad controladora de sociedades financieras y no financieras, autorizada para tales efectos por la SHCP para ser propietaria
de la totalidad, menos dos, de las acciones representativas del capital social de Monex Grupo Financiero. Nuestro negocio es conducido
principalmente por nuestras subsidiarias, las cuales, a la fecha del presente Reporte Anual, incluyen (i) Monex Grupo Financiero, la cual es a su
vez, propietaria del 99.9% de Monex Casa de Bolsa, Monex Fondos y Banco Monex, ademas de seis fondos de inversion y Monex Servicios por
conducto de estas; (ii) Prestaciones Universales, y (i) Pagos Intermex.

Nuestras Subsidiarias con caracter de entidades financieras se encuentran estrictamente reguladas y estan sujetas a revisiones periddicas de la
SHCP, del Banco de México y bajo la supervision y vigilancia de la CNBV. Nuestras Subsidiarias también estan obligadas a entregar reportes
financieros periodicos (mensuales, trimestrales y anuales), los cuales son entregados de manera oportuna a dichas autoridades.

Nuestras operaciones, como Grupo Financiero, deben cumplir con la LRAF, las reglas que conforme a ella emita la SHCP y ciertas normas
emitidas por la CNBV.

Monex Casa de Bolsa se encuentra reglamentada principalmente por la LMV, la Circular Unica y las reglas emitidas por la CNBV, asi como las
normas emitidas por el Banco de México en ejercicio de ciertas facultades, tales como aquellas relacionadas con operaciones con divisas.

Monex Operadora de Fondos y nuestras sociedades de inversion estan sujetos a la Ley de Sociedades de Inversién y a la normatividad que
conforme a ella emite la CNBV.

Banco Monex esta sujeto a la LIC, la Circular Unica de Bancos y demas normas emitidas por el Banco de México y por la CNBV.

Monex Securities esta sujeta a leyes federales y estatales que regulan a los intermediarios financieros en EUA asi como a normas establecidas
por la Autoridad Reguladora de la Industria Financiera (Financial Industry Regulatory Authority), por la Bolsa de Nueva York (New York Stock
Exchange) y por la SEC aplicable a intermediarios financieros.

Monex Servicios, es una sociedad de servicios auxiliares, complementarios e inmobiliaria autorizada conforme a la LIC y sujeta a normas
emitidas por la CNBV para tal efecto.

La SHCP, ya sea directamente o a través de la CNBV, segun el caso, ejerce amplia supervision sobre los grupos financieros y sus subsidiarias.
Como resultado de dicha supervision, nosotros y cada una de nuestras subsidiarias debemos entregar reportes financieros y legales, asi como
demas informacion de manera periédica a la CNBV. Adicionalmente, conforme a las leyes y reglas aplicables a nosotros y a nuestras
subsidiarias, la SHCP y la CNBV estén, en ciertos supuestos, autorizados para imponer multas, penas u otra clase de sanciones por la violacion
de dichas leyes y reglas. La competencia de la SHCP y de la CNBV las facultaria para someternos, asi como a nuestras subsidiarias financieras,
a una intervencion y ordenar nuestra liquidacién, de ser el caso.

En adicion a las leyes y regulacidn especifica antes mencionada y la que se describe a continuacion, estamos sujetos a las disposiciones y a
leyes fiscales mexicanas y a otras leyes generalmente aplicables a sociedades mexicanas.

Para mayor informacion bajo este rubro, referirse a la seccion “1.c) Factores de Riesgo”, en la pagina 14 de este Reporte Anual.
Tempus, Inc. previamente Tempus Consulting, Inc. (Tempus) es una subsidiaria indirecta de Banco Monex, constituida conforme las leyes del
Distrito de Columbia en los E.U.A. que se dedica a operaciones de cambios de divisas, pagos internacionales y transmision de dinero, razon por

la cual requiere para operar como tal (‘money transmitter”), de licencias estatales en los E.U.A. Posee 42 licencias actualmente y conforme abre
o pretende abrir nuevos mercados, de ser necesario en apego a la regulacion local, obtiene licencias en las diferentes jurisdicciones, las cuales
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pueden diferir en requisitos y autorizaciones de una a otra, adicionalmente de efectuar las correspondientes renovaciones con la periodicidad
necesaria conforme la normatividad aplicable.

Si bien Tempus tiene la capacidad de ofrecer servicios en todo EUA dadas las licencias que se mantienen, la presencia fisica es en las ciudades
de Washington, D.C., Houston y Los Angeles.

En el ambito federal en los EUA, Tempus se encuentra registrado ante el FInCEN (Financial Crimes Enforcement Network) dependiente del
Departamento del Tesoro de los EUA, como empresa de servicios de dinero (Money Services Business; "MSB"), siéndole aplicable, por ende, la
Ley de Secreto Bancario (Bank Secrecy Act; "BSA") que se encuentra inserta en el Cédigo de Regulaciones Federales (“Code of Federal
Regulations; “CFR”), la cual requiere, entre otros, que cada empresa de servicios debe desarrollar, implementar y mantener un sistema basado
en el riesgo, con un programa anti-lavado de dinero (AML), con lo cual cumple a cabalidad.

Tempus también posee otra subsidiaria directa al 100%, Tempus Nevada, Inc., empresa constituida conforme las leyes del estado de Delaware
en los EUA y autorizada para operar exclusivamente en el estado de Nevada, EUA, derivado esto a la especifica regulacion aplicable en dicho
estado que no permitia la operacion directa por parte de Tempus. Bajo la normatividad de la Directiva de Servicios de Pagos de la Comunidad
Economica Europea se contaba con una sucursal de Tempus UK Ltd. en Espafia, la cual ha transferido sus operaciones a la sucursal en dicho
pais de Monex Europe Limited, la que ahora cuenta con registro en el Banco de Espafia.

Monex Europe Limited es una subsidiaria indirecta de Banco Monex cuya denominacion original al momento de su adquisicién en el mes de julio
de 2012, era la de Schneider Foreign Exchange Limited. Monex Europe Limited es una empresa constituida conforme las leyes del Reino Unido
(Inglaterra y Gales) que opera como una institucion de pagos autorizada (“Authorised Payment Institution”) que se dedica a operaciones de
cambios de divisas, pagos internacionales y transmision de dinero, razén por la cual posee para operar como tal, bajo el rubro de “money
remittances”, de autorizacion de parte de la Autoridad de Servicios Financieros (Financial Services Authority; “FSA”), 6rgano que regula la
industria de servicios financieros en el Reino Unido conforme las Regulaciones para Servicios de Pago 2009 modificadas en las Regulaciones
para Servicios de Pago 2012 (“Payment Services Regulations 2009” y “Payment Services Regulations 2012”).

Sociedades Mexicanas Controladoras de Entidades Financieras

A partir de 1990, la legislacion mexicana previ6 la organizacion de grupos financieros controlados por una sociedad controladora de entidades
financieras, compuesto por un minimo de sociedades financieras.

Las operaciones de sociedades controladoras de entidades financieras generalmente se limitan a la tenencia de acciones representativas del
capital social de sus entidades financieras subsidiarias. Dichas sociedades subsidiarias pueden incluir administradoras de fondos para el retiro,
almacenes generales de depdsito, casas de bolsa, casas de cambio, instituciones de banca multiple, instituciones de fianzas, instituciones de
seguros, sociedades operadoras de sociedades de inversion, distribuidoras de acciones de sociedades de inversion y sociedades financieras de
objeto multiple. Un grupo financiero podréa formarse con cuando menos, dos de las entidades financieras sefialadas

Como miembros de un grupo financiero, dichas sociedades pueden celebrar operaciones entre ellas, podran hacer uso de cualquier instalacién
de los miembros del grupo, excepto las instalaciones de las oficinas de captacion de recursos del publico a través de depdsitos de dinero. En
ningun caso podran realizarse operaciones propias de las entidades financieras integrantes del grupo a través de las oficinas de la controladora.

Por regla general, las sociedades controladoras de entidades financieras Unicamente podran adquirir y administrar las acciones de sus
subsidiarias, y no podran llevar a cabo directamente servicios financieros, incluyendo, por ejemplo, servicio de banca o de intermediacidn bursétil.
La controladora solo podra contraer pasivos directos o contingentes, y dar en garantia sus propiedades cuando se trate del convenio de
responsabilidades; de las operaciones con el Fondo Bancario de Proteccidn al Ahorro o con el fondo de proteccién y garantia previsto en la LMV,
y con autorizacion del Banco de México, tratandose de la emision de obligaciones subordinadas de conversion forzosa a titulos representativos
de su capital y de obtencion de créditos a corto plazo, en tanto se realiza la colocacion de acciones con motivo de la incorporacién o fusion de
sociedades controladoras o de las entidades que la o las componen.

Las sociedades controladoras de entidades financieras también estan restringidas en cuanto a las formas de invertir su capital social y
cualesquier reserva del mismo, en el entendido que dichas inversiones estan limitadas al capital social de sus entidades financieras subsidiarias,
sus inmuebles y demas activos necesarios para la conduccion de su negocio, bonos del gobierno mexicano y capital social de sociedades
financieras del extranjero.
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Conforme al Articulo 28 de la LRAF, cada sociedad controladora de entidades financieras y sus subsidiaras deberan celebrar un convenio de
responsabilidad, por virtud del cual la sociedad controladora responderé ilimitadamente por las pérdidas de todas y cada una de dichas
entidades.

En el evento de que el patrimonio de la controladora no fuere suficiente para hacer efectivas las responsabilidades que, respecto de las entidades
financieras integrantes del grupo se presenten de manera simultanea, dichas responsabilidades se cubriran, en primer término, respecto de la
institucion de crédito que, en su caso, pertenezca a dicho grupo y, posteriormente, a prorrata respecto de las demas entidades integrantes del
grupo hasta agotar el patrimonio de la controladora. Al efecto, se considerara la relacion que exista entre los porcentajes que representan, en el
capital de la controladora, su participacién en el capital de las entidades de que se trate. Para estos efectos, se entendera que una entidad
financiera perteneciente a un grupo financiero tiene pérdidas, cuando los activos de dicha entidad no sean suficientes para cubrir sus
obligaciones de pago.

Las sociedades controladoras de entidades financieras pueden ser supervisadas por ya sea la CNBV o por la CNSF, dependiendo cual de dichas
comisiones supervise a la entidad financiera que sea parte del grupo financiero, Para dichos efectos, las casas de bolsa y los bancos son
supervisados por la CNBV, como consecuencia somos supervisados por la CNBV.

La CNBV o la CNSF podran, segun sea el caso, si una sociedad controladora de sociedades financieras viola las leyes y reglamentos que le son
aplicables, intervenir en la administracion de dicha sociedad controladora. Si dichas violaciones no causaren un efecto material adverso en la
situacion financiera de dicha sociedad, la CNBV o la CNSF, segln sea el caso, podré llevar a cabo una “intervencion administrativa” con el objeto
de que el funcionario interventor implemente las recomendaciones de la CNBV o de la CNSF. Si las violaciones de dicha sociedad afectan la
situacion financiera o la solvencia de la sociedad controladora o pone en riesgo los intereses del publico, la CNBV o la CNSF, segun sea el caso,
podran implementar una “intervencién gerencial” por virtud de la cual el funcionario interventor gozara de las facultades mas amplias para redirigir
las operaciones de dicha sociedad.

El incumplimiento por parte de las sociedades controladoras a las normas que le son aplicables, sera sancionado con multa que impondran
administrativamente la CNBV y la CNSF, en sus respectivas competencias, hasta por el cinco por ciento del capital pagado de la sociedad de que
se trate, debiendo ser notificada al Consejo de Administracion de la infractora.

La CNBV ha emitido normas que establecen ciertos principios contables aplicables a sociedades controladoras de sociedades financieras y a la
presentacion de los estados financieros de dicha sociedad controladora, las cuales varian en ciertos aspectos de los Criterios Contables.

Casas de Bolsa Mexicanas

Las casas de bolsa mexicanas autorizadas, Unicamente podran llevar a cabo aquellas actividades para las que estén expresamente autorizadas
por la LMV y demas normatividad aplicable. Una casa de bolsa mexicana podra, entre otros, con base en lo dispuesto en el articulo 171 de la
LMV, (i) actuar como intermediario en el mercado de valores y realizar actividades relacionadas con valores representativos de deuda o activos
que estén registrados en el RNV que lleva la CNBV, (i) prestar servicios de custodia, (iii) actuar como fiduciario, (iv) actuar como suscriptor 0
agente colocador, (iv) celebrar contratos de productos de manejo de riesgos o titulos opcionales, (v) operar con divisas y (vi) actuar como
representante comun de obligacionistas y de otros valores conforme la legislacion aplicable.

La legislacion mexicana también prevé ciertas restricciones aplicables a la casas de bolsa, generalmente, las casas de bolsa no podran, entre
otras cosas, otorgar créditos o préstamos con garantia de (i) obligaciones subordinadas a cargo de instituciones de crédito, casas de bolsa o
sociedades controladoras de grupos financieros, (i) derechos sobre fideicomisos, mandatos o comisiones que, a su vez, tengan por objeto los
pasivos mencionados en el inciso (i) anterior y (iii) acciones representativas del capital social de instituciones de crédito, casas de bolsa o
sociedades controladoras de grupos financieros, propiedad de cualquier persona que mantenga el cinco por ciento 0 mas del capital social de la
institucion de crédito, casa de bolsa o sociedad controladora de que se trate.

Las casas de bolsa, con independencia de contar con el capital social minimo, deberan mantener un capital global en relacion con los riesgos en
que incurran en su operacién, que no podré ser inferior a la cantidad que resulte de sumar los requerimientos de capital por cada tipo de riesgo,
en términos de las disposiciones de carécter general que emita la CNBV, previo acuerdo de su Junta de Gobierno. El capital global seré el que se
obtenga conforme a lo que establezca la propia CNBV en las mencionadas disposiciones.

Las casas de bolsa mexicanas estan supervisadas por la SHCP, la CNBV y el Banco de México.
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La CNBV es la dependencia de la administracion publica federal facultada para autorizar la operacion, fusién y reorganizacion de casas de bolsa,
y podré en los supuestos previstos por la LMV, revocar la autorizacion a las casas de bolsa mexicanas.

La CNBV esta ampliamente facultada para requerir informacién, llevar a cabo las auditorias y visitas de inspeccion y vigilancia, hacer
recomendaciones o inclusive aplicar medidas preventivas y correctivas a casas de bolsa. Dicha competencia también faculta a la CNBV a
declarar la intervencion gerencial de las casas de bolsa, cuando a su juicio existan irregularidades de cualquier género que afecten su estabilidad,
solvencia o liquidez y pongan en peligro los intereses de sus clientes o acreedores, con la consiguiente designacion de la persona que se haga
cargo de la administracion del intermediario de que se trate con el caracter de interventor-gerente con poderes generales para dirigir el negocio
de la casa de bolsa y suspender la autoridad del consejo de administracion o de la asamblea de accionistas de la casa de bolsa.

La CNBV podré, adicionalmente, imponer multas a las casas de bolsa mexicanas en caso de incumplimientos de la normatividad aplicable. En
adicién a la imposicion de multas a las casas de bolsa, la CNBV podra también imponer multas y demandar, incluyendo cuestiones penales, a
funcionarios de casas de bolsa que realicen actos prohibidos.

El Banco de México tiene una funcién menor en la supervision y regulacion de las casas de bolsa mexicanas. Sin embargo, existe normatividad
aplicable para las operaciones de estas, incluyendo, sin limitar, lo relativo a operaciones con productos de manejo de riesgos, operaciones con
divisas y todo lo relativo a operaciones con valores.

Al igual que las sociedades controladoras de sociedades financieras, la CNBV ha emitido normas y reglas particulares con respecto a los
Criterios de Contabilidad aplicables a estas, asi como con demas normas que regulan el registro, valuacion y revelacion en sus estados
financieros.

Bancos

Los bancos mexicanos autorizados Unicamente podran llevar a cabo aquellas actividades para las que estén expresamente autorizadas por la
LIC y demas normatividad aplicable. Un banco mexicano podra efectuar todas las operaciones activas, pasivas y de servicios que establece la
propia LIC, asi como ciertas operaciones reguladas por la LMV y por la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Conforme a la normatividad aplicable, los bancos mexicanos deberan cumplir ciertos requerimientos de capital, los cuales se determinan en base
a la valuaciéon del mercado y riesgo de crédito de sus operaciones. Dicho capital no podréd ser menor que el resultado de sumar los
requerimientos de capital correspondientes respecto a cada tipo de riesgo.

Los bancos mexicanos estan supervisados por la SHCP, la CNBV y el Banco de México.

La CNBV es la dependencia de la administracion publica federal facultada para autorizar la operacion, fusion y reorganizacion de los bancos y
podra en los supuestos previstos por la LIC, revocar la autorizacién a los bancos, pudiendo ejecutar sus facultades, segun el caso, directamente
o por conducto de la CNBV.

La CNBV esta ampliamente facultada para requerir informacion de, llevar a cabo visitas de inspeccién, auditorias y hacer recomendaciones a los
bancos. Dicha competencia también faculta a la CNBV, si sus recomendaciones no son seguidas, a designar a un funcionario interventor a
efecto de que implemente dichas recomendaciones. Adicionalmente, si el banco lleva a cabo actividades que la CNBV considere objetables, la
CNBV podréa designar un interventor gerente con poderes generales para dirigir el negocio del banco y suspender la autoridad del consejo de
administracion o inclusive de la asamblea de accionistas del banco.

La CNBV podra, adicionalmente, imponer multas a los bancos mexicanos en caso de incumplimientos de la normatividad aplicable. En adicién a
la imposicion de multas a los bancos, la CNBV podra también imponer multas y denunciar, incluyendo cuestiones penales, a funcionarios de
bancos que realicen actos prohibidos.

El Banco de México tiene una funcién primordial en el dictado de reglas relativas a su supervision y regulacion.

Al igual que para las sociedades controladoras de sociedades financieras, la CNBV ha emitido normas que establecen ciertos principios

contables aplicables a los bancos, los cuales varian en ciertos aspectos de los Criterios de Contabilidad, incrementando la informacion y detalle
que debe contener la informacién a presentarse a las Autoridades, incluyendo los estados financieros.
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Sociedades Operadoras de Fondos de Inversion

Monex Operadora de Fondos es una sociedad operadora de fondos de inversion organizada conforme a la Ley de Sociedades de Inversién. Los
cinco fondos de inversién administrados por Monex Fondos también estan organizados conforme a la Ley de Sociedades de Inversion.

Conforme a dicha ley, las sociedades de inversién tendran por objeto, la adquisicion y venta de activos objeto de inversion con recursos
provenientes de la colocacién de las acciones representativas de su capital social entre el publico inversionista, asi como la contratacién de los
servicios con terceros para la operacién y distribucién de dichas acciones. Las operadoras de fondos de inversion podran, generalmente, prestar
servicios de administracion de bienes, distribucion de acciones, valuacion, deposito y custodia, contabilidad y demas servicios relacionados de
fondos de inversion. Los servicios de inversion podran ser prestados a fondos de inversién por bancos mexicanos, casas de bolsa o terceros
especializados. Los servicios de proveeduria de precios o calificacién podran ser prestados por terceros.

La CNBV es la principal autoridad facultada para la inspeccidn y supervision de las sociedades, asi como de los terceros que las operan,
administran y distribuyen sus acciones, entre otros. De igual manera la CNBV est& facultada para autorizar la constitucion de administradoras de
fondos de inversién mexicanas, la revocacion de la autorizacién para operar, la aprobacion de transferencia de acciones, el establecimiento de
requisitos de capital, autorizar la designacion de promotores, politicas de contabilidad y para supervisar todo su desempefio financiero. La CNBV
también esta facultada para emitir, y ha emitido, normas que establecen procedimientos contables aplicables a administradoras de fondos de
inversidn y normas que regulan la presentacion de sus estados financieros.

La CNBV podré asimismo regular, si lo considera procedente, la suspension de las actividades de los directivos de operadoras de fondos de
inversion, inclusive su remocion y ordenar la intervencion gerencial.

Actividades para la Prevencion, Deteccion y Reporte de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

Monex tiene establecidas politicas y procedimientos, en sus areas de negocios encaminadas a la prevencion y deteccién de operaciones con
recursos de procedencia ilicita.

En materia de prevencién de operaciones con recursos de procedencia ilicita, esta regido por las Disposiciones de Caracter General a que se
refiere el articulo 95 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito y articulo 212 (antes 52 Bis 4) de la LMV, articulo
115 de la LIC y 97 de la Ley de Sociedades de Inversion, asi como sus modificaciones posteriores.

Cuenta con los Manuales de Identificacién y Conocimiento del Cliente correspondientes y entregados a la SHCP y un Cédigo de ética que rige la
conducta de los empleados, funcionarios, socios y consejeros de la empresa.

Existe la figura de un Oficial de Cumplimiento, miembro activo y certificado de ACAMS (organismo autorizado en los EUA para certificar Oficiales
de cumplimiento como especialistas en prevencion de lavado de dinero); de igual manera, el Titular de la Unidad de Prevencion de Lavado de
Dinero cuenta con la certificacion de ACAMS.

Se cuenta con expedientes electrénicos de cada cliente y cuestionarios KYC (Conoce a tu cliente o “know your customer”) de manera electrénica
y se tiene acceso al historial de operaciones y movimientos de los clientes en todos los servicios proporcionados por Monex.

Monex cuenta con sistemas de Monitoreo en “batch”, especializados en la deteccion de posibles operaciones inusuales, mediante escenarios
previamente establecidos, ambos sistemas generan alertas, siendo cada una verificada por el personal de la Unidad de PLD; el sistema base
utilizado se denomina SAS_AML, proveedor con reconocimiento internacional.

De acuerdo a las Disposiciones Generales dictadas por la SHCP en materia de prevencion de operaciones con recurso de procedencia ilicita,
esta integrado el Comité de Comunicacién y Control, el cual sesiona de manera mensual, para conocer y analizar las operaciones que por sus
caracteristicas son inusuales; asi como iniciar, autorizar y dar seguimiento a las actividades que en esta materia se realizan.

Se capacita anualmente a todo el personal. El personal encargado de realizar la capacitacion recibe entrenamiento periédico como facilitador, por
parte de un despacho externo.

Se cuenta con una aplicacion mediante la Intranet de Monex, denominada “Evaluaciones”, en la cual se llevan a cabo los examenes de
conocimiento en materia de lavado de dinero a todo el personal.
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Se realiza una autoevaluacién a través del area de Auditoria Interna, la cual incluye dentro de su programa anual de trabajo la revisién a las
areas de Control y Cumplimiento de Matriz y oficinas.

Se recibe anualmente a supervisores de la CNBV, quienes nos revisan exclusivamente en esta materia. Durante los Ultimos diez afios, como una
mejor practica, despachos de reconocido prestigio han realizado revisiones de las acciones en materia de prevencién, deteccion y reporte de
operaciones con recursos de procedencia ilicita. Monex logré obtener por primera ocasion el Certificado 1ISO 9001:2000 desde el 2007 y lo ha ido
ratificando durante estos afios en su proceso de prevencion, deteccion y reporte de operaciones con recursos de procedencia ilicita.

Aspectos Fiscales

Holding Monex esta sujeto al ISR y al IETU.

El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la inflacion, tales como la depreciacion calculada sobre valores en
pesos constantes, se acumula o deduce el efecto de la inflacién sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual por inflacién.

A través de la Ley de Ingresos de la Federacion para 2013, se modificé la tasa del ISR respecto de la cual hace afios se habia establecido una
transicion que afectaba los ejercicios 2013 y 2014. Las tasas para 2012 y 2011 fue del 30% y 30%, 29% y 28%, para 2013, 2014 y 2015 y afios
posteriores respectivamente. Por lo que se refiere al IETU, tanto los ingresos como las deducciones y ciertos créditos fiscales se determinan con
base en flujos de efectivo de cada ejercicio. A partir de 2010 la tasa es 17.5%.

El impuesto a la utilidad causado es el que resulta mayor entre el ISR y el IETU.

Con base en proyecciones financieras, de acuerdo con lo que se menciona en la INIF 8, “Efectos del Impuesto Empresarial a Tasa Unica”,
Holding Monex y sus Subsidiarias identificaron que esencialmente pagaran ISR, por lo tanto, reconocen tnicamente ISR diferido.

Los impuestos a la utilidad se integran como sigue (cifras en millones de pesos):

ISR
2012 2011 2010
Causado $ 464 $ 437 $318
Diferido 31 -26 -5
$ 495 $411 $313

Conciliacion del resultado contable y fiscal - Las principales partidas que afectaron la determinacion del resultado fiscal de Holding Monex y
sus principales subsidiarias fueron el ajuste anual por inflacién, las provisiones, la diferencia entre la depreciacién y amortizacién contable y fiscal,
y las provisiones de gastos de ejercicios anteriores pagadas en este ejercicio.

Intereses moratorios para efectos del Impuesto Empresarial a Tasa Unica - De acuerdo con la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica,
Holding Monex debera considerar como ingreso gravable para efectos de este impuesto los intereses conforme éstos se devenguen sin importar
si los mismos son cobrados 0 no, situacion aplicable tanto a intereses ordinarios como a intereses moratorios. Holding Monex acumula la
totalidad de los ingresos devengados, sin distinguir si son moratorios o devengados.

Pérdidas fiscales por amortizar y Crédito fiscal para IETU — De manera individual Holding Monex y sus subsidiarias como entidades
individuales cuentan con pérdidas fiscales pendientes por amortizar contra ISR son (cifras en millones de pesos):

2012
Holding Monex $121
AdmiMonex 24
Monex Servicios 13
Total $158

Al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010 Holding Monex no cuenta con créditos fiscales para IETU.
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Participacion de los empleados en las utilidades - Holding Monex determina su participacion de los empleados en las utilidades con base en
el articulo 127, fraccion Il de la Ley Federal del Trabajo.

Impuestos diferidos - Al 31 de diciembre de 2012, 2011y 2010, los impuestos diferidos se integran como sigue:

2012 2011 2010
ISR diferido activo:
Provisiones $46 $144 $67
Obligaciones laborales 35 36 35
Reservas de Cartera - - 4
Otros 93 15 49
Total de ISR diferido activo 174 195 155
ISR diferido (pasivo):
Plusvalia de instrumentos financieros 5 121 101
Pagos anticipados 75 56 17
Otros 12 22 37
Total del ISR diferido pasivo 92 199 155
Impuestos diferidos (neto) $82 $(4) $

La Administracion de Holding Monex no registra una reserva sobre el impuesto diferido (activo), ya que considera una alta probabilidad de que
pueda recuperarse, de acuerdo con las proyecciones financieras y fiscales preparadas por la misma.

El impuesto diferido es registrado utilizando como contra cuenta resultados, segin haya sido registrada la partida que le dio origen al impuesto
anticipado (diferido).

Las conciliaciones de la tasa legal del ISR y la tasa efectiva de las principales entidades de Holding Monex, expresada como un porcentaje de la
utilidad antes de ISR son:

Banco Casa de Bolsa

2012 2011 2010 2012 2011 2010
Tasa Legal 30% 30% 30% 30% 30% 30%
Valuacion de instrumentos financieros (5%) 9% 1% - (3%) %
Otros 7% - (11%) (2%) (7%) (4%)
Ajuste por inflacién - - - (1%) 4% (8%)
No deducibles - (7%) - ) 3% 1% 13%
Tasa efectiva 32% 32% 30% 30% 35% 38%

Otros aspectos fiscales:

Al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010 se tienen los siguientes saldos en los indicadores fiscales relevantes de Holding Monex (individual)
(cifras en millones de pesos):

2012 2011 2010
Cuenta de capital de aportacion $1,358 $1,311 $1,191
Cuenta de utilidad fiscal neta $467 $147 $297
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VI) Recursos Humanos

Al 31 de diciembre de 2012, Monex tenia un total de 2,348 empleados, de los cuales el 5% fueron empleados temporales y 5.8% eran empleados
sindicalizados. Se han instrumentado practicas y politicas encaminadas a fortalecer y desarrollar al equipo de colaboradores.

Por 10 afios consecutivos, a través de Monex Grupo Financiero, ha recibido el reconocimiento por parte del “Great Place to Work Institute” como
una de las Mejores Empresas para Trabajar en México, y posicionandose dentro del ranking de Great Place to Work Institute top 50. Asi mismo
Grupo Financiero Monex también ha recibido el reconocimiento como Una de las Mejores Empresas para Trabajar para Mujeres por sus practicas
de equidad de género y el reconocimiento como Una de las Mejores Empresas para Trabajar en el Sector Financiero.

Desde hace 10 afios cuenta con un programa de Empresa Libre de Adicciones por el que también recibe un reconocimiento anualmente.

Monex ha instrumentado practicas de Responsabilidad Social Empresarial, y desde hace 9 afios el Grupo Financiero recibe el Distintivo de
Empresa Socialmente Responsable que otorgan el Centro Mexicano para la Filantropia y la Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial;
asimismo en cuatro ocasiones ha recibido el Reconocimiento de Mejores Préacticas de Responsabilidad Social.

Desde el 2005 Monex se suscribi6 voluntariamente al “Pacto Mundial’, que es una iniciativa de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU),
en la que hace explicito su compromiso a respetar los principios del pacto; ya que coinciden con los valores que promueve el Pacto. Anualmente
como parte de los compromisos de transparencia Monex publica en el portal del Pacto Mundial un reporte en el que se explica como se aseguran
del cumplimiento de los principios del Pacto al interior de su organizacion.

Desde 2007 Monex cuenta con la certificacion en 1ISO 9001:2008 en el proceso de prevencidn, deteccion y reporte de operaciones con recursos
de procedencia ilicita y en 2009 se extendio la certificacion al proceso de administracién integral de riesgos para todos los productos financieros
nacionales e internacionales del Grupo Financiero.

En 2011 Grupo Financiero Monex obtuvo la certificaciéon en seguridad de la informacion 1ISO 27001:2005 logrando establecer un Sistema de
Gestion Integral de Calidad y Seguridad de la Informacion asi como la certificacién para Monex Securities (Houston Texas) en calidad 1SO
9001:2008 para el proceso de “Anti-Money Laundering”.

VIl) Desempefio Ambiental

Por ser Monex una empresa de Servicios Financieros nuestra afectacion al medio ambiente no se considera de un riesgo considerable; sin
embargo, hemos hecho las siguientes actividades en pro del Medio Ambiente:

e Separacion de basura: Contamos con botes de basura para poder separar los residuos en organicos e inorganicos.

e Campafia de desecho de pilas: Llevamos a cabo una campafia permanente de desechos de pilas que consiste en recopilarlas en
contenedores en nuestras oficinas y después se llevan a contenedores especiales del Gobierno del D.F.

e Reciclaje de papel, contamos con contenedores de papel el cual es recolectado por una empresa que lo recicla.

e Reciclaje: Contamos vasos elaborados con papel reciclado en cada una de las éreas de café.

e Ahorro de energia: Apagado de luces a partir de las 20:00 hrs.

o Medio Ambiente: Anualmente desde hace 4 afios llevamos a cabo una campafia de reforestacion, hemos plantado mas de 1000

arboles por afio en los municipios de Naucalpan Tlalnepantla y en el Bosque de Chapultepec.
Vill) Informacién de Mercado

Holding Monex es una compafiia que ofrece productos y servicios especializados en medios de pago, pagos internacionales, productos de
manejo de riesgos (futuros y opciones) y compra venta de divisas.

Monex se ha enfocado en proveer a nuestros clientes productos competitivos en el mercado, 27 afios de experiencia nos han posicionado como
un importante jugador en el Sector Financiero Mexicano. La estrategia de Monex esta basada en seguir dando servicios de valor agregado a
nuestros clientes, asi como en el desarrollo de nuevos mercados para el segmento de medios de pago; Monex a través de su marca Sl VALE, ya
es considerado como un sélido competidor en el segmento de tarjetas de prepago. Participamos también en el pago de remesas familiares de
E.U.A a México a través de Pagos Intermex, cuya presencia geografica y extensa red de puntos de pago nos ubica como uno de los principales
pagadores en el sureste del pais. Sin duda el liderazgo de Banco Monex en el mercado de compra venta de divisas es un referente de nuestras
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capacidades. Hemos identificado oportunidades de negocio que nos permiten ampliar nuestra oferta de productos y servicios de manera
estratégica.

Entre nuestros objetivos fundamentales se encuentra la expansion de operaciones a nivel internacional y es por ello que la compra de Tempus
Consulting, Inc, y Schneider Foreign Exchange Limited nos ofrecen una entrada firme a los mercados de E.U.A y Europa. Ambas compafiias
tienen una visién sobre el mercado que proporciona un analisis particular que ayuda a comprender la dinamica de los mercados cambiarios. A
través de sus subsidiarias Monex se consolida y fortalece su liderazgo en el mercado caracterizado por una de sus principales fortalezas que es
la de atender y satisfacer las necesidades de nuestros clientes respaldados con sistemas y controles que nos aseguren la eficiencia de nuestras
operaciones dentro y fuera del pais, con una vision global y una firme intencién de participar en los mercados internacionales.

Participacién de mercado

Los resultados pueden variar basado en la mezcla de transacciones con cliente y posicion propia de los competidores. La informacion presentada
corresponde a valuacion y compra venta de divisas y metales amonedados.

Ingresos por compraventa de divisas y metales amonedados &
Acumulado a Diciembre 2012
Millones de pesos

monex | ILLELARAARIARERERRER R AR RER RN RN R R R AR AT R R R TR0 A E TN E 2278
eavaBancomer | |[IIEELRELREELRREERRELRRELRRELRRREARRERRRE AR R R R ER R R AR R AR R AR R R E AR 1,819
ciganco | [INELREEAARELAREELARELRRREARREERREARRR R AR R R AR R AR R AR R R U R AR AR NRRNNN 1,425

tee+Banorte | |LLINNELREEAREEREELRRELRRRERREE AR R REE AR R AR R AR E AR AR AR 1,311
iNTERCAM | [LLLREELAREIRRELAREE AR R R R R AR R R R E AR R AR R R E AR E RN RRUTNANND 1,286
Banamex | |LLIELLRELLRRELREEORREARRRELRREERREERRRERREERRERRE AR UNNN 1,184

BancoBase | |[IINNCLRELRRELRREERRELAREERREERRREARREERRREARRELINE o6
Banco Azteca | |IINIIINEIREELARELAREELARELRANEINN 621
scotiabank | [[IINIINIREAREAEERENNERINE 549
vector | INHINEEAREIAEETRENANND 474
vavex | (1T 133
wsec | 1IN 133
veporMas | |l 122
Banca Mifel | [|I[]] 111
Casas de cambio 389

oros | I 355

.......

s I = = .
Monex Bancos Casas de Bolsa Otros Casas de cambio

8 Elaborado por Monex con base en la informacion de estados financieros de estas compariias publicados por la ABM y
la CNBV.
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IX) Estructura Corporativa

Holding Monex es una controladora de acciones, con tres subsidiarias directas, las cuales son: (i) Monex Grupo Financiero; (i) Pagos Intermex y
(iii) Prestaciones Universales.

Al 31 de diciembre de 2012, nuestra subsidiaria Monex Grupo Financiero tiene tres subsidiarias, las cuales son: (i) Banco Monex; (ii) Monex Casa
de Bolsa; y (iii) Monex Operadora de Fondos.

HOLDING
MONEX
S.A.P.I.B. DE C.V.

MONEX
GRUPO
FINANCIERO

PAGOS
INTERMEX

PRESTACIONES
UNIVERSALES

MONEX MONEX

OPERADORA
CASA DEBOLSA DE FONDOS

MONEX
NEGOCIOS
INTERNACIONALES

MONEX MONEX
ASSET TEMPUS/iEe EUROPE, LTD.
MANAGEMENT,
INC.

La siguiente tabla muestra nuestra estructura corporativa, indicando nuestras subsidiarias mas importantes y sus respectivos niveles de
participacion al 31 de diciembre de 2012.

Compaiia Participacion 2012 Actividad
1. Prestaciones Universales, S.A. 100% Subsidiaria directa de Holding Monex. La actividad principal de Prestaciones es la
de C.V. (Prestaciones) emision, distribucién, comercializacién y reembolso de vales, cupones, contrasefias,

talones y ordenes de pago, impresa o a través de medios electronicos a fin de ser
canjeados por bienes y servicios.

2. Pagos Intermex, S.A. de C.V. 100% Subsidiaria directa de Holding Monex. Intermex tiene por objeto el pago de remesas

(Intermex) provenientes de Estados Unidos de América, principalmente de mexicanos a sus
familiares en diversas localidades de la Republica Mexicana, que son entregadas a
través de su red de sucursales y corresponsales.
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3. Monex Grupo Financiero, S.A. de
C.V. (Grupo Financiero)

3.1 Banco Monex, S.A., Institucién
de Banca Multiple, Monex Grupo
Financiero (el Banco)

3.1.1 Monex Servicios, S.A. de C.V.
(Monex Servicios)

3.1.2 Monex Negocios
Internacionales, S.A. de C.V.
(Monex Negocios)

3.1.2.1. Tempus Inc. (antes Tempus
Consulting, Inc.)

3.1.2.2 Monex Europe Holdings,
Ltd. (Monex Europe Holdings)

3.1.2.2.1 Schneider Foreign
Exchange, Ltd. (Schneider FX)
(antes SFE FX Investors, Ltd.)
3.1.2.2.2 Monex Europe, Ltd.
(Monex Europe) (antes Schneider
Foreign Exchange, Ltd.)

3.2 Monex Casa de Bolsa, S.A. de
C.V., Monex Grupo Financiero (la
Casa de Bolsa)

3.2.1 Monex Securities, Inc. (Monex
Securities)

3.2.2 Monex Asset Management,
Inc. (Monex Asset)

3.3 Monex Operadora de Fondos,
S.A. de C.V., Monex Grupo
Financiero, Sociedad Operadora de
Sociedades de Inversion (la
Operadora)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Subsidiaria directa de Holding Monex. Se constituyé el 23 de mayo de 2003, y esta
autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para operar como
agrupacion financiera en la forma y términos que establece la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras. Por disposiciones legales, el Grupo responde
ilimitadamente de las obligaciones y pérdidas de cada una de sus empresas
subsidiarias.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Esta autorizado para realizar operaciones de
banca multiple, que comprenden, entre otras, el otorgamiento de créditos, la
operacion con valores, la recepcion de depositos, la aceptacién de préstamos, la
celebracion de operaciones de compra y venta de divisas y la celebracion de
contratos de fideicomiso.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Monex Servicios tiene por objeto proveer de
servicios complementarios y auxiliares al Banco en términos del articulo 88 de la Ley
de Instituciones de Crédito. Actualmente Monex Servicios sub arrienda al Banco los
locales y activos de las 60 sucursales bancarias.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Compafiia tenedora de Monex USA 'y de
Monex Europe Holding.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Entidad localizada en Washington D.C. en los
Estados Unidos de América (E.U.A). EI 31 de diciembre de 2012 Monex USA Corp. y
Tempus se fusionaron, siendo Tempus la entidad fusionante y que en la misma fecha
cambio su razon social a Tempus, Inc.

A partir de la fusién el principal objeto social de la entidad es la compra venta de
divisas. Sus clientes se encuentran localizados principalmente en los E.U.A. El objeto
social de Monex USA Corp. era ser la entidad tenedora de las acciones de Tempus.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Entidad localizada en Londres, Reino Unido.
Su objeto es ser la tenedora de las acciones de Monex Europe y de Schneider
Foreign Exchange, Ltd.(tenedora de acciones de Monex Europe Limited) (antes SFE
FX Investors, Ltd),(a nivel Holding Monex cuenta con 49.9% de las acciones)
Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Entidad localizada en Londres, Reino Unido.
Su objeto es participar en el capital contable de Monex Europe

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Entidad localizada en Londres, Reino Unido
.Su objeto es la compraventa de divisas.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Actuia como intermediario financiero en
operaciones con valores y derivadas autorizadas en los términos de la Ley del
Mercado de Valores (LMV) y disposiciones de caracter general que emite la
Comision.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Actua como intermediaria bursatil en el
mercado de los E.U.A.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Actla como un asesor de inversiones en el
mercado de los E.U.A.

Subsidiaria indirecta de Holding Monex. Su actividad principal es prestar servicios
administrativos, manejar carteras de valores y promover las acciones de sociedades
de inversion.
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X) Descripcion de los Principales Activos
Oficinas

A lo largo del territorio nacional, Monex cuenta con la siguiente red de oficinas y sucursales localizadas estratégicamente para atender los
distintos segmentos de mercado:

40 oficinas y 4 sucursales de Monex Grupo Financiero
60 oficinas de Pagos Intermex (sucursales y corresponsales a nivel nacional); y
32 oficinas administrativas de Prestaciones Universales.
En la capital del pais, sobre la avenida Paseo de la Reforma se encuentran nuestras oficinas corporativas. Torre Monex cuenta con mas de 10
mil metros cuadrados y una inversion superior a los 10 millones de délares enfocados a mobiliario, equipo e infraestructura tecnolégica acorde a
las necesidades del negocio y requerimientos que en materia de seguridad.
e Tempus cuenta con sucursales en EUA: Houston, Los Angeles y Washington DC.
e  Monex Europe con sucursales en Londres, Inglaterra y Asturias, Espafia.
Monex Securities Inc. es subsidiaria de Monex Casa de Bolsa y es un broker dealer registrado en los EUA. Este intermediario financiero esta
incorporado en el estado de Delaware y sus oficinas se encuentran en Houston, Texas. Brinda asesoria financiera personalizada, ofreciendo

productos y servicios financieros, bajo el marco regulatorio de EUA.

Los siguientes mapas describen la ubicacion de nuestras oficinas a lo largo de México y en el extranjero:
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Seguros

Los activos estan cubiertos con una péliza multiple empresarial.

Garantias

Ninguno de nuestros activos ha sido otorgado en garantia para la obtencién de algun crédito.
Xl) Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales

Monex es parte en distintos juicios que son incidentales al curso ordinario del negocio. No se considera que las responsabilidades o los
resultados de dichos juicios pudieran tener un efecto significativo que afecte la posicién financiera de Monex.

Monex no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en los articulos 9 y 10 de la Ley de Concursos Mercantiles.
Xil) Acciones Representativas del Capital Social

A continuacién se presenta informacion relacionada con nuestro capital social y un resumen de nuestros estatutos sociales y de ciertas
disposiciones de la ley aplicable. La descripcidn no pretende ser completa y esta calificada, en su totalidad, en referencia a nuestros estatutos.

Introduccion

Se constituyé el 10 de julio de 2007 Holding Monex como una sociedad anénima de capital variable. La inscripcion en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México se realiz6 el 19 de julio de 2007 bajo el folio mercantil nimero 366466, en la Seccién de
Comercio.

La oficina matriz estéa localizada en Paseo de la Reforma 284, Col. Juarez, C.P. 06600, México, D.F.

En la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada el 28 de abril de 2010 se autorizo, entre otros, la modificacién de los
estatutos sociales de Monex a efecto de adoptar la modalidad de Sociedad Anénima Promotora de Inversion Bursétil y dar cumplimiento a lo
dispuesto por la LMV. Una copia de los estatutos sociales vigentes fue presentada para su inscripcion ante la CNBV y la BMV, misma que se
encuentra disponible para su revisién en dichas oficinas.

Capital Social Suscrito y Pagado

Somos una sociedad de capital variable, nuestro capital social tiene una parte fija y puede tener una parte variable. A la fecha del presente
Reporte Anual, nuestro capital social suscrito y pagado consiste de 50,000 acciones representativas de la parte fija del capital social, de la Serie
‘A”y de 399'950,000 acciones representativas de la parte variable del capital social, de la Serie “B”, sin expresién de valor nominal.

De dicho capital social suscrito y pagado, ninguna porcion del capital ha sido pagada en especie.

Sujeto a las limitaciones previstas en el parrafo siguiente, las acciones pueden emitirse a, ser pagadas por o poseidas tanto por mexicanos como
por inversionistas extranjeros. Conforme a nuestros estatutos sociales, la Emisora puede adquirir sus propias acciones.

Cambios en el capital social, derechos de preferencia y reembolso

El capital social de Monex puede incrementarse o disminuirse segun lo decida la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas, por lo que
hace a la porcion fija del capital social, pero si se trata de la emisién de acciones que constituyan la parte variable del capital social, podra
decidirlo la Asamblea General Ordinaria de Accionistas.

Los incrementos o disminuciones en las partes fijas o variables del capital social deben ser inscritos en el Libro de Registro de Variaciones de
Capital. De conformidad con las leyes aplicables, los estatutos de Monex proveen que los cambios en la parte variable del capital social no
requieren un cambio a dichos estatutos ni la inscripcidn en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio. Sin embargo, las resoluciones de
los accionistas que decidan dichos cambios en el capital social deben protocolizarse ante Notario Publico.
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No se pueden emitir nuevas acciones a menos que las existentes se encuentren totalmente suscritas y pagadas.

Desde su constitucion, han existido algunos eventos que han modificado su capital social, por un lado, el primer y significativo aumento de capital
acordado segun asamblea extraordinaria de accionistas del dia 20 de julio de 2007 y, posteriormente en asamblea general ordinaria y
extraordinaria de accionistas del 28 de abril de 2010, se acordd una reduccién y un posterior aumento de capital, mismos que tienen como
resultado el capital social actual de la Emisora.

Monex no mantiene a la fecha posiciones abiertas en productos de manejo de riesgos liquidables en especie cuyos activos subyacentes sean
acciones representativas del capital social de Monex o certificados de participacién ordinarios sobre dichas acciones.

En caso de que se dé un incremento en nuestro capital social, ya sea en la parte fija o variable, los accionistas tienen derecho de preferencia
para suscribir las acciones esta limitado en los siguientes términos: “Este derecho no sera aplicable con motivo de la fusion de la Sociedad, en la
conversion de obligaciones, en la recolocacion de acciones propias en los términos del Articulo 56 (cincuenta y seis) de la Ley del Mercado de
Valores y estos Estatutos y para la oferta publica de acciones en los términos del Articulo 53 (cincuenta y tres) de la Ley del Mercado de Valores.

El periodo para ejercitar los derechos de preferencia estara determinado por la Asamblea de Accionistas que apruebe el incremento en el capital
respectivo, con la condicién que dicho periodo no podra ser menor a 15 dias naturales siguientes a la publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion y en un periodico de mayor circulacion en el Distrito Federal. De conformidad con la legislacién aplicable, no se puede renunciar a
dicho derecho de preferencia por adelantado, ni ser objeto de cesidén o representado por un instrumento que pueda ser negociable
separadamente del titulo de acciones respectivo.

Las acciones representativas del capital social pueden ser objeto de reembolso. La Sociedad podra amortizar acciones con utilidades repartibles
sin que se disminuya el capital social, observando lo dispuesto por la clausula novena de los estatutos sociales de Monex.

Capital Variable

De conformidad con el articulo 50 de la LMV y los estatutos sociales de Monex, las acciones representativas de la parte variable del capital social
no otorgaran a sus accionistas el derecho de retiro a que se refiere el articulo 220 de la LGSM.

Recompra de Acciones

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el monto de la reserva para recompra de acciones es como sigue:

2012 2011
Acciones recompradas 7,266,961 1,288,325
Precio de mercado por accién (pesos por accidn) $17.99 $18.10
Valor de mercado $131 $23
Saldo inicial de la reserva §77 $-
Reserva del periodo 100 100
Menos:
Valor historico de las acciones recompradas 108 23
Saldo disponible para recompra de acciones $69 $77

Segun lo previsto en la LMV, los estatutos sociales de la Emisora prevén la posibilidad de que Monex recompre sus acciones en la BMV al precio
de mercado vigente.

La recompra de acciones podré ser realizada con cargo al capital contable de la Emisora, en cuyo supuesto podra mantener dichas acciones en
tenencia propia sin necesidad de realizar una reduccion de capital social, o bien, con cargo al capital social de Monex, en cuyo caso se
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convertiran en acciones no suscritas que se conserven en tesoreria. En cualquier caso, la recompra de acciones debera ser llevada a cabo de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 de la LMV.

La Asamblea General Ordinaria de Accionistas debera aprobar para cada ejercicio, la cantidad total de recursos que se destinaran a la recompra
de acciones, la cual no podra exceder del total de las utilidades netas de Monex, incluyendo las utilidades retenidas. EI Consejo de
Administracion debera nombrar a la persona o grupo de personas responsables de realizar la recompra y la venta de acciones recompradas. Las
acciones recompradas no pueden ser representadas en ninguna Asamblea de Accionistas. La recompra de acciones debe llevarse a cabo y
hacerse publica segun lo dispuesto por la LMV y los estatutos sociales de Monex.

La recompra de acciones en la BMV debera llevarse a cabo a precios de mercado. Si se pretende recomprar mas del 1% del capital social en una
sola operacion, se debe informar al publico inversionista, al menos 10 minutos antes de presentar la oferta. Si la recompra es del 3% o mayor
durante un periodo de 20 dias de operaciones, debemos llevar a cabo una oferta puiblica de adquisicion de las mismas.

No podemos presentar ofertas para la recompra de acciones durante los primeros y los Ultimos 30 minutos de cada dia de cotizacién, asi como
fuera del horario de dicha sesion y debemos informar a la BMV del resultado de cualquier operacién de recompra en un plazo no mayor al dia
habil siguiente, de conformidad con la fraccion IV. del articulo 56 de la Ley del Mercado de Valores.

Cancelacion de la Inscripcion en el RNV

En caso de que Monex decida cancelar la inscripcion de sus acciones en el RNV o si la CNBV ordena dicha cancelacion, la Sociedad debera
realizar una oferta publica para comprar las acciones propiedad de los accionistas minoritarios (en el entendido que la oferta de referencia sera
dirigida Unicamente a éstos, quedando expresamente excluidos los accionistas que tengan el control de la Emisora en términos de la LMV) al
precio mayor de entre (i) el precio promedio de cotizacién en la BMV durante los 30 dias en que dichas acciones hayan sido cotizadas, anteriores
a aquel en que se haya realizado la oferta publica; o (ii) el valor en libros de dichas acciones segin se haya determinado en la mas reciente
informacion financiera que haya sido presentada ante la CNBV y la BMV para su inscripcion. Los accionistas que tengan el control de la Emisora
seran subsidiariamente responsables con la Emisora en términos de la LMV respecto de la oferta publica correspondiente.

De conformidad con la regulacién aplicable y los estatutos de Monex, en caso de que la Sociedad fuera incapaz de comprar todas las acciones
en poder de los accionistas minoritarios con motivo de dicha oferta publica, debera constituir un fideicomiso y contribuir a él la cantidad necesaria
para comprar, al mismo precio ofrecido en la oferta publica, todas las acciones que no hayan sido compradas durante dicha oferta. El fideicomiso
referido debe mantenerse vigente durante por lo menos seis meses.

En cualquier caso, la cancelacion de la inscripcidn de las Acciones de la Emisora en el RNV y la realizacion de la oferta publica correspondiente,
estaran sujetas a lo previsto en la LMV y los estatutos sociales de Monex.

Registro y Transmisién

Los accionistas pueden poseer sus acciones ya sea de manera directa, en la forma de titulos, o indirectamente, en la forma de asientos en libros
a través de casas de bolsa, bancos, otras entidades financieras o entidades aprobadas por la CNBV que tengan cuentas en el INDEVAL, o
participantes en el INDEVAL.

El INDEVAL emitira certificados de registro a nombre de cualquier accionista que lo solicite. La Sociedad mantiene un Registro de Accionistas y
solamente aquellas personas inscritas en dicho Registro, y aquellas que poseen los certificados emitidos a su nombre como accionistas directos
0 a través de cualquier participante del INDEVAL, seran reconocidos como accionistas por Monex. La transmisién de acciones depositadas ante
el INDEVAL debe inscribirse en forma de asientos en libros, segln lo dispone la LMV.

Asambleas de Accionistas y Derechos de Voto

Las Asambleas Generales de accionistas pueden ser ordinarias o extraordinarias. En cada Asamblea cada uno de los accionistas tiene derecho a
otorgar un voto por cada accion. Los accionistas pueden votar a través de carta poder debidamente otorgada por escrito en el formato especial
dispuesto por el articulo 49 de la LMV.

Las Asambleas Generales Extraordinarias son aquellas convocadas para resolver sobre los asuntos previstos en el articulo 182 de la LGSM y

considerar: la extension de la duracion de la sociedad o su disolucion voluntaria anticipada; el incremento o disminucién en la porcion fija del
capital social; cambios en el objeto social o nacionalidad; fusién o transformacion en otra clase de sociedad; emisién de acciones preferentes;
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modificaciones a los estatutos sociales; escision; el reembolso de acciones con utilidades retenidas y la cancelacion voluntaria de la inscripcion
de acciones en el RNV o en cualquier otra bolsa de valores (salvo por el sistemas automatizados de cotizacién).

Las Asambleas Generales Ordinarias son aquellas convocadas para discutir cualquiera de los asuntos previstos en el articulo 181 de la LGSM, el
articulo 47 de la LMV y cualesquier otros que no estén reservados para las Asambleas Generales Extraordinarias. Las Asambleas Generales
Ordinarias deben llevarse a cabo, por lo menos, una vez al afio, durante los primero cuatro meses siguientes al final de cada ejercicio social para
(de forma enunciativa pero no limitativa): discutir y aprobar los reportes anuales del Consejo de Administracion y del Comité de Auditoria y
Practicas Societarias; discutir y aprobar, de ser el caso, la distribucién de utilidades del afio anterior; nombrar a los miembros del Consejo de
Administracion, del Comité de Auditoria y Practicas Societarias y de cualquier otro Comité Especial que sea creado por los accionistas de Monex,
asi como determinar las compensaciones correspondientes; determinar el monto maximo de recursos destinados para la recompra de acciones,
entre otros asuntos.

A efecto de poder participar en una Asamblea General, los accionistas deben estar inscritos en el Registro de Accionistas, o aportar evidencia
respecto de la titularidad de dichas acciones.

La quora para las Asambleas Ordinarias de accionistas es de por lo menos el 50% del capital social y las resoluciones pueden ser tomadas por
una mayoria de acciones presentes. Si el quérum no es observado, una Asamblea subsecuente podra ser convocada en la cual las resoluciones
pueden tomarse por una mayoria de las acciones presentes, independientemente del nimero de acciones representadas en dicha Asamblea.

La quora para las Asambleas Extraordinarias de accionistas es de al menos el 75% del capital social, pero si el quérum no se encuentra presente
se puede convocar a una Asamblea subsecuente. El quérum para dicha asamblea subsecuente es de al menos 50% del capital social. Las
resoluciones en una Asamblea General Extraordinaria pueden ser tomadas por el voto de al menos el 50% del capital social, incluyendo cualquier
Asamblea General Extraordinaria convocada para continuar con una Asamblea previamente pospuesta por falta de quérum.

Las Asambleas de accionistas pueden ser convocadas por: el Consejo de Administracion, el Presidente del Consejo de Administracion o por los
Comités que lleven a cabo las funciones de Préacticas Societarias y de Auditoria, asi como por el 25% (veinticinco por ciento) de los Consejeros
de la Sociedad o el Secretario del Consejo de Administracién, o por la autoridad judicial, en el caso de que los accionistas propietarios de
acciones con derecho a voto, incluso en forma limitada o restringida, que representen cuando menos el 10% (diez por ciento) del capital social,
hayan solicitado se convoque a Asamblea al Consejo de Administracion y, tras haber hecho la peticion correspondiente al Consejo de
Administracion para realizar dicha Asamblea, el Consejo de Administracion no cumpla con dicha solicitud de los accionistas, para el supuesto de
que no se haya realizado Asamblea Ordinaria de accionistas alguna durante dos afios consecutivos 0 en caso de que ninguna Asamblea haya
resuelto durante dicho plazo, aquellos asuntos que deben ser decididos en la Asamblea General Ordinaria de accionistas, conforme a la LGSM.

La convocatoria para las Asambleas se hara por medio de la publicacion de un aviso en uno de los periédicos de mayor circulacion en la Ciudad
de México, Distrito Federal, siempre con una anticipacion de al menos 15 (quince) dias naturales a la fecha sefialada para la Asamblea. Dicha
convocatoria debera contener la Orden del Dia, es decir, la lista de asuntos que deban tratarse en la Asamblea, asi como la fecha, lugar y hora,
en que deba celebrarse, y debera estar suscrita por la persona o personas que la hagan, en el concepto de que si las hiciere el Consejo de
Administracion, bastara con el nombre del Secretario de dicho 6rgano o del delegado que a tal efecto hubiere designado el Consejo de
Administracién para tal proposito. Desde el momento en que se publique la convocatoria para cierta Asamblea de Accionistas, deberan estar a
disposicion de los accionistas, en las oficinas de la Sociedad, de forma inmediata y gratuita, la informacién y los documentos disponibles
relacionados con cada uno de los puntos establecidos en la orden del dia.

A efecto de ser admitidos en una Asamblea, los accionistas deben obtener su tarjeta de admisién en términos de los estatutos sociales de Monex
y de lo dispuesto en la LMV. Un accionista puede hacerse representar a través de carta poder otorgada en el formato especial segun lo dispone
el Articulo 49 de la LMV.

Las Actas de las Asambleas de accionistas deben firmarse por el Presidente y el Secretario de la Asamblea y deben transcribirse en el Libro de
Actas de Asambleas correspondiente o0, en caso de que esto no sea posible, el Acta debe ser protocolizada ante fedatario publico. Las
resoluciones tomadas en Asambleas Extraordinarias de accionistas deben ser protocolizadas ante fedatario publico e inscritas en el Registro
Publico de Comercio.

Dividendos y Liquidacién

Previamente a la distribucion de dividendos, 5% de nuestras utilidades netas deben ser asignadas al fondo de la reserva legal hasta que dicho
fondo incluya la cantidad equivalente al 20% de nuestro capital social. Cantidades adicionales pueden ser asignadas para formar otros fondos de
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reserva, segun lo determinen los accionistas, incluyendo cantidades que los accionistas destinen a la recompra de acciones. El saldo remanente,
de haberlo, podra ser distribuido como dividendos. Los dividendos que correspondan a acciones de las que no sean titulares a través del
INDEVAL seran pagaderos contra la entrega de los cupones correspondientes, de haberlos.

Los dividendos Unicamente pueden ser distribuidos si las pérdidas de los ejercicios sociales anteriores han sido amortizadas.

Algunas de las Subsidiarias de Monex pueden estar sujetas a restricciones que las limiten en su habilidad para distribuir dividendos. Por ejemplo,
de conformidad con la LMV, Monex Casa de Bolsa, no puede pagar los dividendos hasta en tanto sus estados financieros hayan sido aprobados
por la CNBV, pues de lo contrario, Monex puede quedar sujeto a responsabilidad por el reembolso de las cantidades que hayan sido pagadas.

Tras la disolucion, uno o mas liquidadores seran nombrados por la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas convocada para tratar con los
asuntos de la disolucién. Todas las acciones suscritas y pagadas tendrén derecho a participar de manera proporcional en cualquier distribucion
tras la liquidacion.

Compra de Acciones por nuestras Subsidiarias

De acuerdo con los estatutos de Monex, las personas morales que sean controladas por la Emisora no podran adquirir, directa o indirectamente,
acciones representativas del capital social de Monex o titulos de crédito que representen dichas acciones. Se exceptian de la prohibicién anterior
las adquisiciones que se realicen a través de sociedades de inversion y las que pudiera efectuar alguna de sus Subsidiarias, actuando éstas
Unica y exclusivamente, de estar capacitada legalmente para ello, con el caracter de fiduciarias de los fideicomisos a que se refiere el articulo 57
de la LMV.

Otras Disposiciones
Duracion

De conformidad con los estatutos sociales de Monex, la sociedad tiene una duracioén de noventa y nueve afios contados a partir de la fecha de su
constitucion.

Derecho de Separacién y Derechos de Proteccion a las Minorias

En caso de que los accionistas aprueben cualquier cambio en el objeto social, nacionalidad o tipo de sociedad, cualquier accionista que haya
votado contra dicha modificacion tendré el derecho de separarse de la sociedad y recibir el valor en libros de sus acciones, segun se haya
incluido en el Ultimo estado de resultados aprobado por los accionistas, siempre y cuando la peticion haya sido hecha en los quince dias
siguientes a aquel en que se haya pospuesto la asamblea en que dicha decision hay sido aprobada.

Con base en la LMV, los estatutos sociales incluyen una serie de protecciones a los accionistas minoritarios. Dichas protecciones incluyen
provisiones para permitir que: tenedores de al menos 10% de las acciones suscritas y pagadas puedan convocar para que se lleven a cabo
Asambleas de accionistas en las cuales tengan derecho a votar; tenedores de al menos 15% de las acciones suscritas y pagadas puedan iniciar
una accion de responsabilidad civil en contra de los Consejeros de Monex, miembros del Comité de Auditoria y Comisarios; tenedores de al
menos 10% de las acciones que tengan derecho de votar y estén representados en una Asamblea de accionistas, podran solicitar que aquellos
asuntos para que los que no hayan estado debidamente informados, sean pospuestos; y tenedores de al menos 20% de las acciones podran
oponerse judicialmente a cualquier resolucion tomada por la Asamblea General de Accionistas, también sujeto a diversas condiciones.

De conformidad con la LMV, Monex también esta sujeto a distintos requisitos de gobierno corporativo, incluyendo el de mantener un Comité de
Auditoria y Practicas Societarias y tener que nombrar Consejeros independientes.

Acciones contra los Directores Generales y miembros del Consejo de Administracion

Los procedimientos contra cualquier Consejero o miembro alguno de nuestro Comité de Auditoria pueden ser iniciados con motivo de
resoluciones tomadas en Asambleas Ordinarias de accionistas. En caso de que los accionistas decidan iniciar dichos procesos, la persona
contra la cual se inicie inmediatamente cesara el ejercicio de su encargo. Adicionalmente, los accionistas que representen no menos del 15% de
nuestras acciones pueden iniciar directamente, acciones de caracter civil en contra de cualquier Consejero, Comisario o miembro del Comité de
Auditoria, siempre y cuando (i) los accionistas reclamantes no hayan votado contra el ejercicio de dicha accion en contra del Consejero,
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Comisario o miembro del Comité de Auditoria referido y (i) la demanda comprenda el monto total de las responsabilidades en favor de Monex la
sociedad y no unicamente el interés personal de los promoventes.

Cualquier producto de dicha accion que sea recobrado, sera para nuestro beneficio y no para el beneficio directo del accionista que haya iniciado
dicho procedimiento.

Conflictos de Interés

Aquel accionista que vote en asuntos en los que tenga algun conflicto de interés puede ser responsable de las pérdidas o dafios que se causen a
Monex, siempre y cuando dicho procedimiento no hubiera podido ser aprobado sin el voto de dicho accionista. Adicionalmente, cualquier
miembro del Consejo de Administracion, Comisario o miembro de nuestro Comité de Auditoria que tuviera algun conflicto de interés debe hacerlo
de conocimiento publico y abstenerse de deliberar o votar en relacién con dicho asunto. El incumplimiento por parte de algiin miembro del
Consejo de Administracion, Comisario o miembro del Comité de Auditoria con dichas obligaciones, podra resultar en que dicho Consejero sea
responsable por los dafios y pérdidas que ocasione. De conformidad con la LMV, el Comité de Auditoria tiene que emitir una opinion acerca de
transacciones con partes relacionadas y tales transacciones deben ser autorizadas por el Consejo de Administracion.

Oposicion a las resoluciones tomadas por los Accionistas

Los accionistas que posean 20% de acciones representativas del capital social tienen la facultad de oponerse judicialmente a cualquier resolucion
tomada por los accionistas reunidos en, siempre que sean satisfechas las condiciones previstas en el articulo 13, fraccion V, de la LMV y el
articulo 201 de la LGSM.

Regulacion en materia de Inversién Extranjera

La inversion extranjera en el capital social de sociedades mexicanas esta regulada por la Ley de Inversién Extranjera y su Reglamento. La
Comision Nacional de Inversiones Extranjeras y el Registro Nacional de Inversiones Extranjeras son las entidades encargadas de aplicar la Ley

de Inversién Extranjera y su Reglamento.

De manera general, la Ley de Inversion Extranjera permite adquirir a entidades extranjeras hasta el 100% del capital social de sociedades
mexicanas, salvo por aquellas que se dediquen a determinadas areas o industrias restringidas.

Pérdida de la calidad de Accionista

Segun lo requieren las leyes aplicables, los estatutos sociales de Monex prevén que tras haber adquirido acciones, los inversionistas extranjeros
se obligan a (i) considerarse como Mexicanos con respecto de las acciones de que sean titulares, asi como de cualquier propiedad, derechos,
concesiones, participaciones o intereses propios de Monex o los derechos y obligaciones que deriven de los contratos que celebrados con el
Gobierno Federal, y a (i) no invocar la proteccidn de su gobierno. En caso de que un accionista invoque la proteccidn de su gobierno en violacién
a dicha obligacién, sus acciones pasaran a formar parte del patrimonio del Gobierno Federal de México.

Informacién a los Accionistas

La LGSM establece que las sociedades, mediante su Consejo de Administracion, deben presentar anualmente un reporte a sus accionistas
reunidos en Asamblea que incluya:

Un reporte de los Consejeros respecto de la marcha de la Sociedad durante el ejercicio social anterior, asi como respecto de las politicas
seguidas por los Consejeros;

Un reporte que explique las principales politicas y criterios de contabilidad y de informacién seguidos para la preparacién de la informacion
financiera;

Un estado que muestre la situacion financiera que guarde la sociedad al final del ejercicio social;

Un estado que muestre los resultados de la operacion de la sociedad durante el ejercicio social que anteceda, asi como de los cambios en la
posicién financiera de la sociedad y en las partidas que integran el patrimonio social durante el ejercicio social anterior;
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Las notas necesarias para completar o aclarar la informacién financiera mencionada anteriormente; y

Un reporte preparado por los Comisarios respecto de la veracidad, suficiencia y razonabilidad de la informacién presentada por el Consejo de
Administracion.

Adicionalmente, la LGSM exige que la informacion referida a los asuntos que vayan a ser discutidos en las Asambleas de accionistas, sea puesta
a su disposicion a partir de la fecha en que se publique la convocatoria a la Asamblea.

Principales Accionistas

Ninguna persona ni grupo de personas mantiene el control de Monex. Los miembros de la familia Lagos que son accionistas de Monex no tienen
acuerdos de ninguna naturaleza para tomar decisiones en un mismo sentido, por lo que no constituyen un grupo de personas en los términos de
la LMV. La constitucion en el futuro de un grupo de personas en los términos de la LMV por parte de algunos miembros de la familia Lagos que
son accionistas de Monex, podria mantener el control de Monex en los términos de la propia LMV. El resto de la participacién accionaria esta
repartida entre mas de 150 accionistas con diversos porcentajes de participacion.

Dos Consejeros son titulares actualmente del 49.2285% y 27.5410% respectivamente, siendo que desde la constitucion de la Emisora no han
variado dichos porcentajes en mas de dos puntos porcentuales. Ningun directivo relevante posee mas del 1% de participacion en el capital social,
ni ninguna persona fisica 0 moral accionista diversa a los dos Consejeros, sefialados, poseen mas del 5% del capital de la Emisora.

En Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de Monex celebrada el 28 de abril de 2010, se acordd, entre otros, el
establecimiento de un plan o fondo en términos de lo dispuesto en los Articulos 366 y 367 de la LMV.
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XIil) Dividendos

En los Ultimos tres ejercicios, la Emisora ha decretado dividendos por los montos descritos a continuacion:

Fecha Dividendo Total (Pesos) Dividendo por accion (Pesos)
16 de abril de 2009 $449'780,515.80 $1.15000000
28 de abril de 2010 419'030,614.00 $1.07137857
15 de abril de 2011 240°000,000.00 *
11 de noviembre de 2011 42°000,000.00 $0.105344
19 de abril de 2012 70°000,000.00 $0.17559015
2 de julio de 2012 210'000,000.00 **

*Este dividendo fue pagado en efectivo, en cuatro exhibiciones de $60°000,000.00 (Sesenta Millones de Pesos 00/100 M.N.) cada una, de
conformidad con el siguiente calendario:

° Primer pago: 27 de abril del 2011 (Pagado $0.1500 pesos por accion)
. Segundo pago: 19 de julio del 2011 (Pagado $0.1502 pesos por accion)
° Tercer pago: 18 de octubre del 2011 (Pagado $0.1506 pesos por accion)
. Cuarto (y ultimo) pago: 17 de enero del 2012 (Pagado $0.1504 pesos por accion)

**Este dividendo fue pagado en efectivo, en tres exhibiciones de $70°000,000.00 (Setenta Millones de Pesos 00/100 M.N.) cada una, de
conformidad con el siguiente calendario:

° Primer pago: 9 de julio del 2012 (Pagado $0.1757 pesos por accion)
. Segundo pago: 8 de octubre del 2012 (Pagado $0.1769 pesos por accion)
° Tercer pago: 14 de enero del 2013 (Pagado $0.1782 pesos por accion)

A través del Consejo de Administracion, se aprobard, previo analisis y presentacion, los pagos de dividendos:

Los pagos de dividendos que decrete la Sociedad se haran en los dias habiles y lugares que determine la Asamblea Ordinaria de Accionistas o
bien el Consejo de Administracién, cuando hubiese sido facultado dicho érgano para ello por la Asamblea de Accionistas, y se daran a conocer

por medio de un aviso que se publique en por lo menos un diario de amplia circulacién del domicilio social.

+  Los dividendos no cobrados dentro de un plazo de 5 (cinco) afios a partir de la fecha en que hayan sido exigibles, se entenderan

renunciados y prescritos en favor de la Sociedad.

De llegar a determinarse el pago de dividendos en el futuro, el decreto y pago de dividendos a los accionistas de Monex estara sujeto a la

aprobacion del mismo por parte de una asamblea de accionistas de Monex.
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3. Informacién Financiera

a) Informacion Financiera Seleccionada

Las siguientes tablas muestran nuestra informacién financiera consolidada para cada uno de los periodos que se indican. Esta
informacion se debe leer en conjunto con nuestros Estados Financieros, sus notas, y la informaciéon que se proporciona en la
seccion “Comentarios y Analisis de la Administracion sobre la Situacion Financiera y los Resultados de Operacion” que se incluye en
este reporte anual. Nuestra informacion del estado de resultados consolidado para los ejercicios terminados el 31 de diciembre de
2012, 2011y 2010, y nuestro balance general consolidado por los ejercicios terminados el 31 de Diciembre de 2012, 2011 y 2010,
ha sido obtenida de nuestros Estados Financieros consolidados auditados, incluidos en este reporte anual; las cuales han sido
elaborados de conformidad con los Criterios Contables CNBV.

Balance General

Concepto 2012 2011 2010

Activo
Disponibilidades 2,805 6,474 849
Cuentas Margen Derivados 536 353 286
Inversiones en Valores, Deudores por Reportos y Préstamo de 14.480 13.389 10,008
Valores.
Derivados 449 215 140
Cartera de Crédito (neto) 4,493 3,643 2,239
Otras Cuentas por Cobrar 13,804 18,128 10,524
Otros Activos 2,381 1,506 1,475
Total 38,948 43,708 25,521
Pasivo
Captacion 6,691 4179 2,850
Emisidn de certificados bursatiles 1,002 - -
Préstamos bancarios y de otros organismos 3,148 740 729
Acreedores por reporto 10,804 10,044 7,302
Colaterales vendidos y dados en garantia 278 162 79
Derivados 542 334 63
Otros Pasivos 12,681 24,893 11,625
Total 35,146 40,352 22,648
Capital Contable
Contribuido 1,506 1,506 1,506
Ganado 2,296 1,850 1,367
Total 3,802 3,356 2,873

Suma Pasivo + Capital 38,948 43,708 25,521

Cuentas de orden

Operaciones por cuenta de terceros 2012 2011 2010
Totales por cuenta de terceros $162,680 $79,547 $334,326
Operaciones por cuenta propia 2012 2011 2010
Totales por cuenta propia $66,270 $43,257 $21,056
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Estado de Resultados
Concepto 2012 2011 2010
Resultado por divisas 2,332 2,704 2,285
Otros resultados por intermediacion 956 462 303
Resultado por intermediacion 3,288 3,166 2,588
Ingresos por interés neto 559 311 287
Margen financiero por intereses 3,847 3,477 2,875
Estimacion preventiva (37) (48) (64)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 3,810 3,429 2,811
Comisiones y tarifas netas 669 714 659
Ingresos totales de la operacion 4,479 4,143 3,470
Otros ingresos (egresos) de la operacion 75 (43) 29
Gastos de administracion y promocion (3,027) (2,840) (2,459)
Resultado antes de impuestos a la utilidad 1,527 1,260 1,040
Impuesto causado (464) (437) (318)
Impuesto diferido (31) 26 5
Resultado Neto $1,032 $849 $727

Dividendos
Ver Seccion 2 inciso b) fraccién XlIl) - “Dividendos”,
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Factores que afectan la comparabilidad de los datos presentados en la informacion financiera seleccionada
Nuevos Pronunciamientos Contables
Principales politicas contables

Las principales politicas contables de Holding Monex estan de acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comisidn, las cuales se
incluyen en las “Disposiciones de Caracter General aplicables a las Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, Instituciones de Crédito,
Casas de Bolsa y Sociedades de Inversion y a las personas que les prestan servicios”, en sus circulares, asi como en los oficios generales y
particulares que ha emitido para tal efecto, las cuales requieren que la Administracién efectie ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos,
para determinar la valuacion de algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y para efectuar las revelaciones que se
requiere presentar en los mismos. Aun y cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracion considera que las estimaciones y
supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

De acuerdo con el criterio contable A-1 de la Comisién, la contabilidad de Holding Monex se ajustard a las NIF definidas por el Consejo Mexicano
de Normas de la Informacion Financiera, A.C. (CINIF), excepto cuando a juicio de la Comision sea necesario aplicar una normatividad o un
criterio contable especifico, tomando en consideracion que las instituciones realizan operaciones especializadas.

Cambios en criterios contables de la Comisién ocurridos durante el ejercicio 2012

El 5 de octubre de 2011, la Comision publicd una resolucién que modifica las disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de
Crédito en la que se modifica el criterio B-6 “Cartera de Crédito”, aclarando el tratamiento especifico aplicable a las operaciones de reestructuras
y renovaciones de crédito. Asimismo, el criterio aclara las condiciones para considerar un crédito como vigente o vencido. Esta modificacién
entrara en vigor el 1° de marzo de 2012 en forma prospectiva.

Los principales cambios al criterio se mencionan a continuacion:
« Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos deberan diferirse durante el plazo del crédito.

«  Para que sea considerado “Pago sostenido”, las amortizaciones del crédito deberan cubrir al menos el 20% del principal o el monto total
de cualquier tipo de intereses que conforme al esquema de pagos por reestructuracion o renovacion se hayan devengado.

»  Establece que si mediante una reestructura o renovacion se consolidan diversos créditos otorgados a un mismo acreditado en un solo
crédito, se le debe dar el tratamiento correspondiente al peor de los créditos involucrados.

»  Para demostrar el pago sostenido, Holding Monex debera tener a disposicion de la Comision evidencia que justifique que el acreditado
cuenta con capacidad de pago.

* Incluye el tratamiento para los créditos con amortizaciones de principal e intereses periodicos que se reestructuren o se renueven sin
que haya transcurrido el 80% del plazo original; asimismo, menciona el tratamiento para el transcurso del 20% final del plazo original.

» Aclara las condiciones bajo las cuales el crédito original puede sufrir cambios sin que ello se considere reestructura.

Cambios en las NIF emitidas por el CINIF aplicables

A partir del 1 de enero de 2012, Holding Monex adopt6 las siguientes nuevas NIF:

NIF C-6, Propiedades, planta y equipo.- Establece la obligacion de depreciar componentes que sean representativos de una partida de
propiedades, planta y equipo, independientemente de depreciar el resto de la partida como si fuera un solo componente.

Mejoras a las NIF 2012.- Las principales mejoras que generan cambios contables, son:

- Boletin B-14, Utilidad por accion.- Establece que la utilidad por accion diluida sea calculada y revelada cuando el resultado por
operaciones continuas sea una pérdida, sin importar si se presenta una utilidad neta.
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- Boletin C-11, Capital contable.- Elimina la regla de registrar como parte del capital contable contribuido las donaciones que reciba una
entidad, debiéndose registrar como ingreso en el estado de resultados, de conformidad con la NIF B-3, Estado de resultados.

- Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracién y su disposicion.- Elimina: a) la restriccion de que un activo no esté
en uso para poderse clasificar como destinado para la venta y b) la reversion de pérdidas por deterioro del crédito mercantil. Asimismo,
establece que las pérdidas por deterioro en el valor de los activos de larga duracién deben presentarse en el estado de resultados en
los renglones de costos y gastos que correspondan y no como otros ingresos y gastos o como partida especial.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera

A partir del 1 de enero de 2008, Holding Monex al operar en un entorno no inflacionario, suspendio el reconocimiento de los efectos de la
inflacién. Hasta el 31 de diciembre de 2007, dicho reconocimiento resultd principalmente, en ganancias o pérdidas por inflacién sobre partidas no
monetarias y monetarias.

Holding Monex mantiene en sus activos y capital contable, los efectos de re-expresion determinados hasta el Ultimo periodo en el que operd en
un entorno inflacionario, es decir, hasta el 31 de diciembre de 2007 como se mencion6 anteriormente. En los estados financieros al 31 de
diciembre de 2012, 2011 y 2010, se presentan Unicamente los efectos de re-expresion vigentes determinados en periodos anteriores y que
todavia no se han dado de baja.

De acuerdo en lo establecido en la NIF B-10 “Efectos de inflacidn”, un entorno econémico no inflacionario es cuando la inflacién acumulada de
los tres ejercicios anuales anteriores es menor que el 26%, y ademas de acuerdo con los prondsticos econémicos de organismos oficiales, se
identifica una tendencia en ese mismo sentido. El porcentaje de inflacion para los ejercicios 2012, 2011 y 2010 es de 3.91%, 3.65% y 4.40%,
respectivamente. El porcentaje de inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores es de 12.31%, 12.12% y 14.50%, al 31 de
diciembre de 2012, 2011 y 2010, respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, Holding Monex suspendié el reconocimiento de los efectos de la inflacién en los estados financieros; sin
embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de re-expresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de
2007.

Operaciones con partes relacionadas y conflictos de interés

Al 31 de diciembre de 2012, 2011y 2010, los créditos otorgados a partes relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la
Ley de Instituciones de Crédito, suman un total de $528 millones, $476 millones y $373 millones, respectivamente, los cuales fueron aprobados
por el Consejo de Administraciéon.

En enero de 2011, Monex cambid sus oficinas corporativas a Paseo de la Reforma No. 284. En seguimiento a su estrategia de negocios, se
decidié que la Emisora fuera la que pagara la renta de manera directa al arrendador. En virtud de lo anterior, se implementé el siguiente esquema
de pago entre partes relacionadas: Monex Casa de Bolsa, Prestaciones Universales, Monex Operadora de Fondos y Admimonex, S.A. de C.V.
pagarian la renta a Banco Monex (siendo todas éstas inquilinas del inmueble) y éste, a su vez, realizaria el pago de la renta a la Emisora. Dicho
ingreso se refleja en los estados financieros dentro del rubro "Otros Ingresos”. La renta se paga en Délares y aumenta conforme a la inflacién de
Estados Unidos cada mes de noviembre.

Deterioro o disposicion de activos de larga duracion en uso

Holding Monex revisa el valor en libros de los activos de larga duracidn en uso, ante la presencia de algin indicio de deterioro que pudiera indicar
que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto
de venta en el caso de su eventual disposicion. El deterioro lo registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes mencionados. Los
indicios de deterioro que se consideran para estos efectos, son entre otros, las pérdidas de operacién o flujos de efectivo negativos en el periodo
si es que estan combinados con un historial 0 proyeccion de pérdidas, depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que en términos
porcentuales, en relacion con los ingresos, sean substancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, 6 los servicios que se prestan,
competencia y otros factores econémicos y legales.
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Reservas para Juicios

En el curso normal de las operaciones, Holding Monex y sus subsidiarias ha sido objeto de algunos juicios, que no se espera tengan un efecto
importante en la situacion financiera y los resultados de operaciones futuros. En aquellos casos que representan una pérdida probable, se han
constituido las reservas que se consideran necesarias. Al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010 Holding Monex tiene registradas reservas para
contingencias que pueden ser cuantificadas por un monto de $42, $267, y $189 respectivamente, incluidas en el rubro de “Acreedores diversos y
otras cuentas por pagar’, mismas que la Administracion de Holding Monex, con base en la opinién de sus asesores legales internos y externos
consideran razonables.

Factores o acontecimientos inciertos que pueden hacer que la informacién presentada no sea indicativa del desempeno futuro de la
emisora

(Ver seccion 1 inciso c¢) — “Factores de Riesgo”,
Operaciones con productos de manejo de riesgos

Banco Monex y Monex Casa de Bolsa actuaran como intermediarios en el mercado de productos de manejo de riesgos, con los siguientes
objetivos:

e Como servicio a los clientes, para quienes las operaciones representan instrumentos financieros que les permiten manejar el riesgo al
que estan expuestos.

e Cubrir el riesgo mercado de las operaciones que realizan las diferentes unidades de negocios.
Cumplir en todo momento con los limites de riesgo.

Los mercados donde Monex realiza negociacion de productos de manejo de riesgos son 1) Mercados OTC, 2) MexDer y 3) CME Group
Los instrumentos utilizados son:
Productos de manejo de riesgos en Mercados Extrabursatiles:

Forward de tasas y de divisas

Forward IPC

Swap de tasas de interés nominales, cuya referencia es una tasa de interés nominal.
Swap de divisas

Opciones europeas sobre los siguientes subyacentes: TIIE, IPC y tipo de cambio
Opciones americanas sobre divisas

Forward sobre indices accionarios

Productos de manejo de riesgos en Mercados Reconocidos:

Futuros de tasas

Futuro del bono

Futuros sobre el Euro y Délar en MexDer

Futuro IPC

Opciones sobre el IPC

Opciones sobre el Euro y Délar en MexDer

Futuros sobre divisas que se operen en Chicago Mercantile Exchange

Nogokowd =

La importancia de los productos de manejo de riesgos para la posicion financiera y los resultados del emisor

El emisor hace uso de productos de manejo de riesgos de negociacion y cobertura para administrar su exposicion a riesgos de mercado, en
particular el riesgo cambiario y de tasa de interés, y mantenerlos dentro de los lineamientos fijados por el Consejo y la regulacién.
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La operacion de productos de manejo de riesgos con algunas contrapartes podria implicar en ciertas circunstancias llamadas de margen, las
cuales deben ser cubiertas con efectivo y/o titulos altamente liquidos. EI emisor no puede prever posibles pérdidas derivadas del uso de
productos de manejo de riesgos ya que éstas pueden ser el resultado de una gran variedad de factores relacionados con variaciones importantes
en el tipo de cambio, las tasas de interés, el mercado de capitales y la percepcion de riesgo soberano, entre otros.

El emisor esta autorizado para operar productos de manejo de riesgo cambiarios, de tasa y sobre el indice de Precios y Cotizaciones de la Bolsa
Mexicana de Valores.

Contrapartes

Autorizacion de contrapartes: EI Comité de Riesgos o el area de riesgos autoriza formalmente a las contrapartes con las cuales se pueden
realizar operaciones. No se podra realizar operaciones con personas fisicas y/o morales que no hayan sido autorizadas previamente por el area
de riesgos y ratificado por el Comité de Riesgos y con intermediarios financieros (bancos o casas de bolsa), que no tengan autorizacion de Banco
de México para realizar operaciones de productos de manejo de riesgos.

Limites de operacion por contrapartes: Para cada una de las personas autorizadas como contrapartes (intermediarios o clientes) del Banco o de
la Casa de Bolsa, la Direccion de Riesgos determina la linea de operacion y el monto de pérdida méaxima, segln sea el caso, que estan
expresadas en moneda nacional; la primera, acota el monto de referencia neto de la posicion (evitar riesgo de alta concentracion) y, la segunda,
la pérdida méxima tolerable que Monex puede tener con dicha contraparte en cualquier momento del tiempo, antes de generar una llamada de
margen. Estos montos son ratificados en la siguiente sesion del Comité de Riesgos correspondiente.

Las clausulas de los contratos correspondientes a la designacion de agentes de calculo o valuacién se negocian de forma particular con cada
contraparte.

Principales condiciones de los contratos y politicas de margenes y lineas de crédito

Toda persona fisica 0 moral que actie como cliente de la Casa de Bolsa o el Banco en las operaciones de productos de manejo de riesgos OTC
debera seguir el procedimiento establecido en el flujo para contactar a los clientes, ademas de cumplir con los siguientes requisitos, antes de
realizar cualquier operacion:

1. Firmar, con Banco Monex, el contrato de depdsito, crédito y operaciones cambiarias y el contrato marco de productos de manejo de
riesgos. Con la Casa de Bolsa, debe tener firmado el contrato marco de productos de manejo de riesgos, el suplemento y los anexos,
asi como tener firmado el contrato de intermediacidn bursétil (CIB).

2. Entregar toda la documentacién que se le requiera para la contratacion y para el estudio de crédito correspondiente.

3. Contar con una linea de operacion o monto de pérdida méaxima, asi como con el porcentaje de margen inicial determinado por la
Direccion de Riesgos y ratificado por el Comité de Riesgos o determinado por el Comité de Lineas, para los que tienen margen cero.

En el caso de que el cliente desee operar productos de manejo de riesgos OTC, la Direccién de Riesgos define la informacién que el promotor
solicitara al cliente y realiza el analisis de crédito.

Productos de manejo de riesgos OTC

e Todos los clientes podran realizar operaciones, siempre que el monto neto de las operaciones vigentes no exceda la linea de operacion
determinada por la Direccion de Riesgos y ratificada por el Comité de Riesgos o sin que el monto de la minusvalia exceda el monto de
pérdida maxima autorizado por el Comité de Riesgos.

e Los clientes deben constituir garantias iniciales para cada operacidn, en efectivo para el caso del banco y en valores elegibles para el
caso de la Casa de Bolsa, siguiendo el procedimiento sefialado para la administracion de garantias. La Direccion de Riesgos presenta
al Comité de Riesgos un informe con todas las lineas de operacion y crédito autorizadas y los porcentajes de mérgenes iniciales
determinados.
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e Los clientes deben apegarse al procedimiento de control de garantias de productos de manejo de riesgos OTC autorizado por el Comité
de Riesgos. Este mecanismo nos permite asegurar que el cliente tenga cubiertas diariamente las pérdidas generadas en cada
operacion y no se incurra en incumplimiento.

La politica de margenes se determina caso por caso. El margen minimo en productos de manejo de riesgos es del 6%, pudiendo ser hasta el
10%. En estos casos, las lineas que se autorizan no son de crédito, sino de operacion.

Sélo en casos excepcionales, se autoriza un margen de cero con una pérdida maxima o un margen menor al 6%, los cuales deben sera
autorizado por el Comité de Lineas.

Con el proposito de reducir el riesgo crédito en estas operaciones, en Monex se ha establecido un esquema de llamadas de margen diarias o
incluso intradia, el mismo que evita el incumplimiento en las operaciones a realizar por Monex y al mismo tiempo representa un eficaz medio de
prevencion ante movimientos considerables en el mercado financiero y adversos en los factores de riesgo.

Productos de manejo de riesgos en mercados reconocidos

e Todos los clientes podran realizar operaciones, sin exceder el limite de operacion fijado por el Socio Liquidador.

e Los clientes deben constituir aportaciones iniciales minimas para cada operacion, sea en efectivo o en valor, las cuales son
establecidas por la Camara de Compensacion y Liquidacion.

e Los clientes deberan sujetarse al mecanismo de control de las aportaciones definido por el Socio Liquidador, que le permite al banco y
la casa de bolsa asegurarse que el cliente cubra diariamente las pérdidas que se genera en cada operacion y no se incurra en ningdn
incumplimiento.

El Comité de Lineas de Crédito tiene como funciones directamente relacionadas a la operacion de productos de manejo de riesgos:
1. Serinformado de cambios en la situacion financiera de los clientes,
2. Autorizar excepciones a los porcentajes de margenes iniciales para las operaciones de productos de manejo de riesgos.
3. Autorizar ampliacion a las lineas de operacion.

Politicas primordiales de negociacién de productos de manejo de riesgos

Las politicas de Holding Monex permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y/o negociacién. Los principales objetivos de la
operacion de estos productos son la cobertura de riesgos y la maximizacion de la rentabilidad.

Los instrumentos utilizados son: forwards, futuros, opciones, swaps de tasas de interés y swaps de divisas.

Los mercados de negociacion son listados y OTC en donde las contrapartes elegibles pueden ser nacionales que cumplan con los 31
requerimientos establecidos por el Banco de México.

La designacion de agentes de célculo se establece en la documentacion juridica firmada con las contrapartes. Para la valuacion de los
instrumentos derivados en mercados organizados se utilizan los precios publicados por los Proveedores de Precios, cuya fuente es la que se
generan en las bolsas de derivados. Para la valuacion de los derivados OTC, los precios son calculados por el sistema de derivados, utilizando la
informacion de los factores de riesgo publicados por el proveedor de precios.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swaps and Derivatives Association, Inc. (ISDA) internacional
o en el Contrato Marco local, que se basa en los lineamientos sefialados en el ISDA. Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas
de crédito se detallan en el Manual de Derivados y cualquier cambio en las mismas debe ser aprobado por el Comité de Riesgos.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos derivados o servicios asociados a productos derivados que se comercializan por Holding

Monex son aprobados por el Comité de Riesgos. Aquellos productos o servicios que sufren modificaciones o adiciones a su autorizacion original
requieren también de la aprobacion del Comité de Riesgos.
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En el Comité de Riesgos estan presentes todas aquellas areas que tienen participacion en la operacién del producto o servicio dependiendo de la
naturaleza del mismo, asi como las que se encargan de su contabilidad, instrumentacion legal, tratamiento fiscal, evaluacion de riesgos, etc.

Revisiones independientes

Holding Monex se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comisién y Banco de México, la cual se ejerce a través de procesos de
seguimiento, visitas de inspeccion, requerimientos de informacion y documentacién y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones
periodicas por parte de los Auditores Internos y Externos.

Metodologia de Valuacion

1.

Con fines de negociacion:

Mercados Organizados - La valuacién se hace a los precios de cierre del mercado en cuestion, los cuales son proporcionados por el
proveedor de precios.

Mercados OTC - La valuacién de los derivados OTC que se realizan con clientes, los hace el sistema de derivados, utilizando las
metodologias estandar para los diferentes instrumentos. Los insumos para la valuacion son suministrados por el proveedor de precios.

La valuacion de los derivados OTC que se realizan con intermediarios financieros y que se utilizan para la cobertura de los que se
realizan con los clientes, son realizados por la entidad sefialada como agente de calculo en el contrato ISDA correspondiente.

En todos los casos Holding Monex realiza las valuaciones de sus posiciones y se registra el valor obtenido, de acuerdo a los criterios
contables para este efecto.

Con fines de cobertura:

La valuacion de los derivados con fines de cobertura se realiza de acuerdo a los lineamientos y politicas sefialadas en los criterios
contables y que forman parte de las Disposiciones.

Variables de referencia
Las variables de referencia mas relevantes son tipos de cambio, tasas de interés, acciones, canastas e indices accionarios.
Frecuencia de valuacion

La frecuencia con la cual se valoran los productos financieros derivados con fines de negociacién es diaria. Asimismo, se ha
establecido que los productos financieros derivados con fines de cobertura sean valuados al cierre de cada mes.
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b) Informacioén financiera por linea de negocio, zona geografica y ventas de exportacion 9

Ingreso por linea de negocio
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c) Comentarios y Analisis de la Administracion sobre los Resultados de Operacion y la Situacion Financiera de la Emisora

La siguiente discusién ha sido preparada con base en nuestros estados financieros auditados y el resto de la informacién financiera incluida en
este reporte anual. Usted debe leer el siguiente andlisis y discusion junto con el “Resumen de la Informacion Financiera”, “Informacion Financiera
Consolidada Seleccionada”, y nuestros estados financieros auditados, mismos que forman parte de este reporte anual.

Esta seccion contiene proyecciones que reflejan nuestros planes, estimaciones y consideraciones, y que conllevan riesgos, incertidumbres y
suposiciones. Nuestros resultados reales podrian diferir sustancialmente de aquellos anticipados en nuestras declaraciones o estimaciones a
futuro. Los factores que podrian hacer o contribuir a estas diferencias incluyen, entre otros, aquellos que se detallan mas adelante y en otras
secciones de este reporte anual, particularmente en las secciones “Factores de Riesgo” y “Declaraciones a Futuro”. Es importante que los
inversionistas consideren cuidadosamente la informacion contenida en esta seccion y la seccion de “Factores de Riesgo” antes de invertir en
nuestras Acciones.

Descripcion General

Somos una sociedad tenedora de acciones de diversas sociedades financieras y no financieras, enfocadas principalmente a la prestacion de
servicios de pagos a nivel internacional e intercambio de divisas, atendiendo principalmente a medianas empresas. Somos el mayor prestador de
servicios de intercambio de divisas y pagos a clientes no-financieros en México, relacionados principalmente con las actividades de comercio
exterior y las operaciones comerciales que realizan nuestros clientes. Asimismo, también tenemos presencia en Estados Unidos, el Reino Unido y
Espafia. De conformidad con la informacién publicada por la CNBV y por AMIB, en el afio 2012, tuvimos una participacién en el mercado de
intercambio de divisas del 17.3% (calculada con base en nuestros ingresos totales) y realizamos mas de un millén de operaciones de
compraventa de divisas y mas de 3.5 millones de operaciones de pago para nuestros clientes. Hemos incrementado y diversificado nuestra base
de clientes e incrementado nuestras fuentes de ingresos mediante la incorporacion de nuevos productos y servicios bancarios y no bancarios a
nuestro portafolio. Hemos aprovechado nuestro negocio de intercambio de divisas y pagos para ofrecer forwards de tipo de cambio y soluciones
de administracion de riesgo, asi como servicios bancarios y fiduciarios tradicionales, servicios de intermediacidn burséatil nacionales y extranjeros
y servicios de administracién de activos financieros, asi como servicios de tarjetas de pre-pago y de envio de remesas. Ver la tabla incluida mas

9 Otros incluye: servicios de prepago, remesas y otros servicios.

Reporte Anual 2012 Holding Monex 96



3. Informacién Financiera

abajo que contiene una descripcion de nuestras actividades bancarias y no bancarias al 31 de diciembre de 2012 para una descripcion del
porcentaje de ingresos que representan los servicios prestados por Monex a través de sus Subsidiarias.

Ofrecemos nuestros productos y llevamos a cabo nuestras actividades a través de nuestras subsidiarias (directas e indirectas) Monex Grupo
Financiero (la cual es a su vez, propietaria del 100% de Monex Casa de Bolsa, Monex Operadora de Fondos y Banco Monex), Banco Monex
(institucién de crédito), Monex Casa de Bolsa (casa de bolsa), Monex Operadora de Fondos (sociedad operadora de sociedades de inversién),
Tempus y Monex Europe (empresas extranjeras de intercambio de divisas y de prestacion de servicios de pagos), Monex Securities y Monex
Asset Management (empresa extranjera que presta servicios de intermediacion bursatil), Prestaciones Universales (empresa dedicada a prestar
servicios de tarjetas pre pagadas bancarias, de servicios y vales de despensa) y Pagos Intermex (empresa dedicada al negocio de envio
remesas). Nuestra subsidiaria principal es Banco Monex, misma que representé 72% de nuestros activos, 64% de nuestros ingresos y 80% de
nuestras utilidades netas para el afio terminado el 31 de diciembre de 2012.

Durante el afio 2012, prestamos servicios a mas de 49,600 clientes en el sector de compraventa de divisas. El volumen total de nuestras
operaciones de intercambio de divisas y pagos en México con clientes no gubernamentales no financieros fue equivalente a EU$124.3 mil
millones. De éste volumen el 93% correspondi6 a operaciones realizadas con personas morales, lo que contribuye a mitigar nuestros riesgos
operacionales y regulatorios, incluyendo los riesgos relacionados con fraudes y lavado de dinero. Nuestro enfoque en el mercado de intercambio
de divisas y pagos nos ha permitido adquirir un extenso conocimiento de los clientes que atendemos en ese mercado y de sus necesidades, lo
que a su vez nos ha permitido ampliar la gama de los servicios que les ofrecemos y de los productos que resultan mas atractivos en los distintos
segmentos de mercado en los que participamos. En virtud de lo anterior, consideramos que podemos anticipar las necesidades de nuestros
clientes mejor que nuestros competidores (principalmente, instituciones financieras que también ofrecen servicios de intercambio de divisas a
través de sus bancos comerciales, en algunas de las cuales dicho servicio no constituye su actividad principal), por lo que hemos logrado disefiar
soluciones con un mayor grado de especializacion.

Contamos con mas de 27 afios de experiencia en el mercado financiero mexicano. Iniciamos operaciones en 1985 como una casa de cambio y, a
través del crecimiento de las operaciones propias y de la adquisicidn de otras empresas, nos hemos transformado en una empresa publica con
actividades reguladas que, a través de sus subsidiarias, ofrece servicios financieros de una manera eficiente, confiable y de alta calidad, a precios
competitivos.

Apoyados en nuestra experiencia y liderazgo en el mercado de intercambio de divisas y pagos en México, en el afio 2010 comenzamos un
proceso de expansion internacional a través de la adquisicion de Tempus Consulting Inc. (actualmente Tempus, Inc.), uno de los especialistas
mas importantes en el mercado estadounidense de divisas. En linea con lo anterior, en el afio 2012 continuamos con nuestra expansién
internacional mediante la adquisicion de Schneider Foreign Exchange Limited (actualmente Monex Europe), uno de los principales especialistas
en el intercambio de divisas del Reino Unido, empresa a través del cual también contamos con presencia en Espafia.

Nuestras oficinas principales estan ubicadas en la ciudad de México, Distrito Federal y, actualmente, contamos con 40 oficinas ubicadas en
México, asi como 4 oficinas ubicadas en los Estados Unidos (una oficina en Los Angeles, California, una oficina en Washington, D.C. y 2 oficinas
en Houston, Texas), una oficina en Londres, Reino Unido y una oficina que inicié operaciones recientemente en Gijon, Asturias, Espafia. Nuestra
red de oficinas y sucursales en México nos da la posibilidad de contar con cobertura nacional y con presencia en los principales centros
comerciales y de negocios. Del total de nuestros ingresos, el 50.8% proviene de nuestras operaciones en México y el resto del extranjero.

Logramos originar nuestro negocio a través de una fuerza de ventas especializada que cuenta con 941 agentes en México quienes, de manera
proactiva, buscan nuevas oportunidades de negocio mediante el establecimiento de relaciones con nuevos clientes y mediante ventas cruzadas
de productos de nuestros distintos segmentos de negocio. Nuestros agentes cuentan con una plataforma de sistemas solida, a la que hemos
hecho inversiones sustanciales con la finalidad de mejorar la velocidad, eficiencia y rentabilidad de nuestro procesamiento de pagos y de ofrecer
nuevas soluciones de intercambio de divisas y de transferencia a nuestros clientes.

Los margenes de ganancias de Banco Monex demuestran la solidez de nuestro modelo de negocios y nuestra posicion como lider del sector
financiero mexicano en el mercado de intercambio de divisas y pagos. Nuestro retorno sobre capital (‘RSC”) durante los Gltimos tres afios
promedi6 28.7%, el cual es mayor al promedio registrado por el sistema financiero mexicano que fue de 13.4% en ese mismo periodo. Nuestro
desempefio es el resultado de un modelo de negocios fuerte que se enfoca en la prestacién de servicios financieros eficientes y confiables a
segmentos de mercado altamente redituables.

Al 31 de diciembre de 2012, la Emisora contaba con activos equivalentes a $38,948 millones, pasivos por $35,146 millones y un capital contable
de $3,802 millones. Durante los Ultimos cuatro afios, nuestros ingresos netos de operacion han crecido a una tasa de crecimiento anual
compuesto equivalente a 14.7%, de $2,589 millones en el afio 2008 a $4,479 millones en el afio 2012.
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Ingresos

Al 31 de diciembre de 2012 los ingresos totales de la operacidn presentaron un crecimiento de 8.1% comparado con el 2011. Holding Monex ha
identificado los segmentos operativos de sus diferentes actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura
interna, con riesgos y oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son regularmente revisados con el fin de asignar los
recursos monetarios adecuados para su operacion y evaluacion de su desempefio.

En el orden de importancia, el negocio de divisas tiene una participacion en el periodo de 2012 con el 50.8%, equivalente a 2,275 millones de

pesos. El negocio bursétil tiene una participacion en 2012 del 24.2%, siendo 59.4% superior a 2011. Finalmente podemos observar el negocio
Cambiario Internacional con una participacién en 2012 del 5.9%, siendo 68.4% superior a 2011.

Ingresos Totales 10

2012 2011 2010
Divisas 2,275 2,701 2,479
Internacional 266 158 -
Derivados 248 96 243
Bursatil 1,084 680 328
Productos Bancarios 261 183 100
Otros* 345 325 320
Totales 4,479 4,143 3,470

Gastos de Administracion y Promocion

Nuestros gastos de administracion y promocién estan integrados principalmente por remuneraciones y prestaciones al personal, gastos en
tecnologia, impuestos y derechos, honorarios profesionales, rentas, depreciaciones y amortizaciones, mantenimiento, gastos de promocién y
publicidad, aportaciones al IPAB y otros gastos generales. Nuestros gastos por remuneraciones y prestaciones al personal consisten
principalmente en sueldos, contribuciones al seguro social y bonos del plan de incentivos y comisiones para los ejecutivos y promotores de
ventas.

Los gastos de administracion y promocion incrementaron en un 6.6%, de $2,840 millones de pesos durante 2011 a $3,027 millones de pesos
durante 2012 debido principalmente a un incremento en gastos por remuneraciones y prestaciones al personal, impuestos y derechos, honorarios
profesionales, rentas y mantenimiento. A su vez, los gastos de administracién y promocion durante 2011 se incrementaron en un 15.5%, de
$2,459 millones de pesos durante 2010, debido principalmente al aumento en remuneraciones y prestaciones al personal, gastos en tecnologia,
impuestos y derechos, asi como en depreciaciones y amortizaciones.

10 Otros incluye: servicios de prepago, remesas y otros servicios.
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La siguiente tabla muestra los gastos de administracion y promocion para los afios terminados el 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010.

2012 2011 2010
(millones de Cambio (millones de Cambio (millones de

Afios terminados el 31 de diciembre de Pesos) (%) Pesos) (%) Pesos)
Remuneraciones y prestaciones al personal 2,024 3.6 1,953 12.9 1,730
Tecnologia 229 1.7 248 48.5 167
Impuestos y derechos 155 20.2 129 35.8 95
Honorarios profesionales 130 54.8 84 -19.2 104
Rentas 97 36.6 71 26.8 56
Depreciaciones y amortizaciones 70 -16.7 84 58.5 53
Mantenimiento 60 46.3 41 -14.6 48
Promocion y publicidad 53 32.5 40 14.3 35
Aportaciones al IPAB 23 64.3 14 40 10
Otros 186 5.7 176 9.3 161
Total 3,027 6.6 2,840 15.5 2,459

Las remuneracion y prestaciones aumentaron 12.9%, de $1,730 millones de pesos durante 2010 a $1,953 millones de pesos durante 2011
debido al incremento generalizado por reconocimiento de la inflacion por aproximadamente del 4%, incremento de plazas por cerca del 3% , la
integracién de la nomina de Tempus y por el incremento en la percepcion variable de la fuerza de ventas. El incremento del 3.6% comparado de
2011 a 2012, obedece igualmente al reconocimiento de la inflacion, la integracion de la némina de Monex Europe y al decremento en la
compensacion variable de la fuerza de ventas.

Los gastos de Tecnologia aumentaron 48.5%, de $167 millones de pesos durante 2010 a $248 millones de pesos durante 2011, debido a la
regularizacion y negociacion final de las licencias de Microsoft, cuyo contrato actual esta bajo la figura de “Enterprise Agreement” y al
fortalecimiento en nuestro centro de datos. EI decremento del 7.7% comparado de 2011 a 2012, obedece al efecto de regularizacion de 2011.

Los impuestos y derecho aumentaron 35.8%, de $95 millones de pesos durante 2010 a $129 millones de pesos durante 2011, debido a que el
Impuesto al Valor Agregado que el Banco no puede acreditar y debe asumir como costo. El incremento del 20.2% en comparacion de 2011 y
2012, es resultado de haber cubierto impuestos determinados por la autoridad de ejercicios anteriores.

Los gastos por honorarios profesionales disminuyeron en un 19.2%, de $104 millones de pesos durante 2010 a $84 millones de pesos durante
2011 debido principalmente a que durante 2010 se pagaron servicios que no habian sido aprovisionados en 2009. A su vez, los gastos por
honorarios profesionales durante 2011 incrementaron en un 54.8%, de $130 millones de pesos durante 2012, debido principalmente a la asesoria
en la compra de Monex Europe, la colocacion de los Certificado Bursétiles y asesores que nos apoyaron en el proceso politico electoral.

Los gastos por rentas se incrementaron en un 26.8%, de $56 millones de pesos durante 2010 a $71 millones de pesos durante 2011, aun y
cuando Monex cambié sus oficinas corporativas en enero de 2011, solo se pagaron cerca de 6 meses de renta por la aplicacién de penas al
arrendador y por la renta de la oficinas de Tempus. A su vez, los gastos por rentas durante 2012 se incrementaron en un 36.6%, de $97 millones
de pesos, debido principalmente a que se regulariza y se paga el afio completo de renta de las oficinas corporativas y en adicién la renta de las
oficinas de Monex Europe.

Los gastos por depreciaciones y amortizaciones aumentaron en un 58.5%, de $53 millones de pesos durante 2010 a $84 millones de pesos
durante 2011 debido principalmente a la amortizacién acelerada de los bienes muebles que se desocuparon por el cambio a las oficinas
corporativas y también a que en 2011 inicia la amortizacion de la inversion de gastos de instalacion de las nuevas oficinas. A su vez, los gastos
por amortizaciones durante 2012 se disminuyeron en un 16.7%, de $70 millones de pesos, debido principalmente al efecto de la regularizacion
del gasto de 2011.
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Resumen de productos de manejo de riesgos '

2012 2011 2010
Posicion activa Monto Posicién Monto Posicién Monto Posicion
nominal Activa nominal Activa nominal Activa
Futuros-
Futuros divisas $7,015 $ - $5,994 $ $3,989 $ -
Futuros de indices - - 3 - 4
7,015 5,997 - 3,993
Forwards-
Forwards de divisas 129,529 310 18,793 137 20,216 86
Forwards de indices - - - - -
Forwards de acciones 1 - - 1 457 -
129,530 310 18,793 138 20,673 86
Opciones-
Opciones de divisas 20 6 23 6 132 3
Opciones de tasas 51 65 19 10 655 13
Opciones de indices 1 2 1 1 251,684 4
72 73 43 17 252,471 20
Swaps-
Swaps de tasas 3,303 66 3,454 60 1,078 12
3,303 66 3,454 60 1,078 12
Total derivados con fines de negociacion 139,920 449 28,287 215 278,215 118
Swaps de cobertura
Swaps de tipo de cambio - - 621 22
Total derivados con fines de cobertura - - - - 621 22
Total de posicion $139,920 $449 $28,287 $215 $278,836 $140
- . Monto Posicion Monto Posicion Monto Posicion
Posicién pasiva : . : . : )
nominal Activa nominal Activa nominal Activa
Futuros-
Futuros divisas $1,140 $ - $757 $ $701 $ -
Futuros de indices 11 1 - 2
1,151 758 - 703
Forwards-
Forwards de divisas 135,013 180 21,731 123 22,383 32
Forwards de acciones 678 - 931 - 2,151 1
135,691 180 22,662 123 24,534 33
Opciones-
Opciones de divisas 21 5 23 9 136 3
Opciones de tasas 41 59 22 13 672 14
Opciones de indice 2 2 2 2 251,680 4
64 66 47 24 252,488 21
Swaps-
Swaps de tasas 3,534 296 3,580 187 1,070 4
3,534 296 3,580 187 1,070 4
Total derivados con fines de negociacion 140,440 542 27,047 334 278,795 58
Swaps de cobertura
Swaps de tipo de cambio - - 604 5
Total derivados con fines de cobertura - - - - 604 5
Total de posicion $140,440 $542 $27,047 $334 $279,399 $63

11 Cifras en millones de pesos al 31 de Diciembre de 2012
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Eventos relevantes de 2012

a. Adquisicion de Schneider Foreign Exchange Limited (SFE)

b. Conforme a la estrategia de negocios, Holding Monex adquiri6 mediante contrato de compraventa de acciones celebrado el 2 de julio
de 2012 la totalidad de las acciones de Schneider Foreign, Limited (actualmente Monex Europe) entidad inglesa que participa en el
sector de compraventa de divisas y pagos internacionales con sede en Londres, Inglaterra. Dicha entidad fue constituida bajo las
jurisdicciones de Inglaterra y Gales, regulada por The Financial Services Authority, entidad no gubernamental avalada por el Tesoro del
Reino Unido, como una institucién de pagos autorizada (“Authorized Payment Institution”). Sin ser una entidad bancaria, esta dedicada
a la compraventa de divisas, pagos y transferencias de recursos conforme a instrucciones de los clientes. A la fecha de la operacién el
pago se realizd por 32.4 millones de libras esterlinas hacia los anteriores accionistas y 20.2 millones de libras esterlinas se depositaron
en una cuenta de garantia “Escrow account”. Si bien el precio acordado entre la partes depende del desempefio financiero que
presente Monex Europe en los proximos tres afios, el primero de tres pagos, el cual ascendié a 32.4 millones de libras esterlinas,
otorgd la propiedad del 100% de las acciones y se llevo a cabo el 2 de julio de 2012.

a.

b.

Los pagos subsecuentes se llevaran a cabo durante los meses de mayo de 2013 y 2015.

La forma en como se estructurd dicha operacion fue mediante una oferta publica de 10,000,000 de certificados bursétiles que
Holding Monex emiti6 el 8 de junio de 2012, con un valor total de $1,000 (Ver Nota 17). Con los recursos netos obtenidos de
la emision de certificados bursatiles y con recursos propios, Holding Monex aporté el de manera directa 49.90% del capital
social de Monex Europe Holdings, Ltd., (Monex Europe Holdings) y de manera indirecta a través de su subsidiaria Monex
Negocios Internacionales, S.A. de C.V. (Monex Negocios) aportd el 50.10% del capital social de Monex Europe Holding. La
aportacion total a Monex Europe Holding ascendi6 a 52.6 millones de libras esterlinas, equivalentes al precio de compra de
Monex Europe.

El precio final de adquisicion de las acciones mas impuestos estara sujeto a los resultados de Monex Europe en los ejercicios
sociales que terminaran el 31 de marzo de 2013 y 2015 conformado de la siguiente manera:

i. El primer pago fue a la fecha de la firma del contrato de compraventa, por la suma de 32.4 millones de libras
esterlinas y fue pagado el 2 de julio de 2012.

ii. Un segundo pago a determinarse con base en los resultados de Monex Europe al 31 de marzo de 2013 y a cubrirse
en mayo de 2013, por aproximadamente 9.2 millones de libras esterlinas.

iii. ~Un tercer pago calculado en los mismos términos pero en base a los resultados esperados al 31 de marzo de 2015,
a pagarse en mayo de 2015, por una cantidad aproximada de 11.0 millones de libras esterlinas.

iv. Elimporte de los impuestos se estima de 0.1 millones de libras esterlinas

Tal como se mencioné anteriormente, el segundo y el tercer pago se depositd de forma condicional e irrevocable de pago
denominada “Escrow account”. Dichos recursos se liberaran una vez que los anteriores accionistas den por cumplidas las
condiciones del contrato de compraventa, quienes podran acudir ante Lloyds TSB Bank, PLC (el depositario), sin necesidad
de la anuencia del Banco.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores de México (la Comisién) autorizé dicha operacion mediante el Oficio 210-
12223/2012 de fecha 28 de junio de 2012.

Los valores razonables sobre los activos identificados de Monex Europe al 2 de julio de 2012, fecha de adquisicién se
muestran cémo se sigue (el tipo de cambio de esa fecha fue de 21.4278 pesos por Libra Esterlina):
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Monex Europe (cifras en millones de Pesos) 2 de210u1l '20 de
Activos-
Disponibilidades $395
Cuentas por cobrar 144
Otros activos 7
Pasivos-
Pasivos circulantes 376
Cuentas por pagar 7
Renta diferido 1
Total de activos netos adquiridos $162
Precio estimado de adquisicion en pesos 1,127
Crédito mercantil generado por la adquisicion $965

Al 31 de diciembre de 2012, Holding Monex ha identificado activos intangibles resultado de la adquisicion de Monex Europe
relacionados con la fuerza de ventas, relaciones con las instituciones de crédito, el acuerdo de no competencia y el software
en donde lleva a cabo las operaciones. El valor de dichos activos fue determinado por un asesor externo quien determind y
valud dichos activos con base en un modelo denominado “método de costo y flujos descontados”.

A continuacién se indican los valores determinados por cada activo:

Saldo del crédito mercantil a la fecha de compra $965
Asignacion de activos intangibles:

Fuerza de ventas (67)
Relacion con instituciones de crédito (401)
Software (6)
Acuerdo de no competencia (161)
Total de activos intangibles (635)
Saldo al 1° de julio de 2012 330
Cuenta por cobrar (97)
Efecto por conversion (8)

Saldo al 31 de diciembre de 2012 del crédito mercantil asociado a la

adquisicion de Monex Europe §225

(1) Dado que los niveles de desempefio y resultados preliminares mostrados en Monex Europe a la fecha, fueron menores a
los inicialmente contemplados al momento de la compra, la Administracién de Holding Monex ha considerado que el
precio de adquisicion estimado pudiera reducirse hasta niveles de 48 millones de libras esterlinas, en lugar de 52.6
millones de libras esterlinas contempladas inicialmente. Por lo anterior, Holding Monex ha registrado al 31 de diciembre
de 2012 una cuenta por cobrar por $97 millones (4.6 millones de Libras esterlinas), que representa los recursos que se
liberarian de la “Escrow account” a favor del Holding Monex, y consecuentemente afecto6 el valor del crédito mercantil
asociado a dicha adquisicién por el mismo valor.
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c. Capitalizacion de Monex USA, Corp., (Monex USA)- Conforme a la estrategia de negocios de la Administracion, el 20 de diciembre
de 2012 se realizaron las siguientes operaciones:

a. Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Mdlltiple, Monex Grupo Financiero (el Banco), subsidiaria indirecta de Holding
Monex, otorgd un préstamo a Monex Negocios por 29.9 millones de délares americanos.

b.  Con los recursos del préstamo, Monex Negocios realizé aportacion de capital por dicho monto a Monex USA.
c.  Monex USA pagd la totalidad del crédito que tenia con el Banco.

d. Venta de acciones de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (BMV) - Durante los meses de mayo a septiembre de 2012,
Holding Monex llevd a cabo la venta en el mercado accionario mexicano, la totalidad de los titulos que tenia al 31 de diciembre de
2011. Dichos titulos se encontraban registrados en el rubro de “Titulos disponibles para la venta” dentro del activo y su valuacién
acumulada se encontraba registrada en el rubro de “Resultado por valuacion de titulos disponibles para venta” dentro del capital
ganado. El valor total de la venta, a precios de mercado en las fechas de las transacciones, fue de $365 con un costo de $44,
resultando una utilidad por $321, la cual se encuentra en el rubro de “Resultado por intermediacion” en el estado de resultados.

I) Resultado de la Operacion

Resultado por linea de negocio
Tipo de Operacion

N . . » Productos Total
Divisas Internacional Derivados Bursatil ] Otros
bancarios general
Resultado por intermediacion $2,207 $281 $239 $561 $- $- $3,288
Ingresos por intereses - 1 27 845 340 12 1,225
Gastos por intereses - (13) - (553) (69) (31) (666)
Erset:jrir:ici:ézn preventiva para riesgos i i i i (37) i (37)
Comisiones y tarifas cobradas 68 9 1 234 176 518 1,006
Comisiones y tarifas pagadas - (12) (19) (3) (149) (154) (337)
Otros (egresos) ingresos de la operacion (5) - - - 75 5 75
Gastos de administracién y promocion (1,510) (231) (165) (666) (223) (232) (3,027)
Impuestos a la utilidad causados (231) ©) (25) (137) (34) (36) (464)
Impuestos a la utilidad diferidos (15) (16) (2) 7 (2) (3) (31)
Total general 514 18 56 288 77 79 1,032

Al 31 de diciembre de 2012, los ingresos totales de la operacion acumulados que presenta el estado de resultados ascendieron a $4,479 millones
de pesos, cifra superior en 8.1% al mismo periodo de 2011. Los ingresos netos acumulados a diciembre 2012 se integran principalmente en un
50.8% por concepto de operaciones con divisas, 24.2% por operaciones bursatil y 5.9% por operaciones cambiarias internacionales.

Los ingresos por intereses neto aumentaron 79.7% comparado con el mismo periodo del afio anterior, nuestro resultado de operacién fue 8.1%

mayor que el presentado en 2011. La Utilidad Neta al 31 de diciembre de 2012 asciende a $1,032 millones de pesos la cual aumento 21.6%
comparada con 2011.
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Il) Situacion Financiera, Liquidez y Recursos de Capital

Holding Monex, S.A.P.I.B. de C.V. y Subsidiarias
Estado de flujos de efectivo consolidado
Por los afos que terminaron el 31 de diciembre de 2010, 2011 y 2012
(En millones de Pesos)

2012 2011 2010
Resultado Neto: $1,032 $849 §727
Depreciaciones y amortizaciones 70 84 48
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 495 411 313
Otros - 31
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo 1,597 1,375 1,093
Actividades de Operacion:
Cambio en cuentas de margen (183) (194) (286)
Cambio en inversiones en valores (1,249) (3,331) (2,350)
Cambio en operaciones de reporto, neto 762 2,740 5,593
Cambio en préstamo de valores, neto - 1
Cambio en derivados, neto (26) 179 (89)
Cambio en cartera de crédito, neto (850) (1,404) (790)
Cambio en bienes adjudicados - 3
Cambio en otros activos operativos 3,814 (7,892) (4,664)
Cambio en captacion tradicional 2,512 1,330 173
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 2,408 11 355
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia 116 83
Cambio en otros pasivos operativos (12,092) 13,210 (2,459)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion (3,191) 6,111 (3,424
Actividades de inversion:
Pagos por adquisicion de inmuebles, mobiliario y equipo (30) (24) (14)
Cobros por disposicion de mobiliario y equipo 2 47 2
Pagos por adaptaciones y mejoras (36) - (116)
Pagos por adquisicion Intangibles (712) (201)
Pagos por adquisicion de subsidiarias y asociadas (326) (63) (395)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversidn- (1,102) (241) (523)
Actividades de Financiamiento
Emision de certificados bursatiles 1,002
Aumento de capital social - - 306
Reembolso de capital social - - (25)
Recompra de acciones propias (108) (23)
Pagos de dividendos en efectivo (270) (222) (419
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 624 (245) (138)
Incremento o disminucion neta de efectivo 3,669 5,625 (4,085)
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 6,474 849 4,934
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $2,805 $6,474 $849
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El estado de flujo de efectivo presenta la capacidad de Holding Monex para generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma en que
Holding Monex utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacién que permite:

e  Evaluar los cambios en los activos y pasivos de Holding Monex y en su estructura financiera.
e Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las circunstancias y a las oportunidades de
generacion y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes de efectivo.

o Fuentes internas y externas de liquidez.

En virtud de que Monex cuenta con recursos holgados en su Tesoreria, no se ha presentado la necesidad de utilizar fuentes externas de liquidez
para cubrir los requerimientos de margenes que pueden presentarse tanto en las operaciones de Mexder como en CME.

Adicionalmente, se utilizan contrapartes financieras para cubrir operaciones que se tengan abiertas con los clientes, con las cuales se tienen
negociadas lineas de crédito bajo diversas condiciones de contratacion.

Las operaciones con clientes se pactan en su mayoria con un margen inicial, el cual arroja un diferencial de garantias (cobradas — aportadas) por
lo que normalmente se tienen excedentes de efectivo por este concepto. Existen desde luego casos especiales y clientes que tienen negociando
margen inicial 0% con una pérdida maxima es decir, una vez que el monto de perdida maxima se rebase se le requieren aportaciones de
garantias.

Nivel de endeudamiento

Préstamos con Bancos en el Extranjero (no incluye intereses devengados).- Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, Holding Monex no
mantuvo préstamos con bancos del extranjero, y al 31 de diciembre de 2010 dichos operaciones devengan intereses del 2.45%.

Préstamos con Instituciones de la Banca de desarrollo - Se refiere a los préstamos otorgados por organismos de la Banca de Desarrollo
como, Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT), Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN) y Fideicomisos de Banco de México, que
representan una obligacion directa para Holding Monex frente a dichos organismos. En consecuencia, Holding Monex otorga créditos para
apoyos financieros en moneda nacional y délares americanos a sus clientes.

Las lineas de crédito para el descuento y otorgamiento de créditos, concedidos en moneda nacional y délares americanos por los fondos de
fomento mencionados operan de conformidad con las autorizaciones y viabilidad determinada por los érganos internos de riesgo de Holding
Monex. Las condiciones financieras se brindan bajo programas de tasa fija y variable, tanto en ddlares como en moneda nacional,
determinandose el plazo en funcién de la operacién o el programa especifico para cada proyecto.

Otras Cuentas por Cobrar

Representan principalmente montos por cobrar o por pagar provenientes de la compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacion
inmediata, (operaciones cambiarias fecha valor). Dichas operaciones se registran el dia en que se pactan y se liquidan en un plazo hasta de 24 ¢
48 horas.

Holding Monex tiene la politica de reservar contra sus resultados las cuentas por cobrar identificadas y no identificadas dentro de los 90 o 60 dias
siguientes al registro inicial, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010, las otras cuentas por cobrar, se integran como sigue (cifras en millones de Pesos):

2012 2011 2010
Deudores por liquidacion de operaciones de mercado de dinero $206 $1,889 $6,147
Deudores por liquidacion de operaciones cambiarias 9,687 12,295 1,337
Saldos a favor de impuestos 26 1 43
Deudores por operacion 813 821 -
Clientes cuenta corriente - - 16
Servicios administrativos intercompafiias - 1 16
Préstamos al personal y otros adeudos 18 30 1
Clientes vales 3,181 3,266 2,765
Colaterales entregados en operaciones de derivados - - 147
Anticipos a proveedor afiliado 45 8
Comisiones de agencias 4 40 -
Deudores diversos corresponsales 49 3 -
Otros deudores 4 - 113

14,033 18,354 10,595
Estimacion para cuentas de cobro dudoso (229) (226) (71)
Total $13,804 $18,128 $10,524

Impuestos Diferidos Ver Seccion 2 inciso v) Legislacion aplicable y situacion tributaria.
Cambios en las principales cuentas de balance

Las principales variaciones entre el 31 de diciembre 2012 y 2011 del Balance General, son las siguientes:
Activo

El rubro de disponibilidades disminuy6 57%, al pasar de 6,474 millones de pesos a 2,805 millones de pesos. Cabe destacar que, en este rubro
se registran las divisas que se estarian entregando y recibiendo de clientes, siendo su contra parte, en pesos, los rubros de otros pasivos y otras
cuentas por cobrar, respectivamente. Por lo anterior, las disponibilidades que se encuentran en otros Bancos aumentaron 3,445 millones de
pesos Y las divisas por recibir, neto de las divisas por entregar, disminuyeron 7,114 millones. Esta disminucion se explica por el mismo efecto
que experimenta los rubros de otras cuentas por cobrar y otros pasivos. El acumulado de Inversion en valores, reportos y derivados aumentaron
en 10%. La cartera de crédito neta tiene un crecimiento del 23%. Otras cuantas por cobrar, tiene una disminucion del 24%, destacando que en
este rubro se registran las operaciones de divisas por liquidar por parte de los clientes. Asimismo, en el rubro de otros activos, el incremento del
58% obedece al registro del Crédito Mercantil, producto de la compra de Monex Europe. Por lo anterior, el total del activo disminuyd 11%
respecto a diciembre de 2011.

La cartera de crédito vigente crecid 24%, dicho incremento se observa en la cartera comercial al pasar de 2,275 millones de pesos a 2,721
millones de pesos en 2012. Los créditos a la vivienda, los cuales estén representados en su totalidad por un programa que lanz6 Infonavit
llamado “Renueva tu hogar” en 2011, al 31 de diciembre de 2012 el saldo asciende a 1,129 millones de pesos, saldo que esta representado por
aproximadamente 68 mil acreditados. Por lo que respecta a la Cartera Vencida, se tiene una disminucion del 39% al pasar de 62 millones de
pesos a 38 millones de pesos, representado por cartera comercial.

Por su parte la Estimacién Preventiva para riesgos crediticios se incrementd 25%, cuyo saldo en 2012 asciende a 84 millones de pesos, dicha
estimacion fue creada conforme a los criterios de la CNBV y nos sentimos cémodos con los riesgos cubiertos.
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En el Pasivo

La Captacion aumentd 60%. Préstamos bancarios y de otros organismos, pasaron de 740 millones de pesos a 3,148 millones de pesos,
representando un variacién del 325% respecto a 2011. Operaciones con valores, reportos y derivados crecidé 10%. Otros pasivos disminuyeron
49%, destacando que al igual que en el activo, en este rubro se registran las operaciones de divisas por liquidar por parte de Monex. Por lo
anterior, el pasivo disminuy6 13% respecto a diciembre de 2011.

Capital Contable

Asi las cosas, el capital ganado crecio 24%, variacion que se explica por el efecto de considerar el resultado neto por los doce meses por 1,032
millones de pesos, el decreto de dividendos por 280 millones de pesos, los cuales se pagaron en 4 exhibiciones de 70 millones, en abril, julio y
octubre de 2012, asi como en enero de 2013. Recompra de acciones propias por 108 millones de pesos, realizacion de acciones disponibles para
la venta cuya valuacion neta en capital fue por 156 millones de pesos, asi como por otras valuaciones registradas en el capital.

Ill) Control Interno

En Monex contamos con un adecuado Sistema de Control Interno acorde a las estrategias y objetivos del Grupo, y basado en los siguientes
pilares:

a.  Contamos con politicas, procedimientos y controles orientados a:
e Identificar, evaluar y mitigar riesgos.
e  Procesar adecuadamente las operaciones (autorizacion, documentacion, registro y liquidacion).
e  Generar informacion veraz, confiable y oportuna, que con lineas de comunicacion adecuadas, permiten conducir, administrar
y controlar las operaciones.
e Salvaguardar los activos (seguridad y custodia de activos, seguridad y respaldo de la informacién, limites de operacion y
aseguramiento de activos).
e  Observar permanentemente el cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable a nuestras actividades.
e  Evitar o prevenir conflicto de intereses.
e  Contar con medidas eficientes y eficaces de prevencién de levado de dinero
b. Se han definido estructuras, puestos, funciones y responsabilidades del personal, respetando los principios de independencia,
segregacion y delegacion de funciones y responsabilidades.
c. Implementacion de una plataforma informatica segura y eficiente para el respaldo contintio de los procesos de negocios, operativos y
de generacion de informacion.
d. Establecimiento y difusién de una cultura corporativa basada en valores éticos como marco de las relaciones con clientes, proveedores,
empleados, autoridades y sociedad en general.
e. Procesos independientes de monitoreo y evaluacion del funcionamiento y disefio de los esquemas de control existentes y respuesta
oportuna de las areas responsables para la atencion de las deficiencias detectadas.

Finalmente, cada afio de conformidad con las disposiciones en la materia, el Director General ha informado por escrito al Comité de Auditoria y al
Consejo de Administracién, sobre el adecuado funcionamiento del sistema control interno de la Institucion.

e) Estimaciones, provisiones o reservas contables criticas

Contingencias y compromisos contraidos

e Juicios - En el curso normal de las operaciones, Holding Monex y sus subsidiarias ha sido objeto de algunos juicios, que no se espera
tengan un efecto importante en la situacion financiera y los resultados de operaciones futuros. En aquellos casos que representan una
pérdida probable, se han constituido las reservas que se consideran necesarias. Al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010 Holding
Monex tiene registradas reservas para contingencias que pueden ser cuantificadas por un monto de $42, $267, y $189
respectivamente, incluidas en el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar’, mismas que la Administracién de Holding
Monex, con base en la opinion de sus asesores legales internos y externos consideran razonables.
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Crédito fiscal - El Servicio de Administracién Tributaria ha determinado algunos créditos fiscales a las subsidiarias de Holding Monex, a
los cuales se han presentado los recursos de revocacion correspondientes, tanto la Administracion de Holding Monex como sus
asesores fiscales externos, estiman que no se tenga un efecto importante en la situacion financiera y los resultados de operaciones
futuras.

Cartera en administracion - Como se menciona en la Nota 9 la cartera administrada por Holding Monex, proveniente de las ventas y
participaciones realizadas bajo el contrato marco con Ex-Im Bank y Pefco, asciende a $311, $112, $22 en 2012, 2011 y 2010,
respectivamente. Sobre esta cartera, Holding Monex tiene el compromiso de asumir todos los riesgos del crédito, en caso de incumplir
lo acordado con ExIm-Bank, sobre la documentacion de cada crédito. La Administracidn considera que es remota la posibilidad de una
devolucién.

Contrato de servicios de conectividad - Con fecha 24 de febrero de 2010, Holding Monex suscribio un contrato con la empresa Metro
Net Hosting, S. de R.L. de C.V., para la prestacion de servicios de conectividad; accesos a Internet; equipos de seguridad; monitoreo;
ejecucion de plataformas; almacenamiento y restauracion de informacion; administracion de aplicaciones y bases de datos, entre otros.
El contrato vence en junio del 2015, prorrogable automéaticamente por periodos sucesivos de un afio, con pagos mensuales en délares
americanos, y cuyo monto anual estimado con base en las condiciones actuales, se muestra a continuacién:

Periodo En millones de ddlares americanos
2013 2.9
2014 2.9
2015 1.5
Total 7.3

Contrato de arrendamiento — En el mes de abril de 2010, Holding Monex suscribio un contrato de arrendamiento con la empresa
Reforma 284, S.A. de C.V., por un plazo de 10 afios, del inmueble ubicado en Reforma 284 en la Ciudad de México. La renta es
pagadera mensualmente y esta denominada en dolares americanos. A partir de 2013 Holding Monex ha modificado el contrato para
prorrogar su vencimiento para el 2022. Por lo anterior Holding Monex tiene un compromiso por los préximos 10 afios y rentas anuales
de 2.7 millones de ddlares americanos resultando un total aproximado de $350.
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a) Auditores Externos

Los estados financieros dictaminados de la Emisora, por los afios 2012, 2011 y 2010, han sido dictaminados por Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza,
S.C., segun se establece en su informe, anexo al presente Prospecto. Dichos estados financieros emitidos respecto de los tres tltimos ejercicios
fiscales no han contenido salvedad, opinion negativa o abstencion alguna por parte de los auditores.

Galaz Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. nos presta peridédicamente servicios relacionados con asesoria fiscal, consultoria, asesoria en temas
relacionados con el Foreign Account Tax Compliance Act de los Estados Unidos respecto de las operaciones con clientes norteamericanos,
servicios de andlisis de la informacion financiera bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera "NIIF" de Monex y revision anual del
proceso en curso para dar cumplimiento a los reglamentos de prevencion y deteccion de lavado de dinero. A la fecha y en adicion a los servicios
de auditoria de los ejercicios 2012, 2011y 2010, Unicamente se han pagado las siguientes contraprestaciones por los servicios anteriormente
referidos, prestados en adicién a los servicios de auditoria:

1. Auditor Externo llevando a cabo auditorias de estados financieros y fiscales todas las filiales de Holding Monex desde 2009 (4 afios)
2. Desde el inicio de operaciones de Holding Monex, participan como asesores fiscales.
3. En 2012, particip6 en la revision de la implementacion de procesos de evaluacion de control interno.

4. Prestd servicios de consultoria en el tema de FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) respecto a nuestros clientes de
nacionalidad norteamericana.

5. Desde el cuarto trimestre de 2012, en conjunto con Monex, fue designado para llevar a cabo un diagnostico para adoptar en la
informacion financiera, las Normas Internacionales de Informacion Financiera "NIIF" de Monex.

6. Desde 2009 ha prestado servicios anualmente para realizar un diagnéstico en materia de prevencion de lavado de dinero con base en
las Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito y sus modificaciones
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

Cada servicio solicitado a Deloitte, ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de conformidad con nuestras politicas y procedimientos.
Por lo tanto, la relacién es cordial y de respeto mutuo siempre dando valor agregado en los servicios que nos prestan.

El Consejo de Administracion aprueba la contratacion de los auditores externos.
b) Operaciones con Personas Relacionadas y Conflictos de Interés.

Por lo que hace a Holding Monex, una sociedad controladora, se encuentra sujeta a lo dispuesto por el articulo 71 de la Circular Unica, en adicién
alo establecido en el articulo 28, fraccion IlI, de la LMV.

Holding Monex, S. A. P. I. B. de C.V.y Subsidiarias tienen una linea autorizada por un monto de $1,050°000,000.00 (Mil Cincuenta Millones de
Pesos 00/100 M.N.) la linea puede ser utilizada en forma indistinta por cualquiera de sus subsidiarias; Prestaciones Universales, S.A. de C.V.,
Pagos Intermex, S.A. de C.V., y Tempus, Inc., deberan contar con la obligacién solidaria de Holding Monex, S.A.P.I.B. de C.V. Esta linea vence el
24 de julio de 2013 pudiendo operar bajo las siguientes condiciones previas a la disposicion: autorizacion del Consejo de Administracion y
obligacién solidaria de Holding Monex, S. A. P. I. B. de C.V. en los casos arriba mencionados. Ademas, como condicion especial los riesgos del
Grupo nunca deberd exceder los limites legales.
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¢) Administradores y Accionistas.

La administracién de Monex esta encargada a un Consejo de Administracion y al Director General. EI Consejo de Administracién al 31 de
diciembre del 2012, el cual fue nombrado el 19 de abril de 2012, esta compuesto por ocho miembros, con sus respectivos suplentes que, en su
caso, fueron designados, de los cuales tres consejeros, son independientes de conformidad con lo requerido por los estatutos sociales y por la
LMV; asimismo, existe un Secretario y un Prosecretario del Consejo de Administracion, en el entendido que ninguno de ellos forma parte del
referido 6rgano de administracién. Los miembros son nombrados o ratificados anualmente en la Asamblea General Anual Ordinaria de
Accionistas. Cualquier accionista o grupo de accionistas que individualmente o de manera conjunta representen 10% del capital social tienen
derecho a nombrar un miembro del Consejo y su respectivo suplente.

El Consejo debe reunirse en cada ocasion que sea convocado por su Presidente, Secretario o Prosecretario, por el 25% o mas de los miembros
del Consejo, o por cualquiera de los Comités de la Emisora. Las resoluciones tomadas en las sesiones del Consejo son validas, siempre y
cuando una mayoria de los Consejeros sin conflictos de interés en la resolucién voten a favor en la sesion. Si se requiere, el Presidente puede
emitir su voto decisivo.

De conformidad con lo dispuesto en la Clausula Décima Sexta de los estatutos sociales de Monex, este Consejo tendra las mas amplias
facultades para realizar el objeto social y para dirigir y administrar la Sociedad.

De manera enunciativa y no limitativa, el Consejo de Administracion tendra los siguientes poderes y facultades:

a) Poder general para pleitos y cobranzas.

b) Poder general para actos de Administracién.

C) Poder general para actos de dominio.

d) Poder para otorgar y suscribir titulos de crédito.

e) Facultad para designar al Director General, quien podra ser no socio.

f) Facultad para otorgar poderes generales o especiales y revocar unos y otros.

g) La facultad exclusiva para determinar el sentido en que deban ser emitidos los votos correspondientes a las acciones
propiedad de la Sociedad, en las Asambleas Ordinarias, Extraordinarias y Especiales de Accionistas de las sociedades en que sea

titular de la mayoria de las acciones y designar al apoderado especial respectivo.

h) El Consejo de Administracion requerira de la autorizacion previa de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, para
aprobar la adquisicién o enajenacion de acciones, o el ejercicio del derecho de retiro, en los siguientes supuestos:

1) Cuando el valor de adquisicién de acciones de otra sociedad, por virtud de una o de varias adquisiciones simultaneas o
sucesivas, exceda del 20% del capital contable, segun el tltimo estado de posicion financiera de la Sociedad;

2)  Cuando el valor de enajenacién de acciones de otra sociedad, por virtud de una o varias enajenaciones, simultdneas o
sucesivas, exceda del 20% del capital contable, segun el tltimo estado de posicidn financiera de la Sociedad; y

3) Cuando el gjercicio del derecho de retiro en las sociedades de capital variable represente, por virtud de uno o varios

actos simultaneos o sucesivos, el reembolso de acciones cuyo valor exceda del 20% del capital contable, segin el Ultimo
estado de posicion financiera de la Sociedad.
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El Consejo de Administracién de la Emisora al 31 de diciembre del 2012 se conform6 de la siguiente manera: 12

PROPIETARIOS SUPLENTES
Héctor Pio Lagos Dondé* PRESIDENTE Patricia Garcia Gutierrez
Héctor Lagos Cué* JesUs Remberto Loaiza Rodriguez
Moisés Tiktin Nickin Enrique Robles Sefikowski
Mauricio Naranjo Gonzélez Javier Alvarado Chapa
Javier Cayon de la Vega Carlos Eduardo Gonzélez Juanes

INDEPENDIENTES PROPIETARIOS
Jorge Rico Trujillo
Hernando Carlos Luis Sabau Garcia
Jorge JesUs Galicia Romero

SECRETARIO PROSECRETARIO
Jacobo G. Martinez Flores Erik A. Garcia Tapia

El Secretario y el Prosecretario no forman parte del Consejo de Administracion.

La Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas celebrada el 22 de abril de 2013, resolvié designar al Consejo de Administracién de la
Sociedad, el cual esta conformado por las siguientes personas:

PROPIETARIOS SUPLENTES
Héctor Pio Lagos Dondé* PRESIDENTE Patricia Garcia Gutierrez
Héctor Lagos Cué* Jesus Remberto Loaiza Rodriguez
Moisés Tiktin Nickin Enrique Robles Sefikowski
Mauricio Naranjo Gonzélez Javier Alvarado Chapa
Javier Cayon de la Vega
Gerardo Vargas Ateca

INDEPENDIENTES PROPIETARIOS
Jorge Rico Trujillo
Hernando Carlos Luis Sabau Garcia
Jorge JesUs Galicia Romero

SECRETARIO PROSECRETARIO
Jacobo G. Martinez Flores Erik A. Garcia Tapia

El Secretario y el Prosecretario no forman parte del Consejo de Administracion.

12 (*) Existe parentesco por consanguinidad padre e hijo entre dos consejeros, Héctor Lagos Cué y Héctor Pio Lagos
Dondé mismos que son beneficiarios de mas del 10% del capital social de la emisora y se consideran accionistas que
ejercen influencia significativa. Por su parte Héctor Pio Lagos Dondé ejerce control o poder de mando sobre la emisora.
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Curricula de Consejeros

Héctor Pio Lagos Dondé es el Presidente del Consejo de Administracion y Director General de Monex Grupo Financiero. Desde la creacion de
Monex en 1985 él ha sido el Director General y Presidente del Consejo de Administracion. Previo a Monex se desempefid como consultor
asociado para McKinsey and Company. Adicionalmente es miembro del Consejo de Administracién de distintas sociedades, incluyendo la BMV y
MexDer. El sefior Lagos es Contador Publico del Instituto Tecnologico Auténomo de México y obtuvo el grado de Maestria en Administracion de
Negocios de la Universidad de Stanford.

Héctor Lagos Cué es miembro de nuestro Consejo de Administracion y cofundador de Monex. Durante 26 afios fue Presidente y duefio de una
Constructora y Urbanizadora, empresa que no tuvo relacion alguna con Monex. De 1968 a 1971 fue el Presidente de Utramar Servicios Técnicos,
S.A. El fue uno de los socios fundadores de Inversora Bursétil, S.A., y se desempefié como agente bursatil en la BMV de 1966 a 1968. El sefior
Lagos posee el titulo de Ingeniero Quimico por la Universidad Nacional Autonoma de México.

Moisés Tiktin Nickin es Director General Adjunto de Negocios del Grupo Financiero y Director General de Banco Monex desde julio de 2011,
habiendo sido Director General de Monex Casa de Bolsa desde el 2001. El Sr. Tiktin es el responsable de algunas de las areas de Negocio del
Grupo Financiero. De 1998 a 2001 se desempefid como Director General de Valorum, S.A. de C.V., Operadora de Sociedades de Inversion. De
1993 a 1998 fungié como Director General de Valores Finamex, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, donde previamente desempefid los cargos de
Director de Analisis, Econémico, Financiero y Bursatil y de Director de Sociedades de Inversion, de 1986 a 1993. Laboré en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico de 1979 a 1982. El sefior Tiktin posee estudios de posgrado en Economia Internacional y Finanzas, asi como el
grado de maestria en Economia por la Universidad de Chicago. También es Licenciado en Economia por el Instituto Tecnologico Auténomo de
México.

Mauricio Naranjo Gonzalez es Director General Adjunto de Monex Internacional desde julio de 2011, siendo a la vez Director General de
Tempus desde julio de 2011 y Monex Europe desde julio de 2012. Anteriormente se desempefié como Director General Adjunto de Operacion y
Finanzas del Grupo Financiero y Director General de Banco Monex desde octubre de 2008 hasta julio 2011. Previo a incorporarse a Monex, se
desempefid de 2004 a 2008 como Director General Adjunto de Administracion y Finanzas de Ixe Grupo Financiero. De 1999 a 2002 fue
Vicepresidente de Supervision de Instituciones Financieras “1” de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores. De 1989 a 1999 trabajo en Banco
de México en diferentes puestos y areas. El Sr. Naranjo es Licenciado en Economia del Instituto Tecnolégico Auténomo de México y Doctor en
Economia por la Universidad de California, Berkeley.

Javier Cayodn de la Vega es Director General Adjunto de Operacién y Finanzas de Monex Grupo Financiero. Previo a su incorporacion a Monex,
se desempefi6 en Citibank/Banamex como Director Corporativo de Finanzas y Administracion para México y América Latina. El sefior Cayén de
la Vega es licenciado en Administracion y Finanzas y cuenta con una Maestria en Direccion de Empresas por el Instituto Panamericano de Alta
Direccion de Empresas (IPADE).

Gerardo Vargas Ateca se desempefia actualmente como Director General Adjunto de Tesoreria y Productos de Monex Grupo Financiero.
Asimismo, actualmente es miembro de nuestro Consejo de Administracion. Previo a incorporarse a Monex, colaboré durante 8 afios en BBVA
Bancomer en donde ocup6 los siguientes cargos: Director Corporativo de Instituciones Financieras, Director Corporativo Global de Banca de
Inversion, Director Corporativo de Banca de Corporativa y de Inversion de México, Director Corporativo de Mercados Globales de México y
posteriormente de América. Cuenta con una Maestria en Economia de la Universidad de Chicago en donde también es candidato a Doctor. El
sefior Gerardo tiene una solida experiencia en el sector financiero y es Licenciado en Economia del Instituto Tecnoldgico Auténomo de México.

Patricia Garcia Gutiérrez es Directora Ejecutiva de Personal y Asuntos Corporativos de Monex Grupo Financiero y forma parte del Consejo de
Administracion de Monex Grupo Financiero, Banco Monex, Monex Casa de Bolsa y de Monex Operadora de Fondos. La licenciada Garcia
Gutiérrez tiene una Maestria en Sistemas, Planeacion e Informética por la Universidad Iberoamericana y la licenciatura en Sistemas
Computacionales e Informatica por la misma Universidad.

Jests Remberto Loaiza Rodriguez es miembro del Consejo de Administracién de Monex Grupo Financiero, Banco Monex y Monex Operadora
de Fondos desde 2008. El sefior Remberto Loaiza se desempefié como Director Regional de Monex Casa de Bolsa por mas de 14 afios. El sefior
Loaiza tiene estudios de Economia por la Universidad Auténoma de Guadalajara.

Enrique Robles Sefikowski es Director de Promocion de la Regional Centro y, desde 1992, colabora en Monex Casa de Bolsa. El sefior Robles

tiene estudios de licenciatura en Administracién de Empresas por la Universidad del Valle de Atemajac y cuenta con diversos cursos y seminarios
sobre el Sistema Financiero.
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Javier Alvarado Chapa es Director Ejecutivo de Mercados y Tesoreria de Monex Grupo Financiero, asi como Director General de Monex Casa
de Bolsa. Desde abril del 2011 es miembro del Consejo de Administracion de Monex Casa de Bolsa, asi como del Consejo de Administracion de
Monex Operadora de Fondos y de los Fondos de Inversion administradas por Monex Operadora. Previo a incorporarse a Monex, se desempefid
como Director General Adjunto de Tesoreria y Finanzas en Grupo Financiero Mifel. El sefior Alvarado cuenta con un Doctorado en Economia
por la Universidad de Yale y tiene la licenciatura en Economia por el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus
Monterrey.

Jorge Rico Trujillo es miembro de nuestro Consejo de Administracion asi como de diversas empresas, socio de Mancera, S.C. del afio de 1969
a septiembre de 2002, ademéas de haber ocupado otras posiciones como auditor externo en diversas empresas del ramo financiero con amplia
experiencia en el campo de la consultoria financiera. Es Contador Publico egresado de la Universidad Nacional Autbnoma de México con
estudios de especializacion en las areas de organizacion corporativa, planeacién financiera y administracién de personal.

Hernando Carlos Luis Sabau Garcia es miembro de nuestro Consejo de Administracion, socio de SAl Consultores, S.C. desde 1999, habiendo
ocupado previamente multiples posiciones directivas en instituciones financieras. Es consejero en diversas empresas ademas de prestigiado
catedratico, Licenciado en Actuaria de la Universidad Nacional Autbnoma de México, con una Maestria en Econometria de la Universidad de
Manchester, Inglaterra y un Doctorado en Econometria de la Universidad Nacional de Australia, ademas de contar con otros estudios de
posgrado.

Jorge Jestus Galicia Romero es miembro de nuestro Consejo de Administracion, socio de Bufete Galicia Alcald y Asociados, S.C. desde 1984,
consultor y apoderado legal de diversas empresas, como Industrias Vinicolas Pedro Domecq, S.A. de C.V., Parybel, S.A. de C.V., Seguros Argos,
S.A. de C.V., Grupo Editorial Noriega, Proteccion Sico, S.A. de C.V., AXA Seguros, S.A. de C.V., SCA Consumidor de México y Centroamérica,
S.A., Oracle de México, S.A. de C.V., Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Egresado de la Universidad Iberoamericana, A.C., y miembro de la
Barra Mexicana de Abogados.

Compensaciones a Consejeros y Administracion Ejecutiva

Mediante acuerdo adoptado por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de la Emisora celebrada el 19 de abril de 2012, se establecid que
cada miembro del Consejo de Administracidn recibira una compensacion por cada sesion a la que asista, consistiendo en un centenario.

En 2012, el monto total de compensaciones pagadas a los consejeros fue de $1.8 millones de pesos y a los directivos relevantes de
la Emisora fue de $49.6 millones de pesos, incluyendo salarios y bonos de compensacion y prestaciones legales. Por otro lado es
conveniente resaltar que:

e EI'monto total de las prestaciones de cualquier naturaleza que percibieron de la Emisora y sus Subsidiarias durante el tltimo
ejercicio las personas que integran el Consejo de Administracion, directivos relevantes e individuos que tengan el caracter
de personas relacionadas, fue de $51.4 millones de pesos.

e No se cuenta con un plan de pensiones o retiro particular adicional al plan de pensiones de Monex para este grupo de
Consejeros y directivos relevantes.

e Los directores relevantes reciben un sueldo mensual con prestaciones y un bono cuatrimestral, con excepcion del Director
General, quien recibe un bono semestral.

e Se cuenta con un “Codigo de Etica” y con el “Manual de Remuneraciones” de Banco Monex y de Monex Casa de Bolsa.
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Plan de Acciones para Ejecutivos de la Emisora

Mediante Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de la Emisora, celebrada el 28 de abril de 2010, se acordo, entre otros, el
establecimiento de un plan o fondo, en términos de lo dispuesto en los Articulos 366 y 367 de la LMV (el “Plan de Acciones”).

Con fecha 19 de mayo de 2010, Prestaciones Universales (en su caracter de fideicomitente) y Banco Monex (en su caracter de fiduciario),
celebraron un contrato de fideicomiso de administracion identificado con el nimero F/523 (el “Fideicomiso”), con el fin de que dicho Fideicomiso
sirviera como mecanismo de incentivos a favor de ejecutivos de la Emisora o cualesquiera de sus Subsidiarias (los “Ejecutivos”). Conforme a los
fines del Fideicomiso éste adquirira, para formar parte de su patrimonio acciones representativas del capital social de la Emisora mediante
suscripcion y pago al valor que determine la Asamblea de Accionistas, o bien, al precio de cotizacién de las acciones en la BMV para su posterior
liberacion a favor de los ejecutivos beneficiados, previo reembolso por parte de éstos de las mismas, al precio determinado para dichos efectos
por el comité técnico del Fideicomiso al momento de la adhesion de los mismos al Fideicomiso.

El comité técnico del Fideicomiso del Plan de Acciones esta conformado por el nimero de miembros propietarios y suplentes que determine
Prestaciones Universales. El comité técnico cuenta con facultades para instruir a Banco Monex, en su caracter de fiduciaria, sobre la forma y
términos de la administracién e inversion del patrimonio del Fideicomiso, asi como para la decisidn sobre la designacién, tanto de Ejecutivos que
sean beneficiados con el Plan de Acciones, como los montos de acciones a asignarles y las fechas en que tendran la oportunidad de rembolsar al
Fideicomiso el costo de las mismas.

Con la finalidad de cumplir con los fines del Fideicomiso, éste adquirié, tan pronto se listaron nuestras acciones en la BMV, es decir, el 12 de julio
de 2010, la suma de 5'083,362 acciones representativas del capital social de la Emisora por cuenta de los Ejecutivos. Los Ejecutivos cuentan con
un plazo determinado de tres afios, para reembolsar al Fideicomiso, en hasta tres distintas oportunidades anuales a lo largo del plazo, hasta el
100% del monto pagado por las acciones que adquirié el Fideicomiso.

El Fideicomiso puede, en cualquier momento y previas instrucciones de su comité técnico, adquirir mas acciones representativas de nuestro
capital social.

Plan de Acciones
Los términos y condiciones generales del Plan de Acciones, son los siguientes:

e el comité técnico del Fideicomiso determinara quiénes seran considerados como “Ejecutivos” para efectos de poder participar en el Plan
de Acciones, asi como el numero de acciones que a cada uno le corresponda y las fechas en que podran rembolsar hasta el 100%
(cien por ciento) del costo determinado para las mismas;

e el numero de acciones que en un principio se autorizé para su aplicacién al Plan de Acciones es de 5°083,362 acciones, mismas que
fueron pagadas por el Fideicomiso por cuenta y a nombre de los Ejecutivos a un precio de $20.0 cada una, siendo que se prevé en el
Plan de Acciones que el precio de adquisicion para posteriores compras podra ser (i) al valor determinado por la asamblea de
accionistas de la Emisora, o (ii) al precio de mercado que reflejaba la cotizacion de las acciones en la BMV el dia en que el Fideicomiso
las adquiere por cuenta de algun ejecutivo;

e de las acciones consideradas para implementar el Plan de Acciones, el comité técnico determinara la cantidad que debera ser suscrita y
pagada o adquirida en el mercado por cuenta de cada Ejecutivo y la forma y términos en que cada uno de ellos procedera a reembolsar
el costo de su suscripcion o adquisicion y, en su caso, de las primas que apliquen conforme a los convenios de adhesion
correspondientes;

e solo los Ejecutivos que laboren para la Emisora o sus Subsidiarias y que sean designados por el comité técnico del fideicomiso, podréan
participar en el Plan de Acciones; si algun Ejecutivo deja de laborar para la Emisora, perdera sus derechos al amparo del Plan de
Acciones y del Fideicomiso y se venderan las acciones que le correspondan para cubrir todo reembolso pendiente adeudado por dicho
Ejecutivo y el remanente se destinara a futuras adquisiciones o se asignaran las acciones disponibles por dicha causa sin que deban
enajenarse, conforme al Plan de Acciones. En caso de fallecimiento, los sucesores del Ejecutivo tendrén derecho a recibir las acciones
previamente liberadas por el Ejecutivo que no le hayan sido entregadas y tendran derecho a reembolsar un monto de acciones
proporcional al tiempo transcurrido entre la fecha de asignacién de las acciones y la fecha del fallecimiento; y

e el comité técnico del Fideicomiso esta facultado para resolver todos aquellos temas que no estén especificamente contemplados en el
Plan de Acciones.
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Sesiones del Comité Técnico y Convenios de Adhesién

A la fecha, el comité técnico del fideicomiso ha celebrado cuatro sesiones, mediante las cuales (i) designé Ejecutivos merecedores de Acciones;
(i) determind el nimero de Acciones a ser suscritas por dichos Ejecutivos; (iii) establecio el valor de reembolso de las Acciones; (iv) establecié en
cada caso tres fechas de entrega para que los Ejecutivos puedan (sin obligacién alguna) en cada fecha, reembolsar hasta el 100% (cien por
ciento) del valor determinado de las Acciones asignadas y estas les sean transferidas, en consecuencia, y (v) no ha determinado, hasta la fecha,
la existencia o establecimiento de una prima por suscripcion de las Acciones.

Comités del Consejo de Administracion
Holding Monex cuenta ahora con el siguiente Comité:
Comité de Practicas Societarias y de Auditoria

Nuestro Comité de Practicas Societarias, que debido a la adopcion del régimen de vigilancia de las sociedades andnimas bursatiles, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 15y 19 de la LMV, tiene asignadas las funciones de auditoria previstas en el articulo 42 de la LMV,
cuanta con 6 integrantes, quienes desempefian dicho cargo durante un afio. Los miembros de dicho Comité han sido nombrados por nuestra
Asamblea de Accionistas. A la fecha, los miembros del Comité son los sefiores Hernando Carlos Luis Sabau Garcia, Jorge Jesus Galicia
Romero, Héctor P. Lagos Dondé, Mauricio Naranjo Gonzalez, Moisés Tiktin Nickin y Jorge Rico Trujillo, Presidente del mismo. Los integrantes
del Comité de Practicas Societarias y de Auditoria son Consejeros de la Sociedad, de conformidad con la LMV. Los primeros tres son suplentes,
en virtud de haber adoptado la Emisora la modalidad de SAB y conforme la definicion establecida en la LMV.

Las principales obligaciones de este Comité incluyen (i) la preparaciéon de nuestros reportes anuales y su presentacion al Consejo de
Administracion para su aprobacion; (i) la revision y opinién de operaciones con partes relacionadas; (iii) la recomendacion sobre contrataciones
de terceras personas expertas para opinar en relacion con operaciones con partes relacionadas; (iv) la recomendacion al Consejo de
Administracion de auditores independientes; (v) la revision de nuestros estados financieros previamente a su publicacion; (vi) la evaluacién
periodica de nuestros mecanismos internos de control; y (vii) la evaluacién periodica de nuestro cumplimiento con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y (viii) Los paquetes de emolumentos o remuneraciones integrales de directivos relevantes.

Cabe mencionar que el Auditor Independiente es el despacho Galaz Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. (Deloitte).

Es importante mencionar que las diversas entidades financieras pertenecientes a Monex Grupo Financiero, cuentan, en
cumplimiento a la normatividad aplicable a dichos intermediarios financieros, con el Comité de Comunicacién y Control y con el
Comité de Riesgos.

Tenencia Accionaria

Ver “Principales accionistas”, de este Reporte Anual
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d) Estatutos Sociales y otros Convenios.
Los estatutos sociales vigentes a la fecha del presente Reporte Anual, son los siguientes:

HOLDING MONEX, S.A.P.I.B. DE C.V.

~ CAPITULOI
DENOMINACION, DOMICILIO, NACIONALIDAD
OBJETO Y DURACION

CLAUSULA PRIMERA. Denominacion. La Sociedad se denomina “HOLDING MONEX’. Esta denominacion ira seguida de las palabras
“Sociedad Anénima Promotora de Inversion Bursatil” o de su abreviatura “S.A.P.1.B. de C.V.”

CLAUSULA SEGUNDA. Domicilio. El domicilio de la Sociedad es la Ciudad de México, Distrito Federal, pero podra establecer oficinas y
sucursales en cualquier lugar de la Republica Mexicana, asi como pactar domicilios convencionales, sin que por ello se entienda cambiado su
domicilio social.

CLAUSULA TERCERA. Nacionalidad. La Sociedad es de nacionalidad mexicana y todo extranjero que en el acto de constitucion o en
cualquier tiempo ulterior adquiera un interés o participacion social de la Sociedad, se considerara, por ese so6lo hecho, como mexicano respecto
de uno y otra y se entendera que conviene en no invocar la proteccion de su gobierno bajo la pena, en caso de faltar a su convenio, de perder
dicho interés o participacion en favor de la Nacion Mexicana.

Los accionistas extranjeros de la Sociedad se obligan formalmente con la Secretaria de Relaciones Exteriores a considerarse como nacionales
respecto a las acciones emitidas por la Sociedad que adquieran o de que sean titulares, asi como de los bienes, derechos, concesiones,
participaciones o intereses de que sea titular la Sociedad o bien de los derechos y obligaciones que deriven de los contratos en que sea parte la
propia Sociedad con autoridades mexicanas, y a no invocar por lo mismo, la proteccion de sus Gobiernos, bajo la pena, en caso contrario, de
perder en beneficio de la Nacion las acciones que hubieren adquirido.

CLAUSULA CUARTA. Objeto. El objeto de la Sociedad es promover, constituir, organizar, explotar, adquirir y tomar participacién en el capital
social 0 patrimonio de todo género de sociedades mercantiles o civiles, asociaciones o empresas, ya sean comerciales, de servicios o de
cualquier otra indole, tanto nacionales como extranjeras, asi como participar en su administracion o liquidacion.

CLAUSULA QUINTA. Actos relacionados con su objeto social. Para el cumplimiento del objeto sefialado en la clausula anterior, la Sociedad
podré llevar a cabo las siguientes actividades:

(A) comprar, vender, enajenar, gravar y, en general, comerciar en cualquier forma con acciones, participaciones, derechos e intereses, en
sociedades mercantiles, civiles y cualquier otro tipo de personas morales, nacionales y extranjeras; asi como adquirir sus propias
acciones en los términos de las leyes respectivas;

(B) recibir de otras sociedades y personas, asi como prestar o proporcionar a otras sociedades y personas, cualquier servicio que sea
necesario para el logro de sus finalidades u objetos sociales, tales como, entre otros, servicios administrativos, financieros, de tesoreria,
auditoria, mercadotecnia, preparacion de balances y presupuestos, elaboracion de programas y manuales, analisis de resultados de
operacion, evaluacion de informacion sobre productividad y de posibles financiamientos, preparacién de estudios acerca de la
disponibilidad de capital, asistencia técnica, asesoria o consultoria;

(C) obtener, adquirir, desarrollar, comercializar, hacer mejoras, utilizar, otorgar y recibir licencias, o disponer bajo cualquier titulo legal toda
clase de patentes, marcas, certificados de invencion, nombres comerciales, modelos de utilidad, disefios industriales, secretos
industriales y cualesquiera otros derechos de propiedad industrial, asi como derechos de autor, opciones sobre ellos y preferencias, ya
sea en los Estados Unidos Mexicanos o en el extranjero;

(D) obtener toda clase de préstamos o créditos; emitir y, en su caso, hacer oferta publica y/o privada de acciones, obligaciones,
obligaciones convertibles, bonos, certificados bursatiles, incluyendo cualquier otro valor, titulo de crédito o instrumento equivalente
independientemente de la legislacion que los rija, con o sin el otorgamiento de garantia real especifica mediante prenda, hipoteca,
fideicomiso o bajo cualquier otro titulo legal; asi como otorgar cualquier tipo de financiamiento o préstamo a sociedades mercantiles o
civiles, empresas e instituciones con las que la Sociedad tenga relaciones de negocios o participaciones sociales, recibiendo o no
garantias reales o personales especificas;
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(E) otorgar y recibir toda clase de garantias personales, reales y avales de obligaciones o titulos de crédito a cargo de sociedades,
asociaciones e instituciones en las que la Sociedad tenga interés o participacién, o con las que la Sociedad tenga relaciones de
negocios, constituyéndose en fiador, obligado solidario, avalista y/o garante de tales personas, o de cualquier tercero;

(F) suscribir, emitir, girar y avalar toda clase de titulos de crédito, independientemente de su denominacién y de la legislacion que los rija
asi como aceptarlos y endosarlos;

(G) celebrar cualquier clase de operaciones financieras derivadas, siempre que las mismas tengan propdsitos de cobertura;

(H) realizar, supervisar o contratar, por cuenta propia o de terceros, toda clase de construcciones, edificaciones o instalaciones para
oficinas o establecimientos;

(I) llevar a cabo, por cuenta propia o de terceros, programas de capacitacion y desarrollo, asi como trabajos de investigacion;

(J) actuar como comisionista, agente o representante de cualquier persona o sociedad involucrada en actividades administrativas o
comerciales permitidas por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos;

(K) dar o tomar en arrendamiento o en comodato; adquirir, poseer, permutar, enajenar, transmitir, disponer o gravar la propiedad o
posesion de toda clase de bienes muebles e inmuebles, asi como otros derechos reales o personales sobre ellos, que sean necesarios
o0 convenientes para su objeto social o para las operaciones u objetos sociales de las sociedades mercantiles o civiles, asociaciones e
instituciones en las que la Sociedad tenga algun interés o participacion de cualquier naturaleza;

(L) adquirir sus propias acciones, en los términos de la Ley del Mercado de Valores y de las disposiciones generales que sean aplicables;

(M) emitir acciones no suscritas, para su colocacion entre el publico, en los términos del Articulo 53 (cincuenta y tres) de la Ley del Mercado
de Valores o de cualquier disposicién que la sustituya, conforme al procedimiento establecido en estos Estatutos Sociales y en la
legislacion aplicable; y

(N) en general, celebrar y realizar todos los actos, contratos y operaciones conexas, accesorias 0 accidentales, que sean necesarias o
convenientes para la realizacion de los objetos anteriores.

CLAUSULA SEXTA. Duracion. La duracion de la Sociedad es indefinida.

CAPITULO I
CAPITAL SOCIAL Y ACCIONES

CLAUSULA SEPTIMA. Capital Social. El capital de la Sociedad es variable representado por acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de
valor nominal.--

La parte minima fija del capital social sin derecho a retiro, es de $50,000.00 (CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), representada por 50,000
(CINCUENTA MIL) acciones de la Serie “A”, ordinarias, nominativas, sin expresién de valor nominal, integramente suscritas y pagadas. La parte
variable del capital social sera ilimitada y estaré representada por acciones de la Serie “B”, ordinarias, nominativas sin expresion de valor
nominal. Todas las acciones seran de igual valor y dentro de cada Serie conferiran a sus tenedores los mismos derechos y deberan pagarse
integramente en efectivo en el acto de ser suscritas.

La totalidad de las acciones en que se divide el capital social sera de libre suscripcidn, en los términos de la Ley de Inversiéon Extranjera, su
Reglamento y demés disposiciones legales aplicables.

Conforme al Articulo 54 (cincuenta y cuatro) de la Ley del Mercado de Valores, previa autorizacion de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, la Sociedad podra emitir acciones sin derecho a voto, al igual que con la limitante de otros derechos corporativos, asi como acciones de
voto restringido distintas o conforme a lo que prevén los Articulos 112 (ciento doce) y 113 (ciento trece) de la Ley General de Sociedades
Mercantiles. Al momento de emision de acciones sin derecho de voto o de voto limitado o restringido, la Asamblea General de Accionistas que
acuerde su emision determinara los derechos que les correspondan. En su caso, las acciones que se emitan al amparo de este parrafo, seran de
una serie distinta a las demas acciones que representen el capital de la Sociedad.

CLAUSULA OCTAVA. Aumentos y Disminuciones. El capital variable de la Sociedad podra aumentarse o disminuirse sin necesidad de
reformar los Estatutos Sociales, con la Unica formalidad de que los aumentos o disminuciones sean acordados en Asamblea General Ordinaria
de Accionistas y que se protocolice dicha acta ante un notario publico, sin que sea necesaria la reforma de estos Estatutos ni la inscripcion del
testimonio de la escritura respectiva en el Registro Publico de Comercio correspondiente. Las disminuciones y aumentos del capital social
derivados de la compra y colocacion de acciones a que se refiere el Articulo 56 (cincuenta y seis) de la Ley del Mercado de Valores y la Clausula
Décima de estos Estatutos Sociales, no requeriran de resolucion de la Asamblea de Accionistas ni acuerdo del Consejo de Administracion.

El capital minimo fijo de la Sociedad no podré aumentarse o disminuirse si ello no es acordado por la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas y se reforman consecuentemente los Estatutos Sociales, y en caso de disminucion se debera dar cumplimiento a lo dispuesto por el
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Articulo 9 (nueve) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, si la reduccién de capital se hiciese para reembolsar a los accionistas sus
aportaciones o liberarlos de la obligacion de efectuar exhibiciones de su valor de suscripcidn ain no pagadas.

Todo aumento o disminucién del capital social debera inscribirse en el libro que a tal efecto llevara la Sociedad. No podran decretarse
incrementos al capital social si no se encuentran integramente suscritas y pagadas todas las acciones emitidas con anterioridad por la Sociedad.
En el caso de aumento de capital como resultado de la capitalizacion de primas sobre acciones, de utilidades retenidas, de reservas o de
cualesquier otras cuentas del capital contable, los accionistas participaran del aumento en proporcion al numero de sus acciones. En virtud de
que los titulos de las acciones de la Sociedad no contienen expresion de valor nominal, no sera necesario que se emitan nuevos titulos en estos
€asos.

En el caso de reduccion al capital social mediante reembolso, el importe del mismo quedara a disposicién de los Accionistas a quienes
corresponda sin que se devenguen intereses sobre tal reembolso.

De conformidad con lo previsto en el Articulo 50 (cincuenta) de la Ley del Mercado de Valores, los accionistas que sean propietarios de acciones
representativas de la parte variable del capital social de la Sociedad no tendran el derecho de retiro a que se refiere el Articulo 220 (doscientos
veinte) de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Cuando se aumente el capital social, todos los accionistas tendran derecho preferente en proporcion al nimero de sus acciones para suscribir las
que se emitan o las que se pongan en circulacion. El derecho que se confiere en este parrafo debera ser ejercitado dentro de los quince dias
naturales siguientes a aquél en que se publiquen los acuerdos correspondientes en el Diario Oficial de la Federacion y en otro periddico de los de
mayor circulacion en la Ciudad de México, Distrito Federal. Este derecho no sera aplicable con mativo (i) de la fusién de la Sociedad, (ii) en la
conversion de obligaciones, (iii) en la recompra de acciones propias en los términos del Articulo 56 (cincuenta y seis) de la Ley del Mercado de
Valores y estos Estatutos, (iv) para la oferta publica de acciones en los términos del Articulo 53 (cincuenta y tres) de la Ley del Mercado de
Valores y (v) en el caso de aumento de capital como resultado de la capitalizacion de primas sobre acciones, de utilidades retenidas, de reservas
o de cualesquier otras cuentas del capital contable. En virtud de que los titulos de las acciones de la Sociedad no contienen expresion de valor
nominal, no sera necesario que se emitan nuevos titulos en estos casos.

En el caso de que quedaren sin suscribir acciones después de la expiracion del plazo durante el cual los accionistas hubieren gozado del derecho
de preferencia que se les otorga en esta Clausula, las acciones de que se trate podran ser ofrecidas a cualquier persona para suscripcion y pago
en los términos y plazos que disponga la propia Asamblea que hubiere decretado el aumento de capital, 0 en los términos y plazos que disponga
el Consejo de Administracion o los Delegados designados por la Asamblea a dicho efecto, en el entendido de que el precio al cual se ofrezcan las
acciones a terceros no podra ser menor a aquél al cual fueron ofrecidas a los accionistas de la Sociedad para suscripcién y pago.

Asimismo, la Sociedad podra emitir acciones no suscritas que integren el capital social, las cuales se conservaran en la tesoreria de la Sociedad
para ser entregadas en la medida que se realice su suscripcion.

Del mismo modo, la Sociedad podra emitir acciones no suscritas para su colocacion en el publico, siempre que se mantengan en custodia en una
institucién para el depdsito de valores y se cumplan las condiciones previstas al efecto por el Articulo 53 (cincuenta y tres) de la Ley del Mercado
de Valores. Para efectos de lo previsto anteriormente, no seré aplicable el Articulo 132 (ciento treinta y dos) de la Ley General de Sociedades
Mercantiles.

La Asamblea General de Accionistas podra acordar reducir el capital social afectando en forma proporcional a todos los accionistas, de tal forma
que después de la reduccion estos mantengan los mismos porcentajes respecto del total del capital social que tenian a la fecha de la reduccion,
sin que sea necesaria la designacion mediante sorteo de acciones a ser amortizadas.

En ningun caso el capital social podra ser disminuido a menos del minimo legal.
CLAUSULA NOVENA.- Amortizacion de Acciones. La Sociedad podra amortizar acciones con utilidades repartibles sin que se disminuya el
capital social. La Asamblea General Extraordinaria de Accionistas que acuerde la amortizacion, ademas de observar en lo conducente lo previsto
por el Articulo 136 (ciento treinta y seis) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, observara las siguientes reglas particulares:

. La Asamblea podra acordar amortizar acciones en forma proporcional a todos los accionistas, de tal forma que después de la

amortizaciéon estos mantengan los mismos porcentajes respecto del total del capital social que hubieren presentado previa la
amortizacion, sin que sea necesario cancelar titulos de acciones en virtud de que estos no contienen expresion de valor nominal y sin
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que sea necesario que la designacion de las acciones a ser amortizadas se realice mediante sorteo, no obstante que la Asamblea
hubiere fijado un precio determinado.

Il. En el caso de que la Asamblea acuerde que la amortizacion de acciones se realice mediante su adquisicion en bolsa, la propia
Asamblea o, en su caso, el Consejo de Administracion, aprobara el sistema para el retiro de acciones, el nimero de acciones que seran
amortizadas y la persona que se designe como intermediario o agente comprador en bolsa.

lll. Salvo por lo previsto en el inciso segundo anterior, y en el caso de que la Asamblea hubiere fijado un precio determinado para la
amortizacion, las acciones a ser amortizadas se designaran en todo caso mediante sorteo ante Notario o Corredor Publico, en el
concepto de que el sorteo referido se debera realizar en todo caso por separado respecto de cada una de las Series que integren el
capital social, de tal forma que se amorticen acciones de todas las Series en forma proporcional, para que éstas representen después
de la amortizacion el mismo porcentaje respecto del total del capital social que hubieren representado previa la amortizacion. Los titulos
de las acciones amortizadas en el caso a que se refiere este inciso tercero quedaran nulificados.

CLAUSULA DECIMA.- Compra de Acciones Propias. La Sociedad podra adquirir acciones representativas de su propio capital social a través
de la Bolsa de Valores, en los términos del Articulo 56 (cincuenta y seis) de la Ley del Mercado de Valores, sin que sea aplicable la prohibicién
establecida en el primer parrafo del Articulo 134 (ciento treinta y cuatro) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, siempre que la adquisicion
se realice con cargo al capital contable, en cuyo supuesto podrdn mantenerlas en tenencia propia sin necesidad de realizar una reduccioén de
capital social, o bien, con cargo al capital social, en cuyo caso se convertirdn en acciones no suscritas que se conserven en tesoreria, sin
necesidad de acuerdo de la Asamblea.

La Asamblea General Ordinaria de Accionistas debera sefalar expresamente, para cada ejercicio, el monto maximo de recursos que podra
destinarse a la compra de acciones propias, con la Unica limitante de que (i) la sumatoria de los recursos que puedan destinarse a ese fin, en
ninglin caso podra exceder el saldo total de las utilidades netas de la Sociedad, incluyendo las retenidas; (i) que la Sociedad, en su caso, se
encuentre al corriente en el pago de las obligaciones derivadas de instrumentos de deuda inscritos en el Registro Nacional de Valores; y (iii) que
la adquisicién y enajenacion de las acciones o titulos de crédito que representen dichas acciones, en ninglin caso podran dar lugar a que se
excedan los porcentajes referidos en el Articulo 54 (cincuenta y cuatro) de la Ley del Mercado de Valores, ni que se incumplan los requisitos de
mantenimiento del listado en la bolsa de valores correspondiente. Por su parte, el Consejo de Administracién debera designar al efecto a la o las
personas responsables de la adquisicion y colocacion de acciones propias. En tanto pertenezcan las acciones a la propia Sociedad, éstas no
podran ser representadas ni votadas en Asambleas de Accionistas de cualquier clase ni ejercitarse derechos sociales o economicos de tipo
alguno.

Las acciones propias que pertenezcan a la Sociedad o, en su caso, las acciones de tesoreria, sin perjuicio de lo establecido por la Ley General
de Sociedades Mercantiles, podran ser colocadas entre el publico inversionista, sin que el aumento de capital social correspondiente requiera
resoluciéon de Asamblea de Accionistas de ninguna clase, ni del acuerdo del Consejo de Administracion. Para efectos de lo previsto en este
parrafo, no sera aplicable lo dispuesto por el Articulo 132 (ciento treinta y dos) de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

La adquisicion y enajenacién de acciones previstos en esta Clausula, los informes que sobre dichas operaciones deban presentarse a la
Asamblea General Ordinaria de Accionistas, las normas de revelacion en la informacion financiera, asi como la forma y términos en que estas
operaciones sean dadas a conocer a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, a la bolsa de valores correspondiente y al pablico inversionista,
estaran sujetos a los términos de la Ley del Mercado de Valores y a las disposiciones de carécter general que expida la propia Comision.

Conforme a lo previsto por el Articulo 366 (trescientos sesenta y seis) de la Ley del Mercado de Valores, las personas relacionadas a la Sociedad
y las fiduciarias de fideicomisos que se constituyan con el fin de establecer planes de opcién de compra de acciones para empleados y fondos de
pensiones, jubilaciones, primas de antigiiedad y cualquier otro fondo con fines semejantes, constituidos directa o indirectamente, por la Sociedad,
s6lo podrén enajenar o adquirir de la Sociedad las acciones representativas de su capital social o los titulos de crédito que las representen,
mediante oferta publica o subastas autorizadas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, salvo en los casos previstos por los Articulos
367 (trescientos sesenta y siete) y 365 (trescientos sesenta y cinco) de la Ley del Mercado de Valores y demas disposiciones aplicables.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- Adquisicién por subsidiarias. Las personas morales que sean Controladas (segtin dicho término se define
en la Clausula Décima Segunda siguiente) por la Sociedad no podran adquirir, directa o indirectamente, acciones representativas del capital
social de la Sociedad o titulos de crédito que representen dichas acciones. Se exceptlan de la prohibicion anterior las adquisiciones que se
realicen a través de sociedades de inversion y las que pudiera efectuar alguna de sus Subsidiarias, actuando éstas unica y exclusivamente con el
caracter de fiduciarias de los fideicomisos a que se refiere el Articulo 57 (cincuenta y siete) de la Ley del Mercado de Valores.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- Adquisicién de Acciones y Cambio de Control. Definiciones. Para los fines de esta Clausula Décima
Segunda, los términos que a continuacion se indican tendran el significado siguiente:
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“Acciones” significan cualesquiera y todas las acciones representativas del capital social de la Sociedad, cualquiera que sea su clase, serie 0
denominacion, o cualquier titulo, valor, derecho (desprendible o no, representado o no por cualquier instrumento, o resultante de disposiciones
convencionales o contractuales y no de cualquier instrumento) o instrumento emitido o creado con base en esas acciones, incluyendo certificados
de participacion ordinarios, certificados de depdsito o titulos de crédito respecto de los mismos, independientemente de la legislacion que los rija
o del mercado en el que estén colocados o se hubieren celebrado u otorgado, 0 que confiera algun derecho sobre esas acciones 0 sea
convertible en, o canjeable por, dichas acciones, incluyendo instrumentos y operaciones financieras derivadas, opciones, titulos opcionales o
cualquier derecho o instrumento similar o equivalente, o cualquier derecho integral o parcial respecto de, o relacionado con, acciones
representativas del capital de la Sociedad.

“‘Acuerdo de Voto” significan cualesquiera convenios, orales o escritos, independientemente de su denominacién, como consecuencia de los
cuales se formen o adopten mecanismos o acuerdos de asociacion de voto, o de voto en concierto o en conjunto, que impliquen un cambio en el
Control de la Sociedad, una Participacion del 20% o una Influencia Significativa en la Sociedad.

“Afiliada” significa cualquier sociedad que Controle a, sea Controlada por, o esté bajo Control com(n con, cualquier Persona.

“Competidor” significa cualquier Persona dedicada, directa o indirectamente, por cualquier medio y a través de cualquier entidad, vehiculo o
contrato, de manera preponderante o esporadica a cualquier actividad que realice, en cualquier momento durante su existencia, la Sociedad o
cualquiera de sus Subsidiarias y que represente el 5% (cinco por ciento) o mas de los ingresos brutos a nivel consolidado de la Sociedad y sus
Subsidiarias, en el entendido que el Consejo de Administracion de la Sociedad podra, caso por caso, acordar excepciones al concepto de
Competidor, mediante resoluciones tomadas en los términos de estos Estatutos Sociales.

“Consorcio” significa el conjunto de personas morales, de cualquier naturaleza, como quiera que se denominen e independientemente de la
jurisdiccion conforme a la cual estén constituidas, vinculadas entre si por una o mas personas fisicas que, integrando o no un Grupo de
Personas, tengan el Control de las primeras, en el entendido que entre el concepto de personas morales, se entendera se incluyen fideicomisos o
contratos similares.

“Control”, “Controlar” o “Controlada” significa, la capacidad de una Persona o Grupo de Personas, de cualquier naturaleza, como quiera que se
denomine, e independientemente de la jurisdiccion en que estén constituidas, de llevar a cabo cualquiera de los actos siguientes (i) imponer,
directa o indirectamente, decisiones o determinaciones en las Asambleas Generales de Accionistas, de socios u érganos equivalentes, o nombrar
o destituir a la mayoria de los Consejeros, administradores o equivalentes de la Sociedad, (ii) mantener la titularidad de Acciones o derechos
respecto de las mismas que permitan, directa o indirectamente, ejercer el voto respecto de mas del 50% (cincuenta por ciento) del capital social
de la Sociedad, (iii) dirigir o de cualquier forma determinar, directa o indirectamente, la administracion, la estrategia o las principales politicas de
la Sociedad, ya sea a través de la propiedad de valores, por contrato o de cualquier forma.

“Grupo Empresarial” significa el conjunto de personas morales, de cualquier naturaleza, como quiera que se denominen e independientemente de
la jurisdiccion conforme a la cual estén constituidas, organizadas conforme a esquemas de participacion directa o indirecta en el capital social, 0
de cualquier otra forma, en las que una misma persona moral mantenga el Control de las demas personas morales, en el entendido que en el
concepto de personas morales, se entendera se incluyen fideicomisos o contratos similares.

“Grupo de Personas” significan las Personas que tengan acuerdos, de cualquier naturaleza, verbales o escritos, para tomar decisiones en un
mismo sentido o actuar de manera conjunta. Se presume, salvo prueba en contrario, que constituyen un “Grupo de Personas”: (i) las personas
que tengan parentesco por consanguinidad, afinidad o civil hasta el cuarto grado, los coényuges, y la concubina y el concubinario; y (ii) las
personas morales, de cualquier naturaleza, como quiera que se denominen e independientemente de la jurisdiccion conforme a la cual estén
constituidas, que formen parte de un mismo Consorcio o Grupo Empresarial y la persona o conjunto de personas que tengan el control de dichas
personas morales, en el entendido que en el concepto de personas morales, se entendera se incluyen fideicomisos o contratos similares.

“Influencia Significativa” significa la titularidad de derechos que permitan, directa o indirectamente, por cualquier medio, ejercer el derecho de voto
respecto de cuando menos el 20% (veinte por ciento) del capital social de una persona moral, en el entendido que el concepto de personas
morales, se entendera que incluye fideicomisos o contratos similares.

“Participacion del 20%” significa la propiedad o tenencia, individual o conjunta, directa o indirectamente, a través de cualquier persona moral,
fideicomiso o su equivalente, vehiculo, entidad, empresa, Consorcio, Grupo de Personas o Grupo Empresarial, u otra forma de asociacién
econdmica o mercantil, de cualquier naturaleza, como quiera que se denominen, tenga o no existencia juridica, y constituida conforme a la
legislacién de cualquier jurisdiccion, de cuando menos el 20% (veinte por ciento) del capital social o equivalente de una persona moral.
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“Persona” significa cualquier persona fisica o moral, sociedad, sociedad de inversion, fideicomiso o su equivalente, vehiculo, entidad, empresa o
cualquier otra forma de asociacion econdémica o mercantil o cualquiera de las Subsidiarias o Afiliadas de las mismas, de cualquier naturaleza,
como quiera que se denominen, tenga o no existencia juridica, y conforme a la legislacion de cualquier jurisdiccion, o cualquier Consorcio, Grupo
de Personas o Grupo Empresarial que actien o pretendan actuar de una manera conjunta, concertada o coordinada para efectos de esta
Cléusula.

“Personas Relacionadas” significan las Personas que, respecto de la Sociedad, se ubiquen en alguno de los supuestos siguientes:

(i) las Personas que Controlen o tengan Influencia Significativa o Participacion del 20% en cualquier persona moral que forme parte del
Grupo Empresarial o Consorcio al que la Sociedad pertenezca, asi como los consejeros, administradores o los directivos relevantes de
las Personas integrantes de dicho Consorcio 0 Grupo Empresarial;

(i) las Personas que tengan poder de mando, de cualquier naturaleza, respecto de una Persona que forme parte del Consorcio 0 Grupo
Empresarial al que pertenezca la Sociedad;

(iii) el conyuge, la concubina o el concubinario y las personas que tengan parentesco por consanguinidad o civil hasta el cuarto grado, con
personas fisicas que se ubiquen en alguno de los supuestos sefialados en los incisos (i) v (ii) anteriores, asi como los socios de, o
copropietarios junto con, las personas fisicas mencionadas en dichos incisos o con los que mantengan relaciones de negocio;

(iv) las personas morales que sean parte del Consorcio o Grupo Empresarial al que pertenezca la Sociedad;

(v) las personas morales sobre las cuales alguna de las personas a que se refieren los incisos (i) a (iii) anteriores, ejerzan el Control o
Influencia Significativa.

“Subsidiaria” significa cualquier sociedad respecto de la cual una Persona sea propietaria de la mayoria de las acciones representativas de su
capital social o respecto de la cual una Persona tenga el derecho de designar a la mayoria de los miembros de su consejo de administracién (u
6érgano de administracion equivalente) o a su administrador.

Autorizacién de Adquisicion de Valores por el Consejo de Administracion.

Cualquier y toda adquisicion de Acciones, de cualquier naturaleza y como quiera que se denomine, que se pretenda realizar conforme a cualquier
titulo o medio, ya sea en un acto o en una sucesiéon de actos, sin limite de tiempo entre si, incluyendo para estos efectos fusiones,
consolidaciones u otras transacciones similares, directas o indirectas, por una o mas Personas, Personas Relacionadas, Grupo de Personas,
Grupo Empresarial o Consorcio, requerira para su validez el acuerdo favorable, previo y por escrito, del Consejo de Administracion, cada vez que
el niumero de Acciones que se pretenda adquirir, sumado a las Acciones que integren su tenencia accionaria previa, directa o indirecta por
cualquier medio, dé como resultado un nimero igual o mayor al 10% (diez por ciento) del capital social de la Sociedad.

Cualquier adquisicion o intento de adquisicién de cualquier Accién, de cualquier naturaleza y como quiera que se denomine, que se pretenda
realizar conforme a cualquier titulo o medio, ya sea en un acto o en una sucesion de actos, sin limite de tiempo entre si, incluyendo para estos
efectos fusiones, consolidaciones u otras transacciones similares, directas o indirectas, independientemente del porcentaje del capital social en
circulacion que dicha adquisicién o intento de adquisicion represente, por cualquier Competidor, por encima del 5% (cinco por ciento) del capital
social, requerira del acuerdo favorable del Consejo de Administracién conforme a lo previsto en esta Clausula Décima Segunda.

El acuerdo previo favorable del Consejo de Administracion se requerira indistintamente de si la adquisicion de las Acciones se pretende realizar
dentro o fuera de una bolsa de valores, directa o indirectamente, en una o varias transacciones de cualquier naturaleza juridica, simultaneas o
sucesivas, sin limite de tiempo entre si, en México o en el extranjero.

También se requerira el acuerdo previo favorable del Consejo de Administracidn, por escrito, para la celebracién de cualquier Acuerdo de Voto.

Para estos efectos, la Persona que individualmente, o conjuntamente con la o las Personas Relacionadas de que se trate o bien, el Grupo de
Personas, Grupo Empresarial 0 Consorcio que pretenda realizar cualquiera de las adquisiciones (incluyendo fusiones, consolidaciones u
operaciones similares), o celebrar cualesquiera Acuerdos de Voto, deberan cumplir con lo siguiente:

1. La solicitud escrita de autorizacién debera presentarse por el o los interesados, a la consideracion del Consejo de Administracion.
Dicha solicitud debera ser dirigida y entregada, en forma indubitable, al Presidente del Consejo de Administracién, con copia al
Secretario, en el domicilio de la Sociedad. La solicitud mencionada debera contener la siguiente informacion:

() el numeroy clase o serie de Acciones de las que la o las Personas de que se trate y/o cualquier Persona Relacionada con
la o las mismas o el Grupo de Personas, Grupo Empresarial o Consorcio (A) sea propietario o copropietario, ya sea
directamente o a través de cualquier Persona o Persona Relacionada, y/o (B) respecto de las cuales tenga, comparta o
goce algun derecho, ya sea por contrato o por cualquier otra razon, incluyendo cualquier Acuerdo de Voto;
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(vil)

el nimero y clase o serie de Acciones que pretendan adquirir, ya sea directamente o indirectamente, por cualquier medio o
que seran materia de cualquier Acuerdo de Voto;

el nimero y clase o serie de Acciones respecto de las cuales se pretenda compartir algun derecho, ya sea por Acuerdo de
Voto, contrato o por cualquier otro medio;

(A) el porcentaje que las Acciones a que se refiere el inciso (i) anterior representen del total de las Acciones emitidas por la
Sociedad, (B) el porcentaje que las Acciones a que se refiere el inciso (i) anterior representen de la clase o de la serie de
Acciones que correspondan, (C) el porcentaje que las Acciones a que se refieren los incisos (i), (i) y (iii) anteriores
representen del total de las Acciones emitidas por la Sociedad, y (D) el porcentaje que las Acciones a que se refieren los
incisos (i), (i) y (iii) anteriores representen de la clase o de la serie de Acciones que correspondan;

la identidad y nacionalidad de la o las Personas, Grupo de Personas, Consorcio o Grupo Empresarial que pretenda adquirir
las Acciones o celebrar el Acuerdo de Voto de que se trate, en el entendido que si cualquiera de ellas es una persona moral,
sociedad de inversion, fideicomiso o su equivalente, o cualquier otro vehiculo, entidad, empresa o forma de asociacién
econdémica o mercantil, de cualquier naturaleza, tenga o no existencia juridica, y conforme a las leyes de cualquier
jurisdiccion, debera especificarse la identidad y nacionalidad de los socios 0 accionistas, fideicomitentes y fideicomisarios o
su equivalente, beneficiarios, miembros del comité técnico o su equivalente, causahabientes, administrador o su
equivalente, miembros o asociados, asi como la identidad y nacionalidad de la Persona o Personas que Controlen, directa o
indirectamente, a la persona moral, sociedad de inversion, fideicomiso o su equivalente, vehiculo, entidad, empresa o
asociacion economica o mercantil, de cualquier naturaleza, tenga o no existencia juridica, y constituida conforme a la
legislacion de cualquier jurisdiccion de que se trate, hasta que se identifique a la persona o personas fisicas que Controlen o
mantengan algin derecho, interés o participacion final, de cualquier naturaleza, en la persona moral, fideicomiso o su
equivalente, vehiculo, entidad, empresa o asociacién econémica o mercantil, de cualquier naturaleza, tenga o no existencia
juridica, y constituida conforme a la legislacion de cualquier jurisdiccion de que se trate;

las razones y objetivos por los cuales pretenda adquirir las Acciones objeto de la autorizacion solicitada o celebrar el
Acuerdo de Voto de que se trate, mencionando particularmente si tiene el propdsito de adquirir, directa o indirectamente, (A)
acciones adicionales a aquellas referidas en la solicitud de autorizacién, (B) una Participacion del 20%, (C) el Control de la
Sociedad, o (D) Influencia Significativa en la Sociedad;

si es, directa o indirectamente, un Competidor de la Sociedad o de cualquier Subsidiaria o Afiliada de la Sociedad y si tiene
la facultad de adquirir las Acciones o celebrar el Acuerdo de Voto de se trate, de conformidad con lo previsto en estos
Estatutos Sociales y en la legislacion aplicable; de ser el caso, si esta en proceso de obtener cualquier consentimiento o
autorizacion, de qué persona, y los plazos y términos en los que espera obtenerlo; asi mismo, debera especificarse si la 0
las Personas que pretendan adquirir las Acciones en cuestion tienen Personas Relacionadas, que puedan ser considerados
un Competidor de la Sociedad o de cualquier Subsidiaria o Afiliada de la Sociedad, o si tienen alguna relacién econémica o
de negocios con un Competidor o algln interés o participacion ya sea en el capital social o en la direccién, administracion u
operacion de un Competidor, directamente o0 a través de cualquier Persona o Persona Relacionada;

el origen de los recursos econoémicos que pretenda utilizar para pagar el precio de las Acciones objeto de la solicitud; en el
supuesto que los recursos provengan de algun financiamiento, el solicitante debera especificar la identidad y nacionalidad
de la Persona que le provea de dichos recursos, los estados financieros u otra prueba de solvencia de la Persona que le
provea de recursos, y deberd entregar, junto con la solicitud de autorizacién, la documentacion suscrita por esa Persona,
que refleje un compromiso por dicha Persona, no sujeto a condicion, y acredite y explique los términos y las condiciones de
dicho financiamiento, incluyendo cualquier garantia que convenga en constituir. El Consejo de Administraciéon podra
solicitar la constitucion o el otorgamiento de (A) fianza, (B) fideicomiso de garantia, (C) carta de crédito irrevocable, (D)
depdsito, o (E) cualquier ofra garantia, por hasta una cantidad equivalente al 100% (cien por ciento) del precio de las
Acciones que se pretenden adquirir o que sean materia del Acuerdo de Voto de que se trate, designando a la Sociedad o
sus accionistas, a través de la Sociedad, como beneficiarios, con objeto de asegurar el resarcimiento de los dafios y
perjuicios que pudiere sufrir la Sociedad o sus accionistas por la falsedad de la informacién presentada o como
consecuencia de la solicitud o por cualquier acto u omisién del solicitante, directa o indirectamente;

si ha recibido recursos econdmicos, en préstamo o por cualquier otro concepto, de una Persona Relacionada o Competidor
o0 ha facilitado recursos econémicos en préstamo o en cualquier otro concepto a una Persona Relacionada o Competidor,
con objeto de que se pague el precio de las Acciones o se celebre la operacion o Acuerdo de Voto de que se trate;

la identidad y nacionalidad de la institucion financiera que actuaria como intermediario, en el supuesto de que la adquisicion
de que se trate se realice a través de oferta publica;

de ser el caso, por tratarse de una oferta publica de compra, copia del proyecto de folleto informativo o documento similar,
que tenga la intencion de utilizar para la adquisicion de las Acciones o en relacién con la operacién o Acuerdo de Voto de
que se trate, completo a esa fecha, y una declaracién respecto a si el mismo ha sido autorizado por, o presentado a
autorizacion, de las autoridades competentes (incluyendo a la Comision Nacional Bancaria y de Valores); y
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(xii) un domicilio en México, Distrito Federal, para recibir notificaciones y avisos en relacion con la solicitud presentada.

(xiii) En los casos que el Consejo de Administracién asi lo determine, en virtud de la imposibilidad de conocer cierta informacién
al recibir la solicitud respectiva, de que dicha informacion todavia no pueda ser divulgada o por otras razones, el Consejo de
Administracion podra exceptuar el cumplimiento de uno 0 més de los requisitos antes mencionados al solicitante.

2. Dentro de los 8 (ocho) dias habiles siguientes a la fecha en que hubiera recibido la solicitud de autorizacion a que se refiere el parrafo 1
anterior, el Presidente o el Secretario convocaran al Consejo de Administracion para considerar, discutir y resolver sobre la solicitud de
autorizacion mencionada. Los citatorios para las juntas del Consejo de Administracion deberan ser formulados por escrito y enviados
por el Presidente o el Secretario a cada uno de los Consejeros propietarios y suplentes, con cuando menos la anticipacion prevista en
estos Estatutos Sociales, por correo certificado, mensajeria privada, telefax o correo electrénico, a sus domicilios o a los lugares que los
mismos Consejeros hayan sefialado por escrito para ser citados para los asuntos a que esta Clausula se refiere. Los citatorios deberan
especificar la hora, la fecha, el lugar de reunion y el Orden del Dia respectivo.

3. El Consejo de Administracién resolvera sobre toda solicitud de autorizacion que se presente en términos de esta Clausula de los
Estatutos Sociales, dentro de los 90 (noventa) dias naturales siguientes a la fecha en que la solicitud fue presentada, siempre y cuando,
y contados a partir de que, la solicitud contenga toda la informacién requerida de conformidad con la presente Clausula. Si el Consejo
de Administracion no resolviere dentro del plazo de 90 (noventa) dias naturales citado, la solicitud de autorizacion se considerara como
negada. El Consejo de Administracion podra solicitar a la Persona que pretenda adquirir las Acciones de que se trate o celebrar el
Acuerdo de Voto correspondiente, la documentacién adicional y las aclaraciones que considere necesarias dentro de un plazo de 15
(quince) dias naturales siguientes a la presentacion de la solicitud de autorizacion, asi como sostener cualesquiera reuniones, para
resolver sobre la solicitud de autorizacién que le hubiere sido presentada, en el entendido que los plazos referidos en esta disposicion,
no correran, ni la solicitud se considerara completa, sino hasta que la Persona que pretenda adquirir las Acciones de que se trate,
presente toda la informacion adicional y haga todas las aclaraciones que el Consejo de Administracidn solicite.

4. Para considerar validamente instalada una sesion del Consejo de Administracidn, en primera o ulterior convocatoria, para tratar
cualquier asunto relacionado con cualquier solicitud de autorizacién o Acuerdo de Voto a que se refiere esta Clausula, se requerira la
asistencia de cuando menos el 75% (setenta y cinco por ciento) de sus miembros propietarios o de sus respectivos suplentes, en el
entendido que la ausencia del Presidente del Consejo de Administracién no seréd impedimento para que se lleve a cabo la sesion,
siempre y cuando se reuna el quérum previsto. Las resoluciones seran validas cuando se tomen por el 75% (setenta y cinco por ciento)
de los integrantes del Consejo de Administracion. Las sesiones de Consejo de Administracion se convocaran y las resoluciones se
tomaran, Unicamente en relacion con la solicitud de autorizacion a que se refiere esta Clausula (o partes de dicha solicitud de
autorizacion).

5. En el supuesto que el Consejo de Administracion autorice la adquisicion de Acciones planteada o la celebracion del Acuerdo de Voto
propuesto, y dicha adquisicion, operacion o Acuerdo de Voto implique (i) la adquisicion de una Participacion del 20% o mayor, (i) un
cambio de Control, o (iii) la adquisicion de Influencia Significativa, no obstante que dicha autorizacion se hubiere concedido, la Persona
que pretenda adquirir las Acciones en cuestion, o celebrar el Acuerdo de Voto, deberd hacer oferta publica de compra por el 100% (cien
por ciento) menos una de las Acciones en circulacion, a un precio pagadero en efectivo no inferior del precio que resulte mayor de entre
los siguientes:

(i) el valor contable por cada Accion, de acuerdo a los Ultimos estados financieros trimestrales aprobados por el Consejo de
Administracion y presentados a la Comision Nacional Bancaria y de Valores o a la bolsa de valores de que se trate; o

(i) el precio de cierre por Accién mas alto respecto de operaciones en bolsa de valores, publicado en cualquiera de los 365
(trescientos sesenta y cinco) dias anteriores a la fecha de la solicitud presentada o de autorizacion otorgada por el Consejo
de Administracion conforme a esta disposicion; o

(i) el precio mas alto pagado respecto de la compra de cualesquiera Acciones, en cualquier tiempo, por la Persona que,
individual o conjuntamente, directa o indirectamente, tenga la intencidén de adquirir las Acciones, o pretenda celebrar el
Acuerdo de Voto, objeto de la solicitud autorizada por el Consejo de Administracion, mas en cada uno de dichos casos, una
prima igual al 20% (veinte por ciento), respecto del precio por Accién pagadero en relacion con la adquisicion objeto de
solicitud, en el entendido que, el Consejo de Administracién podré modificar, hacia arriba o hacia abajo, el monto de dicha
prima, considerando la opinion de un banco de inversion de reconocido prestigio.

La oferta publica de compra a que se refiere esta Clausula debera ser completada dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha en que la
adquisicién de las Acciones, o la celebracion del Acuerdo de Voto de que se trate, hubiere sido autorizada por el Consejo de Administracién, de
conformidad con lo previsto en la presente Clausula.

El precio que se pague por cada una de las Acciones sera el mismo, con independencia de la clase o de la serie de Acciones de que se frate,

salvo por la Persona o Personas que celebren convenios con el adquirente o adquirentes en cuestién en términos del Articulo 100 (cien) de la
Ley del Mercado de Valores en donde se les impongan a dichos accionistas obligaciones de hacer o no hacer en beneficio del adquirente o de la
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propia Sociedad y siempre que dichos convenios hayan sido aprobados por el Consejo de Administracion de la Sociedad y hayan sido revelados
al publico inversionista.

En caso que el Consejo de Administracion recibiere, en 0 antes que hubiere concluido la adquisicién o la celebracion del Acuerdo de Voto de que
se trate, una oferta de un tercero, reflejada en una solicitud para adquirir las Acciones de que se trate (incluyendo a través de una fusion,
consolidacién u operacién similar), en mejores términos para los accionistas o tenedores de Acciones de la Sociedad, el Consejo de
Administracion tendra la facultad de considerar y, en su caso, autorizar dicha segunda solicitud, manteniendo en suspenso la autorizacion
previamente otorgada, y sometiendo a consideracion del propio Consejo de Administracién ambas solicitudes, a efecto que el Consejo de
Administracion apruebe la solicitud que considere conveniente, en el entendido que cualquier aprobacién seré sin perjuicio de la obligacién de
llevar a cabo una oferta publica de compra en términos de esta Clausula y de la legislacion aplicable.

6. Aquellas adquisiciones de Acciones que no impliquen (A) la adquisicion de una Participacion del 20% o mayor, (B) un cambio de
Control, (C) la adquisicién de Influencia Significativa, podran ser inscritas en el Libro de Registro de Acciones de la Sociedad, una vez
debidamente autorizadas por el Consejo de Administracion y que las mismas se hubieren concluido. Aquellas adquisiciones, o
Acuerdos de Voto, que impliquen (A) la adquisicion de una Participacion del 20% o mayor, (B) un cambio de Control, o (C) la
adquisicién de Influencia Significativa, no seran inscritas en el Libro de Registro de Acciones de la Sociedad, sino hasta el momento en
que el Consejo de Administracion las hubiere aprobado y la oferta publica de compra a que se refiere este apartado hubiere concluido.
En consecuencia, en este caso, no podran ejercerse los derechos societarios resultantes de las Acciones, sino hasta el momento en
que la oferta publica de compra de que se trate hubiere sido concluida.

7. El Consejo de Administracion podra negar su autorizacion para la adquisicion de Acciones solicitada o para la celebracion del Acuerdo
de Voto propuesto, en cuyo caso sefialara al solicitante por escrito, las bases y razones de la negativa de autorizacién, pudiendo
adicionalmente sefialar los términos y condiciones conforme a los cuales estaria en posicion de autorizar la adquisicion de Acciones
solicitada o para la celebracion del Acuerdo de Voto propuesto. El solicitante tendra el derecho de solicitar y sostener una reunion con
el Consejo de Administracion, o con un comité ad-hoc nombrado por el Consejo de Administracion, para explicar, ampliar o aclarar los
términos de su solicitud, asi como de manifestar su posicién mediante un documento por escrito que presente al Consejo de
Administracion.

Disposiciones Generales.

Para los efectos de esta Clausula Décima Segunda, se entendera que son Acciones de una misma Persona, las Acciones de que una Persona
sea titular, sumadas a las Acciones (i) de que cualquier Persona Relacionada sea titular, o (i) de que cualquier persona moral, fideicomiso o su
equivalente o similar, vehiculo, entidad, empresa o asociacion econémica o mercantil, de cualquier naturaleza y constituida conforme a la
legislacion de cualquier jurisdiccion, sea titular cuando esa persona moral, fideicomiso o su equivalente, vehiculo, entidad, empresa o asociacion
econémica o mercantil, tenga o no existencia juridica, sea Controlada por la Persona mencionada. Asi mismo, cuando una o mas Personas
pretendan adquirir Acciones de manera conjunta, coordinada o concertada, en un acto o sucesion de actos, sin importar el acto juridico que lo
origine, se considerardn como una sola Persona para los efectos de esta Clausula Décima Segunda. EI Consejo de Administracion,
considerando las definiciones contempladas en esta Clausula Décima Segunda, determinara si una o méas Personas que pretendan adquirir
Acciones, o celebrar Acuerdos de Voto, deben ser consideradas como una sola Persona para los efectos de esta Clausula Décima Segunda. En
dicha determinacion, se podré considerar cualquier informacién de que de hecho o de derecho, disponga el Consejo de Administracién.

En la evaluacién que hagan de las solicitudes de autorizacion a que se refiere esta Clausula Décima Segunda, el Consejo de Administracion
debera tomar en cuenta los factores que estime pertinentes, considerando los intereses de la Sociedad y a sus accionistas, incluyendo factores
de carécter financiero, de mercado, de negocios, la solvencia moral y econémica de los posibles adquirientes, el origen de los recursos que el
posible adquiriente utilice para realizar la adquisicion, posibles conflictos de interés, la proteccion de los accionistas minoritarios, los beneficios
esperados para el desarrollo futuro de la Sociedad, el impacto en los planes y presupuestos de la Sociedad, la calidad, exactitud y veracidad de
la informacion a que se refiere esta disposicion que los posibles adquirientes hubieren presentado, la viabilidad de la oferta, el precio ofrecido, las
condiciones a que esté sujeta la oferta, la identidad y credibilidad de los oferentes (en la medida en que fuere determinable y sin responsabilidad
alguna para los Consejeros o para los accionistas), las razones para la celebracién y la temporalidad del Acuerdo de Voto, las fuentes de
financiamiento de la oferta y el plazo de conclusién, y otros que consideren convenientes.

Si se llegaren a realizar adquisiciones de Acciones o celebrar Acuerdos de Voto restringidos en la presente Clausula Décima Segunda, sin
observar el requisito de obtener la autorizacion previa y por escrito favorable del Consejo de Administracion (asi como, en su caso, la realizacion
de la oferta publica de compra de que se trate), las Acciones materia de dichas adquisiciones o del Acuerdo de Voto (i) otorgarén al adquirente
los derechos patrimoniales que deriven de la titularidad de las Acciones en la misma medida en que dichos derechos le correspondan al resto de
las acciones representativas del capital social de la Sociedad, y (ii) no otorgaran al adquirente derechos corporativos de ninguna clase
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(incluyendo, sin limitacion, el derecho de votar las Acciones adquiridas, el derecho a solicitar se convoque a Asamblea de Accionistas y
cualesquiera otros derechos que deriven de la titularidad de las Acciones que no tengan contenido 0 no sean de naturaleza patrimonial).

Las autorizaciones otorgadas por el Consejo de Administracion conforme a lo previsto en esta Clausula Décima Segunda, dejaran de surtir
efectos si la informacién y documentacion con base en la cual esas autorizaciones fueron otorgadas no es o deja de ser veraz y/o legal.

En caso de contravenir lo dispuesto en la presente Clausula Décima Segunda, el Consejo de Administracion podré acordar, entre otras, las
siguientes medidas, (i) la reversién de las operaciones realizadas, con mutua restitucion entre las partes, cuando esto fuere posible y sin que ello
contravenga las disposiciones de la Ley del Mercado de Valores, o (ii) que sean enajenadas las Acciones objeto de la adquisicion, a un tercero
interesado aprobado por el Consejo de Administracion, al precio minimo de referencia que determine el Consejo de Administracion.

Lo previsto en esta Clausula no sera aplicable a (i) las adquisiciones o transmisiones de Acciones que se realicen por via sucesoria, ya sea
herencia o legado, o (i) la adquisicion o transmisién de Acciones, o cualquier acuerdo o convenio, (1) por la Persona o Personas que tengan, en
conjunto, el Control de la Sociedad, o Influencia Significativa en la Sociedad, inmediatamente antes de la fecha en que esta Clausula sea
adoptada por la Sociedad, (2) por cualquier persona moral, fideicomiso o su equivalente, vehiculo, entidad, empresa u otra forma de asociacién
econémica o mercantil, tenga o no existencia juridica, que esté bajo el Control de la Persona o Personas a que se refiere el inciso (1) inmediato
anterior, (3) por la sucesién a bienes de la Persona o Personas a que se refiere el inciso (1) anterior, (4) por los ascendientes o descendientes en
linea recta hasta el tercer grado de la Persona o Personas a que se refiere el inciso (1) anterior, (5) por la Persona o Personas a que se refiere el
inciso (1) anterior, cuando esté adquiriendo las Acciones de cualquier sociedad, fideicomiso o su equivalente, vehiculo, entidad, empresa, forma
de asociacién econémica o mercantil, tenga o no existencia juridica, de cualquier naturaleza y constituida conforme a la legislacion de cualquier
jurisdiccion, ascendientes o descendientes a que se refieren los incisos (3) o (4) anteriores, y (6) por parte de la Sociedad o sus Subsidiarias, 0
por parte de fideicomisos constituidos por la propia Sociedad o sus Subsidiarias o por cualquier otra Persona Controlada por la Sociedad o por
sus Subsidiarias, o (iii) la afectacion a un fideicomiso de control o empleados o entidad similar por los accionistas existentes en la fecha en que
esta Clausula sea adoptada por la Sociedad, que realicen en cualquier momento en el futuro.

Las disposiciones de esta Clausula Décima Segunda se aplicaran en adicion a las leyes y disposiciones de caracter general en materia de
adquisiciones de valores obligatorias en los mercados en que coticen las Acciones u otros valores que se hayan emitido en relacién con éstas o
derechos derivados de las mismas; en caso de que esta Clausula se contraponga, en todo o en parte, a dichas leyes o disposiciones de caracter
general, se estara a lo dispuesto por la ley o las disposiciones de caracter general en materia de adquisiciones de valores obligatorias.

Esta Clausula Décima Segunda se inscribira en el Registro Publico de Comercio del domicilio de la Sociedad y se deberéd hacer referencia
expresa a lo establecido en la misma en los titulos de las acciones representativas del capital de la Sociedad, a efecto de que surta efectos frente
a cualquier tercero y/o cualquier adquirente de las Acciones.

Esta Clausula Décima Segunda sélo podra eliminarse de los Estatutos Sociales o modificarse, mediante la resolucion favorable de los accionistas
que sean tenedores de, por lo menos, el 85% (ochenta y cinco por ciento) de las Acciones en circulacion en el momento de aprobarse la
eliminacién o modificacion de que se trate y siempre y cuando no hayan votado en contra de la eliminacion o modificacién los accionistas que
sean tenedores de, por lo menos, el 5% (cinco por ciento) de las Acciones en circulacion en el momento de votarse en contra de la eliminacion o
modificacion de que se trate.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- Cancelacion de registro. Mientras las acciones de la Sociedad se encuentren inscritas en el Registro
Nacional de Valores, en los términos de la Ley del Mercado de Valores y de las disposiciones de caracter general que expida la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, en el caso de cancelacion de la inscripcion de las acciones de la Sociedad en dicho Registro, ya sea por solicitud
de la propia Sociedad o por resolucién adoptada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores en términos de Ley, la Sociedad se obliga a
realizar una oferta publica de adquisicion en términos del Articulo 108 (ciento ocho) de la Ley del Mercado de Valores, la cual deberéa dirigirse
exclusivamente a los accionistas o tenedores de los titulos de crédito que representen dichas acciones, que no formen parte del grupo de
personas que tengan el control de la Sociedad: (i) a la fecha del requerimiento de la Comision Nacional Bancaria y de Valores tratandose de la
cancelacion de la inscripcion por resolucién de dicha Comisién; o (i) a la fecha en que surta efectos la oferta, conforme el acuerdo adoptado por
la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas con el voto favorable de los titulares de acciones con o sin derecho a voto, que representen el
noventa y cinco por ciento del capital social, tratdndose de la cancelacién voluntaria de la misma.

La Sociedad debera afectar en un fideicomiso, por el periodo que estime conveniente, pero cuando menos de 6 (seis) meses contados a partir de
la fecha de la cancelacion, los recursos necesarios para comprar al mismo precio de la oferta publica de compra las acciones de los
inversionistas que no acudieron a dicha oferta, en el evento de que una vez realizada la oferta publica de compra y previo a la cancelacion de la
inscripcion de las acciones representativas del capital social de la Sociedad u otros valores emitidos con base en esas acciones en el Registro
Nacional de Valores, la Sociedad no hubiera logrado adquirir el 100% (cien por ciento) del capital social pagado.
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La oferta publica de compra antes mencionada debera realizarse cuando menos al precio que resulte mas alto entre: (i) el valor de cotizacion y
(ii) el valor contable de las acciones o titulos que representen dichas acciones de acuerdo al Gltimo reporte trimestral presentado a la propia
Comision y a la bolsa de valores antes del inicio de la oferta, el cual podra ser ajustado cuando dicho valor se vaya modificando de conformidad
con criterios aplicables a la determinacién de informacién relevante, en cuyo caso, deberé considerarse la informaciéon mas reciente con que
cuente la Sociedad, acompafiada de una certificacién de un directivo facultado de la Sociedad respecto de la determinacion de dicho valor
contable.

Para los efectos anteriores, el valor de cotizacion sera el precio promedio ponderado por volumen de las operaciones que se hayan efectuado
durante los ultimos 30 (treinta) dias en que se hubieren negociado las acciones de la Sociedad o titulos de crédito que representen dichas
acciones, previos al inicio de la oferta, durante un periodo que no podra ser superior a 6 (seis) meses. En caso de que el nimero de dias en que
se hayan negociado dichas acciones o titulos que amparen dichas acciones, durante el periodo sefialado, sea inferior a 30 (treinta), se tomaran
los dias en que efectivamente se hubieren negociado. Cuando no hubiere habido negociaciones en dicho periodo, se tomaré el valor contable.

No sera necesario llevar a cabo la oferta publica si se acredita el consentimiento de la totalidad de los accionistas para la cancelacion
correspondiente.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores podra autorizar el uso de una base distinta para la determinacion del precio de la oferta, atendiendo
a la situacion financiera de la Sociedad, siempre que se cuente con la aprobacion del Consejo de Administracion, previa opinién del comité que
desempefie funciones en materia de practicas societarias, en las que se contengan los motivos por los cuales se considera justificado establecer
precio distinto, respaldado de un informe de un experto independiente.

En todo caso, la cancelacion voluntaria de la inscripcion de las acciones de la Sociedad en el Registro Nacional de Valores requiere, ademas de
cualquier otro requisito sefialado en la Ley del Mercado de Valores y demés disposiciones aplicables al efecto: (i) de la aprobacién previa de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores y (ii) del acuerdo de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas adoptado con un quérum de
votacién minimo del 95% (noventa y cinco por ciento) del capital social.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- Titulos de Acciones. Las acciones de la Sociedad estaran representadas por titulos de acciones o por
certificados provisionales, numerados consecutivamente, los cuales deberan estar firmados por dos Consejeros con firmas autografas en
términos de las disposiciones legales aplicables. Todos los titulos y certificados mencionados se expediran de conformidad con los requisitos
establecidos en los Articulos 125 (ciento veinticinco), 127 (ciento veintisiete) y demas relativos de la Ley General de Sociedades Mercantiles y
contendran invariablemente el texto de las Clausulas Cuarta, Quinta y Décima Segunda de estos estatutos.

Cada accidn es indivisible, por lo tanto, si dos 0 méas personas fueren propietarios de una misma accién, se debera nombrar a un representante
comun conforme a lo dispuesto por el Articulo 122 (ciento veintidés) de la Ley General de Sociedades Mercantiles. En caso de omitirse el
nombramiento del representante comun, la Sociedad tendra como tal a la persona cuyo nombre aparezca en primer lugar en el Libro de Registro
de Acciones que llevara la Sociedad en términos del Articulo 128 (ciento veintiocho) de la citada Ley.

Todas las transmisiones de acciones se consideraran como incondicionales y sin reserva alguna en contra de la Sociedad, por lo que la persona
que adquiera una o varias acciones asumira todos los derechos y obligaciones del anterior tenedor para con la Sociedad.

Los titulos definitivos de acciones podran llevar adheridos cupones numerados que facilitaran a sus titulares el cobro de dividendos cuando éstos
sean declarados.

En caso de pérdida, destruccidén o robo de titulos o certificados de acciones, el propietario podra solicitar la expedicion de nuevos titulos o
certificados con sujecion a lo que al respecto dispone la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. Los gastos que se originen con motivo
de la expedicion del nuevo titulo o certificado, seran por cuenta del interesado.

Conforme al Articulo 282 (doscientos ochenta y dos) de la Ley del Mercado de Valores, la Sociedad podra emitir titulos multiples o un titulo tnico
que cumpla con lo dispuesto por dicho Articulo y con las deméas disposiciones aplicables de la Ley del Mercado de Valores. Dicho titulo no
requerira llevar cupones adheridos. En tal caso, los titulos que representen las acciones seran emitidos con la mencion de estar depositado en la
institucion para el deposito de valores de que se trate, sin que se requiera expresar en el titulo el nombre, domicilio o nacionalidad del titular.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- Libro de Registro de Acciones. La Sociedad llevara un Libro de Registro de sus Acciones en los términos de

los Articulos 128 y 129 de la Ley General de Sociedades Mercantiles y considerara como duefio de las acciones a quien aparezca inscrito como
tal en el referido Libro de Registro.
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Dicho libro podra ser llevado por: (i) el Secretario del Consejo de Administracion de la Sociedad cubriendo sus ausencias el Prosecretario, (ii)
alguna institucién para el deposito de valores, (i) una institucion de crédito, o (iv) la persona que resuelva designar el Consejo de Administracién
para que actle por cuenta y nombre de la Sociedad como agente registrador. A falta de designacion expresa del Consejo de Administracion, el
Libro de Registro de Acciones lo llevara el Secretario del Consejo de Administracion y, en sus ausencias, el Prosecretario.

La persona encargada de llevar el Libro de Registro de Acciones no estara obligada a inscribir las transferencias y conversiones de las acciones
ni la constitucion de derechos reales, embargos u otros gravdmenes sobre las mismas.

El Libro de Registro de Acciones permanecera cerrado durante los periodos comprendidos desde cinco dias habiles anteriores a la celebracion
de cada Asamblea de Accionistas hasta e incluyendo la fecha de celebracién de la Asamblea, por lo que durante tales periodos no se hara
inscripcion alguna en el Libro ni se expediran certificaciones ni constancias.

Respecto de las acciones emitidas por la Sociedad que, en su caso, se encuentren depositadas en una institucién para el depdsito de valores
autorizada, su inscripcién en el Libro de Registro de Acciones se integrara mediante (i) las constancias de depésito que expida tal institucién para
el deposito de valores en ocasion de cada Asamblea de Accionistas, v (i) las relaciones expedidas por las entidades depositantes para
complementar dichas constancias, con los datos correspondientes a los respectivos titulares, conforme a lo sefialado en el Articulo 290
(doscientos noventa) de la Ley del Mercado de Valores.

La Sociedad unicamente considerara como tenedor legitimo de acciones a quien aparezca inscrito como accionista en el Libro de Registro de
Acciones.

CAPITULO Il
ADMINISTRACION

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- Consejo de Administracion. La Administracion de la Sociedad estara encomendada a un Consejo de
Administracion y a un Director General, quienes desempefaran sus funciones conforme a lo previsto en la Ley del Mercado de Valores.

La designacién o eleccion de los miembros del Consejo de Administracion serd hecha por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas por
mayoria simple de votos. EI Consejo de Administracién se integrara por un nimero minimo de 5 (cinco) consejeros y un nimero maximo de 21
(veintitin) consejeros, de los cuales cuando menos el 25% (veinticinco por ciento) deberan ser independientes, segun lo califique la propia
Asamblea que los designe o ratifique, en términos de la Ley del Mercado de Valores. La Asamblea podré designar por cada consejero propietario,
a su respectivo suplente. Lo anterior, en el entendido de que los consejeros suplentes de los consejeros independientes deberan tener ese
mismo carécter.

Los Consejeros no podran ser (i) personas inhabilitadas por ley para ejercer el comercio; o (i) personas que hubieren desempefiado el cargo de
Auditor Externo de la Sociedad o de alguna de las personas morales que integran el grupo empresarial 0 consorcio al que ésta pertenezca,
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del nombramiento.

Los Consejeros propietarios y, en su caso, los respectivos suplentes deberan mantenerse mutuamente informados acerca de los asuntos
tratados en las sesiones del Consejo de Administracion a las que asistan.

Los miembros del Consejo de Administracion no necesitarén ser accionistas ademas deberan de cumplir con los requisitos sefialados en la Ley
del Mercado de Valores. Los titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o restringido, que en lo individual o en conjunto
representen cuando menos un 10% (diez por ciento) del capital social de la Sociedad, tendran derecho a designar en Asamblea General de
Accionistas a un miembro Propietario del Consejo de Administracion y, en su caso, a su respectivo Suplente, asi como de revocar el
nombramiento del Propietario o Suplente que previamente haya efectuado. En este caso, dicho accionista o grupo de accionistas ya no podra
ejercer sus derechos de voto para designar a los Consejeros Propietarios y sus Suplentes que corresponda elegir a la mayoria. Si cualquier
accionista o grupo de accionistas que represente, cuando menos, un 10% (diez por ciento) de las acciones comunes en que se divide el capital
social, ejercita el derecho de nombrar un consejero Propietario y su Suplente, la mayoria sélo tendra derecho a designar el nimero de
Consejeros faltantes que corresponda nombrar a dicha mayoria. Dichos Consejeros sdlo podran ser revocados por los demas accionistas,
cuando a su vez se revoque el nombramiento de todos los demas Consejeros. Asimismo, lo anterior sera valido a menos que la remocién
obedezca a una causa justificada de acuerdo a lo establecido en la Ley del Mercado de Valores.
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Los Consejeros seran elegidos por un periodo que concluird cuando se retna una nueva Asamblea General Ordinaria que acuerde sobre los
nuevos nombramientos y que debera celebrarse a més tardar el 30 de abril del afio siguiente a su nombramiento y continuaran en el desempefio
de sus funciones aln cuando hubiere concluido el plazo para el que hayan sido designados o por renuncia al cargo, hasta por un plazo de 30
(treinta) dias naturales, a falta de la designacion del sustituto o cuando este no tome posesion de su cargo.

El Consejo de Administracion podra designar Consejeros provisionales, sin intervencion de la Asamblea de Accionistas, cuando se actualice
alguno de los supuestos sefialados en el parrafo anterior o en el Ultimo parrafo del Articulo 155 (ciento cincuenta y cinco) de la Ley General de
Sociedades Mercantiles. La Asamblea de Accionistas de la Sociedad ratificara dichos nombramientos o designara a los Consejeros sustitutos en
la Asamblea siguiente a que ocurra tal evento.

Los Consejeros de la Sociedad podran ser reelectos y percibiran la remuneracién que determine la Asamblea General de Accionistas. Los
Consejeros Suplentes designados substituiran a sus respectivos Consejeros Propietarios que estuvieren ausentes.

El Consejo de Administracion designara a un Secretario y, en su caso, un Pro-Secretario que no formaran parte de dicho érgano social,
quedando sujetos a las obligaciones y responsabilidades previstas en la Ley del Mercado de Valores.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- Garantia y Responsabilidades. Los miembros del Consejo de Administracion no requeriran otorgar garantia
para asegurar el cumplimiento de las responsabilidades que pudieran contraer en el desempefio de su cargo, salvo que la Asamblea de
Accionistas que los designe establezca expresamente dicha obligacion.

En su caso, la garantia no sera devuelta a los Consejeros sino hasta que las cuentas correspondientes al periodo en el que hayan fungido con tal
caracter sean debidamente aprobadas por una Asamblea General.

Los miembros del Consejo de Administracion y, en su caso, el Secretario o Pro-Secretario del mismo, se sujetaran al régimen de responsabilidad
previsto en el Articulo 33 de la Ley del Mercado de Valores. La Sociedad, en todo caso, indemnizara y sacara en paz y a salvo a los miembros
del Consejo de Administracion y al Secretario y al Pro-Secretario de cualquier responsabilidad que incurran en el legal desempefio de su encargo
incluso derivados de faltas a sus deberes de diligencia y cubrira el monto de la indemnizacion por los dafios que cause su actuacién a la
Sociedad o personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa, salvo que se trate de (i) actos dolosos o de mala
fe; (ii) faltas a los deberes de lealtad; o bien, (iii) ilicitos con motivo de actos, hechos u omisiones a los que hacen referencia los Articulos 34
(treinta y cuatro), 35 (treinta y cinco) y 36 (treinta y seis) y demas aplicables de la Ley del Mercado de Valores u otras leyes. A dicho efecto, la
Sociedad otorgara anticipos para los gastos de defensa de la persona de que se trate en cualquier tipo de proceso legal.

Para los efectos de lo previsto en la Ley del Mercado de Valores, no se considerara, que se aprovecha o explota una oportunidad de negocio que
corresponde a la Sociedad o personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa, cuando un miembro del Consejo
de Administracion, directa o indirectamente, realice actividades que sean del giro ordinario o habitual de la propia Sociedad o de las personas
morales que ésta controle 0 en las que tenga una influencia significativa, toda vez que, si dichos miembros son electos por la Asamblea de
Accionistas, se considerara para todos los efectos legales que cuentan con la dispensa necesaria de la Sociedad.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- Cargos y érganos auxiliares. El Consejo de Administracion de la Sociedad asi como su Presidente y el de los
Comités, seran electos por la Asamblea de Accionistas. EI Consejo de Administracion podra también designar a uno o mas Vicepresidentes. Los
mencionados funcionarios duraran en su cargo un afio y continuaran en sus funciones, aun cuando hubiere concluido el plazo anterior o por
renuncia al cargo, hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, a falta de la designacion del sustituto o hasta que éste no tome posesion de
su cargo. Una misma persona podré ocupar mas de un cargo. El Presidente debera ser en todo caso miembro propietario del Consejo de
Administracién y de nacionalidad mexicana. Cualquiera de los funcionarios podra ser nombrado o removido de su cargo sin expresion de causa
por resolucién del Consejo de Administracion.

Los nombramientos de Consejeros de la Sociedad deberan recaer en personas que cuenten con honorabilidad, calidad técnica e historial
crediticio satisfactorio, asi como con amplios conocimientos y experiencia en materia financiera, legal o administrativa.-

Las vacantes que existan con relacion a cualquier puesto, excepcion hecha desde luego del de Consejero pueden ser cubiertas por designacion
del Consejo de Administracion en cualquier Sesion que celebre.

El Consejo de Administracién para el desempefio de sus funciones, contara con el auxilio de uno o mas comités que para tal efecto establezca. El

o los Comités que desarrollen las actividades en materia de Practicas Societarias y de Auditoria estarén integrados exclusivamente por
consejeros independientes, en términos del Articulo 25 (veinticinco) de la Ley del Mercado de Valores y por un minimo de 3 (tres) miembros
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designados por el propio Consejo de Administracion, a propuesta de su Presidente. En tanto la Sociedad sea controlada por una persona o grupo
de personas que tengan el cincuenta por ciento 0 mas del capital social, el Comité de Practicas Societarias se integrara, cuando menos, por
mayoria de consejeros independientes siempre que dicha circunstancia sea revelada al publico.

Cuando por cualquier causa faltare el numero minimo de miembros del Comité que desempefie las funciones en materia de Auditoria y el
Consejo de Administracion no haya designado consejeros provisionales conforme a lo establecido en el Articulo 24 (veinticuatro) de la Ley del
Mercado de Valores, cualquier accionista podra solicitar al Presidente del referido Consejo convocar en el término de tres dias naturales, a
Asamblea General de Accionistas para que ésta haga la designacién correspondiente. Si no se hiciera la convocatoria en el plazo sefialado,
cualquier accionista podra ocurrir a la autoridad judicial del domicilio de la sociedad, para que ésta haga la convocatoria. En el caso de que no se
reuniera la Asamblea o de que reunida no se hiciera la designacion, la autoridad judicial del domicilio de la sociedad, a solicitud y propuesta de
cualquier accionista, nombrara a los Consejeros que correspondan, quienes funcionaran hasta que la Asamblea General de Accionistas haga el
nombramiento definitivo.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- Convocatorias. El Consejo de Administracion se reunira en sesién ordinaria cuando menos una vez cada tres
meses en la Ciudad de México o en cualquier otro lugar de la Republica Mexicana que para tal efecto se sefiale, y en las fechas que para tal
propdsito establezca el propio Consejo. Dichas sesiones deberan ser convocadas por al menos el 25% (veinticinco por ciento) de los miembros
del Consejo, por el Presidente del mismo, o por cualquiera de los Comités de la Sociedad, o por el Secretario o Pro-Secretario de dicho cuerpo
colegiado. De igual forma, el auditor externo de la Sociedad podra ser convocado a las sesiones del Consejo de Administracion, en calidad de
invitado con voz, pero sin voto. Lo anterior, en términos del Articulo 27 (veintisiete) de la Ley del Mercado de Valores.

Sin contradecir lo anterior, el Consejo de Administracion debera sesionar, por lo menos, cuatro veces durante cada ejercicio social.

Ademas de las sesiones ordinarias a que se alude anteriormente, el Consejo de Administracién se reunira siempre que por cualquier medio que
deje constancia documental, sean citados para tal efecto sus miembros con una anticipacién no menor de 5 (cinco) dias naturales, por el
Presidente del Consejo de Administracion o por el Presidente de cualquiera de los Comités que lleven a cabo las funciones de Practicas
Societarias y/o de Auditoria, asi como por los miembros que representen, al menos, el 25% (veinticinco por ciento) de los Consejeros de la
Sociedad, incluyendo medios electronicos o via fax (para los cuales se requerira contar con la confirmacién de la recepcion), por correo
certificado, por cualquier servicio de mensajeria especializado que cuente con un sistema de rastreo confiable o por mensajero, con una
anticipacion a la fecha en la que se deba realizar la asamblea de por lo menos 5 (cinco) dias naturales. La convocatoria sera entregada a los
Consejeros de la Sociedad en el domicilio 0 cuenta de correo electrénico que para tal efecto tenga registrado el Secretario y debera contener la
orden del dia, la fecha, hora y lugar en el que se llevara a cabo la Sesion.

Los miembros de los Comités deberén ser citados a todas las Sesiones del Consejo, a las que podran asistir con voz pero sin voto. El auditor
externo de la Sociedad podra ser convocado a las sesiones de los Comités o del Consejo de Administracién, en calidad de invitado, con voz y sin
voto, debiendo abstenerse de estar presente respecto de aquéllos asuntos de la orden del dia en los que tenga un conflicto de interés o que
puedan comprometer su independencia.

Las convocatorias para las Sesiones de Consejo de Administracién deberan contener la orden del dia a la que la reunién respectiva debera
sujetarse.

Podra omitirse el requisito de convocatoria en casos de urgencia, siempre que se encuentren presentes la totalidad de los miembros propietarios
del Consejo y que aprueben en forma unanime los puntos a tratar en la correspondiente orden del dia.

CLAUSULA VIGESIMA.- Quérum y Actas. En las Sesiones del Consejo de Administracion cada Consejero Propietario tendra derecho a un
voto. Los Consejeros Suplentes, Gnicamente tendrén derecho a votar cuando asistan y actlen en ausencia de los Consejeros Propietarios que
sustituyan respectivamente. Se requerira la asistencia de una mayoria de Consejeros con derecho a voto para que una Sesion del Consejo de
Administracion quede legalmente instalada. Las decisiones del Consejo de Administracién seran validas cuando se tomen, por lo menos, por la
mayoria de los Consejeros con derecho a voto que estén presentes en la Sesién legalmente instalada de que se trate. En caso de empate, el
Presidente decidira con voto de calidad.

Los Consejeros estaran obligados a abstenerse expresamente de participar en la deliberacion y votacidn de cualquier asunto que implique para
ellos un conflicto de interés y deberan informar de ello al Presidente y Secretario del Consejo de Administracion. Asimismo, deberan mantener
absoluta confidencialidad respecto de todos aquellos actos, hechos o acontecimientos que no se hayan hecho del conocimiento publico, asi como
de toda deliberacién que se lleve a cabo en sesion del Consejo.
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Las actas correspondientes a las Sesiones del Consejo de Administracion deberan ser firmadas por el Presidente y el Secretario de la Junta de
que se trate, y por el o los miembros de los Comités que hubieran concurrido.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- Sesiones sin Reunién. De conformidad con lo previsto en el Gltimo parrafo del Articulo 143 (ciento cuarenta
y tres) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, el Consejo de Administracion podré vélidamente tomar resoluciones sin ser necesario que
se reunan personalmente sus miembros en sesion formal. Los acuerdos que se tomen fuera de sesidn deberan ser aprobados, en todos los
casos, por el voto favorable de la totalidad de los miembros propietarios del érgano de que se trate o, en caso de falta definitiva o incapacidad de
alguno de ellos, con el voto favorable del miembro suplente que corresponda, de conformidad con las siguientes disposiciones:

El Presidente, por su propia iniciativa o a peticion de cualesquiera 2 (dos) miembros propietarios del Consejo de Administracién, debera
comunicar a todos los miembros propietarios o, en su caso, suplentes del 6rgano social de que se trate y a los demas Comités de la
Sociedad, en forma verbal o escrita y por el medio que estime conveniente, de los acuerdos que se pretendan tomar fuera de sesion y
las razones que los justifiquen. Asimismo, el Presidente debera proporcionar a todos ellos, en caso de que lo solicitaren, toda la
documentacion y aclaraciones que requieran al efecto. El Presidente podra auxiliarse de uno o mas miembros del Consejo o de los
Comités de la Sociedad que él determine, sus suplentes o del Secretario o en su defecto, del Pro-Secretario, para realizar las
comunicaciones referidas.

En el caso de que la totalidad de los miembros propietarios del Consejo o de los Comités de la Sociedad o, en su caso, los suplentes
cuyo voto se requiera, manifestaren verbalmente al Presidente o a los miembros que lo auxilien su consentimiento con los acuerdos o
resoluciones que se les hubieren sometido a consideracion, deberan confirmar por escrito su consentimiento a mas tardar el segundo
dia habil siguiente a la fecha en que lo hubieren manifestado en la forma que se establece en la fraccion tercera siguiente. La
confirmacion escrita se debera enviar al Presidente y al Secretario a través del correo, correo electrénico, telefax, telegrama o
mensajeria, o a través de cualquier otro medio que garantice que la misma se reciba dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes.

Para los efectos de lo previsto en la fraccion segunda anterior, el Presidente debera enviar por escrito a cada uno de los miembros del
érgano de que se trate, ya sea directamente o a través de las personas que lo auxilien, un proyecto formal de acta que contenga los
acuerdos o resoluciones que se pretendan adoptar fuera de sesion y cualquier otra documentacién que estime necesaria, con el
proposito de que, en su caso, una vez hechas las modificaciones que se requieran, el proyecto de acta de que se trate sea reenviado al
Presidente y al Secretario, debidamente firmado de conformidad al calce, por cada uno de los miembros del Consejo o de los Comités
de la Sociedad, segun sea el caso.

Una vez que el Presidente y el Secretario reciban las confirmaciones por escrito de la totalidad de los miembros del érgano de que se
trate, procederan de inmediato a asentar el acta aprobada en el libro de actas respectivo, la cual contendra la totalidad de las
resoluciones tomadas, misma que se legalizara con la firma del Presidente y del Secretario. La fecha del acta sefialada sera aquélla en
la cual se obtuvo el consentimiento verbal o escrito de todos los miembros de que se trate, ain cuando en tal momento no se hubieren
recibido las confirmaciones por escrito, mismas que una vez recibidas deberén integrarse a un expediente que al efecto deberé llevar la
Sociedad. Asimismo, deberan integrarse a dicho expediente las observaciones por escrito que en su caso hubieren hecho los miembros
del Comité de la Sociedad que corresponda al proyecto de resoluciones respectivo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. - Funciones y facultades.

El Consejo de Administracion debera ocuparse de los asuntos siguientes:

Establecer las estrategias generales para la conduccion del negocio de la Sociedad y personas morales que ésta controle.

Vigilar la gestion y conduccion de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle, considerando la relevancia que tengan
estas Ultimas en la situacion financiera, administrativa y juridica de la sociedad, asi como el desempefio de los directivos relevantes.
Aprobar, con la previa opinién del comité que sea competente:

Las politicas y lineamientos para el uso o0 goce de los bienes que integren el patrimonio de la Sociedad y de las personas morales que
ésta controle, por parte de personas relacionadas.

Las operaciones, cada una en lo individual, con personas relacionadas, que pretenda celebrar la sociedad o las personas morales que
ésta controle. No requeriran aprobacion del Consejo de Administracion, las operaciones que a continuacion se sefialan, siempre que se
apeguen a las politicas y lineamientos que al efecto apruebe el Consejo:

Las operaciones que en razon de su cuantia carezcan de relevancia para la Sociedad o personas morales que ésta controle.

Las operaciones que se realicen entre la Sociedad y las personas morales que ésta controle 0 en las que tenga una influencia
significativa o entre cualquiera de éstas, siempre que:
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VI.

VII.

Sean del giro ordinario o habitual del negocio.
Se consideren hechas a precios de mercado o soportadas en valuaciones realizadas por agentes externos especialistas.

Las operaciones que se realicen con empleados, siempre que se lleven a cabo en las mismas condiciones que con cualquier cliente o
como resultado de prestaciones laborales de carécter general.

Las operaciones que se ejecuten, ya sea simultanea o sucesivamente, que por sus caracteristicas puedan considerarse como una sola
operacion y que pretendan llevarse a cabo por la Sociedad o las personas morales que ésta controle, en el lapso de un ejercicio social,
cuando sean inusuales o0 no recurrentes, o0 bien, su importe represente, con base en cifras correspondientes al cierre del trimestre
inmediato anterior en cualquiera de los supuestos siguientes:

La adquisicién o enajenacion de bienes con valor igual o superior al 5% (cinco por ciento) de los activos consolidados de la Sociedad.
El otorgamiento de garantias o la asuncién de pasivos por un monto total igual o superior al 5% (cinco por ciento) de los activos
consolidados de la Sociedad.

Quedan exceptuadas las inversiones en valores de deuda o en instrumentos bancarios, siempre que se realicen conforme a las
politicas que al efecto apruebe el propio Consejo.

El nombramiento, eleccidn y, en su caso, destitucion del Director General de la Sociedad y su retribucion integral, asi como las politicas
para la designacion y retribucion integral de los demas directivos relevantes.

Las politicas para el otorgamiento de mutuos, préstamos o cualquier tipo de créditos o garantias a personas relacionadas.

Las dispensas para que un Consejero, directivo relevante o persona con poder de mando, aproveche oportunidades de negocio para si
o en favor de terceros, que correspondan a la sociedad o a las personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia
significativa. Las dispensas por transacciones cuyo importe sea menor al mencionado en el inciso c) anterior, podran delegarse en
alguno de los comités de la Sociedad encargado de las funciones en materia de Auditoria o Précticas Societarias.

Los lineamientos en materia de control interno y auditoria interna de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle.

Las politicas contables de la Sociedad, ajustandose a los principios de contabilidad reconocidos o expedidos por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores mediante disposiciones de caracter general.

Los estados financieros de la Sociedad.

La contratacion de la persona moral que proporcione los servicios de auditoria externa y, en su caso, de servicios adicionales o
complementarios a los de auditoria externa.

Cuando las determinaciones del Consejo de Administracién no sean acordes con las opiniones que le proporcione el Comité
correspondiente, el citado Comité debera instruir al Director General revelar tal circunstancia al publico inversionista, a través de la
bolsa de valores en que coticen las acciones de la Sociedad o los titulos de crédito que las representen, ajustandose a los términos y
condiciones que dicha bolsa establezca en su reglamento interior.

Presentar a la Asamblea General de Accionistas que se celebre con motivo del cierre del ejercicio social:

Los informes a que se refiere el Articulo 43 (cuarenta y tres) de la Ley del Mercado de Valores.

El informe que el Director General elabore conforme a lo sefialado en el Articulo 44 (cuarenta y cuatro), fraccion XI de la Ley del
Mercado de Valores, acompafiado del dictamen del auditor externo.

La opinion del Consejo de Administracion sobre el contenido del informe del Director General a que se refiere el inciso anterior.

El informe a que se refiere el Articulo 172 (ciento setenta y dos), inciso b) de la Ley General de Sociedades Mercantiles en el que se
contengan las principales politicas y criterios contables y de informacién seguidos en la preparacién de la informacién financiera.

El informe sobre las operaciones y actividades en las que hubiere intervenido.

Dar seguimiento a los principales riesgos a los que esta expuesta la Sociedad y personas morales que ésta controle, identificados con
base en la informacién presentada por los Comités, el Director General y la persona moral que proporcione los servicios de auditoria
externa, asi como a los sistemas de contabilidad, control interno y auditoria interna, registro, archivo o informacién, de éstas y aquélla,
lo que podra llevar a cabo por conducto del Comité que ejerza las funciones en materia de Auditoria.

Aprobar las politicas de informacion y comunicacion con los Accionistas y el mercado, asi como con los Consejeros y directivos
relevantes, para dar cumplimiento a lo previsto en la Ley del Mercado de Valores.

Determinar las acciones que correspondan a fin de subsanar las irregularidades que sean de su conocimiento e implementar las
medidas correctivas correspondientes.

VIII. Establecer los términos y condiciones a los que se ajustara el Director General en el ejercicio de sus facultades de actos de dominio.
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XIL.

Ordenar al Director General la revelacion al publico de los eventos relevantes de que tenga conocimiento. Lo anterior, sin perjuicio de la
obligacion del Director General a que hace referencia el Articulo 44 (cuarenta y cuatro), fraccion V de la Ley del Mercado de Valores.
Las demas que la Ley establezca o se prevean en estos estatutos sociales.

El Consejo de Administracién sera responsable de vigilar el cumplimiento de los acuerdos de las Asambleas de Accionistas, lo cual
podra llevar a cabo a través del Comité que ejerza las funciones de Auditoria.

El Consejo de Administracién tendra las mas amplias facultades para realizar el objeto social y para dirigir y administrar la Sociedad.

Enunciativa y no limitativa, actuara con los siguientes poderes y facultades:

A)

Poder general para pleitos y cobranzas, con todas las facultades generales y aun las especiales, que de acuerdo con la Ley requieran
poder o clausula especial, en los términos del parrafo primero del Articulo 2554 (dos mil quinientos cincuenta y cuatro) del Codigo Civil
para el Distrito Federal y sus correlativos en las demas entidades federativas, incluidas las facultades que enumera el Articulo 2587
(dos mil quinientos ochenta y siete) del mismo ordenamiento.

De manera enunciativa y no limitativa, se mencionan entre otras las facultades siguientes:

I.  Paraintentary desistirse de toda clase de procedimientos, inclusive amparo.

[l.  Para transigir.

lll.  Para comprometer en arbitros.

IV. Para absolver y articular posiciones.

V. Pararecusar.

VI.  Para hacer cesion de bienes.

VII. Para recibir pagos.

VIII. Para presentar denuncias y querellas en materia penal y para desistirse de ellas cuando lo permita la Ley.

El mandato a que alude el inciso anterior, se ejercera ante particulares y ante toda clase de autoridades administrativas o judiciales,
inclusive las de caracter federal o local y ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, Locales o Federales y Autoridades del Trabajo.
Poder general para actos de administracion en los términos del parrafo segundo del citado Articulo 2554 (dos mil quinientos cincuenta y
cuatro) del Cédigo Civil para el Distrito Federal y sus correlativos en las demas entidades federativas.

Poder general para actos de dominio de acuerdo con el parrafo tercero del mismo Articulo 2554 (dos mil quinientos cincuenta y cuatro)
del Codigo Civil para el Distrito Federal y sus correlativos en las demas entidades federativas.

Poder para otorgar y suscribir titulos de crédito en los términos del Articulo 9° (noveno) de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito, para cumplir exclusivamente con el objeto social.

Facultad para designar al Director General, quien podra ser no socio.

Facultad para otorgar poderes generales o especiales y revocar unos y otros.

La facultad exclusiva para determinar el sentido en que deban ser emitidos los votos correspondientes a las acciones propiedad de la
Sociedad, en las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias de Accionistas de las sociedades en que sea titular de la mayoria de las
acciones y designar al apoderado especial respectivo.

La facultad de designar a los funcionarios, empleados, gerentes y apoderados de la Sociedad, en términos de la Ley del Mercado de
Valores, a quienes debera sefialar sus deberes, obligaciones y remuneracion.

Establecer o clausurar oficinas, sucursales o agencias.

Adquirir acciones, participaciones sociales y valores emitidos por terceros y ejercitar el derecho de voto sobre tales acciones o
participaciones sociales de otras empresas.

Celebrar, modificar, terminar y rescindir contratos.

Aceptar a nombre de la Sociedad mandatos de personas fisicas y morales, mexicanas o extranjeras.

Establecer cuentas bancarias y de inversion y retirar depésitos de las mismas y designar las personas autorizadas para uso de la firma
social, para depositar en las referidas cuentas y retirar depdsitos de éstas, y para girar toda clase de instrucciones, con las limitaciones
que el Consejo tuviere a bien establecer.

Constituir garantias reales y personales y afectaciones fiduciarias para garantizar obligaciones de la Sociedad y constituirse en aval,
garante o deudor solidario, fiador y, en general, obligado al cumplimiento de obligaciones de terceras personas y establecer las
garantias reales y afectaciones fiduciarias para asegurar el cumplimiento de estas obligaciones.

Convocar a Asambleas de Accionistas y ejecutar las resoluciones que se adopten en las mismas.

Celebrar cualesquiera actos juridicos y adoptar cualesquiera determinaciones que sean necesarias 0 convenientes para lograr los
objetos sociales.

Aquellas previstas en la Ley del Mercado de Valores.
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T) Aprobar los términos y condiciones del convenio judicial por el que se transija en juicio de responsabilidad el monto de la indemnizacion
por dafios y perjuicios, siendo causal de nulidad relativa la falta de dicha formalidad, atento a lo dispuesto por el Articulo 38 (treinta y
ocho) de la Ley del Mercado de Valores.

U) Conforme a lo previsto en el Articulo 47 (cuarenta y siete) de la Ley del Mercado de Valores, el Consejo de Administracién requerira de
la autorizacion previa de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, para aprobar las operaciones que pretenda llevar a cabo la
Sociedad o las personas morales que ésta controle, en el lapso de un ejercicio social, cuando representen el 20% (veinte por ciento) o
mas de los activos consolidados de la Sociedad con base en cifras correspondientes al cierre del trimestre inmediato anterior, con
independencia de la forma en que se ejecuten, sea simultanea o sucesiva, pero que por sus caracteristicas puedan considerarse como
una sola operacion.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- Del Presidente y del Vicepresidente. El Presidente del Consejo de Administracion presidira las Asambleas
de Accionistas y las Sesiones del Consejo, sera el representante del Consejo, ejecutara las resoluciones de las Asambleas y del Consejo de
Administracion, a menos que aquélla o éste designen 1 (uno) o mas Delegados para la ejecuciéon de las mismas, vigilara en general las
operaciones sociales, cuidando del exacto cumplimiento de estos estatutos sociales, de los reglamentos y de los acuerdos y disposiciones de las
Asambleas, del Consejo y de la Ley y firmara conjuntamente con el Secretario las actas de las Asambleas y del Consejo. En caso de falta
temporal o definitiva del Presidente, sus funciones seran desempefiadas con las mismas facultades por 1 (uno) de los Vicepresidentes; faltando
el o los Vicepresidentes, la mayoria de los Consejeros designara a la persona que deba substituir temporalmente al Presidente del Consejo, que
deberéa ser mexicano y de entre los designados por la mayoria de las acciones comunes.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- Del Secretario. El Secretario tendra las facultades que el Consejo le asigne y llevara los libros de actas, en
uno de los cuales asentara y firmara con el Presidente todas las actas de las Asambleas de Accionistas y en otro todas las actas del Consejo de
Administracion. En caso de ausencia haréa sus veces el Pro-Secretario, si lo hubiere, y en ausencia de éste la persona que el Presidente en
funciones designe.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- De los Comités. Ademas del Consejo de Administracion y sin detrimento de lo establecido en la Clausula
Vigésima Séptima siguiente, la Sociedad podra y debera en su caso con apego a lo dispuesto en la Ley del Mercado de Valores y demas
ordenamientos aplicables, contar con 6rganos intermedios de Administracién, a los cuales se les denominara Comités. La designacion de los
integrantes de los Comités se hara por resolucién del Consejo de Administracion.

Los Comités funcionaran invariablemente como ¢érganos colegiados y estaran compuestos por un minimo de 3 (tres) integrantes. Funcionaran
validamente con la asistencia de la mayoria de sus miembros, toméandose sus acuerdos por mayoria de votos, teniendo el Presidente de cada
uno de los Comités voto de calidad.

El Consejo de Administracion elegira de entre los miembros que integren los Comités, a la persona que los presida, quien recibira la designacion
de Presidente del Comité.

Los Comités, por conducto de su Presidente, informaran de sus actividades al Consejo de Administracién con la periodicidad que establece la
Ley y, en su defecto, de no existir periodicidad establecida en ésta, la que el propio Consejo de Administraciéon determine o cuando se susciten
hechos o actos de trascendencia para la Sociedad que a juicio del propio Consejo de Administracion o del Presidente de los Comités ameriten
dicho informe.

La funcion de los Comités debera ser la de resolver asuntos que mantengan el agil desarrollo, la seguridad y la vigilancia de las actividades de la
Sociedad, de conformidad con los lineamientos que establezca el Consejo de Administracion, los cuales en ninglin caso comprenderan las
facultades reservadas por la ley o los Estatutos a otro érgano de la Sociedad.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- Del Director General. Las funciones de administracion y en especifico las de gestion, conduccion y ejecucion
de los negocios de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle, seran responsabilidad del Director General, sujetandose para ello a
las estrategias, politicas y lineamientos aprobados por el Consejo de Administracion.

El Director General, para el cumplimiento de sus funciones, contara con las mas amplias facultades para representar a la Sociedad en actos de
administracion y pleitos y cobranzas, incluyendo facultades especiales que conforme a las leyes requieran clausula especial. Tratandose de actos
de dominio, el Director General tendré las facultades en los términos y condiciones que el Consejo de Administracion de la Sociedad determine.
El Director General, sin perjuicio de lo sefialado con anterioridad, deberé:
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I.  Someter a la aprobacion del Consejo de Administracion las estrategias de negocio de la Sociedad y personas morales que ésta
controle, con base en la informacion que estas Ultimas le proporcionen.

[l Dar cumplimiento a los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracién, conforme a las instrucciones que,
en su caso, dicte la propia Asamblea o el referido Consejo.

lll.  Proponer al Comité que desempefie las funciones en materia de auditoria, los lineamientos del sistema de control interno y auditoria
interna de la Sociedad y personas morales que ésta controle, asi como ejecutar los lineamientos que al efecto apruebe el Consejo de
Administracion de la Sociedad.

IV. Suscribir la informacién relevante de la Sociedad, junto con los directivos relevantes encargados de su preparacion, en el area de su

competencia.

V. Difundir la informacion relevante y eventos que deban ser revelados al publico, ajustandose a lo previsto en la Ley del Mercado de
Valores.

VI.  Dar cumplimiento a las disposiciones relativas a la celebracién de operaciones de adquisicion y colocacién de acciones propias de la
Sociedad.

VII. Ejercer, por si 0 a través de delegado facultado, en el ambito de su competencia o por instruccion del Consejo de Administracion, las
acciones correctivas y de responsabilidad que resulten procedentes.

VIII. Verificar que se realicen, en su caso, las aportaciones de capital hechas por los accionistas.

IX. Dar cumplimiento a los requisitos legales y estatutarios establecidos con respecto a los dividendos que se paguen a los accionistas.

X.  Asegurar que se mantengan los sistemas de contabilidad, registro, archivo o informacién de la Sociedad.

XI.  Elaborary presentar al Consejo de Administracion el informe a que se refiere el Articulo 172 (ciento setenta y dos) de la Ley General de
Sociedades Mercantiles, con excepcion de lo previsto en el inciso b) de dicho precepto.

XII. Establecer mecanismos y controles internos que permitan verificar que los actos y operaciones de la Sociedad y personas morales que
ésta controle, se hayan apegado a la normativa aplicable, asi como dar seguimiento a los resultados de esos mecanismos y controles
internos y tomar las medidas que resulten necesarias en su caso.

XIII. Ejercer las acciones de responsabilidad en términos de los establecido en la Ley del Mercado de Valores y en estos estatutos sociales,
en contra de personas relacionadas o terceros que presumiblemente hubieren ocasionado un dafio a la Sociedad o las personas
morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa, salvo que por determinacién del Consejo de Administracion y
previa opinion del Comité de Auditoria, el dafio causado no sea relevante.

El Director General, para el ejercicio de sus funciones y actividades, asi como para el debido cumplimiento de las obligaciones se auxiliara de los
directivos relevantes designados para tal efecto y de cualquier empleado de la Sociedad o de las personas morales que ésta controle.

Los nombramientos del Director General de la Sociedad y de los funcionarios que ocupen cargos con las dos jerarquias inmediatas inferiores a la
de éste, deberan recaer en personas que cuenten con elegibilidad crediticia y honorabilidad.

Los informes relativos a los estados financieros y a la informacion en materia financiera, administrativa, econémica y juridica a que se refiere el
Articulo 104 (ciento cuatro) de la Ley del Mercado de Valores, deberan estar suscritos, cuando menos, por el Director General y demas directivos
relevantes que sean titulares de las areas de finanzas y juridica 0 sus equivalentes, en el ambito de sus respectivas competencias. Asimismo,
esta informacion debera presentarse al Consejo de Administracién para su consideracién y, en su caso, aprobacién, con la documentacién de
apoyo.

El Director General queda liberado de la responsabilidad consistente en indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados a la Sociedad o a las
personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa por falta de diligencia derivada de los actos que ejecute o de
aquellas que deje de ejecutar, siempre que (i) no se trate de actos dolosos o de mala fe; (ii) de faltas a los deberes de lealtad; (iii) ilicitos con
motivo de actos, hechos u omisiones a los que hacen referencia los Articulos 35 (treinta y cinco) fracciones lll a VIl y 36 (treinta y seis) y demas
aplicables de la Ley del Mercado de Valores u otras leyes o (iv) se ubique en cualquiera de los supuestos del Articulo 46 de Ley del Mercado de
Valores.

CAPITULO IV
VIGILANCIA

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- Comité de Auditoria y de Practicas Societarias. El Consejo de Administracion para el desempefio de sus
funciones, en materia de vigilancia, contara con el auxilio del o los Comités que desarrollen las actividades en materia de Practicas Societarias y
de Auditoria. Dichos Comités estaran integrados por Consejeros independientes y por un minimo de 3 (tres) miembros designados por el propio
Consejo de Administracion, de conformidad a lo dispuesto en el Articulo 25 (veinticinco) de la Ley del Mercado de Valores. Dichos comités de la
Sociedad tendran dentro a su cargo el desarrollo de las siguientes actividades:
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En materia de practicas societarias:

Dar opinién al Consejo de Administracidn sobre los asuntos que le competan conforme a la Ley del Mercado de Valores.

Solicitar la opinion de expertos independientes en los casos en que lo juzgue conveniente, para el adecuado desempefio de sus
funciones o cuando conforme a la Ley del Mercado de Valores o disposiciones de caracter general se requiera.

Convocar a Asambleas de Accionistas y hacer que se inserten en la orden del dia de dichas asambleas los puntos que estimen
pertinentes.

Apoyar al Consejo de Administracion en la elaboracién de los informes a que se refiere el Articulo 28 (veintiocho), fraccion 1V, incisos d)
y e) de la Ley del Mercado de Valores respecto de las principales politicas y criterios contables y de informacion, asi como el informe
sobre las operaciones y actividades en las que hubiera intervenido en ejercicio de sus facultades conforme a estos estatutos sociales y
ala Ley del Mercado de Valores.

Las demas establecidas por la Ley del Mercado de Valores o que estén previstas por estos Estatutos Sociales.

Asimismo, en el informe anual a que se refiere el Articulo 43 (cuarenta y tres) de la Ley del Mercado de Valores, se debera incluir por el
Presidente del Comité en el mismo, en materia de précticas societarias, lo siguiente:

Realizar las observaciones respecto del desempefio de los directivos relevantes;

Revisar las operaciones con personas relacionadas, durante el ejercicio que se informa, detallando las caracteristicas de las
operaciones significativas;

Proponer los paquetes de emolumentos, compensaciones o remuneraciones integrales del Director General y demas directivos
relevantes de la Sociedad, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 28 (veintiocho), fraccion Ill, inciso d) de la Ley del Mercado de
Valores;

Analizar y opinar sobre las dispensas a otorgarse por el Consejo de Administracion para que un Consejero, directivo relevante o
persona con poder de mando en términos de la Ley del Mercado de Valores, aproveche oportunidades de negocio para si o a favor de
terceros, en términos de lo establecido en el Articulo 28 (veintiocho), fraccién Il inciso f) de la Ley del Mercado Valores.

En materia de auditoria:

Dar opinion al Consejo de Administracion sobre los asuntos que le competan conforme a la Ley del Mercado de Valores.

Evaluar el desempefio de la persona moral que proporcione los servicios de auditoria externa, asi como analizar el dictamen, opiniones,
reportes o informes que elabore y suscriba el auditor externo. Para tal efecto, el comité podra requerir la presencia del citado auditor
cuando lo estime conveniente, sin perjuicio de que deber reunirse con este ultimo por lo menos una vez al afio.

Discutir los estados financieros de la Sociedad con las personas responsables de su elaboracion y revision, y con base en ello
recomendar o no al Consejo de Administracion su aprobacion.

Informar al Consejo de Administracion la situacion que guarda el sistema de control interno y auditoria interna de la Sociedad o de las
personas morales que ésta controle, incluyendo las irregularidades que, en su caso, detecte.

Elaborar la opinién a que se refiere el Articulo 28 (veintiocho), fraccion 1V, inciso c) de la Ley del Mercado de Valores respecto del
contenido del informe presentado por el Director General y someterla a consideracion del Consejo de Administracion para su posterior
presentacién a la Asamblea de Accionistas, apoyandose, entre otros elementos, en el dictamen del auditor externo. Dicha opinion
debera sefalar, por o menos:

(i) Si las politicas y criterios contables y de informacion seguidas por la Sociedad son adecuados y suficientes tomando en
consideracion las circunstancias particulares de la misma.

(i)~ Sidichas politicas y criterios han sido aplicados consistentemente en la informacion presentada por el Director General.

(i) Si como consecuencia de los numerales (i) y (ii) anteriores, la informacién presentada por el Director General refleja en forma
razonable la situacion financiera y los resultados de la Sociedad.

Apoyar al Consejo de Administracién en la elaboracién de los informes a que se refiere el Articulo 28 (veintiocho), fraccién IV, incisos d)
y ) de la Ley del Mercado de Valores.

Vigilar que las operaciones a que hacen referencia los Articulos 28 (veintiocho), fraccién Il y 47 (cuarenta y siete) de la citada Ley, se
lleven a cabo ajustandose a lo previsto en dichos preceptos, asi como a las politicas derivadas de los mismos.

Solicitar la opinion de expertos independientes en los casos en que lo juzgue conveniente, para el adecuado desempefio de sus
funciones o cuando asi lo requieran las disposiciones de caracter general emitidas para el efecto.

Requerir a los directivos relevantes y demas empleados de la Sociedad o de las personas morales que ésta controle, reportes relativos
a la elaboracién de la informacién financiera y de cualquier otro tipo que estime necesaria para el ejercicio de sus funciones.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Investigar los posibles incumplimientos de los que tenga conocimiento a las operaciones, lineamientos y politicas de operacion, sistema
de control interno y auditoria interna y registro contable, ya sea de la propia Sociedad o de las personas morales que ésta controle,
para lo cual deberé realizar un analisis de la documentacion, registros y demés evidencias comprobatorias, en el grado y extension que
sean necesarios para efectuar dicha vigilancia.

Recibir observaciones formuladas por accionistas, consejeros, directivos relevantes, empleados vy, en general, de cualquier tercero,
respecto de los asuntos a que se refiere el inciso anterior, asi como realizar las acciones que a su juicio resulten procedentes en
relacion con tales observaciones.

Solicitar reuniones periddicas con los directivos relevantes, asi como la entrega de cualquier tipo de informacion relacionada con el
control interno y auditoria interna de la Sociedad o personas morales que ésta controle.

Informar al Consejo de Administracién de las irregularidades importantes detectadas con motivo del ejercicio de sus funciones y, en su
caso, de las acciones correctivas adoptadas o proponer las que deban aplicarse.

Convocar a Asambleas de Accionistas y solicitar que se inserten en el orden del dia de dichas Asambleas los puntos que estimen
pertinentes.

Vigilar que el Director General de cumplimiento a los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracion de la
Sociedad, conforme a las instrucciones que, en su caso, dicte la propia Asamblea o el referido Consejo.

Vigilar que se establezcan mecanismos y controles internos que permitan verificar que los actos y operaciones de la Sociedad y de las
personas morales que ésta controle, se apeguen a la normativa aplicable, asi como implementar metodologias que posibiliten revisar el
cumplimiento de lo anterior.

Las demas que establezcan estos Estatutos Sociales y la Ley del Mercado de Valores.

Asimismo, en el informe anual a que se refiere el Articulo 43 (cuarenta y tres) de la Ley del Mercado de Valores, se debera incluir por el
Presidente del Comité en el mismo, en materia de auditoria, lo siguiente:

VI.

VL.

El estado que guarda el sistema de control interno y auditoria interna de la Sociedad y personas morales que ésta controle y, en su
caso, la descripcion de sus deficiencias y desviaciones, asi como de los aspectos que requieran una mejoria, tomando en cuenta las
opiniones, informes, comunicados y el dictamen de auditoria externa, asi como los informes emitidos por los expertos independientes
que hubieren prestado sus servicios durante el periodo que cubra el informe;

La mencién y seguimiento de las medidas preventivas y correctivas implementadas con base en los resultados de las investigaciones
relacionadas con el incumplimiento a los lineamientos y politicas de operacién y de registro contable, ya sea de la propia Sociedad o de
las personas morales que ésta controle;

La evaluacién del desempefio de la persona moral que otorgue los servicios de auditoria externa, asi como del auditor externo
encargado de ésta y su status de independiente;

La descripcién y valoracidn de los servicios adicionales o complementarios que, en su caso, proporcione la persona moral encargada
de realizar la auditoria externa, asi como los que otorguen los expertos independientes;

Los principales resultados de las revisiones a los estados financieros de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle;

La descripcién y efectos de las modificaciones a las politicas contables aprobadas durante el periodo respectivo que cubra el informe
anual

Las medidas adoptadas con motivo de las observaciones que consideren relevantes, formuladas por accionistas, consejeros, directivos
relevantes, empleados y, en general, de cualquier tercero, respecto de la contabilidad, controles internos y temas relacionados con la
auditoria interna o externa, o bien, derivadas de las denuncias realizadas sobre hechos que estimen irregulares en la administracion, y--

VIII. El seguimiento de los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracion,

Para la elaboracion de los informes a que se refiere esta clusula, asi como de las opiniones sefialadas en el Articulo 42 (cuarenta y dos) de la
Ley del Mercado de Valores, el Comité de Auditoria debera escuchar a los directivos relevantes; en caso de existir diferencia de opinién con
estos ultimos, incorporarén tales diferencias en los citados informes y opiniones.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- Auditor Externo. La Sociedad debera de contar con un auditor externo, mismo que podra ser convocado a
las sesiones del Consejo de Administracion, en calidad de invitado con voz pero sin voto, debiendo abstenerse de estar presente respecto de
aquéllos asuntos de la Orden del Dia en los que tenga o pueda tener un conflicto de interés o que puedan comprometer su independencia. El
auditor externo sera designado, y en su caso, removido por el Consejo de Administracion de la Sociedad. El auditor externo de la Sociedad
debera emitir un dictamen sobre los estados financieros, elaborando con base en normas de auditoria y las Normas de Informacion Financiera.
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CAPITULOV
ASAMBLEAS DE ACCIONISTAS

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- Tipos de Asambleas. La Asamblea General de Accionistas es el 6rgano supremo de la Sociedad; podra
acordar y ratificar todos los actos y operaciones de la Sociedad.

Las resoluciones tomadas fuera de Asamblea, por unanimidad de los Accionistas que representen la totalidad de las acciones representativas del
capital social, tendran, para todos los efectos legales, la misma validez que si hubieren sido adoptadas reunidos en Asamblea General, siempre
que se confirmen por escrito.

Las Asambleas Generales de Accionistas podran ser Ordinarias o Extraordinarias.

Las Asambleas Ordinarias, que deberan reunirse por lo menos una vez al afio dentro de los cuatro meses siguientes a la terminacién de cada
gjercicio social, seran aquéllas que tengan por objeto conocer de cualesquiera de los asuntos mencionados en el Articulo 181 de la Ley General
de Sociedades Mercantiles; para aprobar las operaciones que pretenda llevar a cabo la Sociedad o las personas morales que ésta controle, en el
lapso de un ejercicio social, cuando representen el 20% (veinte por ciento) o mas de los activos consolidados de la Sociedad con base en cifras
correspondientes al cierre del trimestre inmediato anterior, con independencia de la forma en que se ejecuten, sea simultanea o sucesiva, pero
que por sus caracteristicas puedan considerarse como una sola operacion, conforme el Articulo 47 (cuarenta y siete) de la Ley del Mercado de
Valores y de aquellos que no sean materia exclusiva de las Asambleas Extraordinarias de conformidad con la legislacion aplicable y/o los
presentes Estatutos Sociales, en todo momento tomando en cuenta el informe del respectivo Comité de la Sociedad.

Las Asambleas Extraordinarias, que podran reunirse en cualquier momento, seran aquéllas que tengan por objeto (i) conocer cualesquiera de los
asuntos indicados en el Articulo 182 (ciento ochenta y dos) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, en todo momento tomando en cuenta
el informe del respectivo Comité de la Sociedad; (ii) conocer, y en su caso aprobar la cancelacion de la inscripcidn de las acciones de la Sociedad
en el Registro Nacional de Valores; (iii) las convocadas en relacién con aumentos de capital en términos del Articulo 53 (cincuenta y tres) de la
Ley del Mercado de Valores; y (iv) las convocadas para los demas asuntos para los que la legislacién aplicable y/o los presentes Estatutos
Sociales requieran un quérum especial.

CLAUSULA TRIGESIMA.- Convocatorias. Salvo lo dispuesto por el Articulo 185 (ciento ochenta y cinco) de la Ley General de Sociedades
Mercantiles, las Asambleas de Accionistas seran convocadas en cualquier momento por el Consejo de Administracién, el Presidente del Consejo
de Administracion o por los Comités que lleven a cabo las funciones de Practicas Societarias y de Auditoria, asi como por el 25% (veinticinco por
ciento) de los Consejeros de la Sociedad o el Secretario del Consejo de Administracion, o por la autoridad judicial, en su caso. Los Accionistas
propietarios de acciones con derecho a voto, incluso en forma limitada o restringida, que representen cuando menos el 10% (diez por ciento) del
capital social, podrén solicitar al Presidente del Consejo de Administracién o de los Comités que lleven a cabo las funciones en materia de
Practicas Societarias y de Auditoria, en cualquier momento, se convoque a una Asamblea General de Accionistas en los términos sefialados en
el Articulo 50 (cincuenta) fraccion Il de la Ley del Mercado de Valores.

La convocatoria para las Asambleas se hara por medio de la publicacion de un aviso en uno de los periddicos de mayor circulacion en la Ciudad
de México, Distrito Federal, siempre con una anticipacion de al menos 15 (quince) dias naturales a la fecha sefialada para la Asamblea. Dicha
convocatoria debera contener la Orden del Dia, es decir, la lista de asuntos que deban tratarse en la Asamblea, asi como la fecha, lugar y hora,
en que deba celebrarse, y debera estar suscrita por la persona o personas que la hagan, en el concepto de que si las hiciere el Consejo de
Administracion, bastara con el nombre del Secretario de dicho érgano o del delegado que a tal efecto hubiere designado el Consejo de
Administracién para tal proposito. Desde el momento en que se publique la convocatoria para cierta Asamblea de Accionistas, deberan estar a
disposicion de los accionistas, en las oficinas de la Sociedad, de forma inmediata y gratuita, la informacién y los documentos disponibles
relacionados con cada uno de los puntos establecidos en la orden del dia.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.- Quora y Derechos Especiales. Para que una Asamblea General Ordinaria se considere legalmente
instalada en virtud de primera convocatoria, debera estar representado, por lo menos, la mitad del capital social. En caso de segunda o ulterior
convocatoria, la Asamblea General Ordinaria se considerara legalmente instalada cualquiera que sea el nimero de acciones representadas.

Para que las resoluciones de la Asamblea General Ordinaria sean validas, deberan tomarse siempre, por lo menos, por la mayoria de los votos
presentes.
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Para que una Asamblea General Extraordinaria se considere legalmente instalada en virtud de primera convocatoria, debera estar representado,
por lo menos, el 75% (setenta y cinco por ciento) del capital social. En caso de segunda o ulterior convocatoria, para que la Asamblea General
Extraordinaria se considere legalmente instalada, debera estar representado, por lo menos, el 50% (cincuenta por ciento) del capital social.

Para que las resoluciones de la Asamblea General Extraordinaria sean validas, deberan tomarse siempre por el voto favorable del nimero de
acciones que representen, por lo menos, la mitad del capital social, salvo que los presentes Estatutos Sociales establezcan un porcentaje
superior.

Los Accionistas gozaran de los siguientes derechos, en adicidn a cualesquier otros consignados en los presentes Estatutos:

Los Accionistas propietarios de acciones con derecho a voto, incluso en forma limitada o restringida, que representen cuando menos el 10% (diez
por ciento) del capital social, de manera individual o conjunta, podran solicitar que se aplace la votacion de cualquier asunto respecto del cual no
se consideren suficientemente informados, ajustandose a los términos y condiciones sefialados en el Articulo 50 (cincuenta) fraccion Il de la Ley
del Mercado de Valores.

Los Accionistas con acciones con derecho a voto, incluso en forma limitada o restringida, que representen en lo individual o en conjunto, cuando
menos el 20% (veinte por ciento) del capital social, podran oponerse judicialmente a las resoluciones de las asambleas generales, respecto de
las cuales tengan derecho de voto, siempre que se satisfagan los requisitos del Articulo 201 (doscientos uno) de la Ley General de Sociedades
Mercantiles, en términos del Articulo 51 (cincuenta y uno) de la Ley del Mercado de Valores.

Salvo por lo dispuesto en la Clausula Décima Séptima de estos estatutos, los titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o
restringido, o sin derecho a voto, que en lo individual o en su conjunto, representen cuando menos el 5% (cinco por ciento) del capital social,
podran ejercitar directamente la accién de responsabilidad civil contra los administradores de la Sociedad, en términos del Articulo 38 (treinta y
ocho) fraccion Il de la Ley del Mercado de Valores, y siempre que se satisfagan los requisitos establecidos en el Articulo 163 (ciento sesenta y
tres) de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.- Asambleas Totalitarias. Las Asambleas Generales Ordinarias o Extraordinarias de Accionistas podran
celebrarse legalmente, sin necesidad de convocatoria previa y sus resoluciones seran validas, con tal de que en el momento de la votacion haya
estado representada la totalidad de las acciones, de conformidad con lo previsto por el Articulo 188 (ciento ochenta y ocho) de la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA.- Representacion de Accionistas. Los accionistas podran hacerse representar en las Asambleas por
medio de mandatarios nombrados mediante simple carta poder, en la inteligencia de que no podran ejercer tal mandato los miembros del
Consejo de Administracién.

En adicion a lo anterior, los accionistas podran hacerse representar en las Asambleas por mandatarios que acrediten su personalidad mediante
poder otorgado en formularios elaborados por la propia Sociedad, que: (i) sefialen de manera notoria la denominacién de la Sociedad, asi como
la respectiva orden del dia, sin que puedan incluirse asuntos bajo el rubro de generales o equivalentes, y (i) contengan espacio para las
instrucciones que sefiale el otorgante para el ejercicio del poder.

La Sociedad debera mantener a disposicion de los intermediarios del mercado de valores que acrediten contar con la representacion de los
accionistas de la propia Sociedad, durante el plazo a que se refiere el Articulo 49 (cuarenta y nueve) de la Ley del Mercado de Valores, los
formularios de los poderes, a fin de que aquellos puedan hacerlos llegar con oportunidad a sus representados.

El Secretario del Consejo de Administracion de la Sociedad estaré obligado a cerciorarse de la observancia de lo dispuesto anteriormente e
informar sobre ello a la asamblea, lo que se hara constar en el acta respectiva.

Para concurrir a las Asambleas Generales, los Accionistas deberan obtener sus respectivas tarjetas de admision en el domicilio de la Sociedad
en dias y horas hébiles y con la anticipacién que sefialen las convocatorias correspondientes, contra la entrega de una constancia de que sus
acciones se encuentran depositadas en algun banco del pais o del extranjero. Tratdndose de acciones depositadas en alguna Institucién para el
Depésito de Valores, las tarjetas de admision se expediran contra la entrega que se haga a la Sociedad de la constancia citada y, en su caso, del
listado complementario, conforme se prevé en la Ley del Mercado de Valores.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA.- Desarrollo de las Asambleas. Las Asambleas seran presididas por el Presidente del Consejo de

Administracion o, en su ausencia, por el Consejero que haya sido facultado por dicho Consejo para suplir al Presidente en esa funcién, o a falta
de ellos, por quien fuere designado por los Accionistas presentes o representados en la Asamblea.
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Sera Secretario el del Consejo y, en su defecto, la persona que designen los Accionistas presentes o representados en la Asamblea.

Al inicio de cada Asamblea, la persona que presida nombrara 2 (dos) escrutadores para que determinen el nimero de acciones presentes y el
porcentaje que representan del capital social. Todas las actas de las Asambleas de Accionistas, ya sean ordinarias o extraordinarias, seran
firmadas por el Presidente y por el Secretario de la Asamblea. Las actas se asentaran en el libro respectivo. Cuando no pudiere asentarse el acta
de una asamblea en el libro respectivo, la misma se protocolizara ante fedatario publico.

Las actas de las Asambleas Extraordinarias de Accionistas, seran protocolizadas ante fedatario publico y se inscribiran en el Registro Publico de
Comercio del domicilio social.

CAPITULOVI
EJERCICIOS SOCIALES, INFORMACION FINANCIERA,
UTILIDADES Y PERDIDAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA.- Ejercicios Sociales. Los ejercicios sociales seran de un afio contados del 1° (primero) de enero al 31
(treinta y uno) de diciembre de cada afio.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA.- Estados Financieros. La responsabilidad de preparacién y presentacién de los estados financieros estara a
cargo del Consejo de Administracion a partir del cierre de cada ejercicio social y deberan contener toda la informacion requerida por el Articulo
172 (ciento setenta y dos) de la Ley General de Sociedades Mercantiles. Los estados financieros seran preparados dentro de los 3 (tres) meses
inmediatos siguientes al cierre de cada ejercicio social y seran presentados, junto con los documentos de apoyo, a los accionistas, de
conformidad con lo previsto por el Articulo 173 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

CLAUSULA TRIGESIMA SEPTIMA.- Utilidades. Las utilidades netas de cada ejercicio social, previa aprobacion de los estados financieros que
las arrojen por parte de la Asamblea de Accionistas y después de deducidas las cantidades que legalmente corresponden a (i) impuesto sobre la
renta, (i) participacion de los trabajadores en las utilidades y (iii) amortizacién de pérdidas de ejercicios anteriores, se distribuiran de la siguiente
manera:

1. Se separara un 5% (cinco por ciento) para formar la Reserva Legal hasta que esta ascienda al 20% (veinte por ciento) del capital social,
en atencion a lo dispuesto por el Articulo 20 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

2. Se separara la cantidad que acuerde la Asamblea General de Accionistas para la formacién de uno o varios fondos de prevision,
reinversién, amortizacion o de reservas, incluyendo las cantidades que sean aplicadas a la creacién o incremento del monto para
adquisicién de acciones propias a que se refiere el Articulo 56 (cincuenta y seis) de la Ley del Mercado de Valores.

3. Elresto se aplicara en la forma que resuelva la Asamblea Ordinaria de Accionistas o se distribuira entre los Accionistas en proporcién al
numero de sus acciones si estuvieren totalmente pagadas, o de lo contrario al importe pagado de ellas.

Los pagos de dividendos que decrete la Sociedad se haran en los dias habiles y lugares que determine la Asamblea Ordinaria de Accionistas o
bien el Consejo de Administracién, cuando hubiese sido facultado dicho 6rgano para ello por la Asamblea de Accionistas, y se daran a conocer
por medio de un aviso que se publique en por lo menos un diario de amplia circulacién del domicilio social.

Los dividendos no cobrados dentro de un plazo de 5 (cinco) afios a partir de la fecha en que hayan sido exigibles, se entenderan renunciados y
prescritos en favor de la Sociedad.

CLAUSULA TRIGESIMA OCTAVA.- Pérdidas. Los Accionistas seran responsables por las pérdidas de la Sociedad, en proporcién a las
acciones de las que sean titulares, pero su responsabilidad queda limitada al pago del capital social. En consecuencia, los titulares de acciones
liberadas no tendran ulterior responsabilidad por las obligaciones sociales.

CAPITULO VIl , ,
DISOLUCION, LIQUIDACION Y SEPARACION.

CLAUSULA TRIGESIMA NOVENA.- Disolucion. La Sociedad se disolvera en los casos previstos por el Articulo 229 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles o por acuerdo adoptado en una Asamblea General Extraordinaria de Accionistas.

CLAUSULA CUADRAGESIMA.- Liquidacion. Disuelta la Sociedad, se pondra en estado de liquidacion. Para ello, la misma Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas que acuerde o reconozca la disolucién, nombrara por simple mayoria de votos, a un liquidador, el que debera de
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contar, a juicio de la Asamblea, con la suficiente calidad técnica, honorabilidad e historial crediticio satisfactorio. Dicho liquidador, que podra ser
una persona moral, tendra las facultades y obligaciones que la Ley General de Sociedades Mercantiles determina a los de su clase, asi como las
que, en su caso, le confiera la Asamblea de Accionistas.

CLAUSULA CUADRAGESIMA PRIMERA.- Revocacion de acuerdo de disolucion. La Asamblea General Extraordinaria de Accionistas podra
revocar el acuerdo de disolucion cuando desaparezcan las causas que hubieren dado origen al mismo.

CLAUSULA CUADRAGESIMA SEGUNDA.- Liquidador. Durante el periodo de liquidacion se reunira y funcionara la Asamblea en los mismos
términos que previenen estos Estatutos.

Los liquidadores asumiran las funciones que en la vida normal de la Sociedad correspondian al Consejo de Administracién, pero con las
modalidades especiales impuestas por el estado de liquidacién.

El liquidador o liquidadores de la Sociedad procederan a la liquidacion de la misma y a la distribucion del producto de ésta entre los Accionistas
en proporcion al nimero de sus acciones, de acuerdo con el Articulo 248 (doscientos cuarenta y ocho) de la Ley General de Sociedades

Mercantiles. En términos generales para la disolucion y liquidacién de la Sociedad, se seguiran las reglas establecidas por los Capitulos X y Xl de
la Ley General de Sociedades Mercantiles.

_ CAPITULO VI ,
LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

CLAUSULA CUADRAGESIMA TERCERA. Ley Aplicable. La Sociedad se regira por estos Estatutos Sociales, la Ley del Mercado de Valores,
la Ley General de Sociedades Mercantiles, asi como por cualquier otra legislacion aplicable, en lo que se refiere a los asuntos que no contemplan
en estos Estatutos.

CLAUSULA CUADRAGESIMA CUARTA. Jurisdiccion. Para todo lo relativo a la interpretacion y cumplimiento de estos estatutos, los
accionistas se someten a la jurisdiccion de los tribunales competentes del Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero que pudiere
corresponderles en virtud de sus domicilios presentes o futuros”.

e) Otras practicas de gobierno corporativo

La Asamblea de Accionistas podra designar por cada consejero propietario, a su respectivo suplente. Lo anterior, en el entendido de que los
consejeros suplentes de los consejeros independientes deberén tener ese mismo caracter. Los miembros del Consejo de Administracién no
necesitaran ser accionistas ademas deberan de cumplir con los requisitos sefialados en la Ley del Mercado de Valores.

A la fecha del presente el Consejo de Administracion esta integrado por 9 Consejeros Propietarios, de los cuales 3 son independientes. 4 de los
Consejeros cuentan con su respectivo Consejero Suplente. Los Consejeros Independientes no cuentan con Consejeros suplentes.

Controles de practicas de gobierno corporativo

Una parte integral de nuestra filosofia de negocios ha sido mantener practicas de gobierno corporativo sélidas, controles de manejo de riesgo
adecuados, que incluyen practicas anti-lavado de dinero y procesos rigurosos de seleccion de clientes (politicas de “conoce a tu cliente”). Desde
la constitucién de Monex Grupo Financiero en el afio 2003 y desde la constitucién de cada una de las entidades financieras que lo conforman,
hemos estado sujetos a la supervision de la CNBV, de la SHCP, de Banco de México y de CONDUSEF. Debemos cumplir, entre otras, con las
regulaciones en materia de lavado de dinero que son exigibles en México, mismas que obligan a nuestras Subsidiarias a cumplir con:

e La creacion e implementacion de procedimientos y politicas, incluyendo mecanismos para identificar y conocer a nuestros clientes, para
prevenir y detectar acciones, omisiones u operaciones que pudieran favorecer, asistir o cooperar, de cualquier forma, con actividades
terroristas o de lavado de dinero.

e Implementar procedimientos para detectar operaciones relevantes, inusuales o sospechosas.

e Reportar operaciones relevantes, inusuales y sospechosas a la SHCP, a través de la CNBV.

e  Establecer un comité de comunicacion y control a cargo de, entre otras cosas, supervisar el cumplimiento de las disposiciones anti-
lavado de dinero.
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e Contamos con politicas de conocimiento del cliente que incluye, entre otras: (i) la integracién de un expediente de identificacion del
cliente, (i) la validacién de la informacién y documentacién entregada, y (iii) la aplicacion de un modelo propio para calificar el nivel de
riesgo y perfil de cada cliente.

Adicionalmente, contamos con diversos 6rganos intermedios de administracion o comités que fortalecen nuestra estructura de gobierno
corporativo, destacando los siguientes:

e  Comité de Auditoria y Practicas Societarias de Holding Monex, el cual sesiona trimestralmente.

e  Comité de Auditoria (Banco Monex y Monex Casa de Bolsa), que sesiona de forma mensual.

e  Comité de Riesgos (Banco Monex, Monex Casa de Bolsa y Monex Operadora), el cual sesiona mensualmente.
e  Comité de Crédito (Banco Monex); el cual sesiona al menos una vez al mes.

e  Comité de Remuneraciones (Banco Monex y Monex Casa de Bolsa), mismo que sesiona de manera trimestral.

El 22 de abril de 2013, en nuestra Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas, se nombraron y ratificaron a los miembros de nuestro
Consejo de Administracién. A continuacién, se proporcionan los nombres de nuestros actuales consejeros, su principal ocupacion, su
experiencia, incluyendo otros cargos como consejeros, y sus afios de servicio Como consejeros.
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5. Mercado Accionario

a) Estructura Accionaria

Monex no tiene obligaciones convertibles ni CPO’s sobre acciones. La informacion sobre acciones representativas del capital social se encuentra
en el apartado 2. La Emisora, inciso b. descripcion del Negocio, seccion XI. Acciones Representativas del Capital Social de este documento.

b) Comportamiento de la Accion en el Mercado de Valores
Las acciones serie “B” de Holding Monex se comercian en la BMV bajo la clave de pizarra “MONEX”, a continuacion se presenta la informacién

sobre el comportamiento de la accion con la informacion disponible desde el inicio de su cotizacion.

Comportamiento de la accion al cierre de los ultimos 6 meses.

Fecha Méaximo Minimo Cierre Volumen
Oct 12 18.40 16.90 16.90 101,650
Nov 12 18.50 17.10 18.00 104,600
Dic 12 17.99 17.99 17.99 3,231,000
Ene 13 18.00 17.01 18.00 13,890
Feb 13 17.98 17.95 17.97 159,710
Mar 13 18.50 17.00 18.00 264,000

Comportamiento de la accion al cierre de los Ultimos 8 trimestres.

Fecha Méximo Minimo Cierre Volumen
1T 19.80 19.00 19.80 321,500
2T11 20.00 19.00 19.50 956,100
3T11 19.50 16.40 18.00 330,000
4T 19.00 17.00 18.10 1,827,300
1T12 20.00 18.10 19.00 202,050
2712 18.90 17.70 18.00 397,590
3T12 19.00 17.30 18.39 3,078,366
4712 18.50 16.90 17.99 3,437,250

Comportamiento de la accion al cierre del afio 2010, 2011 'Y 2012.

Fecha Méaximo Minimo Cierre Volumen
2010 20.10 18.60 19.50 2,053,100
2011 20.00 16.40 18.10 3,434,900
2012 20.00 16.90 17.99 7,115,256

Fuente: Infosel
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5. Mercado Accionario

c¢) Formador de Mercado
Al 31 de diciembre de 2012, la emisora con clave de cotizacion MONEX serie B no habia contratado los servicios de un Formador de Mercado,

sin embargo Monex Casa de Bolsa si opera el Fondo de Recompra de dicha emisora en conformidad a lo estipulado en la Circular Unica de la
CNBV.
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6. Personas Responsables

DECLARACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA EMISORA

Los suscritos, manifestamos bajo protesta de decir verdad, que el presente Reporte Anual fue revisado por el consejo de administracion con
base en la informacion que le fue presentada por directivos de la Emisora, y a su leal saber y entender, refleja razonablemente la situacion
de la misma, estando de acuerdo con su contenido. Asimismo, manifestamos que el consejo no tiene conocimiento de informacion relevante
que haya sido omilida o falseada en este Reporte Anual o que el mismo contenga informacion que pudiera incurrir a error a los
inversionistas.

Por: Hécto . :
Presidente del Consejo de Administracion Miempro del Consejo de Administracion
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DECLARACION DEL DIRECTOR GENERAL, EL DIRECTOR CORPORATIVO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y EL DIRECTOR
CORPORATIVO JURIDICO DE LA EMISORA

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el ambito de nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion
relativa a la Emisora contenida en el presente Reporte Anual, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.
Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Reporte Anual o
que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Cabe destacar que, los estados financieros consolidados por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2012 fueron examinados por
auditores independientes, quienes en su informe fechado el 5 de abril del 2013, expresaron una opinion sin salvedades; dichos estados
financieros fueron preparados bajo los criterios contables establecidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comision).
Asimismo, los estados financieros al 31 de diciembre de 2011 y 2010, han sido reclasificados en ciertos rubros, con el objeto de hacer
comparable su presentacion con la de los estados financieros al 31 de diciembre de 2012.

Por: Jacobo Guadalupd Martinez Flores
Director Corporativo Juridico
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6. Personas Responsables

Deloitte.

Ruiz Urquiza, S.C.

Paseo de la Reforma 489
Piso 6

Colonia Cuauhtémoc
06500 Meéxico, D.F.
México

Tel: +52 (55) 5080 6000
Fax: +52 (55) 5080 6001
www.deloitte.com/mx

29 de abril de 2013

Al Consejo de Administracion de

Holding Monex, S.A.P.I.B. de C.V. y subsidiarias
Paseo de la Reforma No. 284,

Col. Juarez,

C.P. 06600,

México D.F.

Estimados Seiiores:

Los suscrito manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros consolidados de Holding
Monex, S.A.P.L.B. de C.V. y subsidiarias (la “Emisora”) al 31 de diciembre de 2012,2011 y 2010 y por los
aflos que terminaron en esas fechas, que contiene el presente reporte anual, fueron dictaminados con fecha 5
de abril de 2013, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria en 2012 y las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en México en 2011 y 2010.

Asimismo, manifestamos que hemos leido el presente reporte anual y, basado en su lectura y dentro del
alcance del trabajo de auditoria realizado, no tenemos conocimiento de errores relevantes o inconsistencias en
la informaci6n que se incluye y cuya fuente provenga de los estados financieros dictaminados, seiialados en el
parrafo anterior, ni de informacion que haya sido omitida o falseada en este reporte anual, o que el mismo
contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

No obstante, los suscritos no fuimos contratados para realizar, y no realizaremos, procedimientos adicionales
con el objeto de expresar una opinion respecto de la otra informacién contenida en el reporte anual que no
provenga de los estados financieros dictaminados.

Atentamente: y
/\/ e
(L
C.P.C. Rony Epfanuel Garcia Dorantes C.P.C. Rica . Grarcia Chagoyéin
Representante Legal Aluditor externo
Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C. Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, y a su red
de firmas miembro, cada una de ellas como una entidad legal tnica e independiente. Conozca en ww.deloitte.com/mx/conozcanos
la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro
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7. Anexos

Informe del Comité de Practicas Societarias y Auditoria
Holding Monex, S.A.P.I.B. de C.V.

México, D.F. 11 de abril de 2013.

Consejo de Administracion de
Holding Monex, S.A.P.I.B. de C.V.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 43 de la Ley del Mercado
de Valores, a continuacion presentamos el informe de las actividades realizadas
por el Comité de Practicas Societarias y Auditoria (“el Comité™) de Holding
Monex, S.A.P.LB de C. V. (“Holding Monex”, incluyendo sus empresas
subsidiarias), durante el ejercicio social concluido el 31 de diciembre de 2012.

Para la ejecucion de sus funciones el Comité realizd diversas sesiones de trabajo
en las que participaron los funcionarios responsables de las labores de control
interno, auditoria, informacion financiera y administracion de riesgos de Holding
Monex, S.A.P.I.B, de C.V. y sus empresas subsidiarias, asi como los auditores
externos de tales entidades.

Con base en las actividades realizadas por el Comité respecto al ejercicio social
de Holding Monex, S.A.P.I.B de C.V. y Subsidiarias, correspondiente al afio de
2012, nos permitimos informar al Consejo de Administracion los siguientes
asuntos:

En materia de Auditoria:

1. El Comité analizé y evalud el Plan Anual de Auditoria elaborado para el
gjercicio 2012 y superviso el cumplimiento de las actividades incluidas en los
programas de trabajo respectivos.
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2. A través de los informes presentados por el Auditor Interno durante las
sesiones de trabajo celebradas por el Comité, verificamos que las empresas
integrantes de Holding Monex han trabajado siguiendo los Lineamientos
Generales de Control Interno y las Politicas de Operacioén aprobadas por el
Consejo de Administracion y plasmadas en los Manuales de Operacion.

3. Apoyados en los informes y comentarios suministrados por las areas de
Contraloria, el Comité vigilo la existencia y actualizacion de los manuales de
operacién y normatividad interna que especifican el registro pormenorizado de
las transacciones de los negocios de las empresas integrantes de la Holding y las
medidas establecidas para la proteccion de sus activos.

4. Con base en los informes y labores de las areas de Contraloria, se verifico el
apego a las disposiciones dictadas por Comision Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) y por el Banco de México para las empresas sujetas a tales regulaciones.
Asimismo se observo la existencia de procedimientos para supervisar que las
operaciones se ejecutaran de acuerdo con las instrucciones de los clientes. Como
parte de nuestras funciones fuimos informados de los reportes preparados con
relacion a la Prevencion de Lavado de Dinero.

5. Por medio de los reportes elaborados por el Responsable de la Unidad de
Administracion Integral de Riesgos se conoci6 la situacion general en materia de
riesgos de mercado, de crédito y operativos a que estuvieron sujetas las empresas
de la Holding en el desarrollo de sus negocios, sin que al respecto nos fuera
reportado algtin evento de caracter extraordinario

6. Se hicieron de nuestro conocimiento las caracteristicas de operacion y las
medidas de seguridad vigentes para la operacion general de la Direccion
Corporativa de Sistemas.

7. En forma oportuna nos fueron presentados y comentados por parte del Director
Corporativo de Administracion y Finanzas, los estados financieros de la Holding
y de sus subsidiarias, indicandonos que las transacciones contabilizadas emanan
de sistemas de registros pormenorizados y que se encuentran debidamente
documentadas.

8. Los Auditores Externos han asistido a todas las reuniones del Comité de
Précticas Societarias y Auditoria y nos han manifestado sus observaciones y
comentarios sobre el control interno, las politicas de registro contable y el
cumplimiento de las disposiciones fiscales aplicables a la Holding y sus
Subsidiarias.
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Respecto a la evaluacion de los servicios del Auditor Externo requerida por el
Articulo 43, fraccion 11, inciso ¢), el Comité considera que la actuacion y el
desempeifio de los Auditores Externos se ha apegado a las mejores practicas en la
materia y ha cumplido cabalmente con la reglamentacion aplicable.

En los casos en que la firma de los Auditores Externos ha prestado servicios
adicionales distintos al dictamen de estados financieros, se ha consultado la
opini6én del Comité de Auditoria para evaluar si existe algun conflicto de
intereses y posteriormente se ha puesto a la consideracion del Consejo la
aprobacion de la contratacion.

9. Los estados financieros consolidados de Holding Monex S.A.PI.Bde C.V.y
Subsidiarias, relativos al ejercicio que concluy¢ el 31 de diciembre de 2012,
fueron dictaminados por el Auditor Externo, sin expresar salvedades en su
opinién. En las notas de los estados financieros se describen las politicas
contables seguidas por Holding Monex S.A.P.I.B de C.V. y sus subsidiarias, las
cuales estan de acuerdo con los criterios contables dictados por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.

10. En el curso del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2012, el Comité no
recibi6 de parte de Accionistas, Consejeros, Directivos, Empleados o Terceros,
denuncias o informacion sobre eventos relevantes de caracter irregular relativos a
la contabilidad y/o controles internos

11. En las sesiones del Consejo de Administracion celebradas durante el segundo
semestre de 2012 el Director General de la Institucion informo sobre las
caracteristicas de un evento inusual ocurrido en el area de negocios relativa a
tarjetas prepagadas, el cual fue difundido por diversos medios periodisticos
sefialando la presuncion de que clientes de la Institucion utilizaron tarjetas
prepagadas emitidas por una subsidiaria de Holding Monex para fondear
actividades de caracter politico.

Como es del conocimiento del Consejo, diferentes Autoridades Electorales y
Financieras han analizado este caso sin que hasta la fecha se haya determinado
una responsabilidad especifica por violaciones legales de parte de las subsidiarias
de Holding Monex.
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En materia de Practicas Societarias:

1. El Secretario del Consejo de Administracion ha informado al Comité que en el
curso del ejercicio social 2012 se dio el debido seguimiento y cumplimiento a los
acuerdos e instrucciones de la Asamblea de Accionistas y del Consejo de
Administracion de cada una de las empresas integrantes de Holding Monex,
S.A.P.LB,de C.V.

2. Los créditos otorgados por las entidades financieras integrantes de la Holding
a partes relacionadas, fueron aprobados en forma especifica por el Consejo_de
Administracion, de acuerdo con las disposiciones del articulo 73 de la Ley de
Instituciones de Crédito.

La Administracion ha informado al Comité que las operaciones celebradas entre
partes relacionadas (inversiones, prestacion de servicios, etc.) se efectuaron
considerando precios y politicas semejantes a los utilizados con entidades
independientes.

3. El Comité considera que durante el afio de 2012 el desempeiio de los
directivos relevantes se realizé con diligencia y efectividad en virtud de que en la
sociedad controladora (Holding Monex) asi como en sus subsidiarias se
obtuvieron resultados financieros satisfactorios que indican que los directivos
han logrado la creacién de valor en beneficio de las sociedades y de sus
accionistas, por otra parte no se han presentado situaciones que pudieran poner
en riesgo el patrimonio social de la Holding y de sus subsidiarias.

4. Las politicas y procedimientos referentes a las remuneraciones que reciben los
empleados y directivos que prestan sus servicios en las subsidiarias reguladas por
la CNBYV (especificamente Banco Monex y Monex Casa de Bolsa) se encuentran
definidas y delimitadas a través de un Sistema de Remuneracion aprobado por el
Consejo de Administracion.

De conformidad con las Disposiciones de Caracter General emitidas por la
Autoridad se han establecido Comités de Remuneracion que periddicamente
informan al Consejo de Administracion de las entidades reguladas sobre los
esquemas de remuneracion y su congruencia con una razonable toma de riesgos.

En el curso del gjercicio 2012 los Comités de Remuneracion no reportaron al
Comité de Practicas Societarias y Auditoria ninguna desviacién a las politicas y
procedimientos de remuneracion ni el otorgamiento de compensaciones
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extraordinarias que pudieran afectar la rentabilidad y solvencia de Holding
Monex, S.A.P.I.B, de C.V. y sus Subsidiarias.

5. Con respecto a los paquetes de emolumentos de los Directivos Relevantes, de
acuerdo con un estudio efectuado por una entidad independiente, el monto de las
remuneraciones de los Directivos responsables de las areas de Administracion y
Control se localiza dentro de los estandares del mercado conocido para las
empresas que realizan actividades semejantes. Por lo que se refiere a las
percepciones correspondientes a los Directivos que ejecutan y coordinan las
actividades de promocion y negocio cambiario y financiero, sus remuneraciones
se correlacionan con el volumen y productividad de los ingresos que generan, por
ello en algunos casos sus percepciones integrales son superiores a las de los
Directivos responsables de las areas de Administracion y Control.

6. Durante el afio concluido el 31 de diciembre de 2012 el Consejo de
Administracion no otorgé dispensas a Consejeros o Directivos Relevantes para
aprovechar oportunidades de negocio relacionadas con Holding Monex y sus
subsidiarias.

7. En relacién con las deficiencias y debilidades de los procedimientos de control
interno identificadas por los diversos érganos de control y por las Autoridades
Financieras, podemos afirmar que han sido informadas a los responsables del
area de negocios y administracion correspondientes y que se tiene implementado
un sistema de seguimiento de observaciones para propiciar la implantacién de
medidas correctivas.

8. Por su relevancia debe destacarse que durante el afio de 2012 la Holding
adquiri6 una entidad domiciliada en Londres, Inglaterra, cuyas actividades se
desarrollan en el sector de compraventa de divisas y pagos internacionales. La
realizacion de esta operacion gener¢ el registro dentro del balance general de la
Institucion de un crédito mercantil y de activos intangibles por un valor al 31 de
diciembre de 2012 de $ 860 millones de pesos.

Los conceptos involucrados en el monto global del activo intangible registrado
corresponden a los valores de: a) la fuerza de ventas, b) relaciones con
instituciones de crédito, ¢) acuerdo de no competencia, d) software y e) crédito
mercantil. La cuantificacion y pertinencia de la valuacion de los activos
intangibles fue determinada por un asesor externo y dentro del alcance y
caracteristicas de sus trabajos fue evaluada por los Auditores Externos.
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9. La Direccion Juridica ha realizado una supervision permanente de la situacion
corporativa de Holding Monex y sus subsidiarias para verificar su apego a las
disposiciones legales aplicables, adicionalmente a través de un despacho externo
se efectud una auditoria legal sobre el cumplimiento del marco normativo
aplicable a los negocios de la Institucion.

El contenido de este informe constituye un resumen de las actividades del Comité
de Practicas Societarias y Auditoria de Holding Monex, S.A.P.I.LB de C.V.,
realizadas de conformidad con las disposiciones de la Ley del Mercado de
Valores.

En los términos de la fraccion IV a) del articulo 28 de la Ley del Mercado de
Valores, este informe debe presentarse a la Asamblea de Accionistas que se
celebre con motivo del cierre del ejercicio social correspondiente al afio 2012 de
Holding Monex, S.A.P.1B, C.V.

Atentamente,

C.P. Jopge Rico Trujillo
idénte del Comité de
Practicas Societarias y Auditoria
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Holding Monex, SAPILB. de C.V. v

Subsidiarias

Estados financieros consolidados por los
afios que terminaron el 31 de diciembre
de 2012, 2011 y 2010, e Informe de los
auditores independientes del 5 de abml
de 2013
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Holding Monex, S.A.P.LB. de C.V. v Subsidiarias

Informe de los auditores independientes y estados
financieros consolidados 2012, 2011 y 2010

Contenido

Informe de los anditores independientes

Balances generales conselidados

Estados de resultados consolidados

Estades de variaciones en el capital contable consolidados
Estados de flujos de efectivo consolidados

MNotas a los estados financieros consolidados

Péagina
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Informe de los auditores independientes al
Consejo de Administracion v Accionistas de
Holding Monex, S.A.P.IB.de C.V.y
Subsidiarias

Hemos auditado los estades financieros conselidados de Helding Monex, 5. A PILB. de C.V. v Subsidiarias (Holding
Monex) los cuales comprenden los balances generzles al 31 de diciembre de 2012, 2011 » 2010, ¥ sus relativos
estados consolidados de resultados, de varaciones en el capitsl contable v de flujos de efective, por los afios que
termunaron en esas fechas, asi como un resumen de las polificas contables sigmficativas ¥ otta mformacion
explicativa.

Responsabilidad de la Administracion de Holding Monex en relacion con los estados financieros conselidades

La Admmistracion de Holding Monex es responsable de la preparacion de los estades financieres consolidades
adjuntos de acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comision Macional Bancaria v de Valores de
Mexeo (la Conusion) mnchudes en las “Dhispesiciones de Caracter General aphicables a las Sociedades Controladoras
de Grapos Financieres, Instituciones de Crédito, Casas de Bolsa ¥ Seciedades de Inversion v a las personas que les
prestan servicios” (los Crtenies Contables), ¥ de control interno que la Admimstracion de Holding Monex determine
necesano para peroufir preparar estades financieros consolidados que estén libres de incomecciones importantes
debido a frande o eror.

Responsabilidad del Audicor

MNuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros consolidados adjuntos con base en
nuestras anditorias. Hemos llevado a cabo nuestras anditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditeria. Dichas normas exigen que cumplames los requerimientos de étiea, asi como que planifiquemos v
gjecutemos la auditoria con el fin de obtener una segundad razonable sobre si los estades financieros conselidados
estin libres de incorreccldn importante.

Una auditeria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes v la
informacion revelada en los estados financieros consolidades. Los procedimientos seleccionados dependen del pucio
del auditor, inchuda la evaluacion de los nesgos de incomreccion importante en los estados financieros consolidados,
debido a fraude o eror. Al efectuar dicha evaluacion de riesgo. el auditor hene en cuenta &l control mtermo relevants
parz la preparacion y presentacidn por parte de la Admimistracion de Holdmg Monex de los estados financieros
consolidados, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuadeos en funcicn de las
circunstancias, ¥ no con la finalidad de expresar una opmion sobre la eficacia del contrel interme de Holding Monex.
Una auditoria tambisn meluye la evaluacion de lo adecuado de las politicas contables aplicadas v de la razonabilidad
de las estimaciones contables realizadas por la Administracion, asi como la evaluacidn de la presentacion de los
estados financiercs consolidades en su conjunte.

Considerames que la evidencia de anditonia que hemos obtenido proporciona una base suficiente v adecuada para
ouestra opinion de auditoria.
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Deloitte.

Opinidn

En nuestra opinion, los estados financieros consalidados de Holding Monex, S.A.F.LB. de C.V. y Subsidiarias
carrespondientes & los afios que terminaron el 31 de diciombre de 2012, 2071 ¥ 2010, han sido preparados en todos
los aspectos materiales de conformidad con los Criterios Contables establecidos por la Comisidn.

Ofres asinios

Banco Monex, 3.A., Institucion de Bancs Miltiple, Monex Grupa Finenciero (el Banco), subsidiaria indirecta de
Holding Monex, adquirii mediante un contrato de compraventa de acciones celebrado ¢l 14 de abril de 2010 1a
totelidad de las acciones de Tempus Consulting, Tne. (Tenpus), entidad que se dedica a la compraventa de divisas
para pagos en el mercado internacional y que opera en los Estados Unidos de Norteamérica. EI precio total de
adquisicién ascendié a 48.5 millones de délares y fue realizado en 3 pagos. Asimismo, dicha operacién se considerd
concluida el 23 de noviembre de 2010; fecha en que se obtuvieron la totalidad de lus sutorizacionss de los
repuladores mexicanos y extranjeros, y fecha en la que el Banco tomé el control de las operaciones. Al31 de
diclembre de 2010, Holding Monex registre un erédito mercantil de $407 millenes de pesos ¥ un active intangible de
$176 millones de pesos, comespondiente al valor de las licencias, 4 la fuerza de ventas, a las relacionss con
instiluciones de crédito y al software,

Asimismo, en el mes de julio de 2012, Holding Monex adquirié mediants contrato de compraventa de scciones
celebrado el 2 de julio de 2012 Ja toralidad de las acciones de Schneider Foreign Exchange Limited {actualmente
Monex Europe) entided inglesa que participa en ef seetor de compraventa de divisas ¥ pagos internacionales con sede
en Londres, Inglaterra. A Ta fecha de la operscitn el pago se realizi por 32.4 millones de libras esterfinas hacia los
anteriores accionistas y 20.2 millones de libras esterlinas se depositaron en una cuenta de garantia “Escrow account™,
& bien ¢l precio final acordado entre la partes dependerd del desempelio financicto que presente Monex Europe en
los préximos tres afios, el primero de tres pagos, el cual ascendit a 32.4 millones de libras esterlinas, otorzd ln
propiedad del 100% de las acciones y se llevd & cabo el 2 de julio de 2013, fecha en que se tomd el control de las
operaciones, Los pagos subsecuentes sz llsvardn a cabo durante los meses de mayo de 2013 y 2015, Al 31 de
diciembre de 2012, Holding Monex registrd un crédite mercantil de $225 millones de pesos ¥ un activo intangible de
5633 millones de pesos, correspondiente al valor de las relaciones con institucionas de crédito, al acuerdo de no
competencia, a lr fuerza de ventas y al softwars.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, 5.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsa Limited

Administracitn General N
fscal Federal MNium. 15784

5 de abril de 2013
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7. Anexos

Holding Monex, S.A.P.LB. de C.V. v Subsidiarias

Estados de resultados consolidados

Por los aties que terminaron el 31 de diciembre de 2012, 2011 ¥ 2010

{En millones de pesos)

Fesultado por mtermediacion:
Besultado por divisas
Eesultado por mstrumentos financieros
derivados
Eesultado por titulos de deuda
Eesultado por titules de capital
Resultado por intermedizcion

Ingresos por intereses
Gastos por infereses

Margen financiers por intermediacion
Estimacion preventiva para resgos crediticios

Margen financiers ajustads por
nesgos crediticlos
Comisionss v tarifas cobradas
Comisiones v tarifas pagadas

Ingreses totales de la operacion

Otros mgresos (egresos) de la operacion
(Gastos de administracien ¥ promocion
Resultado antes de impuesto a la
uwtihdad

Impuestos a la ublidad cansados
Impuestos a la utlidad difernndos (neto)

Resultado neto

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros conselidados.

Wiz W11 2010
5 2332 0§ 2,704 0§ 2,285
395 94 237
225 361 61
336 7 5
3288 3,166 2,588
1,225 829 662
(666) (518) (375)
559 311 387
3,847 3477 2,875
an (48) (64)
1810 3429 2,811
1,006 929 869
(33T) (215) 210
4479 4,143 3,470
75 (43) 29
(3.027) (2.840) (2.459)
1,527 1.260 1,040
(464) (437 318)
a0 26 5
(493) {411} (313)
5 Loiz & g9 3 127
4

Reporte Anual 2012 Holding Monex

163



7. Anexos

‘SOPEPIOSTOY SOIFTINETD SOPEIS? 50959 9P [RiSwm aued wos sEMmIpPE SEI0T S8

T T c39) [t T EOT T T T E T W T T10T 3P AQWELP 5P 1€ [¢ SOPIES
¥z TEOL [ [0 F0 - - - BISEITT OPEIMSal 3P TR0
TE0 T TE0T B = = = E o opEEmsTL
(1] - (4] SELEIPISONS T3 TOISIRATE T2 monenpes 1od amly
(30) (80 - oREDR [ T SEUETPISANS 2P OFE [#p Totsiancy Jod 01033y
{os1) (as1) o:en “eyman ered sejqmodsTp sopun. #p wDEnEA Iod opEimsag
-[Ranm opRmsEE
(z3g) (5t8) LiF i3 sEISTmOT32Y sof 10d sopeqorde SoMmETILOMW T20 L
- - (67 [T - B serdond seworoe &p exdmod ered BATRse] 3p opuog
(g01) - (801 - - serdond samorase ap exfmoley
{oz0) - (ogD) - - - SOPUSPLAIP 3 CAI3(
- (5+8) L08 it - - IOURINE 0DIRE [3p opEMmsal [#p osedsel]
9EEE &8 138 <l 3 a6+l ETE €89 L10T 9p AqUWRHINp 3p [£ [E S0PTES
BBL GF8 L] 3 L6 T - - - TBLE3ITT OPEIMSEl 3P TR0 L
(] 6F8 - - - - OIS OpEIMEFY
T - T - - - SELISIPISNS T3 TOIIRAN T3 Torenes 1od apmbyy
TE e opfiznxs [3 18 SEURIPIqS 3P OUE [9p woTsEancd 1od 01587g
(4] [fA] EMLIRG0Y
3P SOIRLIETD SOITRMMAST 3p TeDEnEL Iod opaimsay
[i:1a) (3L) oren “emaa ered seiqmodsTp soMUn AP ODENEA Iod opEimsag
-~[RIESeITT OpEIMSEE
{z0g) o GOE £11 SEISTEODIY 507 tod sopeqorde SOTNSIIILAOT [E10L
= (0T T = = serdoad semorae ap exdmos ered Batesal ap opuog
() - (£ - - serdond samoraoe ap exdmoseg
[4:74] (c3D) - - - SOPUSPLAIP 3 I3
- (zo 160 of - - IOLRITE 01RIRE [3p OpEMmsal [3p osedseI]
£L8°T LTL LT (510 TET FLE 9t ETE €89 010T =p AUqUHINP 3p [£ [E S0PTES
(5] LTL LT (i) [ ST - - = TEIS3IT OPEIMSET 9P TR0 L
L (X3 - - B i opmmEEL
(3] (] - - - - oslTEnx? [2 T2 SELEIPISQNS 2P OUE (9P TOTEIRAN0) 20 010313
(9] 4 - - - SBEOLIRTE SOTE &) TOISIAAT0D 3P 013378 [30 TOLEIUTSE29E
L1 Lt BILIRGOY
S SOIRTINENY SOIEUILIST 3p TnEnEA 1d opemsag
601 60T man “gyman ered sspqmodsTp sopun sp womEn(Ea 1od opmimsag
-[RIEAN opEIMSAE
(gg1) (z90) T - - &4 SESMOTIYY 507 Tod sopeqorde SOIUSINILAOTE (B0
[312] - (6T¥ - - - SOPUSPLAID &7 03180
[Cra) - - (=2) Enos Eude #p osjoqmeeE
o0E - - - - 90E ERes Endey 3p OImSTEY
(590) 590 - - - I0UHTE 01 (2P opEmsRl (3 osedseil
91T 90 £T1 § Ell % 9t § ETE % oF |3 010 9p 0I=U2 2P .| € SOPES
sgmEen wam wmages ap uprzasmey waE ‘mmas v sassumE [Endea samsn Eoos sy
mEadey opEmsTg 1 zod waed T ssonsl p TELsaY #p mEaL
P EEEREL *ofun 3p LTS P SpEmIg s v
sod opsImITg R ——
GpEEEd ey TEaE Dy

(sosad ap samoqm w3)
0107 4 TT0T ‘7107 P 21qUWATNP 3P [{ [? WoJLTImIa) 30b some sof 10

SOPEPI[OSTO0Y I[qLIU0D [eIIdE) [3 U SIUODELIEA 3P SOPR)ISH

seLeIprsqns £ A" 9p "g'TdV'S Touoly Surplog

164

Reporte Anual 2012 Holding Monex



7. Anexos

Holding Monex, S.A.P.LB. de C.V. v Subsidiarias

Estados de flujos de efectivo consolidados

Por los atios que terminaron el 31 de diciembre de 2012, 2011 ¥ 2010

(En millones de pesos)

Femltado neto:
Depreciacionss v amortizacionss

Impuestos a la utibdad causados y difendos
Orros

Ajustes por partidas que no mmplican
flyjo de efective
Actividades de operacion:
Cambio en cuentas de margen
Cambio en imversiones en valores
Cambio en operaciones de reporto, neto
Cambio en préstame de valores, neto
Cambio en denvados, neto
Cambio en cartera de crédite, neto
Cambio en bienes adjudicados
Cambio en ofros actives operativos
Cambio en captacién tradicional
Cambio en préstamos interbancanos v de ofros
organismos
Cambio en colaterales vendidos o dades en
garantia
Cambio en otros pasivos operativos
Flujos netos de efective de actividades
de operacion

Actividades de inversion-
Pagn;pncr adquisicién de inmmebles, mobilianio v

SquIpo
Cobros por disposicion de mobibane ¥ equipo
Pagos por adaptaciones ¥ mejoras
Pagos por adquisicion de intangibles
Pazos por adquisicion de subsidianas v asoctadas
Fhuyos netos de efectivo de actividades
de inversién

Actividades de financiamiento:
Emusion de cerhficades bursatles
Aumento de capital social
Feembaolse de capatal social
Facompra de acciones propias
Pagos de dividendos en efective
Fhuyos netos de efectivo de actividades
de Ananciamento

Incremente o disminucion neta de
efectivo

Efectivo v equivalentes de efectrvo al
micio del periodo

Efsctivo v equivalentes de efectrvo al
final del periodo

Las notas adjuntas son pare mtegral de estos estades financierss consolidados.

11 011 010
5 1,032 % 849 727
70 84 43
4895 411 313
- 31 -
1,597 1,375 1,093
(183) (194 (286)
(1,249) (3.331) (2.350)
762 2,740 5,593
- 1 -
(26) 179 (897
(850) (1404 (790}
- 3 -
3,814 (7.852) (4,664)
2512 1330 173
2408 11 355
116 83 -
{12.092) 13.210 (2.459)
(3.191) 6,111 (3.424)
(307 24) (14
2 47 2
(36) - (116}
(712) 201) -
(326) (63) (395}
(1.102) (241) (523)
1,002 - -
- - 306
_ - 25)
(108) 23 -
(270) (222 (419}
624 (245) (138)
(3.669) 5,625 (4.085)
6474 849 4934
5 2805 S 6.474 849
(i)
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7. Anexos

Holding Monex, S.A.P.LB. de C.V. v Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
Por los atios que terminaron el 31 de diciembre de 2012, 2011 ¥ 2010
(En millones de pesos)

1. Actividad, entorno economico ¥ regulatorio, operaciones sobresalientes

Holding Monex, S APIR. de C V. (Helding Monex) se constituyd el 10 de julio de 2007. Su objeto soctal es
DPromover, constibnr, orgamzar, adquiry v adounistrar cualquer género de sociedades mercantiles o civiles
con el ohjeto de ser la tenedora de inversiones en cualquier género de sociedades mercantiles o civiles.

La actividad prineipal de las subsidiarias es 1a realizacion de operaciones financieras tales come la prestacién
de servicios de banca mibltiple v la intermediacién bursatil, asi como la emisién, distribucién v
comercizlizacion en cualquer forma de vales, cupones, contrasefias, talones v ordenes de pago. tanto en
forma impresa como a través de medios electromicos.

Eventos relevantez de 20012, 2011 3 2010-
a. Adgquisicion de Schneider Foreign Exchange Limitad (SFE)-

Conforme a la estrategla de negocios, Helding Monex adqund mediante contrato de compraventa de
acciones celebrado el 2 de julio de 2012 13 totalidad de las acciones de Schoeider Foreign, Limated
(actualmente Monex Europe) entidad inzleza que participa en el sector de compraventa de divisas v
pagos Internacionales con sede en Londres, Inglaterra. Dicha entidad fue constitmda bajo las
Juisdicciones de Inglaterra v Gales, regulada por The Financial Seraces Aunthority, entidad no
gubermamental avalada por el Tesoro del Remo Unido, come una inshtucidn de pagos autorizada
(“Authorized Payment Institution”). Sin ser una entidad bancaria, esta dedicada a la compraventa de
divisas, pagos v transferencias de recursos conforme a instmectones de los elientes. A la fecha de la
operacion el page se realizo por 32.4 mullones de libras esterlinas kacia los anteniores acclomistas v
20.2 millones de libras esterlinas se depositaron en una cuenta de garantia “Escrow account™. 51 bien
el precio acordado entre la partes depende del desempefic finaneiero que presente Monex Europe en
los proximos tres afios, el primero de tres pages, el cual ascendio a 32.4 mllones de hibras esterlinas,
otorge la propredad del 100% de las accrones v se llevo a cabo el 2 de julio de 2012,

L Los pagos subsecuentes se llevarin a cabo durante los meses de mayo de 2013 v 2015,

. La forma en como se estuctuwrd dicha operacion fue mediante una oferta publica de 10,000,000
de certificados bursatiles que Holding Monex emitio el 8 de junio de 2012, con un valor total de
31,000 (Ver Nota 17). Con los recursos natos obtenidos de 1a emisidn de certificados bursatiles
¥ con recwrsos propios, Holding Monex aports el de manera directz 49.90%: del capital soctal de
Mopex Ewrope Holdngs, Lid., (Monex Ewope Holdings) v de manera indirecta a fraves de su
subsidiania Monex Negocios Internacionales, S A, de CV. (Monex Negocios) aporto €] 50.10%
del capital social de Monex Euwrope Holding. La aportacion total 2 Monex Europe Holding
ascendio a 52.6 millones de hibras esterlnas, equivalentes al precio de compra de Monex
Euwrope.

uL El precio final de adquisicion de las acclones mas impuestos astara sujeto a los resultados da
Monex Europe en los gjercicios sociales gue terminaran el 31 de marzo de 2013 v 2015
conformade de la signiente manera:

i) El primer pago fue a la fecha de la firma del confrato de compraventa, per la suma de
32.4 mullones de hibras esterlinas v fue pagade el 2 de julio de 2012,

i) Un sepundo pago 2 determinarze con base en los resultados de Monex Europe al 31 de
marzo de 2013 v a eubrirse en mayeo de 2013, por aproximadaments 9.2 mmllones de
hibras esterlmas.
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m)  El tercer page calculado en los mismos térmunes pere en base a los resultados esperados
al 31 de marze de 2015, a pagarse en mayo de 2015, por una cantidad aproxmmada de
11.0 mullones de libras esterlinas.

wh El importe de los impuestos se estima de .1 millones de libras esterlinas

. Tal como se menciond anteniorments, el sepundo y el tercer pago se depositd de forma
condicionzl e irrevocable de page depominada “Escrow account”. Dichos recursos se liberaran
una vez que los anteniores acclomstas den por cumplidas las condicicnes del contrato de
compraventa, quienes podran acudir ante Lloyds TSB Bank, PLC (el depositaric), sin necesidad
de lz anuencia del Banco.

V. La Comisién Wacionzl Bancania v de Valores de Méwmeo (la Comuzion) autorizé dicha
operacion mediante el Cficio 210-12223/2012 de fecha 28 de jumoe de 2012.

Vi Los valores razonables sobre los actives identificados de Monex Ewope al 2 de julio de 2012,
fecha de adquisicion se muestran como se sigue (el tipo de cambic de esa fecha fue de 21,4278

pesos por Libra Esterlina):
2 de juliv de
Monex Enrope (cifras en millones de Pesos) 1z
Activos-
Disponibilidades 5 395
Cuentas por cobrar 144
Otros activos 7
Pasivos-
Pasivos circulantes 376
Cuentas por pagar 7
Renta diferndo 1
Total de activos netos adgundos 5 162
Precic estimado de adqusicion en pesos L127
Cradito mercantll generade por la adquisicion 3 963

vii. Al 31 de diciembre de 2012, Holding Monex ha identificade zctivos intangibles resultado de la
adquisicion de Monex Ewrope relacionados con la fuerza de ventas, relaciones con las
instinciones de crédito, el acuerdo de no competencia v el software en donde lleva a cabo las
operaciones. Elvalor de diches activos fue determinade con base en un models denomimado
“método de costo v flujes descontados™.

A contmuacion se indican los valores deternunados por cada active:
Saldo del crédito mercantil a la fecha de compra  § Q63
Azignacion de actrvos intangibles:

Fuerza de ventas (&)

Relacién con mstituciones de crédito (4013

Software )]

Acuerde de no competencia (161

Total de activos intanzibles (635

Saldo al 1° de juho de 2012 330
Cuenta por cobrar (1) (97
Efecto por conversion 8
Saldo al 31 de diciembre de 2012 del crédito

mercanti] asociado a la adquisicion de Monex

Europe 8 25
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{€

Dado que los nrveles desempedio v resultados preliminares mostrados en Monex Europe
a la fecha, fueron menores a los inicialmente contemplados al momento de 1a compra, la
Admimstracién de Holding Monex ha considerado que el precio de adquisicién estimade
pudiera reducirse hasta miveles de 48 mullones de libras esterlinas, en lugar de 52.6
millones de libras esterlinas contempladas inicialmente. Por lo anterior, Holding Monex
ha registrado al 31 de diciembre de 2012 una cuenta por cobrar por $97 (4.6 millones de
Libras esterlinz), que representa los recursos que se liberarian de la “Escrow account™ 2
favor del Holdmg Meonex, v consecuentemente afectd el valor del crédito mercantil
asociado a dicha adgqusicion por el mismo valor.

Capitalizacion de Monex US4, Corp.. (Monex USAJ- Conforme a la estrategia de negocios de la
Admumstracion, el 20 de diciembre de 2012 se realizaron las sigwentes operaciones:

Banco Moenex, 5.A., Insutucion de Banca Multple, Monex Grupo Financiero (el Banco),
subsidiana indrecta de Holding Monex, otorgs un préstamo a Monex Negocios por 20.9

mullones de délares americanos.

Con los recursos del préstamo, Morex Negoctos realizo aportacion de capital por dicho monto a
Monex USA.

Monex USA pago la totzlidad del erédito que tenia con el Banco.

Vemta de acciones de la Bolsa Mexicana de Faloves, 5 A.B. de C.V. (EMV) - Durante los meses de
mayo a septiembre de 2012 Holding Monex llevé a cabo la venta en el mercado acclonario mexicans,
la totalidad de los titulos que tenia al 31 de diciembre de 2011. Diches tifulos se enconfraban
registrados en el mbro da “Titulos disponibles para la venta” dentro del active ¥ su valuacicn
acumulada se encontraba registrada en el mubro de “Resultade por valuacion de titulos dispombles parz
venta” dentro del capital ganado. El valor total de la vents, a precios de mercado en las fechas de las
transacciones, fue de $363 con un costo de $44, resultando una utilidad por $321, la cual se encuentra
en el mubro de “Resultado por mtermediacion™ en el estado de resultados.

Constitucion de Monex Negocios Internacionales y Menex US4 - Conforme a |z estrategia de negocios
de la Admimstracion el Banco subsidiana indmecta de Helding Menex, decidio adquurir Tempus
Consulting, Inc. (Tempus) empresa denuciliada en el extranjere, a través de la constitucion v
capitalizacion de una empresa filial del bance denominade Monex Negocios, guien a su vez constituyo
v aportd el capital a Monex USA Las aportaciones se levaron a cabo el 23 de noviembre de 2010
ambas por un monto de 12 85 nullones de délares americanos. El imico objetive de Monex Negocios
s 1a posesion de las acctones de Monex TUSA; v el umies objete de esta tltima es tener las acclones de
Tempus.

Adguisicion de Tempus - El Banco adquino mediante un contrato de compraventa de acclones
celebrado el 14 de abnl de 2010 1z totalidad de las acciones de Tempus Consultmg, Ine. (Tempus)
entidad que se dedica a la compraventz de divizas para pagos en el mercade infernzacional ¥ que opera
en los Estados Unidos de Norteameérica. 51 bien el precio acordado entre la partes depende del
desempefio financiers que presente Tempus en 2010 v 2011, el primero de tres pagos, el cual ascendic
2 31.8 mullones de dolares amenicanos, oforge la propiedad del 100% de las acciones v se lleve a cabo
el 23 de noviembre de 2010; facha en que se obtuviercn la totahdad de las autonizaciones de los
reguladores mexicanos ¥ extranjeros, ¥ fecha en la que el Banco tomo el contrel de las operaciones. El
primer pago ascendid a 31.8 millones de délares americanos (equivalents a $396). El segundo pago se
llevé a cabo durante el mes de abnl de 2011 v ascendid a 4.5 millones de délares. De acuerdo con el
contrato el tercer pago se llevi a cabo en el mes de marzo de 2012 v ascendid a 12.2 millones de
dolares amencanos.
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Al 23 de noviembre de 2010, fecha en que se concreto la adqusicion de Tempus, tal como se
menclond anteriormente, el balance de ésta entidad auditade por otros auditores, convertido a pesos
utilizando el tipo de cambio FIX de esa fecha que fue de §12.4664 pesos por délar americano,
presentaba los siguientes saldes:

Tempus 13 de noviembre de
Consolidada 10
Activos-
Dispomabihidades 5 7
Aetives circulantes 184
Cuentas por cobrar 10
Otros actives 3
Pasivos-
Pasivos circulantes (128)
Depdasttos de clientes (63)
Cuentas por pagar n
Renta difenido 1
Totzl de activos netos 5 23

Listade de acciones. E1 12 de jlio de 2010 Holding Monex inseribis sus acciones en el Registro
Macional de Valeres v para el listado en la Belsa Mexicana de Valores, S 4B, de C.V. sin que medie
oferta publica de 400,000,000 de acciones ordinanas, nomanativas, de las senes “A” ¥ “B”
representativas de la parte fija v de la parte vanable del capital social de Holding Monex.

Derrvado de lo anterior 2] 28 de maye de 2010 mediante la eseritura No. 33,279 Libro 956 Afio 2010,
del Notario 83 del Disinto Federal, Holding Menex adopto la medahidad de “Seciedad Andnima
Promotora de Inversion Bursatl”. Asimismo, el 9 de julio de 2010 dicho cambio quedo registrade por
la Comazion mediante Oficio Mo, 153/3620/2010.

Fideicomizo de Adminiztracion No. F/323- E1 19 de mayo de 2010, Holding Monex micid un plan de
acciones en beneficio de los ejecutives clave que estén laborando en Holding Monex ¥ sus subsidiaras.
En esa misma fecha el plan fue aprebado por la Asamblea de Acclonistas de Holding Monex. Por lo
anterior, Prestaciones Universales, 5 A de C.V. (Prestaciones). subsidiana duecta de Holding Monex,
celebrs un Fideicomise de Administracion con el Banco, contrato F/323 conforme el cual se otorgd
financiamiento a dichos ejecutives para que pudieran adquinir las acciones representativas del capital
social de Holding Monex. El ntimero de acciones que se autonizaron para el plan fueron 5,083,362
acciones de la Sene “B” de Helding Monex, mismas gue fueren asignadas v adqundas por les
ejecufives en esa fecha.

Baze: de prezentacion

Unidad monetaria de los estades financieres - Los estados financieros ¥ notas al 31 de diciembre de 2012,

2011 v 2010 ¥ por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldes ¥ transacciones en pesos de

diferente poder adquisitivo.
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Canversion de estados financieres de subsidianias en meneda extranjera - Para consolidar los estades
financieros de subsidianas extranjeras, éstos se modifican en la moneda de registro para presentarse bajo los
criterios contables de la Comision. Los estados financieros se comvierten a pesos mexicanos, considerando lo

sigwiente:

a) Operacionss extranjeras cuya moneda de registro y fimecional ez la misma. Convierten sus estados
financieros uilizando los sigwentes tipos de cambio:1) de cleme para los actives ¥ pasives v
2} histonico para el capital contable v 3) el de la fecha de devengamuento para los ingresos, costos ¥
gastos. Los efectos de conversion se registran en el capitzl contable.

Las monedas de registro ¥ funcional de las operaciones extranjeras v los tipes de cambio ufilizados en los

diferentes procesos de conversién, son come sigue:

Tipo de cambio Tipo de cambio
para convertir de para convertir de
moneda de registro  moneda funcional a
Compatiia Moneds de registro Aoneda foncional 5 moneda fancional pesn MeTicang
Monex Europe Holdings Libra esterlina Libra esterlina 1 21.06813
MMonex Europe Libra esterlina Libra esterlina 1 21.06813
Schneider FX Libra esterlina Libra esterlina 1 21.06813
Tempus, Inc. Dolar americanos  Dolar americano 1 12 9658
Monex Securities Délar americans  Délar americano 1 12 9658
Monex Assets Management  Délar amenicane  Dolar americanc 1 12,9658

La integracion del saldo final del efecto acumulade por conversién al 31 de diciembre de 2012 es comeo sigue:

Importe
Saldo micial del efecto por conversion 5 13
Efecto por conversion del periodo-
Credite mercantil e mtangibles 16
Otras parnidas (44
Saldo final b (15

La moneda funcional de Helding Monex es el peso mexicano. Debide a que Holding Monex mantiene
inversiones en subsidiarias en el extranjero, cuya moneda funcional no es el peso mexicano, se encusntra
expuesta a un riesgo de conversion de moneda extranjera. Asimismo, se han contratade actives v pasives
monetarios denomunados en diversas monedas, principalments el dolar americano v el eure, ¥ existe una
exposicion al resge cambiarie, atribuible a las operaciones de Holding Monex durante el curso normal del
negocie. (Ver Motz 33 de admimstracion mntegral de nesgos).

Principales politicas contables

Las pnneipales polificas contables de Holding Monex estan de acuerdo con los cnitenios contables
establecidos por la Comasien, las cuales se ineluyen en las “Dhisposiciones de Caracter General aplhicables a las
Seciedades Controladoras de Grupes Financieros, Instituciones de Crédito, Casas de Bolsa v Sociedades de
Imversion v a las personas que les prestan servicios”, en sus cirenlares, asi como en los oficios generales v
particulares que ha emitido para tal efecto, las cuales requeren que la Administracién efectie clertas
estimaciones y utlice clerfos supuestos, para determunar la valuacion de algunas de las parfidas mclndas en
les estados financieros consolidades v para efectuar las revelaciones que se requiere presentar en los mismeos.
Aun ¥ cuando pueden legar a difenir de su efecto final, la Admuinstracion considera que las estimaciones ¥
supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

De acuerdo con el critenio contable A-1 de la Comisién, la contabilidad de Holding Monex se ajustara a las
NIF definidas por el Consejo Mexicano de Normas de la Informacién Finanelera, A.C. (CINIF), excepto
cuando a jueclo de la Comision sea necesario aplicar una normatividad o un criterio contable especifico,
tomando en consideracion que las institwciones realizan operaciones especializadas.
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Cambios en criterios contables de la Comision ocurridos durante el ejercicio 2012

El 5 de octubre de 2011, la Comision publico una resolicion que modifica las disposiciones de cardcter
general aplicables a las Institnciones de Crédito en la que se modifica el criteric B-6 “Cartera de Credite”,
aclarando el ratamiento especifico aplicable a las operaciones de reestruchuras ¥ renovactones de erédito.
Asimisme, el eriterio aclara las condiciones para considerar un erédito come vigente o veneido. Esta
modificzcion entrara en vigor el 1° de marze de 2012 en forma prospectiva.

Loz principales cambios al criferio se mencionan a confinuacion:

g Las comisiones cobradas por reestructuraciones o repovaciones de créditos deberan diferirse durante el
plazo del credito.

. Para que sea considerado “Pago sostemido”, las amertizaciones del credito deberan cubrr al menos el
20% del prineipal o el monto total de cualquier ipe de infereses que conforme al esquema de pagos
por reestucturacion o rencvacion se havan devengado.

. Establece que 51 mediante una reestructura o renovacion s2 consolidan diversos créditos otorgades awn
misme acreditade en un solo crédito, se le debe dar el tratanuento cormrespondiente al peer de los
créditos mvolucrados.

g Para demostrar el pago sostenido, Heolding Monex debera tener a disposicion de la Comisién evidencia
que justifigue que el acreditado cuenta con capacidad de pago.

. Incluye el ratanuwente para los creditos con amortizaciones de prineipal e mtereses periodicos que se
reestructuren o se renueven sin que haya transcwrido el 0% del plaze origmal; asimismo, menciona el
tratamiento parz el franscurso del 20% final del plazo original

. Aclarz las condiciones bajo las cuales el crédite onginal puede sufnir cambios sin que ello sz considere
reestructura.

Cambios en las NIF emitidas por el CINIF aplicables a Holding Monex
A partir del 1 de enero de 2012, Holding Monex adopte las sigmentes nuevas NIF:

MIF C-6, Propisdadss, planta y eguipe.- Establece la obligacion de depreciar componentes que sean
representativos de una partida de propiedades, planta v equipo, independientemente de depreciar el
resto de la partida como si fuera un solo componente.

Mejoras alas NIF 2012 - Las principales mejoras que generan cambios contables, son:

Boletin B-14, Utilidad por accién.- Establece que la uhlidad por accion dilwda sea caleulada v
revelada cuando el resultado por operaciones continuas sea una pérdida, sin importar 51 se
presenta una utilidad neta.

Boletin C-11, Capiral contable. - Elinuma la regla de registrar como parte del capital contzble
contmbude las donaciones que reciba wna enfidad, debiéndose registrar como Ingrese en el
estado de resultados, de conformidad con la NIF B-3, Estade de resultades.

Boletin C-15, Dersriore en el valor de loz actives de larga duracién y su disposicion - Elimina:
a) la restricelon de que un active no esté en uso pars poderse clasificar comeo destinado para la
venta ¥ b) la reversion de pérdidas por deteniore del credito mercantil. Asimismeo, establece que
las perdidas por detenoro en el valor de los activos de larga dwacion deben presentarse en el
estado de resultados en los renglones de costos ¥ gastos que comespondan ¥ no como otros
ingresos v gastos o como partida especial.
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A continuacion se describen las peliticas contables mas imporfantes que sigue Helding Monex:

Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacisn financiera - A partir del 1 de ensro de
2008, Holdmg Monex al operar en un entorno ne inflacionano, suspendis el reconocimiento de los efectos de
lz inflacion. Hasta el 31 de diciembre de 2007, dicho reconocimuento resultd principalmente, en gananeias o
pérdidas por inflacién sobre partidas no monetarias ¥ monetarias.

Holding Monex mantiens en sus activos v capital contable, los efectos de reexpresion determimados hasta el
ultimo penedo en el que opere en un entorne wnflacionano, es decir, hasta el 31 de diciembre de 2007 comeo
s menciond anteriormente. En los estados financieros al 31 de dictembre de 2012, 2011 v 2010, se presentan
tunicamente los efectos de reexpresion vigentes determinados en penodos anteriores v que todavia no se han
dado de baja.

Die acuerde en lo establecido en la NIF B-10 “Efectes de mflacien”™, un extorne economico no mflacionano
25 cuando 1z inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores es menor que el 26%, v ademas de
acuerdo con los prondsticos econdmicos de organismos oficiales, se identifica una tendencia en ese musmo
sentido. El porcentaje de inflacién para los ejercicios 2012, 2011 v 2010 es de 3 91%, 3.65% v 4.40%,
respectivamente. El porcentaje de inflacion acumulada de los tres ejereicios anuales anteriores es de 12.31%,
12.12% y 14.50%, al 31 de diciembre de 2012, 2011 v 2010, respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, Holding Monex suspendic el reconocimiento de los efectos de la inflacion en
los estados financieros: sin embargo, los activos ¥ pasivos no monetarios v el capital contable incluyen los
efactos de reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007,

Dispomibilidades - Consiste pnneipalments en depdsitos bancarios v los rendimientos que generan se
reconocen en resultados conforme se devengan, se valuan a valor nomunal ¥ en 2l caso de moneda extranjera
se valian a su valer razonable con base en la cotizacion del cierre del ejercicio.

Las divisas adquinidas que se pacte liguidar en una fecha postenior a la concertacion de la operacion de
compraventa, se reconocen como una disponibilidad restingida (divisas a vecibir). Las divisas vendidas se
registran como un crédito en dispombilidades (divisas a entregar). La contraparte se registra en una cuenta
liqguidadera deudora cuande se realiza una venta ¥ en una cuenta lquidadora acreedora cuando se realiza una
compra.

Para efectos de presentacion en la informacion financiera, las cuentas Liquidaderas por cobrar ¥ por pagar de
divisas se compensan por contrato v plazo v se presentan dentro del rubro de ofras cuentas por cobrar (neto) o
acreedores por iquidacion de operaciones, segin corresponda.

En este rubro tambien se incluyen a las operaciones de préstames inferbancanies pactadas a un plazo mener o
igual a 3 dias hibiles, asi come otras dispombilidades tales como comesponsales ¥ documentos de cobro
inmediato.

Cueneas de margen - Las llamadas de margen (depdsitos en garantia) por operaciones con inshumentos
financieros derivades en mercades recenocides se regisiran a valor nominal.

Los depositos en garantia estan destinados a procurar el cumplimiente de las obligaciones comespondientes a
les derivades celebrados en los mercados reconocidos ¥ comesponden al margen micial, aportaciones ¥ retros
posteriores efectuados en la vigencia de los contratos correspondientes.

Titules para negociar - Los titulos para negociar representan inversiones en valores de instumentos de denda
¥ renta variable, en posicién propia ¥ entregados en garantia, que se adquieren con la mtencion de
enajenarlos, obtemiendo ganancias denvadas de las diferencias en precios que resulten de las operaciones de
compraventa Al momento de su adquisicidn se reconocen mictalmente a su valor razonable (el cual meluye
en su caso, el descuente o sobreprecio). Posteriormente se valiian a su valor razonable, determinade por el
provesder de precios contratade por Holdmg Monex conforme a lo establecide por la Comision. Por ofro
lado, el costo se determmina por el metodo de costos promedic. La diferencia entre el costo de las imversiones
de instrumentos de deuda mas el interés devengado v el costo de los instrumentos de renta vanable con
respecto a su valor razonable se registra en el estado de resultados en el mubro de “Resultado por
Intermediacion”™ ¥ estos efectos de la valuacion tendran el cardcter de no reahizados para reparto a sus
accionistas, hasta en tanto no se realicen.
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El valor razonzable es el mento por el cual puede wnfercambiarse un active o hqmdarse un pasivo entre parfes
informadas, interesadas e igualmente dispuestas en una transaccion de bibre competencia.

Los costos de transaceidn por 1a adquisicién de titulos elasificados para negociar se reconocen en los
resultades del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Loz dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo
periodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mizmes.

Lautilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda extranjera
se reconoce dentro de los resultados del ejercicio.

Dentro de este rmubro se registran las operaciones pendientes de hquidar que comresponden a operaciones de
compraventa de valores asignades no liqudados, las cuales se valtan y registran como titulos para negociar,
registrande la entrada v sabida de los titulos objeto de la operacion al momento de concertacion contra la
cuenta lgmdadors deudora o acreedora comrespondiente.

Loz criterios contables de la Comision permiten efectuar reclasificaciones hacia titulos conservados a
vencimuente o de fitulos para negociar hacia dispomibles para la venta, previa autonzacion expresa de la
Comision.

Titules disponibles para la venra - Los titnlos dispomubles para la venta son aquellos titulos de deuda v
acclones, cuya Intenclon no esta onentada a cbtener ganancias denvadas de las diferencias en precios que
resulten de operaciones de compraventa ¥, en el caso de titulos de denda, tampoco se tiene la infencion ni
capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual, es decir sa
adguersn con una mtencicn distinta a la de los titulos para negeciar o conservades al vencimuento, debido a
que se tiene la intencion de negociarlos en un future no cercane pero anterior a su vencimiento.

Al momento de su adquisicidn, s2 reconocen mctalmente a su valor razenable mas los costos de transaccion
por la adqusicion (el cual meluye en su case, el descuento o sobreprecic), el cual es a su vez el coste de
adquisicion para Holding Monex. Posteriormente se valian a su valor razonable.

Helding Monex, deterouna el meremento o decremento por valuacion a valer razonable utihzando precios
actualizados proporcionades por el proveedor de precios, quien ufilizz diversos factores de mercado para su
determinacién. El rendimiento de los titulos de deuda, se registra conforme al método de mterés imputado o
método de interés efective segin corresponda de acuerdo a la namuraleza del instrumento; dichos repdimientos
se reconocen como realizados en el estado de resultados en el rubre de “Ingresos por Intereses”. Lautihdad o
pérdida no reahizada resultante de la valuzcion de acuerdo al proveedor de precios, se registra en ofras partidas
de la wnlidad integral dentro del capital contable en el mbre de "Resultado per valuacion de titulos
dispombles para la venta”, neto del impuesto difenndo relatrvo, siempre ¥ cuando dichos titules no se hayan
definido como cubtertos en una relzcién de cobertura de valor razonable mediante la contratacién de un
instrumento financiero derivado, en cuyo caso se reconoce en los resultados del ejercicio.

Loz dividendos en efectivo de los titulos accionaries, se reconocen en los resultados del sjercicio en el musme
periodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

Los entenos contables de la Comision permuten transfenr titules clasificados comoe “conservados a
vencimuente” hacia la categoria de “titulos disponibles para la venta”, siempre v cuando no se cusnte con la
intencion o capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento, asi como reclasificaciones de titulos para negociar
hacia disponibles para la venta previa autonizacion expresa de la Comusion.

Deteriore en el valor de un dmle - Holding Monex evalia si a la fecha del balance general existe evidencia
objetiva de que un tituls esta deteriorado.

Se considera que un titulo esta detenorado v, por lo tanto, s2 incwre en una pérdida por detertoro, siy sole si,
existe evidencia objetiva del deterioro como resultade de uno o mas eventos que ocurieron posteriormente al
reconocimiento inicial del titulo, mismes que tuviercn un impacto sobre los flujos de efectrvo futures
estimados que pusden ser determinados de manera confiable. Es poce probable identificar un evento tnico
que mdividualmente sez lz causa del deterioro, siendo mas factible que el efecto combinado de diverses
eventos pudiera haber causade el deteriore. Las pérdidas esperadas como resultado de eventos futures no se
reconocen, no lmportando que tan probables sean.
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La evidencia cbjetiva de que um titulo esta detenorade, mncluye mformacion observable, entre ofros, sobre los
siguientes eventos:

a) Dificultades financieras significativas del emizor del tiulo;
b) Es probable que el emusor del valor sea declarado en concurse mercantil u otra reorganizacion
financiera;
<) Incumplimients de las clansulas contractuales, tales como incumplimiento de page de intereses o
principal;
d) La desaparicion de un mercade active para el titule en cuestion debido a dificultades financieras, o
e} (e existz una dismunueron medible en los flujos de efective fufures estimados de un grupo de valores
desde el reconociniento inicial de dichos activos, aunque la disminucién no pueda ser identificada con
los valores mdividuales del gupo, incluyendo:
I Cambios adversos en el estatus de pago de los emusores en el grupo, o
il Condiciones economicas locales o nacionales gue se comrelacionan con incumplimientos en
los valores del grupe.

Al 3] de diciembre de 2012, la Administracién de Holdmg Monex no ha identificado que haya evidencia
objetiva del deteriore de un titule.

Operaciones de reporte - Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual el reportador adquiere
por unz suma de diners 1a propiedad de titulos de crédito, v se obliza en el plazo convenido v contra
reembolse del mismo precio mis un premio a transfenr al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la
misma especte. El premio queda en beneficio del reportador.

Las operaciones de reporte parz efectos legales son consideradas como una venta en donde se establece un
acuerde de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia econdmica de las
operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en donde la reportadera enfrega efective
come financiamiento, a cambio de obfener activos financieres que siivan como proteccion en caso de
incumplimento.

Las operaciones de reporto se registran como e indica 3 continuacién:

En la fecha de contratacidn de la operacion de reporte, actmando Holding Monex como reportada, se reconoce
la entrada del efectrvo o bien una cuenta hgqmdadera deudora, asi come una cuenta por pagar medida
1mcialmente al precio pactade, lo cual representa la obligacion de restihur dicho efectivo a la reportadorz. A
le largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valuard a su costo amortizade mediante el
reconocimiento del interes por reporto en los resultades del ejercicio conforme se devengue, afectandoe dicha
cuenta por pagar.

Actuando Holding Monex come reportadera, en la facha de contratacidn de la operacion de reporto se
reconoce la salida de dispombilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta por
cobrar medida micialmente 2l precio pactado, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo entregado.
Dharante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valua a su costo amortizado, mediante &l reconocimiento
del interé= por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, afectando dicha cuenta por
cobrar.

Cuande las operacienes llevadas a cabo se consideran como onentadas a efectivo, la transaccion es motivada
para obtener un financiamiento en efectrvo destinande parz ello activos financieros come colateral; por su
parte, la reportadora obtiene un rendinmento sobre su inversion a clerta tasa v al no buscar algon valer en
especifico, recibe actives financieros come colateral para mutigar la expesicion al nesgo credificio que
enfrenta respecto a la reportada. En este sentido, la reportada paza a la reportadora mntereses por el efective
que recibié como financiamiente, caleulados en base en la tasa de reporte pactada. Por su parte, |z reportadora
consigue rendimientos sobre su inversion cuyo pago se asegura a través del colateral.

Cuando las eperaciones llevadas a cabo se consideran como onentadas a valores, la intencisn de la
reportadora es acceder temporalmente a clertes valores especificos que posee la reportada, otorgande efective
como colateral, el cual sove para mitigar la exposicidn al riesgo que enfrenta la reportada respecto ala
reportadora. A este respecto, la reportada paga a la reportadora los interezes pactados a la tasa de reporto por
el financiamuento implicite obtemde sobre el efective que recilng, donde dicha tasa de reporto es
generalmente menor a la que se hubiera pactado en un reporto “onentado a efectivo™
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Mo obstante la mfencion economica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto “onentadas a
efective”™ u “orlentadas a valores” es el mismo.

Colaterales otorgados y recibides distintos a efective en operaciones de Reporto - En relacion al colateral en
operaciones de reporto otorgade peor la reportada a la reportadora (distinto a efective), la reportadera reconoce
el colateral recibido en cuentas de orden, sizmendo para su valuacion los ineamientos relatives a las
operaciones de custodia establecidos en el criterio B-9 “Custodia v Administracion de Bienes”. La reportada
reclasifica el active financiers en su balanee general, ¥ se presenta come restmngido, para lo cual se siguen las
normas de valuacion, presentacion v revelacion de conformidad con el eriterio de contabilidad

rrespondiente.

Cuande Iz mponadum ven del colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos procedentes de la
transaceidn, asi como una cuenta por pagar per la obligacidn de restituir el colateral a la reportada (medida
imizialments al precio pactade), la cunal se valia, para el case de su venta 2 valor razonable o, en case de qus
sea dado en garantia en ofra operacion de reporto, a su costo amerhzado (cualqmer diferencial entre el precio
recibide v el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del ejercicic). Para efectos de
presentacion dicha cuenta por pagar es compensada con la cuenta por cobrar denominada “Dendores por
reporto”, la cual es generada al momento de la adquisicien del reporto. El saldo dendar o acreedor se presenta
en el mubro de “Deudores por reporte” o “Colaterales vendides o dados en garantia”, segim comesponda.

Asimisme, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada per la concertacion de ofra
operacion de reporto con el mismo colateral recibido en garantia de la operacion inicial, el interds por reporto
pactado en la segunda operacion se debera reconocer en los resultados del ejercicio conforme =& devengue,
afectando la cuenta por pagar valuada a costo amertizade mencionada antericrmente.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se cancelan cuando la operacion
de reporto llegza a su vencinmento o exista incumplmiente por parte de la reportada.

Tratindose de operacionss en donde la reportadora venda, o bien entregue 2 su vez en garantia el colateral
recibide (por ejemplo, cuande se pacta ofra operacion de reporto o préstamo de valores), se lleva en cuentas
de orden el control de dicho colateral vendido o dade en zarantia sizwende para su valuacion las normas
relativas a las operaciones de custodia del Crterio B-9 “Custodia ¥ Adounistracion de Blenes™.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan side vendidos o dados en
garantia por la reportadora, se cancelan cuando se adquiere el colateral vendide para restituitle a la repertada,
o bren, la segunda operacion en la que se dio en zarantia el colaterzl lleza a su vencimiento, o exista
incumplimiento de la contraparte.

Préstamo de valores - El préstamo de valores es aquella operacion en la que se conviene la transferencia de
valores, del prestamista al prestatario, con la oblizacion de devolver tales valores u ofros substancialmente
similares en una fecha determinada o a solicitud del prestamusta, recibiendo come confraprestacion un premic.
En esta operacion se solicita un colateral o zarantia por parte del prestamusta al prestatario. distinto a efective
v aquellos permitides por la regulacion vigente.

Las operaciones de préstamo de valores para efectos lezales son consideradas como una venta, en donde se
establece un acuerdo de devolver en una facha establecida los valores objeto de la operacion. No chstante, la
sustancia econdnmuca de las operaciones de préstame de valores consiste en que el prestatano pueda acceder
temporalmente a cierto tipo de valores en donde el colateral sirve para oufigar la exposicion al niesge que
enfrenta el prestamista respecto del prestatanio.

Las operaciones de préstamos de valores se registran comeo se indica a continuacien:

A la fecha de la contratacion del préstamo de valores actuando Holding Monex como prestamusta, se registra
la entrada del valor objeto del préstame transfenndo al prestatanie come restmngido, para lo cual se siguen las
normas de valuacion, presentacion v revelacion de conformidad con el criterio contable que coresponda.

El premuo se registra inicialmente como un erédito diferide. reconociends la cuenta liguidadora dendeora o la

entrada del efective. El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio durante la
vigencia de la operacion.
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Actuande come prestatane. a la fecha de la contratacion del préstamoe de valores, Holdmg Monex registia el
valor objeto del préstamo recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacien las mormas relativas a las
operaciones de custodia del Craterio B-9 “Custodia v Admimistracion de Bienes™.

El premuo se registra micizlmente como un cargo difenido, registrando la cuenta liqmdadora acreedora o la
salida del efectrvo. El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio durante la
vigencia de la operacion.

El valor objeto de la operacion entregado, asi come los colaterales entregados se presentan come restringidos
de acuerdo con el tipo de activos financiercs de que se frate.

El valor recibido objeto de lz operacion, asi como el colateral recibido se presenta en enentas de orden en el
mubro de colaterales recitidos por Holding Menex.

Operaciones con instrumentss financierss derivados (con fines de negociacion) - Holding Monex reconoce
tedes les dermvados que pacta como actives o pasives (dependiendo de los derechos y/u obligaciones que
contengan) en el balance general, imecialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, comesponde al
precio pactado ex la operacion.

Los costos de transaccidn que sean directamente atribuibles a la adgqusicion del derivado se reconocen
directamente en resultados.

Posteriormente, todos los dernivados se valian a su valer razonable, sin deducir los costos de transaccién en
les que se pudiera izewrnir en 1z venta u ofro tipo de dispesicion, reconociende diche efecto de valuacion en
les resultados del pericdo dentro del rubro “Resultade por intermedizcion”™.

Para el caso de denvados cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirade los
derechos v oblizaciones relatives a los mismos cuando se clana la posicion de nesgo, es deeir, cuando se
efectia en dicho mercado o belsa un denvado de natwaleza confrana de las mismas caracteristicas.

Fespecto a los derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado los
dereches v oblhigaciones relatives a los musmes cuando lleguen al vencimuento; se ejerzan los derechos por
alguna da las partes, o bien, se gjerzan dichos derechos de manera anhcipada por las partes de acuerdo con las
condiciones establecidas en el mismo v se liqmiden las confraprestaciones pactadas.

Centratos Adelantades y Futures con fines de negeciacion:

Loz confratos adelantados v fatures con fines de negoctacidn, son aguelles mediante los cuales se establece
una obligacion para comprar o vender un active financiero o bien subyacente en una fecha futwa, en la
cantidad, calidad v precios pre establecidos en el contrato de negoctacion. Tanto los contratos adelantadeos
como los futuros son registrados inicialmente por Holding Monex en el balance general como un acthive v un
pasivo, incizlmente 2 su valor razonable, el cual preswmiblemente. comresponde al precio pactado en el
contrato de compraventa del subyacente, con el fin de reconocer el devecho v 1a oblizacion de recibir yo
entregar el subyacente; asi como el derecho ¥ la obligacion de recibir v'o entregar el efective equvalents al
subyacente objete del contrato.

Los costos de fransaccion que sean directamente atnbuibles a la adqusicion del derivade se reconocen
directamente en resultados.

Por los contratos adelantados (Forwards), el diferencial cambiario entre el fipe de cambio pactado en el
contrate v el fipo de cambio “forward” al cierre de cada mes se regista en el estado de resultades, asi come
les efectos de valuacion denfro del mbro de “Resultado por Intermediacion™.

Para los contratos de futuros se establece una cuenta de margen cuya confraparts 25 una camarza de
compensacion, por lo que los participantes no enfrentan nesgo de credito sigmficativo.

La cuenta de margen otorgada en efective, no forma parte de la inversion neta inicial de dicho derivade, por
le que es contabilizada de manera separada al reconocimiento del denvado.
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Para efectos de clasificacion en |3 informacion financiera, para los instrumentes financieros denvades que
incorporen a la vez derechos ¥ obligaciones, tales come los futuros, contratos adelantados ¥ swaps, e
compensan las posiclones activas ¥ pasivas contrate por confrato, en caso de que la compensacion resulte en
un saldo deuder, la diferencia se presenta en el activo, dentro del mubro “Denvados”, en cazo de tener un salde
acreedor, éste se presents en el pasivo dentro del rubro “Denvados”.

Cenmrates ds Opcionss:

Las opciones son confratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el dereche mas no la oblizacion, de
comprar o vender un determinade nimero de instrumentos subyacentes a un precto determinado dentro de un
plazo establecido. Por los derechos que otorgan las opelones se dividen en opciones de compra (call) ¥
opciones de venta (put).

El tenedor de una opeion de compra tene el derecho, pero no la obligacion, de comprar al emisor un
determinado mimere de un bien subyacente, a un precio fijo (precie de gjercicio), dentre de un plaze
determinado.

El tenedor de una opeién de venta fiene el derecho, pero no la oblizacion de vender un datermunade nmimero
de un bien subyacente, 2 un precio fijo (precio de glercicio). dentro de un plazo determunado.

Las opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia (opciones europeas), o en cualquier momento
durante dicho periedo (epeiones americanas); el precio de ejercicio es el que se pacta en la opeidn, ¥ que se
gjercera en caso de que sea conventente para el comprader de la epeion.  El mstrumento sobre el que se fija
dicho precio es el valor de referencia o subvacente. La prima es el precio que paga el tenedor al vendedor por
les dereches que confiere la opcion.

Laprima de la opeion se registra come actvo o pastvo por Holding Monex en la fecha en que se celebrd la
operacion. Las fluctuzclones que se deriven de la valnaeién a mercado de lz prima de la opeidn se reconocen
afectandeo el mibro del estado de resultades “Fesultade por mtermediacion”. Cuandeo Iz opeldn se gjerce o
expirz, se cancela la prima de la opcion reconocida contra les resultados del gjercicio, fambién dentro del
mubro de “Resultado por intermadiacion”™.

Las opeiones reconoctdas que representan derechos se presentan sin compensacion alguna, como un saldo
deundor, en el activo dentro del mubre “Denvados™. Las opclones reconocidas que representan obligaciones se
presentan sin compensacion alguna, como un saldo acreedor en el pasivo dentro del rubro “Denvadoes™.

Los confratos de opclones con fines de negociacion se registran en cuentas de orden al precio del ejercicie de
éstas, multiplicado por el nimero de titulos, diferenciando a las opeiones negociables en bolsa de las
negociables fitera de bolsa, con el objeto de controlar la exposicion de resgo.

Todes los resultados por valuacien que se reconozean anfes de que se ejerza o expure la opeion, tendran el
caracter de no realizados ¥ no seran susceptibles de capetalizacion ni de reparto entre sus acciomstas hasta que
se realicen en efective.

Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante el cual se establece la obhgacion bilateral de infercambiar una sene
de flujos, por un periodo de fiempo determunado v en fechas previamente establecidas.

Loz swaps son reconocidos inicizlmente por Holding Monex en el balance general como un active v un
pasivo, imctalmente 2 su valor razonable, el cual presunublemente, comesponde al precio pactado.

Helding Monex reconoce intcialmente en el balance general, la parte activa ¥ pasiva por los dereches v
oblizzaciones del contrato pactado a su valor razonable, valuande a valor presents los flujos futures a recibir o
a entregar de acuerdo a la proyececion de tasas futuras implicitas por aplicar, descontando la tasa de interés de
mercade en la fecha de valuacién con curvas proporcionadas por el proveedor de precios, revisadas por el
drea de nesgos de mercade.
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Los costos de transaccidn que sean directamente atributbles a la adgusicion del derivade se reconocen
directamente en resultados.

Posteriormente, todos los denvados, distintos a aqusllos que formen parte de una relacion de cobertura, se
valiian a valor razonable, sin deducir los costos de fransaccion en los que se pudiera incunir en la venta u ofre
tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del periodo.

En caso de que un active financiers, proveniente de los derechos establectdos en los denvados, expermments
un deteniore en el nesgo de cradito (contraparte), el valor en libros debe reducirse al valor recuperable
estimade ¥ el monto de la pérdida se reconoce en los resultados del penedo. 51 postertormente desaparece la
situacion de detertoro, se debe revertir hasta por el monto previamente deteriorado reconociendo dicho efacto
en los resultades del peniodo en que esto ocwra.

La ligquidacion de un contrate “Swap” podra hacerse en especie o en efective, de conformudad con las
condiciones del mismo.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas v pasivas, ¥a sea deudor o acreedor, se presenta por
formando parte del mbro de “Derivados™.

Dervados implicitos - Un denvado implicito es un componente de un instumente financters hibrido
(combinado) que mecluye 2 un contrato no-derivade (conocide comeo contrato anfitidn), en el que algunos de
los flujos de efectivo de dicho compeonente varian de manera similar a como lo haria un derivado de forma
independiente. Un derivado implicito causa que algunos de los flujos de efective requerides por el confrato
(o inchiso todos) se modifiquen de acuerdo 2 los cambios en una tasa de interés especifica, el precio de un
instrumento financiero, un tipo de cambio, un mdice de precios o tasas, una calificacion credificia o indice de
credito, u ofra vaniable permutida por 1z lezislacion ¥ regulaciones apheables, siempre v cuando fratandose de
vanables ne financieras, éstas no sean especificas o particulares a una de las partes del contrato. Un derivado
que se encuentra adjunto a un instumento financierc pero que &5 contractualmente transfenible de manera
independiente a dicho instumento, o bien, que tiene una contraparte diferente. no es un dervade implicito
sino un nstruments financlers separado (por ejemplo en operaciones).

Un dertvade implicito se segrega del contrato anfitndon para efectos de valuacion v recibir el tratanuento
contable de un derivade, =1 ¥ sdlo 51 se cumplen todas las sigmientes caracteristicas:

a. Las caracteristicas econdmicas y riesgos del dertvado implicito no se encuentran estrechamente
relacionadas con las caracteristicas econdmicas ¥ nesgos del contrato anfimén,

b. Un instrumento financiero separade que cuente con los mismos términos que el derivade implicite
cumpliria con la definicion de derrvado, v

e El mstrumento finaneiers hibnde (combinado) no se valia a valer razonzble con los cambios
reconocidos en resultades (por ejemple un denivade que se encuentra implicito en un active financierc
o pasive financiero valuade a valor razonzble no debe segregarse).

Loz efectos de valuacion de los derivados tmplicttos se reconocen en el mismo mubro en que s encusntra
registrado el contrato anfitridn.

Un derrvade en moneda extranjers mplicito en un contrate anfition, que no es un wnstumente financiere, es
parte infegral del acuerdo ¥ por tanto estrechamente relacionade con el contrate anfitrion siempre que no esté
apalancado, no contenga un componente de opelon ¥ requiera pagos denominados en:

- Iz moneda funcional de alzuna de las partes sustanciales del contrato;

- la moneda en la cual el precio del bren o servicio relacionado que se adquiers o enfrega esta
habitualmente denomunado para transaccicnes comerciales en todo el mundo;

- unz monedz que fenga una o mas de las caracteristicas de la moneda fimecional parz alguna de las partes.
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Operaciones en meneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambie
vigente en la fecha de lz operacion. Los actives ¥ pasivos en moneda extranjera se valonizan a los tipos de
cambio en vigor al cleme del periodo, determmnados ¥ publicades por Banco de México.

Los ingresos ¥ egresos denivados de operaciones en moneda extranjera, se convierten al tipo de cambio
vigente en la fecha de operacion, excepto los generados por las subsidianas residentes en el extranjero, los
cuales se convierten al tipo de cambio Frx de cierre de cada periodo.

Las fluctuaciones cambianas se remstran en los resultados del periodo en que ocwren.

Comisiones cobradas y castas y gastos asociados - Las comiziones cobradas por el otorgamiento imicial de
los créditos se registran como un crédito difennde dentro del rubro de “Craditos diferidos v cobros
anticipades”, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio en el rabro “Ingrese por intereses”, bajo el
método de linea recta durante la vida del crédito.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de creditos se adicionan a las comusiones que
se hubleren ongmado reconociéndose como un erédite difennde que se amortiza en resultados bajo el mstodo
de linea recta durante el nueve plazo del crédito.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, son aquéllas en que se
incwrran come parte del mantenimiento de dichos eréditos, o las que se cobren con motive de eréditos que no
hayan sido colocados se reconocen en resultados en el momento que se generen.

Los costos v gastos incrementales asoctades con el otorgamuento iniclal del crédito, se reconocen como un
cargo difenndo, los cuales se amortizaran contra los resultados del ejercicio como un “Gasto per infereses”,
durante el mismo periedo contable en el que sz reconccen los ingreses por comisiones cobradas.

Cualquer ofre coste o gasto distinto del mencionado antericrmente, entre ellos los relacionados con
promocion, publictdad, clientes potenciales, administracion de los crédites existentes (segumiento, control,
recuperaciones, ete.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el establecimiento v monttoreo de
politicas de erédito se reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el
rubro que comresponde de acuerde a la natuwraleza del coste o gasto.

Cartera de erédito vigemte - Holding Monex tiene los sipuientes eniterios para elasificar los eréditos como
cartera vigente:

- Creditos que estan al commente en sus pagos tanfo de prineipal como de mterases.

- Cradites que sus adeudos no han cumphde con los supuestos para considerarse cartera de crédito
vencida.

- Creditos reestucturados o renovados que cuenten con evidencia de pago sostemzdo.

Cartera de crédito vencida - Helding Monex fiene los sigwentes enterios para clasificar los creditos no
cobrados come cartera vencida:

- 51 los adeudos consisten en craditos con page tmco de principal e infereses al vencimiento ¥ presentan
30 o mas dias naturales de vencidos.

- 51 los adeudos se refieren a créditos con pago imico de princtpal al vencimiento v con pagos periedicos
de intereses y presentan 90 o mas dizs de vencido el page de intereses respective o 30 o mas dias de
vencido el principal.

- 51 los adeudos consisten en erédites con pagos penddicos pareiales de prineipal e intereses v presentan
%0 o mas dias naturales de vencidos.

- Los sebregmros en las cuentas de cheques de los clientes seran reportados come cartera vencida al
momente en el cual se presente dicko evento.
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Los craditos vencidos reestructurades permaneceran dentro de la carfera veneida en tanto no existz evidencia
de pago sostenide, es decir, el cumplimiento de pago del acreditado sin retraso, por el monto total exigible,
como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, tal como lo establecen
los criterios contables de la Comisién.

Loz créditos renovados en los cuales el acreditado ne liquide en iempo los intereses devengados v el 23% del
monte onginal del credito de acuerdo a las condiciones pactadas en el confrato, seran considerades come
vencides en tanto no exista evidencia de pago sestentdo, tal como lo establecen los critenios contables de la
Comision

Se suspende la acummlacidn de intereses devengados de las operaciones credificias, en el momento en que el
cradito es catalogade come cartera vencida meluyendo los créditos que contractualments capitalizan intereses
al monte del adeudo.

Por lo que respecta a los intereses ordinarios devengados no cobrados commespondientes a créditos que se
consideren como cartera vencida, Holding Monex crea una estimacion por el monto totzl de los mtereses, al
momento del traspaso del crédite como cartera vencida.

Calificacién de cartera de crédite v esaimacion preventiva para rigsges erediticios - De acuerdo a las
Dhsposiclones, la cartera de credito se debe clasificar en: comercial, lupotecana de vivienda y de consume. Al
31 de diciembre de 2012, 2011 v 2010, la cartera de Holding Monex se encuertra clasificads en:

a. Comercial: Créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en moneda
nacional, extranjera, en unidades de inversion o veces salario minimo (VSM), 251 como los intereses
que generen. otorgades a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial v destinados a
su ge comercial o financiero; las operaciones de descuento, redescuento, factoraje ¥ operaciones de
amrendamiento financiero gue sean celebradas con dichas personas morales o fisicas; los créditos
otorgados a fiduciarios que actien al ampare de fidetcomasos v los esquemas da crédito comimments
cenocides come “estucturados” en los que exista una afectacion patimomal gue perouta evaluar
mdividualments el riesgo asociado a2l esquema. Asimusmo, quedarin comprendides los creédites
concedidos a entidades federativas, municipios ¥ sus erganismos descentralizados, cuando sean objeto
de califieacion de conformidad con las disposiciones aplicables.

b. Vivienda: Créditos directos denominados en moneda nacional, asi como los intereses que generen,
otorgados a personas fisicas y destmados a la remodelacion o mejoramuente de la vivienda sm
proposito de especulacion comercial

Holding Monex reconoce las reservas preventivas para cubrir niesgos crediticios con base en lo siguiente:
Cartera comercial:

a. Método individual - Parz acreditados con saldos 1guales o mayores 2 4,000,000 de Untdades de
Inversion (UDIS), evaluando:

- La calidad crediticia del dendor, de acuerdo al resultado que se obtenga de calificar, segin
corresponda, 1) la Probabilidad de Impagoe del acreditado, acorde a la metodelogia propietana
autonizada por la Comision para este efecto, ¢ 2) la aplicacion de la metedologia estandar,
calificando en forma especifica e independiente, los aspectos de resgo pais. riesgo financiero,
nesge mdusina y expenencia de page, de acuerdo a lo establecido en dichas disposiciones.

- La cobartura del erédito en relacién con el valor de las garantias, se distingue entre las garantias
personales ¥ reales ¥ se estina una probable pérdida. Comeo resultade del analizis de las

Zarantias reales se separaran los eréditos en funcion del valor descontado de la garantia en dos
grupos: a) crédites totalmente cubiertos v b) créditos con porcidn expuesta.

b. Meétedo no indridualizade - Para acreditados con saldes menores a 4,000,000 de UDIS:

- Mediante el cdleulo paramétrico de la provisién en funcién a su historial de pagos por los
altimes 12 meses, asi como su comportamisnto crediticio.
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La cahficacion de la cartera comercial se efectiua mensualmente ¥ se presenta imestralmente 2 la Conusion
en los treinta dias siguientes a la fecha que esta referida la calificacion. El registre de 13 estimacion se realiza
considerando el zaldo de los adeudos del altimeo diz de cada mes considerando los niveles de calificacion de la
cartera al nltime trmestre conocide, actualizada con la modificacion del resgo al cierre del mes actual.

El 17 de mayo de 2010, la Comisién emind unz Resohieidn que modifica las “Disposiciones de caracter
general aplicables a las Instiuciones de Crédito”, por medio de la cual modifica la metodologia de
calificacion de la cartera de credito comereial de las instifuciones de credito permutiendo que las instituciones
de crédito reevalioen el neszo inherente a los créditos que hubieren sido meestucturados, renovades o cedidos,
considerando el valor de las garantias que éstos tengan asociadas.

Las reservas prevenfivas a constituir seran iguales al importe de aplicar el porcentaje que correspondz a la
calificacion de cada crédito en su porcién cublerta ¥, en su caso, expuesta, ajustandose al range supenrior
establecido en la sizuiente tabla:

Tabla de sitios dentro de los rangos de reservas preventivas
Inferior

Grado de mesgn Intermedio Superior

A-l - 0.5% -

A-2 - 0.95% -

B-1 1% 3% 4.99%

B-2 5% T 9.90%

B-3 10% 13% 19.99%

C-1 207 30% 39.99%

Cc-2 40 0% 59.99%
D 60%% Ti% 89.99%
E - 100% -

Cartera de Entidades Fedevativas y sus Muwicipios:

Con facha 5 de octubre de 2011, se publicd en el Diano Oficial de la Federacion una Resolucion por medio de
la cual se modifican las Disposiciones en lo referente a la metodologia de calificacion de cartera erediticia
comercial otorgada a Entidades Federativas v sus Municipios asi como al eriterio contable relative a cartera
de crédito. Las modificacionss mas importantes se refieren a lo siguente:

En cnanto a la metedologia de calificacion de cartera crediticia comeseial otorgada a Enfidades Federativas v
sus Mumeipios:

1y Se establece unz nueva metodolozia que modifica el modelo vigente de pérdida incwimida para calificar
¥ provisionar esta cartera con base en un modelo de pérdida esperada en la cual se estiman las pérdidas
de los sigwientes 12 meses con la mformacion credificia que mejor las anticipe.

23 La meeva metodologia tomz en cuenta la probabilidad de mmenmplimiento, severidad de la pérdida v
exposicion al incumplimisnto.

3 La probabilidad de incumplimients se determina con base en puntajes enantitatives v cualitatrvos sobre
diversos factores de riesge establecides en las Disposiciones. La probabilidad de incumplimiento sera
de un 0% para agquellos credites que tengan como garantia un programa establecido por una ley federal
que a su vez esté previsto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion durante el gjercicio que
corresponda. Salvo alzunas excepciones, cnando algin crédito conHolding Monex se encuentre en
cartera vencida, la probabibidad de meumphimiento serd de 100%.

43 Para efectos de la determinacion de 1a severidad de la pérdida ¥ la exposicion al incumplimiento, se
consideraran las garantias reales, garantias personales ¥ derivados de los creditos.
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En el caso de los creditos a carge de orgamsmos descentralizadeos de las Enhidades Federativas v los
Municipios supeniores a 900 mil UDIS a la fecha de la calificacidn, se calificaran individualmente
considerando un grado de reszo con base en las calificaciones asignadas por las agencias calificadoras (Fitch,
MOODTY s, HE Ratings v 5&F) autorizadas por la Comision (esta calificacion ne debera tener una
antigiiedad mayor a 24 meses). Los municipios que cuenten con garantia personal expresa por parte del
gobiemo de su entidad federativa, podran ser calificados con el grade de riesgo que comespondz a lz entidad
federativa que lo avala. Por dltime, se establece que las garantias reales deberdn evaluarse con el mizmo
mecanizmo regulatonio que se aplica a cualgwer credito garanhzado ¥ que cuando no se cuente con
Participacionss Federales, el grado de niesgo debera desplazarse dos grados de nesgo mavor.

Cartera crediticia a la vivienda:

Tal comeo se explica en 1z Nota 9, la cartera credificia de consumo relacionada con el programa establecide
entre el INFOMNAVIT v Holding Monex se denomina “renueva tu hogar”™. De acuerdo con la Comision dichos
creditos se clasifican como créditos a la vivienda ¥ se califican como cartera crediticia de consumo.

A partir del mes de marzo de 2011, Holding Monex al calificar la cartera erediticia de consume ne revolvente
determina z la fecha de la calificacion de los créditos de las reservas preventivas commespondientes,
considerando para tal efecto, la Probalihidad de incumphingente, la Sevendad de la Perdida v 1z Exposicion al
Incumplumento de conformidad con lo sizuiente:

El monto total de reservas preventivas comrespondientes a la cartera de consume no revolvente, sera igual 2
las reservas de cada crédito, conforme a lo sigmente:

R=Flp<SRxH,
En donde:

Ri= Monto de reservas a constihur pars el 1-ésime crédite.
FI,= Probabilidad de Incumplimiento del 1-ésimo crédito.
SP= Sevenidad de la Pérdida del 1-ésmmo erédito.

El= Esxpeosicion al Incumplimzento del 1-ésimo créditeo.

La calificacion v constitucedn de las reservas preventivas de la cartera crediticia de consumo no revolvente se
realiza con cifras al fltimo dia de cada mes v se presenta a la Comision a mas tardar a los 30 dias sizuientes al
mes calificado.

Holding Monex califics, constituyd v remistrd las reservas preventrvas correspondientes a la cartera crediticia
no revelventes de consume que no mcluye operaciones de tageta de crédito, al ulime dia de cada mes,
ajustindose al procedimiento sigwente:

L Se estratifica la totalidad de la cartera en funcidn al nimero de periodos de facturacion que a la fecha
de la calificacion reporten incumplimiente del page emgible establecide por Holding Menex,
utilizando los datos del historial de pagos de cada crédito en Helding Monex, de por lo menos 9, 13 o
18 periodos anteriores a dicha fecha, conforme a lo sefialado en las sigumentes tablas. Cuando el credito
hava sido otorgado dentro del refenido lapso, se utilizan los datos con los que se cuente z la fecha.

I Constituye para cada estrato, las reservas preventivas que resulten de aplicar zl importe total del saldo
msolute de los créditos que se ubitquen en cada estrato, los porcentajes de reservas preventivas que se
mdican 2 confinuacion, dependiende 51 los pericdos de facturacion con mewmplinuento son semanales,
quincenales o mensuales. Holdng Monex no incluye los intereses devengados no cobrados, registrados
en balance, de créditos que estén en cartera vencida. Los intereses devengados no cobrados sobre
cartera vencida son reservados en su totalidad al momento de su traspase.
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Tabla aplicable para credites con factwacion mensual:

Numero de periodos de facharaciin que Probabilidad de Porcentaje de Parcentajes de
reporten incumplimients (meses) incumplimiznto severidad de la perdida TEServas preventivas
0 0.5% 0.5%
1 10% 10%
2 45% 45%
3 65% 65%
4 Ti% " 3%
5 80% 100% 80%
3 85% 85%
7 20% 90%
3 95% 05
9 6 mas 100% 100%

Para ubicar la deternminacidn del prado de riesge se utiliza la siguiente tabla, en funcidn del porcentaje de las
tablas anteniores, los rangos de porcentajes de pronasiones aplicables:

Rangns dedpem'ru‘t.ljes

Grado de riesgo TeSErvas preventivas
A 0 a 0.59%%

B 1 a  19.9%%

C W a 599%%

D 60 a 89.9%%

E 20 a 100.00%

Evidencia de pago sostenido: En el caso de que los créditos registren incumplimiento de pago v sean objeto
de reestucturacién, Holdng Monex lo mantiens en el estrato que presentaba previamente a la
reestructuracion hasta que exista evidencia de pago sostemudo del erédito en los tétmunos que establece la
Comision.

Cartera emproblesmada: Holding Monex para propasitos de las revelaciones en los estados financieros,
considera emproblemados aquellos créditos comerciales calificados con grade de nesge C, D v E, sin exclur
las mejoras en los grades de nesgo denivadas de 1a parte del crédito cubierto por zarantias, asi como créditos
que ain ¥ cuande se encuentren vigentes provengan de una negoctacion en 1a cual se autorizé una
condonacién, quitz o bonificacion al final del plazo pactade. o som a cargo de personas a las cuales se les ha
clasificado come chentela indeseable.

Una vez agotadas las gestiones de recuperacion de los eréditos calificades como recuperables se sometena
consideracion del Consejo de Admmistracion para su castigo.

Los craditos calificados come imecuperables se cancelan contra la estimacion preventiva cuando se determina
la imposibilidad practica de recuperacion. Cualguier recuperacion derrvada de los créditos previamente
castigados, se reconoce en los resultados del ejercicio.

En junio de 2012, la Comision solicito 2 Holding Monex modificar la estmacion preventiva de riesgos
crediticios para el producto “Renueva tu Hogar™ y utilizar la metodologia sinmlar para la cartera de consume.
Holding Monex estima que la Comisién emitord proxmamente la metodelogia para este products. Al 31 de
diciembre de 2011, la estimacion preventiva para “Renneva tu Hogar”, considerandela bajo esta premusa,
seria de $5 v la estimacién registrada bajo el concepto de vivienda fue de §2 en ese ejercicio.

Qtras cuentas por cobrar, nete - Fepresentan pnncipalmente montes por cobrar o por pagar provementes de
la compraventa de divisas en las que no se pacte ligmidacidon inmediata, (operactones cambianas fecha valer).
Dhchas operaciones se registran el dia en que se pactan v e liquidan en un plazo hasta de 24 & 48 horas.

Holding Monex tiene la politica de reservar contra sus resultados las cuentas por cobrar identificadas v no
identificadas dentro de los 90 o 60 dias siguientes al registro inteial, respectivamente.
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Inmuebles, mobiliario y equipe, neto - Los Inmuebles, mobiharie v equipo se registran al coste de
adgusicion. Los activos que provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron
aplicando factores derivados de las UDIS desde la fecha de adquisicion hasta esa fecha. La depreciacion v
amertizacion relativa se registra aplhicando al costo actualizade hasta dicha fecha, un porcentaje determinade
con base en la vida 1t economica estimada de los mismos.

Inversiones permanentes en aceiones - Estan representadas por la inversidn en acciones de inversiones en
compafiias asociadas que no son sujetas a consolidarse con Holding Monex, asi como, por mversiones
permanentes en acciones de socledades de inversion v que no son sujetas a consolidarse con Holding Monex.
Aquellas mversicnes permanentes efectuadas por Holding Monex en entidades en las que no hiene 2l contrel,
control conjunto, m influencia sigmficativa inicialmente se registran al costo de adquisicion ¥ los dividendos
recibides se reconocen en los resultados del periodo salvo que provengan de utilidades de periodes antenores
a la adqusicion, en cuye caso se disminuyen de la wversion permanente ¥ fueron actualizados hastael 21 de
diciembre de 2007 con base en el factor derivado de la UDI al cieme de dicho ejercicio. Las inversiones
donde s2 tiene influencia sigmficativa son valuadas a fraves del metodo de participacion, adicionande al valor
en libros de la ioversion, la parte proporcienal de utilidades o perdidas, v las variaciones en las cuentas del
capital contable que reporten las companias, con base en los ultimos estados financieros dispomubles. Las
inversiones en donde no se tiene mfluencia significativa se registran eriginalmente al costo de adquisicion.

Por ofre lade, las wnwversiones permanentes en las enfidades en las que se tiene influencia significativa, se
reconocen mmclalmente con base en el valor razonable neto de los actives v pasivos identificables de la
entidad a la facha de la adquisicion. Dicho valor ez ajustado con posteriondad al reconocimiento micial por la
porelén corvespondiente tanto de las utilidades o pérdidas integrales come de la distnibucion de utilidades o
reembolsos de capital de la misma. Cuando el valor razonable de la contraprestacion pagada es mayor que el
valor de la inversiém en la asociada, la diferencia comesponde al erédite mercantil el cual se presenta como
parte de la musma inversien. Cuando el valor razonable de la contraprestacion pagada es mener que el valor
de la inversion, este ultimo se ajusta al valor razonable de la confraprestacion pagada. En caso de presentarse
indicios de detertoro las inversiones en asocizdas se someten a pruebas de detertoro.

Qrtros actives - Se encuentran pnneipalmente integrados por el software, desamrollos mformaticos, pagos
anticipades, los gastos de wnstalacion erogades por la remodelacion de las nuevas oficinas corporativas ¥ les
actrvos intangibles identificados por las adquisiciones de Tempus ¥ de Monex Europe.

El software v los desarrollos informaticos se registran al eosto erogado en fimeidn de las fases de desarrello.

La amortizacién del software, los desarrollos informaticos y los gastos de instalacién se calcula en linea recta
aplicande al gaste actualizado las tasas comrespondientes, en funcion de la vida util esperada en que obtendran
beneficios econdmicos.

Asimismo, dentro del rubro de “Ofros activos™ se registran las inversiones en valores cuyo confrato se
encuentra a en un fidelcomuse admimistrado por Holding Monex. Las mversiones forman el fonde para cubnr
las obligaciones denvadas del plan de pensiones ¥ prima de anhgiiedad de los empleados.

Las inversiones en valores adquiridas para cubrir el plan de pensiones y prima de antigitedad se registran a su
valor de mercado.

Para efectos de presentacion en los estados financieros, en case de que las mversiones en valores adqumdos
para cubnr el plan de pensiones ¥ prima de anfigiiedad sean mayores al pasive reconecide, este excedente se
presentara en el rubro de “Ofros actives”. En caso de ser menor, dicho saldo se presentara reduciende el rubio
de “Acreedores diversos ¥ ofras cuentas por pagar’. Al 31 de dictembre de 2012, 2011 v 2010, &l saldo
carrespondients Holding Monex lo presenta reduciendo el mubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por
pagar”.
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Crédite mercaniil - Corresponde pnncipalmente al exceso del precio pagado sobre el valor razonable de las
acciones de Tempus v Monex Ewrope en la fecha de adquisicion (23 de noviembre de 2010 v 2 de julio de
2012, respectivamente), el cuzl no se amortiza, sin embargo esta se syeta cuando menos ammalmente. a
pruebas de deterioro. Para el caso de Tempus, durante 2011 la Administracion asizné que los activos
intangibles sobre el exceso pagado sobre el valor contable comesponden a software por $7, licencias 371,
fuerza de ventas $42 v confratos de operacién con bancos por $36. De acuerdo con las MNIF, Holding Monex
contaba con un afio a partr de la fecha de adquisicion para realizar dicha identificacion. Para el caso de
Monex Europe, tal como se menciond en lz Motz 1, la Admuimstracion identificd v asizno valores a los activos
intangibles, penerados por la adquisicion de dicha entidad, los cuales comespondan 2 fuerza de ventas por
%67, relacién con mstituciones de erédito per $401, zcuerde de no competencia por $161 ¥ software por 36.

Con el objeto de hacer comparables los estados finaneieres al 31 de dictembre de 2012, 2011 v 2010, Holding
Monex presenta dicha asignacion desde el cremre de 2010,

Deteriore de actives de larga duracion en uso - Holding Monex reviza el valor en libros de los activos de
larga duracién en uso, ante la presencia de algiin ndicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros
pudiera no ser recuperable, considerando el mavor del valor presente de los flujos netos de efectivo futuros o
el precio neto de venta en el case de su eventual disposicion. El detenioro lo registra s1 el valor en hibros
excede al mayor de los valores antes mencionades. Les indicios de deteriore que se consideran para estos
efectos, son entre ofros, las pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo 51 &5 que estan
combinadeos con un historial o proyeccion de pérdidas, depreciaciones v amortizaciones cargadas a resultados
que en térmunos porcentuales, en relacidn con los ingresos, sean substancialmentes supenores a las de
ejercicios anteriores, o los servicios que se prestan, competencia v ofros factores econcmices v legales.

Captacion- Este rubro comprende los depositos a la vista del publico en zeneral. incluyendo fondeo del
mercade de dinero. Los mntereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

Emision de Certificados Bursanles- Corresponden a certificados emitidos mediante oferta piblica v los
intereses se reconocen en resultados conforme se devengan La Admimistracidn de Holding Monex considerd
presentarles en un mubre por separade al no considerarlos come parte de la captacion per ser una enusion
realizada per Holding Monex ¥ no por el Banco.

Préstamos interbancarios y de orros organismes- En este rubro se registran los préstamos directos a corto v
largo plazo de bancos nactonales v extranjeros, asi como préstames obtenidos a ravés de subastas de crédito
con el Baneo de Meéxico. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

Remesas per pagar - Bepresenta el zaldo de las remesas pendientes de pago por parte de la Companfita, las
cuales son pagadas a través de la red de corresponszales en moneda nacional o dolares a los beneficiarios, asi
come por los fondos fijes de las agencias entregades a la Compaiiia parz el pago de remesas.

Fales en circulacion - Representan los vales, talones v érdenes de pago, tanto en forma impresa como a
través de medios electrénicos pendientes de ser canjeados por los beneficlanos por lienes v sarvicios
considerades de prowision social.

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una oblizacion presente como resultado de un evento pazado, que
probablemente resulte en la salida de recurses econdmices ¥ que pueda ser eshimada razonzblemente.

Beneficios directos a los empleados - Se valuan en proporcion a los servicios prestades, considerando los
sueldos actuales ¥ s2 reconoce el pastvo conforme se devengan, Incluye principalmente PTU por pagar e
incentives (bonos).

Obligaciones de cardcter laberal - Die acnerdo con la Lay Federal del Trabajo, Holding Monex tizne
oblizaciones por concepto de indemmizaciones y primas de anfigiedad pagaderas a empleados que dejen de
prestar sus servicios bajo clertas circunstaneias. La politica de Holding Monex es registrar los pasives por
indemmizaciones ¥ prima de anfigiedad a medida que se devengan de acuerdo con caleulos actuanales
basadeos en el método de cradito unitario proyectade, utilizande tasas de interés nominales. Por lo tanto, se
esta reconoctendo el pasivo que 2 valor presente, se estima cubnra la oblizacion por estos beneficios a la
fecha estimada de retiro del conjunto de empleados que laboran en Holding Monex.
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7. Anexos

Helding Monex amortiza en periodes fiutures, las Ganancias v Perdidas Actuanales para la pnima de
antigiiedad de conformidad con lo establecido en la MIF D-3 “Beneficios a los empleados™. Las
indemmnizaciones, las ganancias v pérdidas actuariales se reconocen en resultados en el ejercicio en que surjan.

Pasive por adguisicien de Tempus - Corresponde al pasivo generado por los pagos pendientes relativos a la
adgusicion de Tempus el cual fue determmade por la Admimistracion de Holding Monex con base en hechos
o transacciones especificos a ocwrir en el future. Holding Monex reconocit el valor razonable de la
contraprestacion contingente a la facha de adquisicion como parte de la confraprestacién transferida a cambio
del negocio adqunde. La contraprestacion confingente se clasifica come pasive, en atencion a la forma en
que se lguedara dicha contraprestacion, la cual tal comeo se menciond en la Nota | antertor, s pagada durante
el 2012, 2011 v 2010 con base en los resultados obtenidos en Tempus. Al 31 de diciembre de 2012, dicho
pastvo fue pagado en su totalidad.

Impuesto a la ualidad - El Impuesto Sobre la Renta (ISR v el Impueste Empresarial a Tasa Unica (IETU) s=
registran en los resultados del afio en que se causan. Para reconocer el impuesto diferido se determinara =1,
con base en proyecciones financieras ¥ fiscales, Holding Monex ¥ su subsidiana causaran ISR o IETU ¥
reconoce el impuesto difenido que correspenda al impuesto que esencialmente pagara. Holding Monex
determina el impuesto difende sobre las diferencias temporales, las perdidas fiscales v los eréditos fiscales,
desde el reconocimiento imetal de las partidas v al final de eada periodo. El impueste diferide derivado de las
diferencias temporales se reconoce utihzando el método de actives ¥ pasives, que es agual que compara los
valores contables ¥ fiscales de los activos ¥ pasives. De esa comparacion surgen diferencias temporales, tanto
deducibles como acummulables a las que se les aplica la tasa fiscal a las que se reversaran las partidas. Al 31 de
diciembre da 2012, 2011 v 2010 Heldmg Monex no ha registrado mingtin efecto anticipade sobre la
parficipacion de los empleados en las utilidades, en viud de gque dicha obligacion la calcula con base en la
Fraceton III de la Ley Federal del Trabaje.

La Administracién de Holding Monex reconoce selamente ] zctivo por impuesto diferido que consideran con
alta probabihidad ¥ certeza de que pueda recuperarse.

El impuesto difenido es remistrado utlizando como contra cuenta resultados & capital contable, sezun se haya
registrado la partida que le dio onigen al impuesto anticipado (diferido).

Efectos de acmalizacien patrimenial - Representa el capital contribuide v ganade actualizado hastz el 31 de
diciembre de 2007 unlizando el factor derivado del valor de la UDL. A partir del ejercicio de 2008, al operar
Holding Monex en un entorne no inflacionane no se reconocen los efectos da inflacion del periodo para el
capital contribuido ¥ ganado.

Margen financiere por intermediacion - El margen financiero por intermediacion de Holdmg Monex esta
conformade per la diferencia resultante del “Resultado por intermediacion”, mas el total de los ingresos por
intereses menos lo